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คำนำ 
 

 ปัจจุบันสถานการณ์ของโลกมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและต่อเนื่อง ทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคม 
และเทคโนโลยี การบริหารจัดการความเสี่ยงจึงกลายเป็นประเด็นเชิงกลยุทธ์ที่มีความสำคัญยิ่งต่อหน่วยงาน
ภาครัฐ ซึ่งจำเป็นต้องเตรียมความพร้อมในการเผชิญกับปัจจัยเสี่ยงทั้งภายในและภายนอกที่อาจส่งผลกระทบ
ต่อการดำเนินงานได้ทุกเวลา ไม่ว่าจะเป็นผลกระทบในเชิงบวกหรือเชิงลบ การมีการบริหารจัดการความเสี่ยง 
ที ่เป ็นระบบและมีประสิทธิภาพ จะช่วยให้หน่วยงานสามารถวางกลยุทธ์ในการป้องกันและรับมือ 
กับสถานการณ์ที่อาจก่อให้เกิดความเสียหายได้อย่างเหมาะสม อีกทั้งยังสามารถใช้ประโยชน์จากโอกาส  
หรือเหตุการณ์เชิงบวกเพื ่อสร้างคุณค่าและเสริมความสามารถในการดำเนินงานได้อย่างเต็มศักยภาพ  
ทั้งนี้ การบริหารจัดการความเสี่ยงอย่างมีประสิทธิภาพถือเป็นกลไกสำคัญที่ช่วยยกระดับการให้บริการ
ประชาชนของภาครัฐให้มีประสิทธิภาพ โปร่งใส และเกิดผลสัมฤทธิ์สูงสุดต่อประชาชนและสังคม 

      พระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 มาตรา 79 กำหนดให้หน่วยงานของรัฐ  
มีการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายใน และการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยถือปฏิบัติตามมาตรฐาน 
และหลักเกณฑ์ที่กระทรวงการคลังกำหนด ซึ่งกระทรวงการคลังได้กำหนดหลักเกณฑ์กระทรวงการคลัง  
ว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2562  
ให้หน่วยงานของรัฐถือปฏิบัติ พร้อมทั้งกำหนดแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ 
เรื ่อง หลักการบริหารจัดการความเสี่ยงระดับองค์กร เพื่อเป็นกรอบแนวทางที่ช่วยให้หน่วยงานของรัฐ  
สามารถนำหลักการบริหารจัดการความเสี่ยงไปปรับใช้เพื่อวางระบบการบริหารจัดการความเสี่ยงระดับองค์กร 
ได้อย่างเหมาะสม  

 เพื่อให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 สำนักงานปลัดกระทรวง
การพัฒนาสังคมและความมั ่นคงของมนุษย์  จึงได้จัดทำแผนบริหารจัดการความเสี ่ยงของสำนักงาน
ปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั ่นคงของมนุษย์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 โดยใช้แนวทาง 
การบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ เรื่อง หลักการบริหารจัดการความเสี่ยงระดับองค์กร  
มาปรับใช้เป็นแนวทางในการดำเนินการ เพื่อให้บุคลากรของหน่วยงานในสังกัดนำไปใช้เป็นกรอบแนวทาง 
การดำเนินงานด้านบริหารความเสี่ยงให้เกิดผลสัมฤทธิ์ได้อย่างเป็นรูปธรรมและก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
ต่อการบรรลุเป้าหมายการดำเนินงานขององค์กรต่อไป 

 สำนักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ขอขอบคุณหน่วยงานในสังกัด  
ที่ให้ความร่วมมือในการจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยงของสำนักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคม 
และความม่ันคงของมนุษย์ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ฉบับนี้ สำเร็จลุล่วงตามวัตถุประสงค์ 
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ส่วนที่ 1 
บทนำ 

 
1.1 หลักการและเหตุผล  
 พระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 มาตรา 79 กำหนดให้หน่วยงานของรัฐ  
จัดให้ม ีการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายใน และการบริหารจัดการความเสี ่ยง โดยถือปฏิบัติ  
ตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ที ่กระทรวงการคลังกำหนด ซึ ่งกระทรวงการคลังได้กำหนดหลักเกณฑ์
กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงาน  
ของรัฐ พ.ศ. 2562 ให้หน่วยงานของรัฐถือปฏิบัติ พร้อมทั้งกำหนดแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยง 
สำหรับหน่วยงานของรัฐ เรื่อง หลักการบริหารจัดการความเสี่ยงระดับองค์กร เพ่ือเป็นกรอบแนวทางที่ช่วยให้
หน่วยงานของรัฐสามารถนำหลักการบริหารจัดการความเสี่ยงไปปรับใช้เพื่อวางระบบการบริหารจัดการ 
ความเสี่ยงระดับองค์กรได้อย่างเหมาะสม  

 การนำกระบวนการบริหารจัดการความเสี ่ยงมาใช้ในองค์กร ถือเป็นกลไกสำคัญที ่ช ่วยสร้าง
หลักประกันในระดับหนึ ่งว ่าการดำเน ินงานขององค์กรจะสามารถบรรลุเป ้าหมายที ่กำหนดไว ้ได้  
อย่างเป็นรูปธรรม เนื่องจากการบริหารความเสี่ยงเป็นส่วนหนึ่งของการบริหารเชิงกลยุทธ์ ในการเพิ่มโอกาส
และสนับสนุนให้หน่วยงานสามารถบรรลุเป้าประสงค์และพันธกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  นอกจากนี้  
การบริหารจัดการความเสี่ยงยังเป็นเครื่องมือสำคัญในการเสริมสร้างความมั่นใจแก่ผู้บริหารว่าการดำเนินงาน
ของหน่วยงานจะเป็นไปตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่กำหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และ 
เกิดความคุ้มค่าสูงสุด 

 สำนักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ จึงได้จัดทำแผนบริหารจัดการ
ความเสี่ยงของสำนักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ประจำปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2569 โดยใช้แนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ เรื่อง หลักการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงระดับองค์กร มาปรับใช้เป็นแนวทางในการดำเนินการ เพื่อให้บุคลากรของหน่วยงานในสังกัด
นำไปใช้เป็นกรอบแนวทางการดำเนินงานด้านบริหารความเสี ่ยงให้เกิดผลสัมฤทธิ์ได้อย่างเป็นรูปธรรม 
และก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการบรรลุเป้าหมายการดำเนินงานขององค์กรต่อไป 

1.2 วัตถุประสงคข์องการจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 
1. เพ่ือให้ผู้บริหารมีเครื่องมือในการควบคุม กำกับดูแลการบริหารความเสี่ยงทั้งองค์กร โดยสามารถ

ติดตามและประเมินประสิทธิผลของการบริหารความเสี่ยงในแต่ละระดับ ตั้งแต่ระดับองค์กรจนถึงระดับ
ปฏิบัติการ เพื่อให้มั ่นใจว่าความเสี่ยงต่าง ๆ ได้รับการจัดการอย่างเหมาะสมและสอดคล้องกับกลยุทธ์  
ของหน่วยงาน 

2. เพื่อเป็นเครื่องมือการบริหารเชิงกลยุทธ์ในการลดโอกาสและผลกระทบจากความเสี่ยงที่เกิดขึ้น 
ที่จะทำให้ผลการดำเนินงานไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ เป้าหมาย และภารกิจของสำนักงานปลัดกระทรวง
การพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ 

3. เพื่อเป็นเครื่องมือในการสื่อสารและสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้น 
กับสำนักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 

4. เพื่อให้หน่วยงานในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์  
นำแผนบริหารจัดการความเสี่ยงไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายที่กำหนดไว้ 



2 
 

แผนบริหารจัดการความเสี่ยงของสำนักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569| 

1.3 เป้าหมาย 
 สำนักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์สามารถบริหารจัดการเหตุการณ์
ที่อาจจะเกิดขึ้นและส่งผลกระทบต่อการดำเนินงานของหน่วยงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งจะนำไปสู่ 
การบรรลุเป้าหมายที่กำหนดไว้ได้อย่างเป็นรูปธรรม 

1.4 ข้อมูลพื้นฐานของสำนักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 
 
วิสัยทัศน ์

“เสริมพลัง สร้างโอกาส พัฒนาคุณภาพชีวิตคนทุกช่วงวัย” 

พันธกิจ 
1. พัฒนาและขับเคลื่อนนโยบายและยุทธศาสตร์การพัฒนาสังคมสู่การปฏิบัติ 
2. ส่งเสริม พัฒนากลไก และบูรณาการภาคีเครือข่ายทางสังคมทุกภาคส่วนและทุกระดับ 
3. ส่งเสริมการวิจัย งานวิชาการ และพัฒนานวัตกรรมทางสังคมเพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตคนทุกช่วงวัย 
4. พัฒนาระบบบริหารจัดการองค์กรให้มีขีดสมรรถนะสูง 

แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2569) ของสำนักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและ
ความมั่นคงของมนุษย์ 
 แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2569) ของสำนักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคง
ของมนุษย์ ประกอบด้วย 4 เรื่อง ดังนี้  

 เร ื ่องที ่ 1 พัฒนานโยบายการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนทุกช่วงวัยแบบพุ ่งเป้า  มีเป้าหมาย  
คือ (1) นโยบายและยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาสังคม สามารถชี้นำการขับเคลื่อนการพัฒนาสังคมได้อย่าง  
มีประสิทธิภาพ และ (2) ประชาชนและครัวเรือนเป้าหมายได้รับการพัฒนาในทุกมิติ โดยมุ่งเน้นให้ความสำคัญ 
กับการจัดนโยบายและยุทธศาสตร์ที ่สอดคล้องกับทิศทางยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บท รวมถึงนโยบาย  
และยุทธศาสตร์ระหว่างประเทศที่เกี ่ยวข้อง ขับเคลื ่อนนโยบาย ยุทธศาสตร์ และแผนปฏิบัติการด้าน 
การป้องกันและแก้ไขปัญหาการค้ามนุษย์ไปสู่การปฏิบัติ พัฒนาและขับเคลื่อนแผนการพัฒนาสังคมและ  
ความมั่นคงของมนุษย์ระดับจังหวัดสู่การปฏิบัติ ตลอดจนการยกระดับการคุ้มครองทางสังคม และการพัฒนา
ระบบการให้ความช่วยเหลือกลุ่มเปราะบาง กลุ่มเป้าหมายตามภารกิจในสถานการณ์วิกฤตอย่างทันท่วงที 
และมีประสิทธิภาพ 
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 เรื ่องที ่ 2  ยกระดับการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์แบบบูรณาการ  มีเป้าหมาย  
คือ เกิดการบูรณาการความร่วมมือกับภาคีเครือข่ายทุกระดับและทุกภาคส่วนเพื่อเป็นหุ้นส่วนการพัฒนาสังคม 
ให้เกิดความมั ่นคงและยั ่งยืนทางเศรษฐกิจและสังคม และลดความเหลื ่อมล้ำได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
โดยมุ่งเน้นให้ความสำคัญกับการบูรณาการความร่วมมือกับภาคีเครือข่าย เพื่อเป็นหุ้นส่วนการพัฒนาสังคม  
ให้เกิดความม่ันคงและยั่งยืนทางเศรษฐกิจและสังคม และลดความเหลื่อมล้ำได้อย่างมีประสิทธิภาพ ตลอดจน 
การพัฒนาเครือข่ายและกลไกความร่วมมือระหว่างประเทศ 
 เรื่องที่ 3 พัฒนาระบบสวัสดิการและนวัตกรรมทางสังคม เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตคนทุกช่วงวัย  
มีเป้าหมาย คือ คุณภาพชีวิต ศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ และความเสมอภาคทางสังคมได้รับการยกระดับ
เพิ่มขึ้นจากผลการวิจัยและพัฒนานวัตกรรมทางสังคม โดยมุ่งเน้นให้ความสำคัญกับการพัฒนางานวิชาการ 
งานวิจัย และมาตรฐานการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ เพื่อพัฒนาระบบสวัสดิการและยกระดับ
คุณภาพชีวิตคนทุกช่วงวัยอย่างตรงจุด ตลอดจนการพัฒนานวัตกรรมทางสังคมเพื่อตอบโจทย์ปัญหาสังคม
และลดความเหลื่อมล้ำทางสังคม 
 เรื ่องที ่ 4 ยกระดับการพัฒนาองค์กรให้มีผลสัมฤทธิ ์สูงเพื ่อรองรับยุคดิจิทัล  มีเป้าหมาย  
คือ สำนักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ เป็นองค์กรที่มีผลสัมฤทธิ์สูงรองรับ
การเปลี ่ยนแปลงในยุคดิจ ิท ัลอย ่างมีประส ิทธิภาพ โดยมุ ่งเน้นการพัฒนาระบบเทคโนโลยีด ิจ ิทัล  
และข้อมูลสารสนเทศให้ได้มาตรฐานเพื่อมุ่งสู่การเป็นองค์กรดิจิทัล ตลอดจนการพัฒนาบุคลากรให้เป็นมืออาชีพ  
มี Skillsets และ Mindset ในการทำงานยุคดิจิทัล และศตวรรษที่ 21 

โครงสร้างองค์กร 
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ส่วนที่ 2  
กรอบและกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง 

ของสำนักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 
 

2.1 นิยามความเสี่ยง และการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 “ความเสี่ยง” หมายถึง ความเป็นไปได้ของเหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้นและเป็นอุปสรรคต่อการบรรลุ
วัตถุประสงค์ของหน่วยงาน 
 “การบริหารจัดการความเสี่ยง” หมายถึง กระบวนการบริหารจัดการเหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้นและ 
ส่งผลกระทบต่อหน่วยงานของรัฐ เพื ่อให้หน่วยงานของรัฐสามารถดำเนินงานให้บรรลุว ัตถุประสงค์  
ของหน่วยงาน รวมถึงเพ่ือเพ่ิมศักยภาพและขีดความสามารถให้หน่วยงานของรัฐ 

2.2 กรอบการบริหารจัดการความเสี่ยง 
สำนักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั ่นคงของมนุษย์ ได้นำกรอบการบริหาร  

ความเสี ่ยงตามแนวทางการบริหารจัดการความเสี ่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ เรื ่อง หลักการบริหาร  
ความเสี่ยงระดับองค์กร มาเป็นพ้ืนฐานในการบริหารจัดการความเสี่ยงของหน่วยงาน ดังนี้ 
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2.3 กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 สำนักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ได้จัดทำแผนบริหารจัดการ  
ความเสี ่ยงของสำนักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั ่นคงของมนุษย์ ประจำปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2569 ตามกระบวนการบร ิหารจัดการความเส ี ่ยงของแนวทางการบร ิหารจัดการความเส ี ่ยง 
สำหรับหน่วยงานของรัฐ เรื ่อง หลักการบริหารความเสี ่ยงระดับองค์กร  และหลักการบริหารจัดการ 
ความเสี ่ยงของ The Committee of Sponsoring Organization (COSO) ซึ ่งเป็นกรอบแนวทางในการ
ส่งเสริมและบริหารจัดการความเสี ่ยงสำหรับองค์กร (Enterprise Risk Management; ERM) ที ่ได้รับ 
การยอมรับและใช้กันอย่างแพร่หลายในปัจจุบัน ประกอบด้วย 

1. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในองค์กร  
 (Internal Environment)  
2. การกำหนดวัตถุประสงค์การบริหารความเสี่ยง  
 (Objective Setting)  
3. การระบุความเสี่ยง (Event Identification)  
4. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment)  
5. การจัดการความเสี่ยง (Risk Response)  
6. กิจกรรมการบริหารความเสี่ยง (Control Activities)  
7. ข้อมูลและการสื่อสารด้านบริหารความเสี่ยง (Information and Communication)  
8. การติดตามและเฝ้าระวังความเสี่ยง (Monitoring) โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

1. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในองค์กร (Internal Environment)  
สำนักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั ่นคงของมนุษย์  ได้ดำเนินการวิเคราะห์

สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกของหน่วยงานอย่างครอบคลุมและรอบด้าน โดยมีการวิเคราะห์ปัจจัย
ภายในทั้งในส่วนของจุดแข็ง (Strengths) และจุดอ่อน (Weaknesses) รวมทั้งวิเคราะห์ปัจจัยภายนอก 
ทั้งในส่วนของโอกาส (Opportunities) และอุปสรรค (Threats) ต่าง ๆ รวมทั้งได้นำพันธกิจตามกฎหมาย 
อำนาจหน้าที ่ ยุทธศาสตร์ชาติ นโยบายรัฐบาล และแผนปฏิบัติราชการมา ใช้เป็นกรอบในการกำหนด 
ทิศทางการบริหารจัดการความเสี่ยงขององค์กร เพื่อให้การดำเนินงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและบรรลุ
เป้าหมายตามที ่กำหนดไว้ได้อย่างเป็นรูปธรรม ภายใต้การกำกับดูแลที ่ด ีตามหลักการของ COSO 
(Committee of Sponsoring Organizations)  

2. การกำหนดวัตถุประสงค์การบริหารความเสี่ยง (Objective Setting)  
สำนักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์  ให้ความสำคัญกับการกำหนด

วัตถุประสงค์ที ่ช ัดเจนและสอดคล้องกับพันธกิจ ภารกิจ ยุทธศาสตร์ของกระทรวงการพัฒนาสังคม 
และความมั่นคงของมนุษย์ รวมถึงนโยบายและยุทธศาสตร์ชาติ โดยมีการทบทวนและกำหนดวัตถุประสงค์ 
และตัวชี้วัดที่สำคัญ พร้อมทั้งวิเคราะห์โครงการและกระบวนงานสำคัญภายใต้แผนปฏิบัติราชการประจำปี 
ที่มีปัญหาหรือผลการดำเนินงานไม่เป็นไปตามเป้าหมายในปีที่ผ่านมา เพื่อระบุปัจจัยเสี่ยงที่อาจส่งผลกระทบ
ทั้งจากปัจจัยภายในและภายนอก จากนั้นจึงจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี ่ยงประจำปี โดยกำหนด
มาตรการจัดการความเสี่ยงที่เหมาะสมสำหรับแต่ละวัตถุประสงค์และโครงการ/กระบวนงาน พร้อมทั้งติดตาม
และประเมินผลเป็นระยะ ทั ้งนี ้ เพื ่อให้การขับเคลื ่อนการการดำเนินงานของหน่วยงานบรรลุพันธกิจ 
และเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพภายใต้การกำกับดูแลที ่ดีตามหลักการบริหารจัดการความเสี ่ยง 
ระดับองค์กร 
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3. การระบุความเสี่ยง (Event Identification)  
สำนักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์  ให้ความสำคัญกับการระบุ 

ความเสี ่ยงที ่อาจส่งผลกระทบต่อการบรรลุว ัตถุประสงค์ขององค์กร โดยพิจารณาทั ้งปัจจัยภายใน  
และภายนอก รวมถึงผลกระทบทั้งด้านบวกและด้านลบ และนำมาจัดกลุ่มตามประเภทของความเสี่ยง ดังนี้ 

3.1 ความเสี ่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk: S) หมายถึง ความเสี ่ยงที่เกิดจากการกำหนด 
ทบทวน หรือดำเนินการตามนโยบาย แผนงาน และยุทธศาสตร์ขององค์กรอย่างไม่เหมาะสม หรือล่าช้า 
จนไม่สอดรับกับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป จนอาจส่งผลให้องค์กรไม่สามารถบรรลุเป้าหมายหรือ  
พันธกิจที่วางไว้ ความเสี่ยงในลักษณะนี้อาจมีที่มาจากหลายประการ ไม่ว่าจะเป็นปัจจัยภายใน เช่น วิสัยทัศน์ 
ของผู้นำ ทรัพยากร และขีดความสามารถของบุคลากร ไปจนถึงปัจจัยภายนอกอย่างสภาวะเศรษฐกิจ  
สังคม เทคโนโลยี หรือกฎหมายที่มีการเปลี่ยนแปลง หากองค์กรไม่วิเคราะห์สถานการณ์หรือแนวโน้มต่าง ๆ 
อย่างครบถ้วน และไม่วางเกณฑ์ชี้วัดหรือระบบติดตามอย่างต่อเนื่อง กลยุทธ์ที่วางไว้ก็อาจไม่ตอบโจทย์  
ความเป็นจริง และก่อให้เกิดผลกระทบเชิงลบ เช่น การสูญเสียโอกาสสำคัญ ความเสียหายต่อชื่อเสียง 
ตลอดจนส่งผลต่อศักยภาพในการขับเคลื่อนการดำเนินงานโดยรวม  

3.2 ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน (Operational Risk: O) หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจาก
กระบวนการปฏิบัติงานและการบริหารจัดการทรัพยากรขององค์กร ซึ่งรวมถึงบุคลากร โครงสร้างองค์กร 
ระบบสารสนเทศ เทคโนโลยี รวมถึงกระบวนการควบคุมภายในที่อาจไม่เพียงพอหรือไม่เหมาะสม ความเสี่ยง
ในลักษณะนี้มักปรากฏในรูปของความล่าช้า ข้อผิดพลาด หรือความไร้ประสิทธิภาพในการให้บริการหรือ 
ดำเนินโครงการต่าง ๆ ขององค์กร ทั้งนี้ อาจเกิดจากสาเหตุหลายประการ เช่น การกำหนดขั้นตอนและวิธี
ปฏิบัติที่ไม่ชัดเจน ขาดบุคลากรที่มีทักษะความเชี่ยวชาญ ระบบเทคโนโลยีที่ไม่เสถียรหรือไม่เชื่อมโยงกัน  
อย่างมีประสิทธิภาพ ตลอดจนการสื่อสารภายในที่ขาดประสิทธิผล หากองค์กรไม่มีมาตรการบริหารจัดการ  
ความเสี ่ยงด้านการดำเนินงานที่ดี เช่น การทำมาตรฐานคู ่มือปฏิบัติงาน การฝึกอบรมอย่างต่อเนื ่อง  
การปรับปรุงระบบไอที และการติดตามประเมินผลอย่างสม่ ำเสมอ ก็อาจนำมาซึ ่งการสูญเสียโอกาส  
ความเสียหายทางทรัพยากร หรือการบริการที่ไม่เป็นไปตามความคาดหวังของผู้มีส่วนได้เสีย (Stakeholders) 
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3.3 ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk: F) หมายถึง ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการบริหาร
จัดการงบประมาณและทรัพยากรทางการเงินขององค์กร ซึ ่งครอบคลุมตั ้งแต่กระบวนการวางแผน  
การจัดสรรงบประมาณ การควบคุมค่าใช้จ่าย การบริหารสภาพคล่อง การลงทุน ตลอดจนการรายงาน  
และการตรวจสอบข้อมูลทางการเงิน ความเสี่ยงอาจเกิดข้ึนได้จากปัจจัยหลายด้าน เช่น การคาดการณ์รายได้
หรือค่าใช้จ่ายคลาดเคลื ่อน การใช้งบประมาณเกินกว่าที ่ได้รับจัดสรร ความไม่โปร่งใสในการใช้จ ่าย  
การทำธุรกรรมทางการเงินที่ไม่เป็นไปตามระเบียบหรือมาตรฐานบัญชีที่กำหนด หรือการจัดทำรายงาน
ทางการเงินที่ไม่ถูกต้อง หากองค์กรขาดระบบควบคุมภายในและการตรวจสอบ (Internal Control & Audit)  
ที่เข้มแข็งเพียงพอ ย่อมเป็นการเปิดโอกาสให้เกิดความเสี่ยงด้านการเงินตามมา ไม่ว่าจะเป็นการรั่วไหล  
การสูญเสียทางการเงิน การขาดสภาพคล่อง หรือแม้กระทั่ งกระทบต่อความเชื ่อมั ่นและเสถียรภาพ 
ขององค์กรในระยะยาว 

3.4 ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบ (Compliance Risk: C) หมายถึง  
ความเสี่ยงที่เกิดจากการไม่สามารถปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ หรือมาตรฐานที่เกี ่ยวข้อง  
ได้อย่างถูกต้องและครบถ้วน ซึ ่งอาจเป็นผลมาจากความซับซ้อนของกฎหมายที่ปรับเปลี ่ยนอยู ่เสมอ  
การตีความข้อกฎหมายผิดพลาด ขาดการทบทวนหรือปรับปรุงระเบียบภายในให้สอดคล้อง ตลอดจน  
การบริหารสัญญาหรือนิต ิกรรมต่าง ๆ ที ่ไม ่ครอบคลุมความเสี ่ยงที ่อาจเก ิดขึ ้น ในกรณีที ่องค ์กร  
ขาดการเสริมสร้างวัฒนธรรมการปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบ ขาดการฝึกอบรมบุคลากรอย่างเหมาะสม 
รวมทั้งขาดการกำกับติดตามอย่างสม่ำเสมอ ย่อมมีความเสี่ยงสูงที่จะเกิดการละเมิดข้อกฎหมาย ข้อบังคับ 
หรือมาตรฐานต่าง ๆ ซึ ่งนำไปสู ่ความขัดแย้งทางกฎหมาย การถูกฟ้องร้อง ความเสียหายทางการเงิน  
และชื่อเสียง ตลอดจนส่งผลให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสูญเสียความเชื่อมั่นต่อองค์กร 

3.5 ความเสี่ยงด้านภายนอก (External Risk: E) หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจากปัจจัยภายนอก 
ซึ่งองค์กรไม่สามารถควบคุมได้โดยตรง โดยปัจจัยเหล่านี้อาจประกอบด้วยการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ 
การเม ือง ส ังคม ว ัฒนธรรม เทคโนโลยี  ตลอดจนภ ัยธรรมชาติหร ือภ ัยค ุกคามด้านความม ั ่นคง  
การเปลี ่ยนแปลงของปัจจัยเหล่านี ้อาจสร้างแรงกระทบอย่างรุนแรงและฉับพลันต่อการดำเนินงาน  
การบริหารทรัพยากร นอกจากนี้ปัจจัยภายนอกยังอาจครอบคลุมถึงการปรับเปลี่ยนด้านนโยบายของรัฐบาล  
การออกกฎหมาย หรือระเบียบใหม่ ตลอดจนทิศทางและความคาดหวังของประชาชน ซึ่งหากองค์กรไม่มี
ระบบเฝ้าระวัง (Monitoring) และประเมินปัจจัยภายนอกที่รอบด้าน เพื่อปรับแผนงานและการตัดสินใจ  
ได้อย่างทันท่วงที องค์กรก็อาจมีความเสี่ยงสูงในการดำเนินงานหรืออาจไม่สามารถบรรลุวัตถุประสงค์  
และภารกิจสำคัญได้ตามท่ีกำหนดไว้ 
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4. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment)  

สำนักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ให้ความสำคัญกับการประเมิน 
ความเสี ่ยงที ่อาจเกิดขึ ้นจากการดำเนินงาน โดยพิจารณาจากโอกาสที ่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี ่ยง 
(Likelihood) หมายถึง ความถี่หรือโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงนั้น ๆ ขึ้น และระดับผลกระทบ 
(Impact) หมายถึง ความรุนแรงของความเสียหายที่จะเกิดขึ้น หากเหตุการณ์ความเสี่ยงนั้นได้เกิดขึ้น 
หลังจากประเมินโอกาสและผลกระทบของแต่ละความเสี่ยงแล้ว จึงนำมาวิเคราะห์เพื่อจัดลำดับความรุนแรง
ของความเสี่ยง โดยพิจารณาระดับความเสี่ยงว่าอยู่ในระดับสูงมาก สูง ปานกลาง น้อย หรือน้อยที่สุด ทั้งนี้ 
สำนักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ยังคำนึงถึงระดับความเสี่ยงที่องค์กร
สามารถยอมรับได้ (Risk Appetite) ด้วย โดยความเสี่ยงที่มีระดับสูงเกินกว่าที่องค์กรยอมรับจะได้รับการ
จัดการเร่งด่วนด้วยการกำหนดกิจกรรมการควบคุมเพื่อลดหรือโอนความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้  
การประเมินและจัดลำดับความเสี่ยงเป็นขั้นตอนสำคัญที่จะทำให้สามารถวางแผนบริหารจัดการความเสี่ยงได้
อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ  

การวิเคราะห์โอกาสที่จะเกิดปัจจัยเสี่ยงหรือสาเหตุของความเสี่ยง 

คะแนน โอกาสที่จะเกิด คำอธิบาย 

1 น้อยที่สุด ไม่มีโอกาสที่จะเกิดขึ้นหรือมีเพียงเล็กน้อย (น้อยกว่า ร้อยละ 20) 

2 น้อย มีโอกาสที่จะเกิดขึ้นน้อยครั้ง (ร้อยละ 21 - 40) 

3 ปานกลาง มีโอกาสที่จะเกิดขึ้นบางครั้ง (ร้อยละ 41 - 60) 

4 สูง มีโอกาสที่จะเกิดขึ้นบ่อยครั้ง (ร้อยละ 61 - 80) 

5 สูงมาก มีโอกาสที่จะเกิดขึ้นทุกครั้งหรือเกือบทุกครั้ง (มากกว่า ร้อยละ 80) 

การวิเคราะห์ผลกระทบของความเสี่ยง 

คะแนน ผลกระทบที่จะเกิด คำอธิบาย 

1 น้อยที่สุด มีผลกระทบในการปฏิบัติงานหรือวัตถุประสงค์เพียงเล็กน้อย  
(น้อยกว่า ร้อยละ 20) 

2 น้อย มีผลกระทบในการปฏิบัติงานหรือวัตถุประสงค์อยู่บ้าง  
(ร้อยละ 21 - 40) 

3 ปานกลาง มีผลกระทบในการปฏิบัติงานหรือวัตถุประสงค์พอสมควร  
(ร้อยละ 41 - 60) 

4 สูง มีผลกระทบในการปฏิบัติงานหรือวัตถุประสงค์ค่อนข้างรุนแรง  
(ร้อยละ 61 - 80) 

5 สูงมาก มีผลกระทบในการปฏิบัติงานหรือวัตถุประสงค์เป็นอย่างยิ่ง  
(มากกว่า ร้อยละ 80) 
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แผนภูมิความเสี่ยง 

ผล
กร

ะท
บท

ี่เก
ิดข

ึ้น 
(I)

 
5 5 10 15 20 25 

4 4 8 12 16 20 

3 3 6 9 12 15 

2 2 4 6 8 10 

1 1 2 3 4 5 

 1 2 3 4 5 

โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (L) 

เกณฑ์การประเมินระดับความรุนแรงของความเสี่ยง 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

ระดับคะแนน 
(โอกาส X ผลกระทบ) 

แถบส ี คำอธิบาย 

ต่ำมาก 1 - 2  อยู ่ในระดับที ่ยอมร ับได้ โดยไม่ต ้องควบคุม 
ความเสี่ยง 

ต่ำ 3 - 4  อยู ่ในระดับความเสี ่ยงที ่พอรับได้ แต่ยังต้อง
ควบคุมเพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดความเสี่ยง 

ปานกลาง 5 - 12  อยู ่ในระดับที ่ยอมรับได้  สามารถดำเนินการ
ควบคุม โดยกระบวนการควบคุมภายใน 

สูง 15 - 16  อยู่ในระดับที่ไม่สามารถยอมรับได้ ต้องจัดการ
ความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 

สูงมาก 20 - 25  อยู่ในระดับที่ไม่สามารถยอมรับได้ จำเป็นต้องเร่ง
จ ัดการความเส ี ่ยงให ้ลดลงและอย ู ่ ในระดับ 
ที่ยอมรับได ้

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 ความเสี่ยงต่ำมาก 

 ความเสี่ยงต่ำ 

 ความเสี่ยงปานกลาง 

 ความเสี่ยงสูง 

 ความเสี่ยงสูงมาก 
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5. การจัดการความเสี่ยง (Risk Response)  
สำนักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั ่นคงของมนุษย์  ได้กำหนดกรอบแนวทาง 

การดำเนินงานเพื ่อจัดการกับความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากปัจจัยต่าง ๆ ทั ้งภายในและภายนอกองค์กร  
โดยยึดหลักการบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐานสากล ซึ่งแบ่งออกเป็น 4 กลยุทธ์หลักในการตอบสนอง 
ต่อความเสี่ยง ดังนี้ 

 

 
 

5.1 การยอมรับความเสี่ยง (Take Risk) เป็นการรับความเสี่ยงที่อยู่ในระดับต่ำหรือปานกลาง 
หรือเป็นความเสี่ยงที่มีค่าใช้จ่ายในการจัดการสูงจนไม่คุ ้มค่าประโยชน์ที่จะได้รับ รวมถึงความเสี่ยงที่อยู่
นอกเหนือการควบคุมขององค์กร เช่น นโยบายจากภาครัฐ อย่างไรก็ตาม ความเสี่ยงดังกล่าวจะต้องมี
กระบวนการติดตามและเฝ้าระวังอย่างใกล้ชิดเพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดความเสียหายรุนแรงต่อองค์กร  

5.2 การลด/ควบคุมความเสี่ยง (Treat Risk) เป็นการออกแบบหรือปรับปรุงกระบวนการทำงาน  
เพื่อลดโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง หรือเพื่อลดระดับผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากความเสี่ยงนั้น ๆ ให้อยู่ใน
ระดับที ่สามารถยอมรับได้ ทั ้งนี้  อาจรวมถึงการควบคุมภายในองค์กร อาทิ การกำหนดมาตรฐาน 
การปฏิบัติงาน การพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความเชี่ยวชาญ  

5.3 การกระจายหรือโอนย้ายความเสี่ยง (Transfer Risk) เป็นวิธีการบริหารจัดการความเสี่ยง 
โดยการร่วมแบ่งปันความรับผิดชอบกับหน่วยงานหรือบุคคลอื่น ๆ ซึ่งเหมาะสำหรับความเสี่ยงที่เกิดขึ้น 
เป็นกรณีพิเศษ มีโอกาสเกิดขึ้นน้อย หรือมีระดับความรุนแรงสูง เช่น การทำประกันภัยเพื่อรับมือกับ 
ภัยธรรมชาติ หรือการว่าจ้างผู้เชี่ยวชาญภายนอกมาให้บริการในงานท่ีต้องใช้ความชำนาญสูง  

5.4 การหลีกเลี ่ยงความเสี ่ยง (Terminate Risk) เป็นการตัดสินใจเลือกที ่จะไม่ดำเนินการ  
หยุดการดำเนินงาน หรือเปลี ่ยนแปลงแผนงานหรือโครงการใด ๆ ที ่ม ีความเสี ่ยงในระดับสูงมาก  
จนอยู่นอกเหนือขีดความสามารถในการควบคุมขององค์กร ซึ่งถือเป็นทางเลือกสุดท้ายในการตอบสนองต่อ
ความเสี่ยงประเภทนี้  

ทั้งนี้ สำนักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ เลือกใช้แนวทางหนึ่ง 
หรือหลายแนวทางให้เหมาะสมกับลักษณะความเสี่ยงแต่ละประเภท โดยพิจารณาจากระดับความรุนแรง  
ของผลกระทบ โอกาสที่จะเกิด ต้นทุนและผลประโยชน์ที่จะได้รับ ตลอดจนสภาพแวดล้อมต่าง ๆ เพ่ือให้การ
บริหารจัดการความเสี่ยงเกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และคุ้มค่ากับการลงทุนสูงสุด  

 
 
 
 



11 
 

แผนบริหารจัดการความเสี่ยงของสำนักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569| 

6. กิจกรรมการบริหารความเสี่ยง (Control Activities) 
สำนักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์  มุ่งเน้นการกำหนดนโยบาย 

มาตรการ และกระบวนการปฏิบัติงานที่เป็นรูปธรรม เพ่ือสร้างความม่ันใจว่าการขับเคลื่อนการการดำเนินงาน
สามารถตอบสนองต่อความเสี่ยงที่ระบุไว้ได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ทั้งนี้ สำนักงานปลัดกระทรวง
การพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ได้กำหนดแนวทางในการจัดทำกิจกรรมควบคุม เช่น การระบุ
ผู้รับผิดชอบหลักสำหรับแต่ละกิจกรรมควบคุม หรือการกำหนดกรอบระยะเวลาในการดำเนินการที่ชัดเจน 
นอกจากนี้ ยังได้จัดให้มีการทบทวนและปรับปรุงกิจกรรมควบคุมอย่างสม่ ำเสมอ เพื่อให้สอดคล้องกับ 
ความเสี่ยงที่อาจเปลี่ยนแปลงไป  

7. ข้อมูลและการสื่อสารด้านบริหารความเสี่ยง (Information and Communication)  
สำนักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์  มุ่งเน้นการจัดทำสารสนเทศ 

ที่เกี ่ยวข้องกับการบริหารความเสี่ยงให้แก่บุคลากรในองค์กร เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจและส่งเสริม  
การมีส่วนร่วมในการบริหารความเสี่ยงองค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถนำความรู้ไปประยุกต์ใช้ 
ในการปฏิบัติงานได้อย่างเป็นรูปธรรมและเกิดผลสัมฤทธิ์สูงสุด 

8. การติดตามและเฝ้าระวังความเสี่ยง (Monitoring) 
 สำนักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์  ได้กำหนดกรอบการติดตาม 
และประเมินผลตามแผนบร ิหารจ ัดการความเส ี ่ยงของสำนักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาส ังคม  
และความมั่นคงของมนุษย์ โดยแบ่งการรายงานออกเป็น 2 รอบ ได้แก่ (1) รอบ 6 เดือน (ไตรมาสที่ 1-2)  
และ (2) รอบ 12 เดือน (ไตรมาสที่ 1-4) ซึ่งในแต่ละรอบการรายงานจะมีการวิเคราะห์และนำเสนอข้อมูล 
ที่สำคัญ 5 ประการ ประกอบด้วย (1) การระบุความเสี่ยง (2) แนวทางการจัดการความเสี่ยง (3) การประเมิน
ระดับความเสี ่ยง (4) ความเสี ่ยงคงเหลือ และ (5) แนวทางการจัดการความเสี ่ยงคงเหลือ  เมื ่อสิ ้นสุด
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 สำนักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ จะดำเนินการ
จัดทำรายงานสรุปผลการบริหารจัดการความเสี่ยงประจำปี โดยวิเคราะห์ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
ของมาตรการจัดการความเสี่ยงที่ได้ดำเนินการตลอดปีงบประมาณ พร้อมทั้งนำเสนอข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย
และแนวทางการปรับปรุงการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับปีงบประมาณถัดไป ทั้งนี้ รายงานดังกล่าวจะ
นำเสนอต่อปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั ่นคงของมนุษย์เพื่อพิจารณาและให้ข้อเสนอแนะ  
ก่อนนำไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาระบบบริหารจัดการความเสี่ยงขององค์กรต่อไป  

 ทั้งนี้ สำนักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์  ได้ใช้หลักการวิเคราะห์ 
จากการคัดเลือกโครงการที ่ม ีงบประมาณสูงหรือที ่ม ีผลกระทบสูงต่อการบรรลุเป้าหมายตามแผนฯ  
หรือมีผลกระทบสูงต่อประชาชนส่วนใหญ่ ตามแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2569) ของสำนักงาน
ปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์  แล้วนำมาวิเคราะห์ความเสี่ยงตามกระบวนการ
บริหารจัดการความเสี่ยงในข้อ 2.3 ซึ่งจะได้ระบุรายละเอียดในส่วนที่ 4 ต่อไป 
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ส่วนที่ 3 
การวิเคราะห์ความเสี่ยงเชิงยุทธศาสตร์ 

แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2569) ของสำนักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคง
ของมนุษย์ มีวิสัยทัศน์คือ “เสริมพลัง สร้างโอกาส พัฒนาคุณภาพชีวิตคนทุกช่วงวัย” โดยมีพันธกิจ  
ที่ต้องขับเคลื่อน 4 ประการ ได้แก่ (1) พัฒนาและขับเคลื ่อนนโยบายและยุทธศาสตร์การพัฒนาสังคม 
สู่การปฏิบัติ (2) ส่งเสริม พัฒนากลไก และบูรณาการภาคีเครือข่ายทางสังคมทุกภาคส่วนและทุกระดับ  
(3) ส่งเสริมการวิจัยงานวิชาการและพัฒนานวัตกรรมทางสังคม เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตคนทุกช่วงวัย  
และ (4) พัฒนาระบบบริหารจัดการองค์กรให้มีขีดสมรรถนะสูง ประกอบด้วยประเด็นยุทธศาสตร์ 4 เรื่อง 
ได้แก่ 1) พัฒนานโยบายการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนทุกช่วงวัยแบบพุ่งเป้า  2) ยกระดับการพัฒนาสังคมและ
ความมั่นคงของมนุษย์แบบบูรณาการ 3) พัฒนาระบบสวัสดิการและนวัตกรรมทางสังคม เพื่อยกระดับ
คุณภาพชีวิตคนทุกช่วงวัย และ 4) ยกระดับการพัฒนาองค์กรให้มีผลสัมฤทธิ์สูงเพ่ือรองรับยุคดิจิทัล 

สำนักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั ่นคงของมนุษย์  ได้ดำเนินการวิเคราะห์ 
ความเสี ่ยงเช ิงย ุทธศาสตร์ ซ ึ ่งอาจส่งผลกระทบต่อการบรรลุเป้าหมายและพันธกิจของหน่วยงาน  
โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

เหตุการณ์ความเสี่ยง 
(Event Identification) 

สาเหตุความเสี่ยง 
(Risk Driver) 

แนวทางการตอบสนอง 
ความเสี่ยง 

1.  ย ุทธศาสตร ์ ไม ่สอดคล ้อง 
กับบริบทสังคมที ่เปลี ่ยนแปลง
อย่างรวดเร็ว 

1.1 การวิเคราะห์สถานการณ์
และแนวโน้มการเปลี ่ยนแปลง 
ในอนาคตอาจจะยังไม่ครอบคลุม 
1.2 การใช้ข้อมูลประกอบการจัดทำ
ยุทธศาสตร์ย ังไม่เพียงพอและ 
ไม่เป็นปัจจุบัน 

1) จัดให้มีการวิเคราะห์สถานการณ์
และแนวโน้มการเปลี ่ยนแปลง 
เชิงอนาคตอย่างเป็นระบบ 
2) ทบทวนและปรับปรุงยุทธศาสตร์
ให้สอดคล้องกับบริบททีเ่ปลี่ยนแปลง
อย่างสม่ำเสมอ 

2. นโยบายผู้บริหารมีการเปลี่ยนแปลง
อยู ่บ ่อยครั ้งทำให้กลยุทธ์และ
แผนงานที ่กำหนดไว้ไม ่ท ันต่อ
สถานการณ ์

สำน ักงานปล ัดกระทรวงการ
พัฒนาส ังคมและความม ั ่นคง 
ของมนุษย ์ม ีการเปลี ่ยนแปลง
ผู้บริหารอยู่บ่อยครั้งทำให้นโยบาย
ขาดความต่อเนื่อง 

จัดทำแผนยุทธศาสตร์ระยะยาว 
ที่เป็นกรอบทิศทางการขับเคลื่อน
การดำเนินงาน และแผนยุทธศาสตร์
ระยะสั ้นที ่มีความยืดหยุ ่น และ 
มีการทบทวนเพื ่อปรับเปลี ่ยน 
อยู่เสมอ  

3. บุคลากรขาดความรู ้ ทักษะ 
และสมรรถนะที่เพียงพอ ในการ
ปฏิบัติงานเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย
ของยุทธศาสตร์ 

3.1 การเปลี ่ยนแปลงเจ้าหน้าที่
ผู ้ปฏิบัติงานบ่อยครั้ง ทำให้ขาด
ความต่อเนื่องในการปฏิบัติงาน 
3.2 เจ้าหน้าที ่ขาดความรู้ความ
เข้าใจในงานด้านยุทธศาสตร์ 

1) มีแผนเชิงยุทธศาสตร์ด้านการ
บริหารทรัพยากรบุคคลที ่ เป็น
ปัจจุบัน 
2) แผนพัฒนาบุคลากรตามสายงาน
ที ่ตอบสนองความต้องการของ
องค์กรและบุคลากร 

4. แผนงาน/โครงการไม่บรรลุผล
สำเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้ 

ขาดการหาสาเหตุ/ความเสี ่ยง 
ที่อาจทำให้โครงการไม่บรรลุผล
ตามเป ้าหมาย รวมท ั ้ งย ั งขาด 

1) จัดทำแผนบริหารความเสี ่ยง 
ประจำป ีงบประมาณเป ็นราย
โครงการ/แผนงาน 
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เหตุการณ์ความเสี่ยง 
(Event Identification) 

สาเหตุความเสี่ยง 
(Risk Driver) 

แนวทางการตอบสนอง 
ความเสี่ยง 

การติดตาม/ประเมินผลที่รวดเร็ว
ทันต่อเหตุการณ์การเปลี่ยนแปลง 

2) จัดการประชุมติดตามผลเป็น
ประจำ สม่ำเสมอเพื ่อให้ทันต่อ
การเปลี่ยนแปลง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ฃ 
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ส่วนที่ 4 
การวิเคราะห์ความเสี่ยงรายโครงการและแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 

ของสำนักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคม 
และความมั่นคงของมนุษย์ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

 

 4.1 การวิเคราะห์ความเสี่ยงรายโครงการ 
สำนักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ นำโครงการตามแผนปฏิบัติ

ราชการรายปี (พ.ศ. 2569) ของสำนักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั ่นคงของมนุษย์  
จำนวน 14 โครงการ จากหน่วยงานในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคง 
ของมนุษย์ทุกหน่วย โดยมีหลักเกณฑ์การพิจารณาคัดเลือกโครงการ ดังนี้ (1) โครงการมีที่มีงบประมาณสูง 
หรือ (2) โครงการที่มีผลกระทบสูงต่อการบรรลุเป้าหมายตามแผนฯ หรือ (3) โครงการที่มีผลกระทบสูงต่อ
ประชาชนส่วนใหญ่ ประกอบด้วย  

1. โครงการการขับเคลื ่อนการดำเนินงานตามกลไกการส่งต่อระดับชาติ (National Referral 
Mechanism : NRM) เพื่อการคุ้มครองช่วยเหลือบุคคลที่มีเหตุอันควรเชื่อได้ว่าเป็นผู้เสียหายจากการค้า
มนุษย์ที่สอดคล้องกับหลักการสากล (กองต่อต้านการค้ามนุษย์) 

2. โครงการการพัฒนาการเข้าถึงสวัสดิการสังคมและคุณภาพชีวิตของกลุ่มชาติพันธุ์และกลุ่มผู้มี
ปัญหาสิทธิและสถานะบุคคล (กองพัฒนานโยบายและนวัตกรรมทางสังคม) 

3. โครงการการยกระดับและการขับเคลื่อนดัชนีความมั่นคงของมนุษย์ (กองมาตรฐานการพัฒนา
สังคมและความมั่นคงของมนุษย์) 

4. โครงการจัดทำและขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการด้านการพัฒนาสังคมจังหวัด  (กองยุทธศาสตร์ 
และแผนงาน) 

5. โครงการพัฒนาระบบการให้ความช่วยเหลือคุ้มครองผู้ประสบปัญหาทางสังคม ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 (กองตรวจราชการ (ศูนย์ช่วยเหลือสังคม)) 

6. โครงการการพัฒนาความร่วมมือระหว่างประเทศเพ่ือเสริมสร้างสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 
(กองการต่างประเทศ)   

7. โครงการจ้างเหมาบริหารจัดการอาคารที่ทำการกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ
มนุษย ์(กองกลาง) 

8. โครงการพัฒนาและเสริมสร้างประสิทธิภาพการบังคับใช้กฎหมาย (กองกฎหมาย) 
9. โครงการพัฒนาศักยภาพด้านการสื่อสารประชาสัมพันธ์อย่างมีประสิทธิภาพในยุคสังคมดิจิทัล

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 (กองเผยแพร่และประชาสัมพันธ์) 
10. โครงการยกระดับการบูรณาการข้อมูลเพื่อการพัฒนาสังคม กระทรวงการพัฒนาสังคมและ  

ความมั่นคงของมนุษย์ (ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร) 
11. โครงการผู้นำร่วมเปลี่ยนแปลงทางสังคม (นรปส.) (สถาบันพระประชาบดี) 
12. โครงการการตรวจสอบภายใน สป.พม. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 (กลุ่มตรวจสอบภายใน) 
13. โครงการพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการเพ่ือมุ่งผลสัมฤทธิ์ (กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร) 
14. โครงการยกระดับธรรมาภิบาล และเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมภายในองค์กร (ศูนย์ปฏิบัติการ

ต่อต้านการทุจริต) 
โดยสามารถระบุความเสี่ยงได้ ดังนี้ 
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แผนบริหารจัดการความเสี่ยงของสำนักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569| 
 

 

ลำดับ โครงการ กิจกรรม ความเสี่ยง 
ประเภท 

ความเสี่ยง 
 

การประเมินความเสี่ยง 
หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ 
โอกาส 

(L) 
ผลกระทบ 

(I) 
ระดับ 

ความเสี่ยง 
(L*I) 

แผนปฏิบัติราชการเรื่องที่ 1 พัฒนานโยบายการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนทุกช่วงวัยแบบพุ่งเป้า 
1. โครงการการขับเคลื ่อนการ

ดำเนินงานตามกลไกการส่งต่อ
ระดับชาติ (National Referral 
Mechanism : NRM) เพื ่อการ
ค ุ ้มครองช ่วยเหล ือบ ุคคล 
ที่มีเหตุอันควรเชื ่อได้ว่าเป็น
ผู ้เสียหายจากการค้ามนุษย์  
ที่สอดคล้องกับหลักการสากล 

กิจกรรมการขับเคลื่อนการ
ดำเนินงานตามกลไกการส่ง
ต ่ อระด ับชาติ  (National 
Referral Mechanism : NRM) 
เพื่อการคุ้มครองช่วยเหลือ
บุคคลที่มีเหตุอันควรเชื่อได้
ว่าเป็นผู้เสียหายจากการค้า
มนุษย์ที่สอดคล้องกับหลักการ
สากล 

ด้วยการเข้ารับการคุ้มครองช่วยเหลือ
ในศ ูนย ์บ ู รณาการการค ัดแยก 
ตามกลไกการส ่งต ่อระด ับชาติ  
(National Referral Mechanism : 
NRM) ผู้เสียหายจากการค้ามนุษย์
โดยเฉพาะคนไทย สามารถแจ้ง 
ความประสงค์เข้ารับหรือไม่ประสงค์
เข้ารับบริการในศูนย์ฯ ได้ ทำให้
งบประมาณในส่วนของบริการในศูนย์
บูรณาการการคัดแยกตามกลไกการ
ส่งต่อระดับชาติ (National Referral 
Mechanism : NRM อาจจะไม่เป็นไป
ตามเป้าหมายที่กำหนด 

ด้านการเงิน 
(Financial) 

3 2 6 กองต่อต้าน
การค้ามนุษย ์

2. โครงการการพัฒนาการเข้าถงึ
สวัสดิการสังคมและคุณภาพ
ชีวิตของกลุ ่มชาติพันธุ ์และ
กลุ่มผู้มีปัญหาสิทธิและสถานะ
บุคคล 

กิจกรรมที ่  1 จ ัดทำแผน 
การพ ัฒนาข ้อเสนอการ
พัฒนาการเข้าถึงสวัสดิการ
ส ั งคมและค ุณภาพช ีวิต 
ของกล ุ ่มชาต ิพ ันธ ุ ์และ 

ก ฎ ห ม า ย แ ล ะ ร ะ เ บ ี ย บ ต ่ า ง ๆ  
ในป ัจจ ุบ ันย ังไม ่ครอบคลุมหรือ
รองรับการเข้าถึงสิทธิสวัสด ิการ 
ของกลุ่มชาติพันธุ์และกลุ่มผู้มีปัญหา
สิทธิและสถานะบุคคล 

ด้านการดำเนนิงาน 
(Operational) 

2 2 4 กองพัฒนา
นโยบายและ
นวัตกรรม 
ทางสังคม 
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แผนบริหารจัดการความเสี่ยงของสำนักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569| 
 

ลำดับ โครงการ กิจกรรม ความเสี่ยง 
ประเภท 

ความเสี่ยง 
 

การประเมินความเสี่ยง 
หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ 
โอกาส 

(L) 
ผลกระทบ 

(I) 
ระดับ 

ความเสี่ยง 
(L*I) 

กลุ ่มผ ู ้ม ีป ัญหาส ิทธ ิและ
สถานะบุคคล  
กิจกรรมที่ 2 จัดทำ (ร่าง)
ข้อเสนอการพัฒนาข้อเสนอ
การพัฒนาการเข้าถึงสวัสดิการ
ส ั งคมและค ุณภาพช ี วิ ต 
ของกลุ่มชาติพันธุ์และกลุ่ม
ผู ้มีปัญหาสิทธิและสถานะ
บุคคล 

3. โครงการการยกระดับและ 
การขับเคลื่อนดัชนีความมั่นคง
ของมนุษย ์

กิจกรรมที่ 1 การขับเคลื่อน
แผนปฏิบัติการและขับเคลื่อน
ตัวชี้วัดความม่ันคงของมนุษย์ 

การขับเคลื ่อนแผนปฏิบัติการและ
ขับเคลื ่อนตัวชี ้ว ัดความมั ่นคงของ
มนุษย์จากหน่วยงานเจ้าภาพตัวชี้วัด 
ที่เป็นหน่วยงานจัดเก็บข้อมูลตัวชี ้วัด 
แต่ไม่ใช่หน่วยปฏิบัติการขับเคลื่อน
ต ัวช ี ้ ว ัดจ ึงไม ่ม ีแผนและผลการ
ดำเนินงาน 

ด้านการดำเนนิงาน 
(Operational) 

 

3 3 9 กองมาตรฐาน 
การพัฒนาสงัคม
และความม่ันคง

ของมนุษย์ 

  กิจกรรมที่ 2 การจัดทำรายงาน 
ดัชนีความมั่นคงของมนุษย์
ประเทศไทย ปี 2569 

การรวบรวมข้อมูลผลการดำเนินงาน 
ประจำปี 2568 เพื่อจัดทำรายงานฯ 
ปี 2569 จากหน่วยงานเจ้าภาพ 
รายตัวชี้วัดยังไม่ครบถ้วน เนื่องจาก
การจัดเก็บข้อมูลเป็นการจัดเก็บ 
ในรายจังหวัด 

ด้านการดำเนนิงาน 
(Operational) 

3 3 9  
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แผนบริหารจัดการความเสี่ยงของสำนักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569| 
 

ลำดับ โครงการ กิจกรรม ความเสี่ยง 
ประเภท 

ความเสี่ยง 
 

การประเมินความเสี่ยง 
หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ 
โอกาส 

(L) 
ผลกระทบ 

(I) 
ระดับ 

ความเสี่ยง 
(L*I) 

4. โครงการจัดทำและขับเคลื่อน
แผนปฏิบัติการด้านการพัฒนา
สังคมจังหวัด    

ก ิจกรรมการจ ัดทำและ
ขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการ
ด้านการพัฒนาสังคมจังหวัด 

บุคลากรขาดความรู ้ ความเข้าใจ
และความเชี ่ยวชาญในการจัดทำ
แผนปฏิบัติการด้านการพัฒนาสังคม
จังหวัด 

ด้านการดำเนนิงาน 
(Operational) 

3 3 9 กองยุทธศาสตร์
และแผนงาน 

5. โครงการพัฒนาระบบการให้
ความช ่วยเหล ือค ุ ้ มครอง 
ผู ้ประสบปัญหาทางสังคม 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

กิจกรรมการจัดจ้างเจ้าหนา้ที่ 
จ้างเหมาบริการ เพื่อช่วย
ปฏิบัติงานในภารกิจร ั บ
แจ้งเรื่องร้องทุกข์ ร้องเรียน 
รับแจ้งเบาะแสทางสังคม
และให้คำปรึกษาแนะนำ  
ผ่านโทรศัพท์สายด่วน 1300 
และช่องทางอื ่น ๆ ตลอด 
24 ชั ่วโมง รวมถึงมีหน่วย
ปฏิบ ัต ิการเคล ื ่อนท ี ่ เร็ว 
ในการให้ความช่วยเหลือ
และค ุ ้มครองผ ู ้ เส ียหาย 
ให ้พ ้นจากป ัญหาความ
เด ื อดร ้ อนอย ่ างท ั นต่ อ
เหตุการณ์บรรลุตามภารกิจ
ที่กำหนดไว้ และการปฏิบัติงาน 
สนับสนุน Back Office ในการ
บริหารจัดการการดูแลระบบ

1. องค์ความรู ้  และทักษะที ่ ใช้ 
ในการปฏิบัติงานในการปฏิบัติงาน
ไม่เพียงพอ (ในบางราย) เช่น ทักษะ
การให ้คำปร ึกษา ท ักษะด้านภาษา 
ต่างประเทศ เป็นต้น เนื่องจากปัญหา
ทางสังคมมีความซับซ้อน และ 
ทวีความรุนแรงมากยิ่งขึ้น   
2. ภาวะความเคร ียดสะสม และ
อาการป่วยต่าง ๆ ที ่อาจเกิดจาก 
การทำงาน เนื ่องจากลักษณะงาน
เป็นการทำงานภายใต้ความกดดัน 
และต้องปฏิบัติงานกับกลุ่มเปราะบาง
อย่างต่อเนื่อง   

ด้านการดำเนนิงาน 
(Operational) 

3 4 12 กองตรวจราชการ 
(ศูนย์ช่วยเหลือ

สังคม) 
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แผนบริหารจัดการความเสี่ยงของสำนักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569| 
 

ลำดับ โครงการ กิจกรรม ความเสี่ยง 
ประเภท 

ความเสี่ยง 
 

การประเมินความเสี่ยง 
หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ 
โอกาส 

(L) 
ผลกระทบ 

(I) 
ระดับ 

ความเสี่ยง 
(L*I) 

เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การจัดทำข้อมูลสถิติต่าง ๆ 

แผนปฏิบัติราชการเรื่องที่ 2 ยกระดับการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์แบบบูรณาการ 
6. โครงการการพัฒนาความร่วมมือ

ระหว่างประเทศเพื่อเสริมสร้าง
สังคมและความมั ่นคงของ
มนุษย์   

กิจกรรมที ่ 1 การประชุม
ระหว่างประเทศด้านสิทธิ
คนพิการและกิจกรรมอื่น ๆ 
ที่เกี่ยวข้อง  
กิจกรรมที่ 2 โครงการพัฒนา
หลักสูตรและการฝึกอบรม
เ พ ื ่ อ พ ั ฒ น า ศ ั ก ย ภ า พ
ผู ้ ปฏิบั ติ ง านด้านสั งคม
สงเคราะห์ในภูมิภาคอาเซียน 
กิจกรรมที่ 3 การเสริมสร้าง 
ความเท่าเทียมระหว่างเพศ
และความเข ้มแข ็ งของ
ครอบคร ั ว ในส ั งคมพหุ
วัฒนธรรม 
กิจกรรมที ่ 4 ประชุมเชิง
ปฏิบัติการ เพื่อเสริมสร้าง
ศักยภาพ (Capacity Building) 
ภาคีเครือข่ายในการพัฒนา

ไม ่สามารถดำเน ินการให ้บรรลุ
วัตถุประสงค์ของโครงการได้ รวมถึง
ไม่สามารถเบิกจ่ายงบประมาณได้
ตามเป้าหมาย 

ด้านการดำเนนิงาน 
(Operational) 

3 3 9 กองการ
ต่างประเทศ 
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แผนบริหารจัดการความเสี่ยงของสำนักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569| 
 

ลำดับ โครงการ กิจกรรม ความเสี่ยง 
ประเภท 

ความเสี่ยง 
 

การประเมินความเสี่ยง 
หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ 
โอกาส 

(L) 
ผลกระทบ 

(I) 
ระดับ 

ความเสี่ยง 
(L*I) 

ที่อยู่อาศัยสำหรับผู้มีรายได้
น้อยที่ชุมชนเป็นหลัก 
กิจกรรมที่ 5 การแลกเปลี่ยน
ทางวิชาการเพื่อการส่งเสริม
คุณภาพชีวิตที่ดีและเผยแพร่ 
อัตลักษณ์และวัฒนธรรม
ของราษฎรบนพื้นที่สูง   
กิจกรรมที่ 6 การประชุม/
ส ัมมนาระหว่างประเทศ
ด้านการพัฒนาที่อยู ่อาศัย 
และการเผยแพร ่แนวทาง 
การปฏิบัติที่ดี (Best Practice) 
ด้านการพัฒนาที่อยู ่อาศัย
ในเวทีความร่วมมือระหว่าง
ประเทศ 
กิจกรรมที ่ 7 การประชุม
เชิงปฏิบัติการการส่งเสริม
บทบาทเยาวชนอาเซียน 
ในเวทีความร่วมมือระหว่าง
ประเทศ 

แผนปฏิบัติราชการเรื่องที่ 3 พัฒนาระบบสวัสดิการและนวัตกรรมทางสังคม เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตคนทุกช่วงวัย 
- ไม่มี – 
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แผนบริหารจัดการความเสี่ยงของสำนักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569| 
 

ลำดับ โครงการ กิจกรรม ความเสี่ยง 
ประเภท 

ความเสี่ยง 
 

การประเมินความเสี่ยง 
หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ 
โอกาส 

(L) 
ผลกระทบ 

(I) 
ระดับ 

ความเสี่ยง 
(L*I) 

แผนปฏิบัติราชการเรื่องที่ 4 ยกระดับการพัฒนาองค์กรให้มีผลสัมฤทธ์ิสูงเพ่ือรองรับยุคดิจิทัล 
7. โครงการจ ้างเหมาบร ิหาร

จัดการอาคารที่ทำการกระทรวง
การพัฒนาสังคมและความ
ม่ันคงของมนุษย์ 

ก ิ จกรรมการจ ้ า ง เหมา
บริหารจัดการอาคารที่ทำการ
กระทรวงการพัฒนาสังคม
และความม่ันคงของมนุษย์ 

การบริหารจัดการอาคารให้เป็นไป 
ตามพระราชบัญญัติควบคุมอาคาร 
พ.ศ. 2522 และดำเนินการจัดซ้ือจัด
จ้างปรับปรุงซ่อมแซมแก้ไขอาคาร
ให้พร้อมใช้งานอยู่เสมอ 

ด้านการดำเนนิงาน 
(Operational) 

3 2 6 กองกลาง 

8. โครงการพัฒนาและเสริมสร้าง
ประสิทธิภาพการบังค ับใช้
กฎหมาย    

กิจกรรมการพัฒนา ยกร่าง   
ปรับปรุง แก้ไขกฎหมาย 
ในภารกิจของกระทรวง 

การพัฒนา ยกร่าง ปรับปรุง แก้ไข
กฎหมาย เนื่องจาก 
1. สถานการณ ์ทางส ั งคมที่ ม ี การ
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 
2. นโยบายรัฐบาล/นโยบายกระทรวง
ที่เปลี่ยนแปลง 
3. ความจำเป็นเร่งด่วนของระยะเวลา   
ที่ใช้ในการพิจารณา  
4. ความถูกต้องครบถ้วนของข้อมูล
ที่ใช้ประกอบการวิเคราะห์ 
5. ข้อมูลสถานการณ์ที่ไม่เพียงพอ
ประกอบการยกร่างกฎหมาย 
6. ขั้นตอนในการเสนอเรื่อง 

ด้านการดำเนนิงาน 
(Operational) 

2 2 4 กองกฎหมาย 
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ลำดับ โครงการ กิจกรรม ความเสี่ยง 
ประเภท 

ความเสี่ยง 
 

การประเมินความเสี่ยง 
หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ 
โอกาส 

(L) 
ผลกระทบ 

(I) 
ระดับ 

ความเสี่ยง 
(L*I) 

9. โครงการพ ัฒนาศ ักยภาพ 
ด้านการสื่อสารประชาสัมพันธ์
อย่างมีประสิทธิภาพในยุคสังคม
ดิจิทัลประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569    

กิจกรรมโครงการพัฒนา
ศักยภาพด้านการสื ่อสาร
ประชาส ัมพ ันธ ์ อย ่ าง มี
ประสิทธิภาพในยุคสังคม
ดิจิทัลประจำปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2569 

การจ ั ดทำหล ั ก ส ู ต ร / ร ู ป แ บบ 
การประช ุมให ้ เหมาะสมสำหรับ 
การอบรมในรูปแบบออนไลน์ 

ด้านการดำเนนิงาน 
(Operational) 

2 2 4 กองเผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์ 

10. โครงการยกระดับการบูรณา
การข้อมูลเพื่อการพัฒนาสังคม 
กระทรวงการพัฒนาสังคม
และความม่ันคงของมนุษย์ 

1. การพัฒนาระบบ 1. กระบวนการพัฒนาระบบไม่เป็นไป
ตามแผน 

ด้านการดำเนนิงาน 
(Operational) 

2 2 4 ศูนย์เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

และการสื่อสาร 

   2. ข้อมูลประชาชนเป็นข้อมูลอ่อนไหว 
เช่น เลขบัตรประชาชน ที่อยู่ รายได้ 
ประวัติสุขภาพ หากไม่มีมาตรการ
ป ้องก ันท ี ่ เข ้มงวดอาจถ ูกเข ้ าถึ ง 
โดยไม่ได้ร ับอนุญาตหรือถูกโจมตี  
ทางไซเบอร์ จ ึงต ้องใช ้เทคโนโลยี  
ที่ทันสมัยและมีระบบรักษาความ
ปลอดภัยที่เข้มงวด 

ด้านการปฏิบัติ
ตามกฎหมาย 

(Compliance) 

4 4 16  

   3 .  ระบบและมาตรฐานข ้อ มูล 
ของช ุดข ้อม ูลท ี ่ต ้องการนำเข้ า 
ระบบอาจมีความแตกต่างกันทำให้
การบูรณาการข้อมูลเป็นไปได้ยาก 

ด้านการดำเนนิงาน 
(Operational) 

4 4 16  
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ลำดับ โครงการ กิจกรรม ความเสี่ยง 
ประเภท 

ความเสี่ยง 
 

การประเมินความเสี่ยง 
หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ 
โอกาส 

(L) 
ผลกระทบ 

(I) 
ระดับ 

ความเสี่ยง 
(L*I) 

11. โครงการผู้นำร่วมเปลี่ยนแปลง
ทางสังคม (นรปส.) 

กิจกรรมโครงการผู้นำร่วม
เปล ี ่ ยนแปลงทางส ังคม 
(นรปส.) 

1. ความเสี ่ยงด้านการเลือกพื ้นที่
ดำเนินการ 

ด้านการดำเนนิงาน 
(Operational) 

2 2 4 สถาบัน 
พระประชาบด ี

   2. ความเสี่ยงด้านงบประมาณ ด้านการดำเนนิงาน 
(Operational) 

2 2 4  

   3. ความเสี่ยงด้านผู้เข้าร่วมอบรม ด้านการดำเนนิงาน 
(Operational) 

2 2 4  

   4.  ความเสี ่ ยงด้านสถานที ่และ 
สิ่งอำนวยความสะดวก 

ด้านการดำเนนิงาน 
(Operational) 

2 2 4  

12. โ ค ร ง ก า ร ก า รต ร วจสอบ
ภายใน สป.พม. ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2569   

กิจกรรมที่ 1 การปฏิบัติงาน 
ตรวจสอบด ้วยระบบการ
ตรวจสอบภายใน Audit Pro 
Smart : APS กระทรวง พม. 

1. ข ้อม ูลท ี ่ ใช ้ ในการว ิ เคราะห์
ประเมินผลการปฏิบัติงาน ตรวจสอบ
ไม่ถูกต้อง ครบถ้วนและเพียงพอ 

ด้านการดำเนนิงาน 
(Operational) 

2 4 8 กลุ่มตรวจสอบ
ภายใน 

   2. ข ้อมูลการตรวจสอบในระบบ 
APS เกิดความเสียหาย 

ด้านการดำเนนิงาน 
(Operational) 

1 4 4  
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ลำดับ โครงการ กิจกรรม ความเสี่ยง 
ประเภท 

ความเสี่ยง 
 

การประเมินความเสี่ยง 
หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ 
โอกาส 

(L) 
ผลกระทบ 

(I) 
ระดับ 

ความเสี่ยง 
(L*I) 

  ก ิ จ ก ร ร ม ท ี ่  2  ก า ร น ำ
ข ้ อ เ สนอแ นะจา ก ก า ร
รายงานการตรวจไปปฏิบัติ
เพื่อการปรับปรุงแก้ไขของ 
1) กลุ ่มตรวจสอบภายใน 
สป.พม. ทั้งกรณีลงพื้นที่และ
ตรวจสอบผ่านระบบ APS 
2) หน่วยตรวจสอบภายใน
จังหวัด  
3) สำนักงานตรวจเงินแผ่นดิน
จังหวัด 

หน่วยรับตรวจอาจมีการปฏิบัติงาน
ท ี ่ ไ ม ่ ถ ู กต ้ อ งครบถ ้ วน เป ็ น ไป 
ตามกฎหมาย ข้อบังคับ ระเบียบฯ 
หลักเกณฑ์ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องตามที่
ร าชการกำหนด และไม ่ ไ ด ้นำ
ข ้อเสนอแนะจากการตรวจสอบ 
ไปปรับปรุงแก้ไขการดำเนินงาน 
ในการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ
และประส ิทธ ิผลหร ือแจ ้ง เว ียน 
ให้บุคลากรในหน่วยงานทราบ 

ด้านการดำเนนิงาน 
(Operational) 

2 4 8  

13. โครงการพัฒนาประสิทธิภาพ
การปฏิบัติราชการเพื่อมุ ่งผล 
สัมฤทธิ์ 

กิจกรรมที่ 1 การจัดประชุม
เชิงปฏิบัติการถ่ายทอดตัว 
ชี้ว ัดและเป้าหมายระดับ
องค์กรสู่ระดับบุคคล 
ก ิจกรรมที ่  2 การจ ัดทำ
ตัวชี้วัดและเป้าหมายระดับ
บุคคล เพื ่อประกอบการ
จัดทำคำรับรองการปฏิบัติ
ราชการระหว่างผู ้บ ังคับ 
บัญชาและผู้ใต้บังคับบัญชา 
ทุกระดับ 

บุคลากร หรือผู้เข้าร่วมประชุมไม่ได้
นำความรู ้ไปถ่ายทอด/สื ่อสารกับ
บุคลากรคนอื่น ๆ ในสำนักงานให้
ครบถ้วน ถูกต้อง 

ด้านการดำเนนิงาน 
(Operational) 

3 1 3 กลุ่มพัฒนา
ระบบบริหาร 
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ลำดับ โครงการ กิจกรรม ความเสี่ยง 
ประเภท 

ความเสี่ยง 
 

การประเมินความเสี่ยง 
หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ 
โอกาส 

(L) 
ผลกระทบ 

(I) 
ระดับ 

ความเสี่ยง 
(L*I) 

14. โครงการยกระดับธรรมาภิบาล 
และเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรม
ภายในองค์กร 

ก ิจกรรมท ี ่  1  โครงการ
ป ้องก ันการท ุจร ิ ตและ 
สร ้างความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน             
ก ิจกรรมที่  2  โครงการ
ข ับเคล ื ่ อนการส ่ ง เสริม
คุณธรรมจริยธรรมในองค์กร 

1. บุคลากรขาดความตระหนักรู้  
ในปฏิบัติงานเพื่อป้องกันการทุจริต  
และประพฤติมิชอบ 
2. บุคลากรยังมีความรู้ความเข้าใจ
ไม ่ เพ ี ย งพอในการปฏ ิบ ั ต ิ ง าน 
ตามประมวลจริยธรรมข้าราชการ
พลเรือน 

ด้านการดำเนนิงาน 
(Operational) 

3 2 6 ศูนย์ปฏิบัติการ
ต่อต้านการ

ทุจริต 
 

 
 ทั้งนี้ โครงการข้างต้นสามารถจำแนกตามประเภทความเสี่ยงได้ ดังนี้ 

1. ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน (Operational) จำนวน 13 โครงการ 
2. ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial) จำนวน 1 โครงการ 
3. ความด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย (Compliance) จำนวน 1 โครงการ 

 

 

 



โครงการท่ี 1

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 1 พัฒนานโยบายการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนทุกช่วงวัยแบบพุ่งเป้า

โอกาส
(L)

ผลกระทบ
(I)

ระดับความเส่ียง
(L*I)

กิจกรรมการขับเคล่ือน ด้วยการเข้ารับการคุ้มครอง   Strategic : ด้านกลยุทธ์ 3 2 6   ยอมรับความเส่ียง หากผู้เสียหายจากการค้ามนุษย์ พ.ย. 68 - ก.ย. 69 การขับเคล่ือนการด าเนินงาน

การด าเนินงานตามกลไก ช่วยเหลือในศูนย์บูรณาการ   Operational : ด้านการด าเนินงาน   การลด/ความคุมความเส่ียง เข้าบริการในศูนย์บูรณาการ การให้ความช่วยเหลือและ

การส่งต่อระดับชาติ การคัดแยกตามกลไกการส่งต่อ   Financial : ด้านการเงิน   การถ่ายโอน/กระจายความเส่ียง การคัดแยกตามกลไกการส่งต่อ จัดบริการตามกลไกการส่งต่อ

(National Referral Mechanism ระดับชาติ (National Referral    Compliance ด้านการปฏิบัติ    การหลีกเล่ียงความเส่ียง ระดับชาติ (National Referral ระดับชาติ (NRM) ในศูนย์

: NRM) เพ่ือการคุ้มครองช่วยเหลือ Mechanism : NRM) ผู้เสียหาย ตามกฎระเบียบ Mechanism : NRM) ลดลง บูรณาการการคัดแยกฯ 

บุคคลท่ีมีเหตุอันควรเช่ือได้ว่าเป็น จากการค้ามนุษย์โดยเฉพาะคนไทย โดยปรับเปล่ียนเป็นกิจกรรม ดังน้ี มีประสิทธิภาพ และงบประมาณ

ผู้เสียหายจากการค้ามนุษย์ สามารถแจ้งความประสงค์เข้ารับ 1. การจัดท าโครงการ/กิจกรรม ท่ีได้รับการจัดสรรเป็นไป

ท่ีสอดคล้องกับหลักการสากล หรือไม่ประสงค์เข้ารับบริการ เชิงป้องกันการค้ามนุษย์ ตามเป้าหมายท่ีก าหนด

ในศูนย์ฯได้ ท าให้งบประมาณ 2. การจัดประชุมหารือการขับเคล่ือน

ในส่วนของบริการในศูนย์ งานป้องกันและแก้ไขปัญหา

บูรณาการการคัดแยก การค้ามนุษย์ในระดับจังหวัด 

ตามกลไกการส่งต่อระดับชาติ เช่น การซักซ้อมเม่ือมีเหตุการณ์  

(National Referral Mechanism : การถอดบทเรียนและก าหนด   

NRM อาจจะไม่เป็นไปตามเป้าหมาย ทิศทางการขับเคล่ือนงาน

ท่ีก าหนด ในปีถัดไป

3. การจัดท าส่ือประชาสัมพันธ์        

ท่ีเก่ียวข้องกับการค้ามนุษย์   

หรือกลไกการส่งต่อระดับชาติ 

(NRM) 

โครงการ: การขับเคล่ือนการด าเนินงานตามกลไกการส่งต่อระดับชาติ (National Referral Mechanism : NRM) เพ่ือการคุ้มครองช่วยเหลือบุคคลท่ีมีเหตุอันควรเช่ือได้ว่าเป็นผู้เสียหายจากการค้ามนุษย์ท่ีสอดคล้องกับหลักการสากล

ตัวช้ีวัด: ระดับความส าเร็จในการขับเคล่ือนการด าเนินงานตามกลไกการส่งต่อระดับชาติ (National Referral Mechanism : NRM) เพ่ือการคุ้มครองช่วยเหลือบุคคลท่ีมีเหตุอันควรเช่ือได้ว่าเป็นผู้เสียหายจากการค้ามนุษย์ท่ีสอดคล้องกับหลักการสากล

หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ: กองต่อต้านการค้ามนุษย์

งบประมาณโครงการ: 3,967,825 บาท

4.2 แผนบริหารจัดการความเส่ียงของส านักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569

ระยะเวลาด าเนินการ
เป้าหมาย/ผลลัพธ์

หลังการจัดการความเส่ียง

แผนปฏิบัติราชการ สป.พม.

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 2 ยกระดับการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์แบบบูรณาการ

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 3 พัฒนาระบบสวัสดิการและนวัตกรรมทางสังคม เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตคนทุกช่วงวัย

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 4 ยกระดับการพัฒนาองค์กรให้มีผลสัมฤทธ์ิสูงเพ่ือรองรับยุคดิจิทัล

กิจกรรม ความเส่ียง
ประเภทความเส่ียง 

การประเมินความเส่ียง
กลยุทธท่ีจัดการกับความเส่ียง แนวทางการจัดการความเส่ียง
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โครงการท่ี 2

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 1 พัฒนานโยบายการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนทุกช่วงวัยแบบพุ่งเป้า

โอกาส
(L)

ผลกระทบ
(I)

ระดับความเส่ียง
(L*I)

กิจกรรมท่ี 1 จัดท าแผน กฎหมายและระเบียบต่าง ๆ   Strategic : ด้านกลยุทธ์ 2 2 4   ยอมรับความเส่ียง ผลักดันข้อเสนอการพัฒนาการเข้าถึง ต.ค. 68 - มี.ค. 69 ข้อเสนอการพัฒนาการเข้าถึง

การพัฒนาข้อเสนอการพัฒนา ในปัจจุบันยังไม่ครอบคลุมหรือ   Operational : ด้านการด าเนินงาน   การลด/ความคุมความเส่ียง สวัสดิการสังคมและคุณภาพชีวิต สวัสดิการสังคมและคุณภาพชีวิต

การเข้าถึงสวัสดิการสังคมและ รองรับการเข้าถึงสิทธิสวัสดิการ   Financial : ด้านการเงิน   การถ่ายโอน/กระจายความเส่ียง ของกลุ่มชาติพันธ์ุและกลุ่มผู้มีปัญหา ของกลุ่มชาติพันธ์ุและกลุ่ม

คุณภาพชีวิตของกลุ่มชาติพันธ์ุ ของกลุ่มชาติพันธ์ุและกลุ่มผู้มี    Compliance ด้านการปฏิบัติ    การหลีกเล่ียงความเส่ียง สิทธิและสถานะบุคคล เสนอผ่าน ผู้มีปัญหาสิทธิและสถานะบุคคล 

และกลุ่มผู้มีปัญหาสิทธิและ ปัญหาสิทธิและสถานะบุคคล ตามกฎระเบียบ ความเห็นชอบจากคณะกรรมการ ผ่านความเห็นชอบจาก

สถานะบุคคล ระดับชาติท่ีเก่ียวข้อง/คณะรัฐมนตรี คณะกรรมการระดับชาติท่ีเก่ียวข้อง

กิจกรรมท่ี 2 จัดท า (ร่าง) ข้อเสนอ ตามสิทธิข้ันพ้ืนฐาน เพ่ือน าไปสู่ /คณะรัฐมนตรี และข้อเสนอได้รับ

การพัฒนาข้อเสนอการพัฒนา การปรับร่างระเบียบ ร่างกฎหมาย การขับเคล่ือนไปสู่การปฏิบัติ 

การเข้าถึงสวัสดิการสังคมและ และแนวทางท่ีเก่ียวข้องตามมติ การปรับร่างระเบียบ การเข้าถึงสิทธิ

คุณภาพชีวิตของกลุ่มชาติพันธ์ุ คณะรัฐมนตรี สวัสดิการข้ันพ้ืนฐานของกระทรวง

และกลุ่มผู้มีปัญหาสิทธิและ การพัฒนาสังคมและความม่ันคง

สถานะบุคคล ของมนุษย์

ระยะเวลาด าเนินการ
เป้าหมาย/ผลลัพธ์

หลังการจัดการความเส่ียง

แผนปฏิบัติราชการ สป.พม.

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 2 ยกระดับการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์แบบบูรณาการ

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 3 พัฒนาระบบสวัสดิการและนวัตกรรมทางสังคม เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตคนทุกช่วงวัย

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 4 ยกระดับการพัฒนาองค์กรให้มีผลสัมฤทธ์ิสูงเพ่ือรองรับยุคดิจิทัล

กิจกรรม ความเส่ียง
ประเภทความเส่ียง 

การประเมินความเส่ียง
กลยุทธท่ีจัดการกับความเส่ียง แนวทางการจัดการความเส่ียง

งบประมาณโครงการ: 1,000,000 บาท

โครงการ: การพัฒนาการเข้าถึงสวัสดิการสังคมและคุณภาพชีวิตของกลุ่มชาติพันธ์ุและกลุ่มผู้มีปัญหาสิทธิและสถานะบุคคล

ตัวช้ีวัด: 

1. ข้อเสนอการพัฒนาการเข้าถึงสวัสดิการสังคมและคุณภาพชีวิตของกลุ่มชาติพันธ์ุและกลุ่มผู้มีปัญหาสิทธิและสถานะบุคคล ได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการระดับชาติท่ีเก่ียวข้อง/คณะรัฐมนตรี

2. กลุ่มชาติพันธ์ุและกลุ่มผู้มีปัญหาสิทธิและสถานะบุคคล เข้าถึงสิทธิสวัสดิการของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์

หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ: กองพัฒนานโยบายและนวัตกรรมทางสังคม
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โครงการท่ี 3

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 1 พัฒนานโยบายการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนทุกช่วงวัยแบบพุ่งเป้า

โอกาส
(L)

ผลกระทบ
(I)

ระดับความเส่ียง
(L*I)

กิจกรรมท่ี 1 การขับเคล่ือนแผน การขับเคล่ือนแผนปฏิบัติการ   Strategic : ด้านกลยุทธ์ 3 3 9   ยอมรับความเส่ียง 1. มีหนังสือถึงหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง พ.ย. 68 - ก.ย. 69 เกิดการขับเคล่ือยนค่าดัชนี

ปฏิบัติการและขับเคล่ือนตัวช้ีวัด และขับเคล่ือนตัวช้ีวัดความม่ันคง   Operational : ด้านการด าเนินงาน   การลด/ความคุมความเส่ียง กับดัชนีความม่ันคงของมนุษย์ ความม่ันคงของมนุษย์ให้สูงข้ึน

ความม่ันคงของมนุษย์ ของมนุษย์จากหน่วยงานเจ้าภาพ   Financial : ด้านการเงิน   การถ่ายโอน/กระจายความเส่ียง เพ่ือขอแผน/ผลแผนปฏิบัติการ 

ตัวช้ีวัดท่ีเป็นหน่วยงานจัดเก็บ      Compliance ด้านการปฏิบัติ    การหลีกเล่ียงความเส่ียง และขับเคล่ือนตัวช้ีวัดความม่ันคง 

ข้อมูลตัวช้ีวัด แต่ไม่ใช่หน่วยปฏิบัติ ตามกฎระเบียบ ของมนุษย์ให้สูงข้ึนไปยังหน่วยงาน

การขับเคล่ือนตัวช้ีวัดจึงไม่มีแผน ท่ีเก่ียวข้องอ่ืน ๆ 

และผลการด าเนินงาน 2. มีการประชุมบูรณาการร่วมกับ

กระทรวง/ภาคีท่ีเก่ียวข้อง

เพ่ือขับเคล่ือนแผนปฏิบัติการ 

และการขับเคล่ือนตัวช้ีวัด

ความม่ันคงของมนุษย์

3. มีหนังสือมอบหมายผู้แทน

หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ

และขับเคล่ือนการด าเนินงาน

ตามตัวช้ีวัดดัชนีความม่ันคง

ของมนุษย์ประเทศไทย

เป้าหมาย/ผลลัพธ์
หลังการจัดการความเส่ียง

1. จ านวนข้อเสนอเชิงนโยบายมาตรการกลไกด้านความม่ันคงของมนุษย์ 

2. ร้อยละความส าเร็จในการขับเคล่ือนเพ่ือยกระดับค่าดัชนีความม่ันคงของมนุษย์

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 3 พัฒนาระบบสวัสดิการและนวัตกรรมทางสังคม เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตคนทุกช่วงวัย

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 4 ยกระดับการพัฒนาองค์กรให้มีผลสัมฤทธ์ิสูงเพ่ือรองรับยุคดิจิทัล

กิจกรรม ความเส่ียง
ประเภทความเส่ียง 

การประเมินความเส่ียง
กลยุทธท่ีจัดการกับความเส่ียง แนวทางการจัดการความเส่ียง ระยะเวลาด าเนินการ

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 2 ยกระดับการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์แบบบูรณาการ

โครงการ: การยกระดับและการขับเคล่ือนดัชนีความม่ันคงของมนุษย์

ตัวช้ีวัด: 

หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ: กองมาตรฐานการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์

งบประมาณโครงการ: 300,000 บาท
แผนปฏิบัติราชการ สป.พม.
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โอกาส
(L)

ผลกระทบ
(I)

ระดับความเส่ียง
(L*I)

เป้าหมาย/ผลลัพธ์
หลังการจัดการความเส่ียง

กิจกรรม ความเส่ียง
ประเภทความเส่ียง 

การประเมินความเส่ียง
กลยุทธท่ีจัดการกับความเส่ียง แนวทางการจัดการความเส่ียง ระยะเวลาด าเนินการ

กิจกรรมท่ี 2 การจัดท ารายงาน การรวบรวมข้อมูลผลการด าเนินงาน   Strategic : ด้านกลยุทธ์ 3 3 9   ยอมรับความเส่ียง จัดท าหนังสือขอผลการด าเนินงาน มี.ค. - ก.ย. 69 รายงานดัชนีความม่ันคงของมนุษย์

ดัชนีความม่ันคงของมนุษย์ ประจ าปี 2568 เพ่ือจัดท ารายงานฯ   Operational : ด้านการด าเนินงาน   การลด/ความคุมความเส่ียง ประจ าปี 2568 ไปยังหน่วยงาน ประเทศไทย ปี 2569

ประเทศไทย ปี 2569 ปี 2569 จากหน่วยงานเจ้าภาพ   Financial : ด้านการเงิน   การถ่ายโอน/กระจายความเส่ียง เจ้าภาพรายมิติ / ตัวช้ีวัด

รายตัวช้ีวัดยังไม่ครบถ้วน    Compliance ด้านการปฏิบัติ    การหลีกเล่ียงความเส่ียง ดัชนีความม่ันคงของมนุษย์

เน่ืองจากการจัดเก็บข้อมูล ตามกฎระเบียบ ประเทศไทย

เป็นการจัดเก็บในรายจังหวัด
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โครงการท่ี 4

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 1 พัฒนานโยบายการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนทุกช่วงวัยแบบพุ่งเป้า

โอกาส
(L)

ผลกระทบ
(I)

ระดับความเส่ียง
(L*I)

กิจกรรมการจัดท าและขับเคล่ือน    บุคลากรขาดความรู้   Strategic : ด้านกลยุทธ์ 3 3 9   ยอมรับความเส่ียง 1. จัดท าแนวทางการจัดท าและ ต.ค. 68 - ก.ย. 69 บุคลากรมีความรู้ ความเข้าใจ

แผนปฏิบัติการด้านการพัฒนา ความเข้าใจและความเช่ียวชาญ   Operational : ด้านการด าเนินงาน   การลด/ความคุมความเส่ียง ขับเคล่ือนแผนปฏิบัติการด้าน ในการจัดท าและขับเคล่ือน  

สังคมจังหวัด ในการจัดท าแผนปฏิบัติการ   Financial : ด้านการเงิน   การถ่ายโอน/กระจายความเส่ียง การพัฒนาสังคมจังหวัด แผนปฏิบัติการด้านการพัฒนา

ด้านการพัฒนาสังคมจังหวัด    Compliance ด้านการปฏิบัติ    การหลีกเล่ียงความเส่ียง 2. เสริมสร้างศักยภาพเชิงยุทธศาสตร์ สังคมจังหวัด

ตามกฎระเบียบ ในการจัดท าแผนปฏิบัติการ

ด้านการพัฒนาสังคมจังหวัด

3. จัดท าส่ือ/ เอกสารทางวิชาการ

ท่ีจะเป็นประโยชน์ต่อการจัดท า

และขับเคล่ือนแผนปฏิบัติการ

ด้านการพัฒนาสังคมจังหวัด

4. ก ากับ นิเทศ และติดตาม

การขับเคล่ือนแผนปฏิบัติการ

ด้านการพัฒนาสังคมจังหวัด 

โครงการ: จัดท าและขับเคล่ือนแผนปฏิบัติการด้านการพัฒนาสังคมจังหวัด

ตัวช้ีวัด: จ านวนแผนปฏิบัติการด้านการพัฒนาสังคมจังหวัด

งบประมาณโครงการ: 8,000,000 บาท

หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ: กองยุทธศาสตร์และแผนงาน

กิจกรรม

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 3 พัฒนาระบบสวัสดิการและนวัตกรรมทางสังคม เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตคนทุกช่วงวัย

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 4 ยกระดับการพัฒนาองค์กรให้มีผลสัมฤทธ์ิสูงเพ่ือรองรับยุคดิจิทัล

แผนปฏิบัติราชการ สป.พม.

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 2 ยกระดับการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์แบบบูรณาการ

เป้าหมาย/ผลลัพธ์
หลังการจัดการความเส่ียง

ความเส่ียง
ประเภทความเส่ียง 

กลยุทธท่ีจัดการกับความเส่ียง แนวทางการจัดการความเส่ียง ระยะเวลาด าเนินการ
การประเมินความเส่ียง
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โครงการท่ี 5

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 1 พัฒนานโยบายการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนทุกช่วงวัยแบบพุ่งเป้า

โอกาส
(L)

ผลกระทบ
(I)

ระดับความเส่ียง
(L*I)

กิจกรรมการจัดจ้างเจ้าหน้าท่ี 1. องค์ความรู้ และทักษะท่ีใช้   Strategic : ด้านกลยุทธ์ 3 4 12   ยอมรับความเส่ียง 1. มีการจัดอบรมเพ่ือสร้างองค์ความรู้ ต.ค. 68 - ก.ย. 69 ประชาชนและผู้ประสบปัญหา

จ้างเหมาบริการ เพ่ือช่วยปฏิบัติงาน ในการปฏิบัติงานในการปฏิบัติงาน   Operational : ด้านการด าเนินงาน   การลด/ความคุมความเส่ียง และทักษะท่ีส าคัญ/จ าเป็น ทางสังคมท่ีติดต่อเข้ามาขอรับบริการ 

ในภารกิจรับแจ้งเร่ืองร้องทุกข์ ไม่เพียงพอ (ในบางราย)   Financial : ด้านการเงิน   การถ่ายโอน/กระจายความเส่ียง ในการปฏิบัติงานเป็นประจ า ผ่านช่องทางต่าง ๆ ของศูนย์

ร้องเรียน รับแจ้งเบาะแสทางสังคม เช่น ทักษะการให้ค าปรึกษา    Compliance ด้านการปฏิบัติ    การหลีกเล่ียงความเส่ียง 2. มีการออกแบบมาตรการในการ ช่วยเหลือสังคม ได้รับบริการท่ีมี

และให้ค าปรึกษาแนะน า ทักษะด้านภาษาต่างประเทศ ตามกฎระเบียบ ปฏิบัติงาน รวมถึงมีการประเมินผล คุณภาพ รวดเร็ว ทันถ่วงที

ผ่านโทรศัพท์สายด่วน 1300 เป็นต้น เน่ืองจากปัญหาทางสังคม การปฏิบัติงานเป็นระยะ

และช่องทางอ่ืน ๆ ตลอด 24 ช่ัวโมง มีความซับซ้อน และทวีความ เพ่ือพัฒนาคุณภาพการให้บริการ

รวมถึงมีหน่วยปฏิบัติการเคล่ือนท่ีเร็ว รุนแรงมากย่ิงขึน  อย่างต่อเน่ือง

ในการให้ความช่วยเหลือและ 2. ภาวะความเครียดสะสม 3. มีกิจกรรมบ าบัดเพ่ือจัดการ

คุ้มครองผู้เสียหายให้พ้น และอาการป่วยต่าง ๆ ท่ีอาจเกิด ความเครียด การ Heal ใจ

จากปัญหาความเดือดร้อน จากการท างาน เน่ืองจาก คนท างานด้านสังคม ซ่ึงจะช่วย

อย่างทันต่อเหตุการณ์บรรลุ ลักษณะงานเป็นการท างาน เพ่ิมประสิทธิภาพในการ

ตามภารกิจท่ีก าหนดไว้ ภายใต้ความกดดัน เเละต้อง ให้บริการประชาชน

และการปฏิบัติงานสนับสนุน ปฏิบัติงานกับกลุ่มเปราะบาง

Back Office ในการบริหารจัดการ อย่างต่อเน่ือง  

การดูแลระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการจัดท าข้อมูลสถิติต่าง ๆ 

โครงการ: พัฒนาระบบการให้ความช่วยเหลือคุ้มครองผู้ประสบปัญหาทางสังคม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569

ตัวช้ีวัด: ประชากรกลุ่มเป้าหมาย กระทรวง พม. ท่ีมาใช้บริการหน่วยงานสามารถเข้าถึงการบริการพ้ืนฐานทางสังคมได้อย่างมีประสิทธิภาพ

หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ: กองตรวจราชการ (ศูนย์ช่วยเหลือสังคม)

งบประมาณโครงการ: 20,556,000 บาท

ระยะเวลาด าเนินการ
เป้าหมาย/ผลลัพธ์

หลังการจัดการความเส่ียง

แผนปฏิบัติราชการ สป.พม.

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 2 ยกระดับการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์แบบบูรณาการ

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 3 พัฒนาระบบสวัสดิการและนวัตกรรมทางสังคม เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตคนทุกช่วงวัย

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 4 ยกระดับการพัฒนาองค์กรให้มีผลสัมฤทธ์ิสูงเพ่ือรองรับยุคดิจิทัล

กิจกรรม ความเส่ียง
ประเภทความเส่ียง 

การประเมินความเส่ียง
กลยุทธท่ีจัดการกับความเส่ียง แนวทางการจัดการความเส่ียง
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โครงการท่ี 6

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 1 พัฒนานโยบายการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนทุกช่วงวัยแบบพุ่งเป้า

โอกาส
(L)

ผลกระทบ
(I)

ระดับความเส่ียง
(L*I)

กิจกรรมท่ี 1 การประชุมระหว่าง ไม่สามารถด าเนินการให้บรรลุ   Strategic : ด้านกลยุทธ์ 3 3 9   ยอมรับความเส่ียง 1. มีการวางแผนการด าเนินโครงการ พ.ย. 68 - ก.ย. 69 1. ไทยมีบทบาทเชิงรุกในการ

ประเทศด้านสิทธิคนพิการและ วัตถุประสงค์ของโครงการได้   Operational : ด้านการด าเนินงาน   การลด/ความคุมความเส่ียง กับหน่วยงานระดับกรม ร่วมก าหนดมาตรฐานสากล 

กิจกรรมอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข้อง รวมถึงไม่สามารถเบิกจ่าย   Financial : ด้านการเงิน   การถ่ายโอน/กระจายความเส่ียง 2. เร่งด าเนินการตามกิจกรรม ความร่วมมือระหว่างประเทศ 

กิจกรรมท่ี 2 โครงการพัฒนา งบประมาณได้ตามเป้าหมาย    Compliance ด้านการปฏิบัติ    การหลีกเล่ียงความเส่ียง ภายในโครงการฯ ตามแผนงาน และภาพลักษณ์อันดีของไทย

หลักสูตรและการฝึกอบรม ตามกฎระเบียบ และระยะเวลาท่ีก าหนด ในฐานะผู้น าด้านการพัฒนาสังคม

เพ่ือพัฒนาศักยภาพผู้ปฏิบัติงาน 2. เป็นส่วนหน่ึงในการส่งเสริมให้
ไทยมีบทบาทด้านสังคมสงเคราะห์ในภูมิภาค ในความร่วมมือทุกระดับ

อาเซียน อย่างสร้างสรรค์ เพ่ือสร้างพันธมิตร

กิจกรรมท่ี 3 การเสริมสร้าง รอบด้านและให้ไทยเป็นท่ียอมรับ

ความเท่าเทียมระหว่างเพศและ และมีสถานะท่ีดีในเวทีระหว่าง

ความเข้มแข็งของครอบครัวในสังคม ประเทศตามบทบาทภารกิจ

พหุวัฒนธรรม 3. เสริมสร้างความเข้มแข็งและ

กิจกรรมท่ี 4 ประชุมเชิงปฏิบัติการ ความสัมพันธ์อันดีกับภาคีเครือข่าย 

เพ่ือเสริมสร้างศักยภาพ รวมถึงแลกเปล่ียนประสบการณ์

(Capacity Building) ภาคีเครือข่าย การด าเนินงานระหว่างเครือข่าย

ในการพัฒนาท่ีอยู่อาศัย ภาครัฐ ภาคประชาชน

ส าหรับผู้มีรายได้น้อยท่ีชุมชน ภาคเอกชน และภาควิชาการ

เป็นหลัก เพ่ือสร้างความร่วมมือระหว่าง

กิจกรรมท่ี 5 การแลกเปล่ียนทาง ประเทศ
วิชาการเพ่ือการส่งเสริมคุณภาพ
ชีวิตท่ีดีและเผยแพร่อัตลักษณ์และ 
วัฒนธรรมของราษฎรบนพ้ืนท่ีสูง  

โครงการ: การพัฒนาความร่วมมือระหว่างประเทศเพ่ือเสริมสร้างสังคมและความม่ันคงของมนุษย์

ตัวช้ีวัด:  จ านวนข้อเสนอเชิงนโยบาย/รายงานการศึกษา รายงานประเทศ ตามกรอบข้อตกลงระหว่างประเทศ/ภูมิภาคอาเซียนท่ีมีการผลักดันไปสู่การปฏิบัติภายในประเทศผ่านการเสริมสร้างความร่วมมือกับภาคีเครือข่ายท่ีเก่ียวข้อง

หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ: กองการต่างประเทศ

งบประมาณโครงการ: 25,000,000 บาท

ระยะเวลาด าเนินการ
เป้าหมาย/ผลลัพธ์

หลังการจัดการความเส่ียง

แผนปฏิบัติราชการ สป.พม.

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 2 ยกระดับการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์แบบบูรณาการ

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 3 พัฒนาระบบสวัสดิการและนวัตกรรมทางสังคม เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตคนทุกช่วงวัย

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 4 ยกระดับการพัฒนาองค์กรให้มีผลสัมฤทธ์ิสูงเพ่ือรองรับยุคดิจิทัล

กิจกรรม ความเส่ียง
ประเภทความเส่ียง 

การประเมินความเส่ียง
กลยุทธท่ีจัดการกับความเส่ียง แนวทางการจัดการความเส่ียง
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โอกาส
(L)

ผลกระทบ
(I)

ระดับความเส่ียง
(L*I)

ระยะเวลาด าเนินการ
เป้าหมาย/ผลลัพธ์

หลังการจัดการความเส่ียง
กิจกรรม ความเส่ียง

ประเภทความเส่ียง 
การประเมินความเส่ียง

กลยุทธท่ีจัดการกับความเส่ียง แนวทางการจัดการความเส่ียง

กิจกรรมท่ี 6 การประชุม/
สัมมนาระหว่างประเทศ
ด้านการพัฒนาท่ีอยู่อาศัย และ
การเผยแพร่แนวทางการปฏิบัติท่ีดี
(Best Practice) ด้านการพัฒนา
ท่ีอยู่อาศัยในเวทีความร่วมมือ 
ระหว่างประเทศ
กิจกรรมท่ี 7 การประชุม
เชิงปฏิบัติการการส่งเสริมบทบาท
เยาวชนอาเซียนในเวทีความร่วมมือ
ระหว่างประเทศ
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โครงการท่ี 7

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 1 พัฒนานโยบายการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนทุกช่วงวัยแบบพุ่งเป้า

โอกาส
(L)

ผลกระทบ
(I)

ระดับความเส่ียง
(L*I)

กิจกรรมการจ้างเหมาบริหาร อาคารส านักงานเกิดช ารุดอาจจะ   Strategic : ด้านกลยุทธ์ 3 2 6   ยอมรับความเส่ียง บริหารจัดการอาคารให้เป็นไปตาม ต.ค. 68 - ก.ย. 69 ด าเนินการซ่อมแซมจุดต่าง ๆ 

จัดการอาคารท่ีท าการกระทรวง เกิดอันตรายต่อข้าราชการ   Operational : ด้านการด าเนินงาน   การลด/ความคุมความเส่ียง พระราชบัญญัติควบคุมอาคาร ท่ีช ารุดและได้รับความเสียหาย

การพัฒนาสังคมและความม่ันคง เจ้าหน้าท่ี หรือผู้มาติดต่อราชการ   Financial : ด้านการเงิน   การถ่ายโอน/กระจายความเส่ียง พ.ศ. 2522 และด าเนินการจัดซ้ือ ให้สามารถใช้งานได้ตามปกติ

ของมนุษย์    Compliance ด้านการปฏิบัติ    การหลีกเล่ียงความเส่ียง จัดจ้างปรับปรุงซ่อมแซมแก้ไข และตรวจสอบระบบต่าง ๆ ให้อยู่

ตามกฎระเบียบ อาคารให้พร้อมใช้งานอยู่เสมอ ในสภาพพร้อมใช้งานและเกิดความ

ปลอดภัยแก่ผู้ใช้งาน

เป้าหมาย/ผลลัพธ์
หลังการจัดการความเส่ียง

1. ร้อยละความพึงพอใจในการใช้งานอาคารของข้าราชการ และเจ้าหน้าท่ีของ พม.  

2. ร้อยละความพึงพอใจภาพรวมของหน่วยงานในสังกัดท่ีมาประชุมและประชาชนท่ัวไปท่ีเข้าใช้อาคารส านักงาน 

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 3 พัฒนาระบบสวัสดิการและนวัตกรรมทางสังคม เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตคนทุกช่วงวัย

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 4 ยกระดับการพัฒนาองค์กรให้มีผลสัมฤทธ์ิสูงเพ่ือรองรับยุคดิจิทัล

กิจกรรม ความเส่ียง
ประเภทความเส่ียง 

การประเมินความเส่ียง
กลยุทธท่ีจัดการกับความเส่ียง แนวทางการจัดการความเส่ียง ระยะเวลาด าเนินการ

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 2 ยกระดับการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์แบบบูรณาการ

โครงการ: จ้างเหมาบริหารจัดการอาคารท่ีท าการกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์

ตัวช้ีวัด: 

หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ: กองกลาง

งบประมาณโครงการ: 27,761,800 บาท
แผนปฏิบัติราชการ สป.พม.
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โครงการท่ี 8

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 1 พัฒนานโยบายการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนทุกช่วงวัยแบบพุ่งเป้า

โอกาส
(L)

ผลกระทบ
(I)

ระดับความเส่ียง
(L*I)

กิจกรรมการพัฒนา ยกร่าง  การพัฒนา ยกร่าง ปรับปรุง   Strategic : ด้านกลยุทธ์ 2 2 4   ยอมรับความเส่ียง 1. ติดตามสถานการณ์ทางสังคม ต.ค. 68 - ก.ย. 69 กฎหมายได้รับการปรับปรุง แก้ไข 

ปรับปรุง แก้ไขกฎหมายในภารกิจ แก้ไขกฎหมาย เน่ืองจาก   Operational : ด้านการด าเนินงาน   การลด/ความคุมความเส่ียง ท่ีเปล่ียนแปลงอย่างใกล้ชิด ทันต่อสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลง  

ของกระทรวง 1. สถานการณ์ทางสังคม   Financial : ด้านการเงิน   การถ่ายโอน/กระจายความเส่ียง 2. น านโยบายของรัฐบาล/ และครอบคลุมทุกกลุ่มเป้าหมาย

ท่ีมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว    Compliance ด้านการปฏิบัติ    การหลีกเล่ียงความเส่ียง กระทรวงมาปฏิบัติอย่างรวดเร็ว  

2. นโยบายรัฐบาล/นโยบาย ตามกฎระเบียบ เร่งด่วน ตามกรอบระยะเวลา

กระทรวงท่ีเปล่ียนแปลง ท่ีก าหนด

3. ความจ าเป็นเร่งด่วนของ 3. น าเทคโนโลยีในระบบงาน

ระยะเวลาท่ีใช้ในการพิจารณา สารบรรณอิเล็กทรอนิกส์

4. ความถูกต้องครบถ้วน มาช่วยในการลดระยะเวลาการ

ของข้อมูลท่ีใช้ประกอบ เสนอเร่ือง

การวิเคราะห์ 4. ศึกษา วิเคราะห์ข้อมูลอย่าง

5. ข้อมูลสถานการณ์ท่ีไม่ รอบด้าน และเป็นระบบ

เพียงพอประกอบการยกร่าง 5. มีการรับฟังความคิดเห็นจาก 

กฎหมาย ทุกภาคส่วนเพ่ือให้ได้ข้อมูล

6. ข้ันตอนในการเสนอเร่ือง ท่ีเพียงพอประกอบการยกร่าง

6. มีการประสานงาน ติดตามงาน

อย่างต่อเน่ือง

โครงการ: พัฒนาและเสริมสร้างประสิทธิภาพการบังคับใช้กฎหมาย

ตัวช้ีวัด: จ านวนกฎหมายท่ีมีการพัฒนาและเสริมสร้างประสิทธิภาพในการบังคับใช้

หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ: กองกฎหมาย

งบประมาณโครงการ: 629,600 บาท

ระยะเวลาด าเนินการ
เป้าหมาย/ผลลัพธ์

หลังการจัดการความเส่ียง

แผนปฏิบัติราชการ สป.พม.

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 2 ยกระดับการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์แบบบูรณาการ

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 3 พัฒนาระบบสวัสดิการและนวัตกรรมทางสังคม เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตคนทุกช่วงวัย

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 4 ยกระดับการพัฒนาองค์กรให้มีผลสัมฤทธ์ิสูงเพ่ือรองรับยุคดิจิทัล

กิจกรรม ความเส่ียง
ประเภทความเส่ียง 

การประเมินความเส่ียง
กลยุทธท่ีจัดการกับความเส่ียง แนวทางการจัดการความเส่ียง
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โครงการท่ี 9

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 1 พัฒนานโยบายการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนทุกช่วงวัยแบบพุ่งเป้า

โอกาส
(L)

ผลกระทบ
(I)

ระดับความเส่ียง
(L*I)

กิจกรรมโครงการพัฒนาศักยภาพ เน่ืองจากเป็นการจัดประชุม   Strategic : ด้านกลยุทธ์ 2 2 4   ยอมรับความเส่ียง การจัดท าหลักสูตร/รูปแบบ ม.ค. - ส.ค. 69 สามารถจัดโครงการให้ความรู้

ด้านการส่ือสารประชาสัมพันธ์ ในรูปแบบออนไลน์ส่งผลให้   Operational : ด้านการด าเนินงาน   การลด/ความคุมความเส่ียง การประชุมให้เหมาะสมส าหรับ ในการส่ือสารประชาสัมพันธ์

อย่างมีประสิทธิภาพในยุคสังคม 1. มีความขัดข้องของระบบ: เช่น   Financial : ด้านการเงิน   การถ่ายโอน/กระจายความเส่ียง การอบรมในรูปแบบออนไลน์ ได้อย่างมีประสิทธิภาพและ

ดิจิทัลประจ าปีงบประมาณ การเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ต    Compliance ด้านการปฏิบัติ    การหลีกเล่ียงความเส่ียง ประสิทธิผล ลุล่วงตามระยะเวลา

พ.ศ. 2569 ท่ีไม่เสถียร หรืออุปกรณ์ฮาร์ดแวร์ ตามกฎระเบียบ ท่ีก าหนดไว้

ไม่พร้อมใช้งาน เป็นต้น

2. ผู้เข้าประชุมร่วมอาจไม่ได้

มีส่วนร่วมอย่างเต็มท่ี

หรือท างานอ่ืนไปพร้อมกัน 

ท าให้การประชุมไม่มีประสิทธิภาพ

เป้าหมาย/ผลลัพธ์
หลังการจัดการความเส่ียง

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 3 พัฒนาระบบสวัสดิการและนวัตกรรมทางสังคม เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตคนทุกช่วงวัย

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 4 ยกระดับการพัฒนาองค์กรให้มีผลสัมฤทธ์ิสูงเพ่ือรองรับยุคดิจิทัล

กิจกรรม ความเส่ียง
ประเภทความเส่ียง 

การประเมินความเส่ียง
กลยุทธท่ีจัดการกับความเส่ียง แนวทางการจัดการความเส่ียง ระยะเวลาด าเนินการ

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 2 ยกระดับการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์แบบบูรณาการ

โครงการ: พัฒนาศักยภาพด้านการส่ือสารประชาสัมพันธ์อย่างมีประสิทธิภาพในยุคสังคมดิจิทัลประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569

ตัวช้ีวัด: ผู้เข้าร่วมโครงการมีการพัฒนาทักษะ ความรู้ ในการส่ือสารประชาสัมพันธ์อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุดในยุคสังคมดิจิทัล

หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ: กองเผยแพร่และประชาสัมพันธ์

งบประมาณโครงการ: 38,600 บาท
แผนปฏิบัติราชการ สป.พม.
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โครงการท่ี 10

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 1 พัฒนานโยบายการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนทุกช่วงวัยแบบพุ่งเป้า

โอกาส
(L)

ผลกระทบ
(I)

ระดับความเส่ียง
(L*I)

1. การพัฒนาระบบ 1. กระบวนการพัฒนาระบบ   Strategic : ด้านกลยุทธ์ 2 2 4   ยอมรับความเส่ียง 1. จัดท าแผนปฏิบัติการและด าเนิน ต.ค. 68 - ก.ย. 69 การพัฒนาระบบเป็นไปตามแผน 

ไม่เป็นไปตามแผน   Operational : ด้านการด าเนินงาน   การลด/ความคุมความเส่ียง การให้เป็นไปตามแผนท่ีก าหนด ได้ผลลัพธ์ตามเป้าหมายโครงการ

  Financial : ด้านการเงิน   การถ่ายโอน/กระจายความเส่ียง 2. จัดท าแผนการตรวจรับงาน
   Compliance ด้านการปฏิบัติ    การหลีกเล่ียงความเส่ียง ให้เหมาะสมเพ่ือให้สามารถ

ตามกฎระเบียบ ตรวจรับงานและเบิกจ่ายได้ทัน

ตามแผนท่ีก าหนด

2. ข้อมูลประชาชนเป็นข้อมูล   Strategic : ด้านกลยุทธ์ 4 4 16   ยอมรับความเส่ียง จัดประชุมช้ีแจงร่วมกับหน่วยงาน หน่วยงานสามารถสนับสนุนข้อมูล

อ่อนไหว เช่น เลขบัตรประชาชน   Operational : ด้านการด าเนินงาน   การลด/ความคุมความเส่ียง เจ้าของข้อมูล เพ่ือท าความเข้าใจ เพ่ือน าเข้าระบบได้ และน าไปสู่

ท่ีอยู่ รายได้ ประวัติสุขภาพ   Financial : ด้านการเงิน   การถ่ายโอน/กระจายความเส่ียง ร่วมกัน การพัฒนาระบบได้ส าเร็จ

หากไม่มีมาตรการป้องกัน    Compliance ด้านการปฏิบัติ    การหลีกเล่ียงความเส่ียง

ท่ีเข้มงวดอาจถูกเข้าถึง ตามกฎระเบียบ

โดยไม่ได้รับอนุญาตหรือถูกโจมตี

ทางไซเบอร์ จึงต้องใช้เทคโนโลยี

ท่ีทันสมัยและมีระบบรักษา

ความปลอดภัยท่ีเข้มงวด

3. ระบบและมาตรฐานข้อมูล   Strategic : ด้านกลยุทธ์ 4 4 16   ยอมรับความเส่ียง 1. จัดประชุมขอความร่วมมือ หน่วยงานสามารถสนับสนุนข้อมูล

ของชุดข้อมูลท่ีต้องการน าเข้า   Operational : ด้านการด าเนินงาน   การลด/ความคุมความเส่ียง หรือความเข้าใจร่วมกันระหว่าง เพ่ือน าเข้าระบบได้อย่างมีมาตรฐาน

ระบบอาจมีความแตกต่างกัน   Financial : ด้านการเงิน   การถ่ายโอน/กระจายความเส่ียง หน่วยงาน อาจส่งผลให้โครงการ และน าไปสู่การเช่ือมโยงฐานข้อมูล

ท าให้การบูรณาการข้อมูล    Compliance ด้านการปฏิบัติ    การหลีกเล่ียงความเส่ียง ล่าช้าหรือไม่บรรลุเป้าหมาย และการพัฒนาระบบได้ส าเร็จ

เป็นไปได้ยาก ตามกฎระเบียบ 2. ก าหนดนโยบายและ

มาตรฐานกลางในการจัดการข้อมูล

ร่วมกับหน่วยงานเจ้าของข้อมูล

โครงการ: ยกระดับการบูรณาการข้อมูลเพ่ือการพัฒนาสังคม กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์

ตัวช้ีวัด: ร้อยละความส าเร็จของกระบวนการพัฒนาระบบ การน าเข้าข้อมูลด้านสังคมหรือสวัสดิการสังคมเข้าระบบ ตามหลักเกณฑ์มาตรฐานและรองรับการน าไปวิเคราะห์และแปรรูปเป็นแบบจ าลองข้อมูล แบบวิเคราะห์ข้อมูลท่ีตอบสนองการใช้งานข้อมูลได้อย่างมีประสิทธิภาพในอนาคต

หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ: ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร

งบประมาณโครงการ: 97,000,000 บาท

ระยะเวลาด าเนินการ
เป้าหมาย/ผลลัพธ์

หลังการจัดการความเส่ียง

แผนปฏิบัติราชการ สป.พม.

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 2 ยกระดับการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์แบบบูรณาการ

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 3 พัฒนาระบบสวัสดิการและนวัตกรรมทางสังคม เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตคนทุกช่วงวัย

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 4 ยกระดับการพัฒนาองค์กรให้มีผลสัมฤทธ์ิสูงเพ่ือรองรับยุคดิจิทัล

กิจกรรม ความเส่ียง
ประเภทความเส่ียง 

การประเมินความเส่ียง
กลยุทธท่ีจัดการกับความเส่ียง แนวทางการจัดการความเส่ียง
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โครงการท่ี 11

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 1 พัฒนานโยบายการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนทุกช่วงวัยแบบพุ่งเป้า

โอกาส
(L)

ผลกระทบ
(I)

ระดับความเส่ียง
(L*I)

กิจกรรมโครงการผู้น าร่วม 1. ความเส่ียงด้านการเลือกพ้ืนท่ี   Strategic : ด้านกลยุทธ์ 2 2 4   ยอมรับความเส่ียง 1. ใช้แหล่งข้อมูลท่ีหลากหลาย ม.ค. - เม.ย. 69 การจัดโครงการเป็นไปตามแผน

เปล่ียนแปลงทางสังคม (นรปส.) ด าเนินการ   Operational : ด้านการด าเนินงาน   การลด/ความคุมความเส่ียง นอกเหนือจากการตอบแบบส ารวจ การด าเนินงาน ส่งผลให้บรรลุ

  Financial : ด้านการเงิน   การถ่ายโอน/กระจายความเส่ียง 2. ก าหนดเกณฑ์การคัดเลือกพ้ืนท่ี ตามวัตถุประสงค์ของโครงการ

   Compliance ด้านการปฏิบัติ    การหลีกเล่ียงความเส่ียง ส ารองท่ีมีศักยภาพและมีข้อมูล ท่ีก าหนดไว้

ตามกฎระเบียบ พ้ืนฐานในระดับหน่ึง

3. ปรับรูปแบบการส ารวจ 

ให้มีค าถามปลายเปิดหรือให้ผู้ตอบ

ระบุบุคคล/หน่วยงานอ้างอิง

เพ่ือขอข้อมูลเพ่ิมเติมเชิงลึก

4. น าข้อมูลท่ีได้ผ่านความเห็นชอบ

จากคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ

2. ความเส่ียงด้านงบประมาณ   Strategic : ด้านกลยุทธ์ 2 2 4   ยอมรับความเส่ียง 1. จัดท าประมาณการค่าใช้จ่าย

  Operational : ด้านการด าเนินงาน   การลด/ความคุมความเส่ียง โดยละเอียด
  Financial : ด้านการเงิน   การถ่ายโอน/กระจายความเส่ียง 2. พิจารณาเลือกพ้ืนท่ีในการศึกษา
   Compliance ด้านการปฏิบัติ    การหลีกเล่ียงความเส่ียง ดูงานท่ีเหมาะสม

ตามกฎระเบียบ 3. พิจารณาการจัดหาแหล่งทุน

เพ่ิมเติม

3. ความเส่ียงด้านผู้เข้าร่วมอบรม   Strategic : ด้านกลยุทธ์ 2 2 4   ยอมรับความเส่ียง 1. คัดเลือกผู้เข้าร่วมอบรม
  Operational : ด้านการด าเนินงาน   การลด/ความคุมความเส่ียง อย่างน้อย 2 คนต่อหน่วยงาน/
  Financial : ด้านการเงิน   การถ่ายโอน/กระจายความเส่ียง พ้ืนท่ี โดยก าหนดผู้รับผิดชอบหลัก
   Compliance ด้านการปฏิบัติ    การหลีกเล่ียงความเส่ียง และผู้รับผิดชอบส ารอง 

ตามกฎระเบียบ เพ่ือให้มีการถ่ายทอดงาน

โครงการ: ผู้น าร่วมเปล่ียนแปลงทางสังคม (นรปส.)

ตัวช้ีวัด: ร้อยละ 85 ของผู้ผ่านการอบรมฯ มีการน าไปพัฒนาบุคลากรภาครัฐ ภาคเอกชนละภาคประชาสังคม เพ่ือสร้างเครือข่ายผู้น าเพ่ือการเปล่ียนแปลง

หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ: สถาบันพระประชาบดี

งบประมาณโครงการ: 2,133,200 บาท

ระยะเวลาด าเนินการ
เป้าหมาย/ผลลัพธ์

หลังการจัดการความเส่ียง

แผนปฏิบัติราชการ สป.พม.

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 2 ยกระดับการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์แบบบูรณาการ

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 3 พัฒนาระบบสวัสดิการและนวัตกรรมทางสังคม เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตคนทุกช่วงวัย

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 4 ยกระดับการพัฒนาองค์กรให้มีผลสัมฤทธ์ิสูงเพ่ือรองรับยุคดิจิทัล

กิจกรรม ความเส่ียง
ประเภทความเส่ียง 

การประเมินความเส่ียง
กลยุทธท่ีจัดการกับความเส่ียง แนวทางการจัดการความเส่ียง
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โอกาส
(L)

ผลกระทบ
(I)

ระดับความเส่ียง
(L*I)

ระยะเวลาด าเนินการ
เป้าหมาย/ผลลัพธ์

หลังการจัดการความเส่ียง
กิจกรรม ความเส่ียง

ประเภทความเส่ียง 
การประเมินความเส่ียง

กลยุทธท่ีจัดการกับความเส่ียง แนวทางการจัดการความเส่ียง

2. ก าหนดเกณฑ์การคัดเลือกท่ีชัดเจน:

เน้นย้ าว่าผู้เข้าร่วมอบรม

ควรเป็นผู้ปฏิบัติงานจริงท่ีเก่ียวข้อง

กับประเด็นการพัฒนาสังคมในพ้ืนท่ี

3. การปรึกษาหารือกับผู้บริหาร

ระดับสูง เพ่ือเน้นย้ าความส าคัญ

ของการส่งบุคลากรท่ีเหมาะสม

และมีความมุ่งม่ันในการเข้าร่วม

โครงการ

4. ความเส่ียงด้านสถานท่ีและ   Strategic : ด้านกลยุทธ์ 2 2 4   ยอมรับความเส่ียง 1. การส ารวจสถานท่ีล่วงหน้า : 

ส่ิงอ านวยความสะดวก   Operational : ด้านการด าเนินงาน   การลด/ความคุมความเส่ียง ตรวจสอบขนาดห้อง ระบบ
  Financial : ด้านการเงิน   การถ่ายโอน/กระจายความเส่ียง ปรับอากาศ แสงสว่าง และ
   Compliance ด้านการปฏิบัติ    การหลีกเล่ียงความเส่ียง สภาพแวดล้อมโดยรวมของสถานท่ี

ตามกฎระเบียบ ก่อนและเลือกใช้สถานท่ีอบรมท่ีมี

ระบบปรับอากาศและการระบาย

อากาศท่ีดี มีพ้ืนท่ีกว้างขวาง

เหมาะสมกับจ านวนผู้เข้าร่วม

2. ตรวจสอบอุปกรณ์ท้ังหมด

ก่อนเร่ิมกิจกรรม

3. จัดเตรียมอุปกรณ์ส ารอง

เช่น แบตเตอร่ีส ารอง ปล๊ักพ่วง 

และอุปกรณ์หลักท่ีจ าเป็น 

หรือมีทีมงานท่ีสามารถแก้ไข

ปัญหาเฉพาะหน้าได้ทันที

4. หากสถานท่ีอบรมเข้าถึงยาก

ควรพิจารณาจัดรถรับ-ส่ง

จากจุดนัดหมายหลักหรือสนับสนุน

ค่าเดินทางแก่ผู้เข้าร่วม

5. หากเป็นไปได้ให้เลือกสถานท่ี

อบรมท่ีอยู่ใกล้กับระบบขนส่ง

สาธารณะหลัก เพ่ืออ านวย

ความสะดวกให้ผู้เข้าร่วม

38
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โครงการท่ี 12

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 1 พัฒนานโยบายการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนทุกช่วงวัยแบบพุ่งเป้า

โอกาส
(L)

ผลกระทบ
(I)

ระดับความเส่ียง
(L*I)

กิจกรรมท่ี 1 การปฏิบัติงาน 1. ข้อมูลท่ีใช้ในการวิเคราะห์   Strategic : ด้านกลยุทธ์ 2 4 8   ยอมรับความเส่ียง 1. ทบทวนมิติการประเมิน ต.ค. 68 -  ก.ย. 69 1. ข้อมูลรายละเอียดประกอบ

ตรวจสอบด้วยระบบการตรวจสอบ ประเมินผลการปฏิบัติงาน   Operational : ด้านการด าเนินงาน   การลด/ความคุมความเส่ียง หัวข้อการประเมิน และก าหนด การประเมินครบถ้วน ถูกต้อง 

ภายใน Audit Pro Smart : ตรวจสอบไม่ถูกต้อง   Financial : ด้านการเงิน   การถ่ายโอน/กระจายความเส่ียง ขอบเขตการตรวจสอบเป็น เพียงพอในการวิเคราะห์

APS กระทรวง พม ครบถ้วนและเพียงพอ    Compliance ด้านการปฏิบัติ    การหลีกเล่ียงความเส่ียง ประจ าทุกปี ประเมินผลการปฏิบัติงาน

ตามกฎระเบียบ 2. จัดประชุมช้ีแจงในการปฏิบัติงาน ตรวจสอบ

ในระบบการตรวจสอบภายใน 2. บุคลากรในสังกัด สป.พม. 

Audit Pro Smart : APS มีความรู้ความเข้าใจในการ

กระทรวง พม. ให้แก่เจ้าหน้าท่ี น าเข้าข้อมูลถูกต้องครบถ้วน 

ผู้ปฏิบัติงาน และหัวหน้า ตามแบบการประเมิน

หน่วยงาน ท่ีก าหนดไว้ 

3. เผยแพร่ข้อมูลคู่มือการปฏิบัติงาน

ในระบบการตรวจสอบภายใน 

Audit Pro Smart : APS 

กระทรวง พม. ช่องทาง 

Group line เว็บไซต์ของ

กลุ่มตรวจสอบภายใน 

และช่องทาง Youtube

โครงการ: การตรวจสอบภายใน สป.พม. ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569

ตัวช้ีวัด: 

หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ: กลุ่มตรวจสอบภายใน

งบประมาณโครงการ:  751,000 บาท
แผนปฏิบัติราชการ สป.พม.

เป้าหมาย/ผลลัพธ์
หลังการจัดการความเส่ียง

1. ร้อยละความส าเร็จในการด าเนินการตามแผนการตรวจสอบการเงิน การคลัง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569

2. ร้อยละความส าเร็จของการน าข้อเสนอแนะจากการรายงานการตรวจไปปฏิบัติเพ่ือการปรับปรุงแก้ไขการด าเนินงาน 

3. ระดับความส าเร็จของการสร้างเครือข่ายการตรวจสอบภายในเพ่ือร่วมด าเนินการของหน่วยตรวจสอบภายใน

4. ร้อยละความส าเร็จในการตรวจสอบผ่านระบบ พม. SMART หน่วยรับตรวจน าข้อเสนอแนะไปด าเนินการ

5. ระดับความส าเร็จของการแจ้งเตือนข้อพึงระวังท่ีพบจากการตรวจสอบภายในองค์กร

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 3 พัฒนาระบบสวัสดิการและนวัตกรรมทางสังคม เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตคนทุกช่วงวัย

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 4 ยกระดับการพัฒนาองค์กรให้มีผลสัมฤทธ์ิสูงเพ่ือรองรับยุคดิจิทัล

กิจกรรม ความเส่ียง
ประเภทความเส่ียง 

การประเมินความเส่ียง
กลยุทธท่ีจัดการกับความเส่ียง แนวทางการจัดการความเส่ียง ระยะเวลาด าเนินการ

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 2 ยกระดับการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์แบบบูรณาการ
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โอกาส
(L)

ผลกระทบ
(I)

ระดับความเส่ียง
(L*I)

เป้าหมาย/ผลลัพธ์
หลังการจัดการความเส่ียง

กิจกรรม ความเส่ียง
ประเภทความเส่ียง 

การประเมินความเส่ียง
กลยุทธท่ีจัดการกับความเส่ียง แนวทางการจัดการความเส่ียง ระยะเวลาด าเนินการ

4. มีการแจ้งเตือนเพ่ือใช้ติดตาม

การปฏิบัติงานเป็นระยะ 

ผ่านระบบ APS

5. มีการเช่ือมโยงข้อมูลใช้ในการ

ตรวจสอบผ่านทางระบบงานต่าง ๆ 

หรือฐานข้อมูล ท่ีเก่ียวข้องกับมิติ

การประเมิน/หัวข้อการประเมิน 

เช่น ระบบ พม. Smart ฐานข้อมูล

ของกรมต่าง ๆ

6. มีหนังสือเปิดตรวจและรายละเอียด

ให้หน่วยรับตรวจเพ่ือจัดเตรียม

ข้อมูลประกอบการตรวจสอบ 

ตามขอบเขตการตรวจสอบ

2. ข้อมูลการตรวจสอบใน   Strategic : ด้านกลยุทธ์ 1 4 4   ยอมรับความเส่ียง 1. จัดท าโครงการบ ารุงรักษา 1 ต.ค. 68 - 30 ก.ย. 69 มีระบบการจัดเก็บส ารองข้อมูล 

ระบบ APS เกิดความ   Operational : ด้านการด าเนินงาน   การลด/ความคุมความเส่ียง และเพ่ิมประสิทธิภาพระบบ จากผู้ดูแลระบบอย่างเพียงพอ

เสียหาย   Financial : ด้านการเงิน   การถ่ายโอน/กระจายความเส่ียง การตรวจสอบภายใน และสามารถใช้งานได้อย่าง
   Compliance ด้านการปฏิบัติ    การหลีกเล่ียงความเส่ียง Audit Pro Smart : APS ต่อเน่ือง

ตามกฎระเบียบ กระทรวง พม.  โดยมีการ

ก าหนดขอบเขตการจ้าง

ให้ส ารองข้อมูลทุกเดือน 

และผู้ดูแลระบบระดับกรม 

ต้องส ารองข้อมูลไว้ท่ีหน่วยงาน

ระดับกรมด้วย

2. มีระบบการจัดเก็บข้อมูลไว้

ท่ีฐานข้อมูลกลางของกระทรวง พม. 

โดยเพ่ิมพ้ืนท่ีจัดเก็บ (Cloud) 

จัดเก็บข้อมูลในรูปแบบไฟล์

เอกสาร (PDF/JPG/Excel)
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โอกาส
(L)

ผลกระทบ
(I)

ระดับความเส่ียง
(L*I)

เป้าหมาย/ผลลัพธ์
หลังการจัดการความเส่ียง

กิจกรรม ความเส่ียง
ประเภทความเส่ียง 

การประเมินความเส่ียง
กลยุทธท่ีจัดการกับความเส่ียง แนวทางการจัดการความเส่ียง ระยะเวลาด าเนินการ

กิจกรรมท่ี 2 การน าข้อเสนอแนะ หน่วยรับตรวจอาจมีการปฏิบัติงาน   Strategic : ด้านกลยุทธ์ 2 4 8   ยอมรับความเส่ียง 1. จัดท าแนวทาง (Check List) 1 ต.ค. 68 - 30 ก.ย. 69 รายงานผลการด าเนินการ 

จากการรายงานการตรวจ ท่ีไม่ถูกต้องครบถ้วนเป็นไป   Operational : ด้านการด าเนินงาน   การลด/ความคุมความเส่ียง ให้กับหัวหน้าหน่วยรับตรวจ ตามข้อเสนอแนะทันภายในระยะ

ไปปฏิบัติเพ่ือการปรับปรุง ตามกฎหมาย ข้อบังคับ ระเบียบฯ   Financial : ด้านการเงิน   การถ่ายโอน/กระจายความเส่ียง เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงาน เวลาท่ีก าหนด

แก้ไขของ หลักเกณฑ์ต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้อง    Compliance ด้านการปฏิบัติ    การหลีกเล่ียงความเส่ียง ด้านการปฏิบัติงานการเงิน

1) กลุ่มตรวจสอบภายในสป.พม. ตามท่ีราชการก าหนด และไม่ได้ ตามกฎระเบียบ การคลัง พัสดุ การบัญชี

ท้ังกรณีลงพ้ืนท่ีและตรวจสอบ น าข้อเสนอแนะจากการตรวจสอบ 2. จัดท าข้อแจ้งเตือนข้อพึงระวัง

ผ่านระบบ APS ไปปรับปรุงแก้ไขการด าเนินงาน ท่ีพบจากการตรวจสอบภายใน

2) หน่วยตรวจสอบภายใน ในการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ องค์กร และจากข้อค าถาม

จังหวัด และประสิทธิผลหรือแจ้งเวียน ให้ค าปรึกษาแนะน า

3) ส านักงานตรวจเงินแผ่นดิน ให้บุคลากรในหน่วยงานทราบ 3. จัดท าแนวทางการปฏิบัติงาน

จังหวัด ด้านการเงินการคลัง พัสดุ 

การบัญชี กรณีท่ีมีระเบียบฯ

ทางราชการปรับปรุงใหม่

4. เพ่ิมประสิทธิภาพการตรวจสอบ

โดยใช้ข้อมูลจากระบบ

ทะเบียนคุมด้านการเงินการคลัง 

ในระบบ APS มาเพ่ือติดตาม 

ตรวจสอบข้อมูลทางการเงินได้

แบบ Real Time
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โครงการท่ี 13

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 1 พัฒนานโยบายการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนทุกช่วงวัยแบบพุ่งเป้า

โอกาส
(L)

ผลกระทบ
(I)

ระดับความเส่ียง
(L*I)

กิจกรรมท่ี 1 การจัดประชุม บุคลากร หรือผู้เข้าร่วมประชุม   Strategic : ด้านกลยุทธ์ 3 1 3   ยอมรับความเส่ียง ก าหนดคุณสมบัติผู้เข้าร่วมประชุม ต.ค. 68 - ก.ย. 69 ผู้เข้าร่วมประชุม หน่วยงาน

เชิงปฏิบัติการถ่ายทอดตัวข้ีวัด ไม่ได้น าความรู้ไปถ่ายทอด/ส่ือสาร   Operational : ด้านการด าเนินงาน   การลด/ความคุมความเส่ียง เชิงปฏิบัติการฯ ได้แก่ หัวหน้า ในสังกัด สป.พม. และส่วนภูมิภาค /

และเป้าหมายระดับองค์กร กับบุคลากรคนอ่ืน ๆ ในส านักงาน   Financial : ด้านการเงิน   การถ่ายโอน/กระจายความเส่ียง หรือบุคลากรท่ีได้รับมอบหมาย ผลลัพธ์หลังจัดการความเส่ียง

สู่ระดับบุคคล ให้ครบถ้วน ถูกต้อง    Compliance ด้านการปฏิบัติ    การหลีกเล่ียงความเส่ียง ท าหน้าท่ีเก่ียวข้องโดยตรง ร้อยละ 100

กิจกรรมท่ี 2 การจัดท าตัวช้ีวัด ตามกฎระเบียบ

และเป้าหมายระดับบุคคล 

เพ่ือประกอบการจัดท าค ารับรอง

การปฏิบัติราชการระหว่าง

ผู้บังคับบัญชา และผู้ใต้บังคับ

บัญชาทุกระดับ

โครงการ: พัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการเพ่ือมุ่งผลสัมฤทธ์ิ

ตัวช้ีวัด: ร้อยละของบุคลากรของ สป.พม. ท่ีจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการ

หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ: กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร

งบประมาณโครงการ: 64,175 บาท

ระยะเวลาด าเนินการ
เป้าหมาย/ผลลัพธ์

หลังการจัดการความเส่ียง

แผนปฏิบัติราชการ สป.พม.

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 2 ยกระดับการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์แบบบูรณาการ

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 3 พัฒนาระบบสวัสดิการและนวัตกรรมทางสังคม เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตคนทุกช่วงวัย

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 4 ยกระดับการพัฒนาองค์กรให้มีผลสัมฤทธ์ิสูงเพ่ือรองรับยุคดิจิทัล

กิจกรรม ความเส่ียง
ประเภทความเส่ียง 

การประเมินความเส่ียง
กลยุทธท่ีจัดการกับความเส่ียง แนวทางการจัดการความเส่ียง
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โครงการท่ี 14

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 1 พัฒนานโยบายการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนทุกช่วงวัยแบบพุ่งเป้า

โอกาส
(L)

ผลกระทบ
(I)

ระดับความเส่ียง
(L*I)

กิจกรรมท่ี 1 โครงการป้องกัน 1. บุคลากรขาดความตระหนักรู้   Strategic : ด้านกลยุทธ์ 3 2 6   ยอมรับความเส่ียง 1. จัดอบรมเพ่ือเสริมสร้างความรู้ ต.ค. 68 - ก.ย. 69 บุคลากรเกิดความรู้ความเข้าใจ

การทุจริตและสร้างความโปร่งใส ในปฏิบัติงานเพ่ือป้องกันการทุจริต   Operational : ด้านการด าเนินงาน   การลด/ความคุมความเส่ียง ความเข้าใจในเร่ืองของ ในการปฏิบัติงานเพ่ือป้องกัน

ภายในหน่วยงาน            และประพฤติมิชอบ   Financial : ด้านการเงิน   การถ่ายโอน/กระจายความเส่ียง การปฏิบัติงานให้ถูกต้อง การทุจริตและประพฤติมิชอบ

กิจกรรมท่ี 2 โครงการขับเคล่ือน 2. บุคลากรยังมีความรู้ความเข้าใจ    Compliance ด้านการปฏิบัติ    การหลีกเล่ียงความเส่ียง ตามระเบียบท่ีเก่ียวข้องและ และสร้างเสริมให้บุคลากร

การส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม ไม่เพียงพอในการปฏิบัติงาน ตามกฎระเบียบ การป้องกันการทุจริต ด าเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล

ในองค์กร ตามประมวลจริยธรรม ในการปฏิบัติงาน ปฏิบัติงานตามประมวลจริยธรรม

ข้าราชการพลเรือน 2. จัดท าชุดองค์ความรู้ เพ่ือเผยแพร่ ข้าราชการพลเรือน ส่งผลให้

แนวทางในการปฏิบัติงาน องค์กรเกิดความโปร่งใส 

เพ่ือป้องกันการทุจริตและ ตรวจสอบได้

ประพฤติมิชอบ และส่งเสริม

ด้านคุณธรรมและจริยธรรม

งบประมาณโครงการ: 599,800 บาท

โครงการ: ยกระดับธรรมาภิบาล และเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมภายในองค์กร

ตัวช้ีวัด: 

1. คะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ท่ีเพ่ิมข้ึน

2. ระดับความส าเร็จในการขับเคล่ือนหน่วยงานในสังกัด สป.พม. เป็นองค์กรคุณธรรม ระดับ 2 (องค์กรคุณธรรมต้นแบบ)

หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ: ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต

ระยะเวลาด าเนินการ
เป้าหมาย/ผลลัพธ์

หลังการจัดการความเส่ียง

แผนปฏิบัติราชการ สป.พม.

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 2 ยกระดับการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์แบบบูรณาการ

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 3 พัฒนาระบบสวัสดิการและนวัตกรรมทางสังคม เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตคนทุกช่วงวัย

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 4 ยกระดับการพัฒนาองค์กรให้มีผลสัมฤทธ์ิสูงเพ่ือรองรับยุคดิจิทัล

กิจกรรม ความเส่ียง
ประเภทความเส่ียง 

การประเมินความเส่ียง
กลยุทธท่ีจัดการกับความเส่ียง แนวทางการจัดการความเส่ียง

43

แผนบริหารจัดการความเสี่ยงของสำนักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569|



44 
 

แผนบริหารจัดการความเสี่ยงของสำนักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสงัคมและความมั่นคงของมนุษย์ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569| 
 

ทั้งนี้ โครงการข้างต้นมีกลยุทธที่จัดการกับความเสี่ยงความเสี่ยง จำแนกได้ ดังนี้ 
1. การยอมรับความเสี่ยง (Take Risk) จำนวน 4 โครงการ ได้แก่ 

1.1 โครงการพัฒนาและเสริมสร้างประสิทธิภาพการบังคับใช้กฎหมาย    
1.2 โครงการพัฒนาศักยภาพด้านการสื่อสารประชาสัมพันธ์อย่างมีประสิทธิภาพในยุคสังคมดิจิทัล

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569    
1.3 โครงการผู้นำร่วมเปลี่ยนแปลงทางสังคม (นรปส.) 
1.4 โครงการการตรวจสอบภายใน สป.พม. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569   

2. การลด/ควบคุมความเสี่ยง (Treat Risk) จำนวน 10 โครงการ ได้แก่ 
2.1 โครงการการขับเคลื ่อนการดำเนินงานตามกลไกการส่งต่อระดับชาติ (National Referral 

Mechanism : NRM) เพื่อการคุ้มครองช่วยเหลือบุคคลที่มีเหตุอันควรเชื่อได้ว่าเป็นผู้เสียหายจากการค้ามนุษย์  
ที่สอดคล้องกับหลักการสากล 

2.2 โครงการการพัฒนาการเข้าถึงสวัสดิการสังคมและคุณภาพชีวิตของกลุ่มชาติพันธุ์และกลุ่มผู้มี
ปัญหาสิทธิและสถานะบุคคล 

2.3 โครงการการยกระดับและการขับเคลื่อนดัชนีความมั่นคงของมนุษย์  
2.4 โครงการจัดทำและขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการด้านการพัฒนาสังคมจังหวัด 
2.5 โครงการพัฒนาระบบการให้ความช่วยเหลือคุ ้มครองผู ้ประสบปัญหาทางสังคม ประจำปี

งบประมาณ พ.ศ. 2569   
2.6 โครงการการพัฒนาความร่วมมือระหว่างประเทศเพ่ือเสริมสร้างสังคมและความมั่นคงของมนุษย์  
2.7 โครงการจ้างเหมาบริหารจัดการอาคารที ่ทำการกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั ่นคง  

ของมนุษย์ 
2.8 โครงการยกระดับการบูรณาการข้อมูลเพื่อการพัฒนาสังคม กระทรวงการพัฒนาสังคมและความ

มั่นคงของมนุษย์ 
2.9 โครงการการตรวจสอบภายใน สป.พม. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569   
2.10 โครงการยกระดับธรรมาภิบาล และเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมภายในองค์กร 

3. การกระจายหรือโอนย้ายความเสี่ยง (Transfer Risk) จำนวน 1 โครงการ ได้แก่ 
3.1 โครงการพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการเพ่ือมุ่งผลสัมฤทธิ์ 



กองยุทธศาสตร์และแผนงาน

สำนักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์

เลขที่ 1034 ถนนกรุงเกษม แขวงคลองมหานาค

เขตป้อมปราบศัตรูพ่าย กรุงเทพฯ 10100
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