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       การศึกษาเร่ืองบทบาทของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยในการ
ฟนฟู เยียวยา สตรีและเด็กท่ีไดรับผลกระทบจากความไมสงบในพ้ืนท่ีชายแดนภาคใตคร้ังนี้มี
วัตถุประสงค 3 ประการ คือ  
                  1)  เพื่อศึกษาสาเหตุและผลกระทบท่ีสตรีและเด็ก  ไดรับจากเหตุการณความไมสงบใน
พื้นท่ีจังหวัดชายแดนภาคใต  
                  2) เพื่อหาแนวทางในการใหความชวยเหลือ  เยียวยาแกกลุมสตรีและเด็กในจังหวัด
ชายแดนภาคใต  
                  3) เพื่อหาแนวทางในการปรับปรุง  พัฒนาบทบาท  ภารกิจและแนวทางในการปองกัน 
แกไขปญหา  ภายใตกรอบบทบาทและภารกิจของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของ
มนุษย 
       การศึกษาเปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (quanlitative)  โดยศึกษาคนควาจากเอกสารและงาน
เขียน รายงานการประชุม  และวรรณกรรมเกี่ยวของ  
      ผลการศึกษาพบวาในพ้ืนท่ีดินแดน  3 จังหวัดชายแดนภาคใตของประเทศไทย  เปนพื้นท่ีท่ี
มีลักษณะพิเศษ ผิดแปลกแตกตางไปจากดินแดนสวนอ่ืน ๆ ของประเทศ  ประชากรสวนใหญนับถือ
ศาสนาอิสลามท่ีมีเอกลักษณทางดานภาษา ศาสนา ความเช่ือ วัฒนธรรม  และขนบธรรมเนียมประเพณี
ท่ีแตกตางไปจากประชากรสวนใหญของประเทศ  ดังนั้นการใหการเยียวยาแกสตรีและเด็กท่ีไดรับ
ผลกระทบจากปญหาความไมสงบในพื้นท่ีจังหวัดชายแดนภาคใต  ตองไมละเลยประเด็นดานจิตวิทยา
สังคม  เนื่องจากความความแตกตางจากดินแดนสวนอ่ืน ๆ ของประเทศและเพื่อลดความหวาดระแวง
ระหวางประชาชนกับรัฐบาล  และดานการศึกษาท่ีตองคํานึงถึงความสอดคลองกับความตองการของ
ประชาชนในพ้ืนท่ี เนื่องเพราะความแตกตางทางดานภาษา วัฒนธรรม การดําเนินชีวิตและการปฏิบัติ
ศาสนกิจ  สําหรับการดําเนินการใหความชวยเหลือ เยียวยาแกสตรีและเด็กในจังหวัดชายแดนภาคใต  
พบวากระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย  ไดดําเนินโครงการ/กิจกรรมทั้งตาม
บทบาทและภารกิจของกระทรวง ฯในฐานะกระทรวงภาคสังคมท่ีรับผิดชอบงานสวัสดิการสังคม และ
ตามมติคณะรัฐมนตรีท่ีมอบหมายใหกระทรวง ฯ รับผิดชอบชวยเหลือเยียวยาผูไดรับผลกระทบ ฯ ใน



ดานการฟนฟูดานจิตใจ  และการสนับสนุนสงเสริมการรวมกลุมประกอบอาชีพท่ัวไปภายใตโครงสราง
ของคณะกรรมการนโยบายและอํานวยการเยียวยาผูไดรับผลกระทบสืบเนื่องจากสถานการณความไม
สงบในจังหวัดชายแดนภาคใต (กยต.)  ซ่ึงดําเนินมาต้ังแตปงบประมาณ 2548 -2551 ในพื้นท่ี 4  จังหวัด
ชายแดนภาคใต  ไดแก จังหวัดสงขลา  จังหวัดปตตานี  จังหวัดยะลา  และจังหวัดนราธิวาส สําหรับใน
ปงบประมาณ 2552  ยังคงดําเนินโครงการ/กิจกรรม ในพื้นท่ีเดิม  แตไดมีการทบทวนและปรับ
โครงการใหเปนไปตามสภาพปญหาและความตองการที่แทจริงของกลุมเปาหมายมากขึ้น  ท้ังนี้พัฒนา
สังคมและความม่ันคงของมนุษยจังหวัดจะเปนหนวยบูรณาการในเร่ืองของแผนงาน/โครงการ  ของ
อนุกรรมการภายใต กยต. 
 

       สําหรับขอเสนอแนะจากการศึกษาผูศึกษาไดมีขอเสนอแนะไวดังนี้ 
       1. การพัฒนาระบบการทํางานเพื่อการหนุนเสริมใหเกิดความมั่นคงของมนุษย ในระดับ
ระดับปจเจกชน โดยการเสริมสรางคุณคาและความเขมแข็งในระดับปจเจก  นั่นคือตัวสตรีหมายและ
เด็ก   การเสริมสรางความม่ันคงในครอบครัว  สรางกระบวนการเรียนรูอยางตอเนื่องใหแกครอบครัว 
ในการเฝาระวัง  การใหความสําคัญตอบทบาทของครอบครัว  เพื่อมุงใหเกิดการชวยเหลือตนเอง (self 
- help) และการพึ่งพาตนเอง (self - reliance) อยางยั่งยืน การตระหนักถึงคุณคา  และศักยภาพของ
สมาชิกในครอบครัวและส่ิงแวดลอมของครอบครัว  และในระดับสังคม (ชุมชน)  โดยการนําคุณคาทาง
วัฒนธรรม  ความเอ้ืออาทร  การชวยเหลือเฉกเชนอดีตท่ีผานมา  รวมทั้งการสนับสนุนใหชุมชน
สามารถบูรณาการทํางานรวมกับภาคีตาง ๆ ไดอยางตอเนื่องและยั่งยืน  โดยการใชชุมชนเปนฐาน 
(community base)    
         2. มาตรการการดําเนินงาน โดยการสงเสริมการจัดสวัสดิการ ไดแก                             
การสงเสริมสวัสดิการครอบครัว (family welfare) การทําใหครอบครัวมีความเปนอยูท่ีดีข้ึนในทุก                        
การสงเสริมการจัดสวัสดิการชุมชน  เนื่องจากกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย
ใหความสําคัญกับการทํางานกับครอบครัวและชุมชนเพื่อใหครอบครัวชุมชนเกิดความเข็มแข็ง  
ดังนั้นในการจัดสวัสดิการชุมชนก็ตองใหความสําคัญกับการมีสวนรวมของครอบครัวและชุมชน  
เพื่อพัฒนาและเสริมสรางความเข็มแข็งของครอบครัวและชุมชนไปพรอม ๆ กัน     การสนับสนุนทุก
ภาคีทุกภาคสวนในการเขามามีสวนรวมในการพัฒนาสังคม โดยการสงเสริมและสนับสนุนเครือขาย
ในระดับชุมชนตาง ๆ การสงเสริมใหเครือขายตําบลเห็นความสําคัญของงานดานการพัฒนาสังคมและ
ความม่ันคงของมนุษย และเขามามีสวนรวมในการทํางาน  
        3. พัฒนาระบบขอมูลขาวสาร สารสนเทศใหมีประสิทธิภาพอยางจริงจังและตอเนือ่งพรอม
พัฒนาขอมูลใหมีความเปนปจจุบัน  เพื่อประโยชนตอตัดสินใจในเชิงนโยบายและการวางแผน   
                4. การพฒันาระบบแนวความคิด ปรับเปล่ียนกระบวนการทํางาน โดยการนอมนาํกระแส
พระราชดํารัส เขาใจ เขาถึง และพัฒนา มาใชเปนกรอบแนวคิด  การใชแนวคิดเศรษฐกิจพอเพยีง  เพื่อ



ขจัดปญหาความยากจนท่ีเกดิข้ึนใน  3 จังหวัดชายแดนภาคใต  รวมท้ังยึดวิธีการบริหารกิจการบานเมือง
ท่ีดี       มีจิตสํานึกในมโนธรรม มีจริยธรรม คุณธรรม สุจริต มีจิตใจพรอมบริการประชาชน (citizen 
focus)   มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน              
                      5.การพัฒนาองคความรูของผูปฏบัิตงิานดานการพัฒนาสังคมและสังคมสงเคราะห                          
ในการดําเนินการฟนฟู เยยีวยา สตรีและเด็กท่ีดีรับผลกระทบจากความไมสงบในพ้ืนท่ีชายแดนภาคใต   
ไดแก การบริการชุมชน (Community  Service) การสงเสริมสวัสดิการโดยรวม  ( Promoting the  
General Welfare ) การเปนผูใหการสงเคราะห ใหบริการสังคมสงเคราะหแกบุคคล หรือครอบครัว 
(social casework) บริการแกกลุมคน (social groupwork) และทํางานกับชุมชน (community 
organization and community development) การเปนผูแสวงหาและพัฒนาทรัพยากรใหเปนประโยชน  
โดยนักสังคมสงเคราะหจะตองสํารวจทรัพยากรในท่ีตางๆทั้งนอกและในชุมชนเพื่อนํามาใชเปนประโยชนใน
ชุมชนการเปนผูรวมงานในการบริการชุมชนซ่ึงมีหนวยงานตางๆของรัฐบาลดําเนินงานการเปนนักวางแผน 
ทางสังคมโดยรวมกับนกัวิชาชีพอ่ืนจัดทําโครงการท่ีจะยังประโยชนตอชุมชนและหาวิธีการจะกระตุน 
หรือชักจูงใหผูรับบริการเขามามีสวนรวมในการดําเนินงาน การวางโครงการตาง ๆ และการพัฒนาองค
ความรูคือทําอยางไรจึงจะเกบ็ขอมูลเกี่ยวกบักลุมเปาหมายใหไดมากท่ีสุด ถูกตองเท่ียงตรงท่ีสุด ดวยวิธี 
การที่มีประสิทธิภาพท่ีสุดทําอยางไรจึงจะวิเคราะหปญหาของกลุมเปาหมายไดอยางสมบูรณท่ีสุดทํา
อยางไรจึงจะวางแผนการดําเนินการชวยเหลือและพัฒนากลุมเปาหมายไดอยางเหมาะสมท่ีสุดทํา
อยางไรจึงจะดําเนินการตามแผนท่ีกําหนดไวใหกลุมเปาหมายเปนตนวาการกําหนดนโยบายการพัฒนา 
องคกรการใหคําปรึกษาหารือเปนตนและทําอยางไรจึงจะติตามประเมินผลการใหบริการไดอยางเท่ียง 
ตรงท่ีสุด นาเช่ือถือท่ีสุด 
 


