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ฤ  

  สถานภาพด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร 
 
 

2.1   โครงสร้างหน่วยงานและบทบาทหน้าที่ 
พระราชบญัญติั ปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม พ .ศ. 2545 ไดก้ าหนดโครงสร้างของ

ส านกังานปลดักระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์(สป.พม.) ประกอบดว้ยหน่วยงาน ระดบั
กอง/ส านกั/เทียบเท่า 10 หน่วยงาน  มีดงัน้ี 

1) หน่วยตรวจสอบภายใน  (นตภ.)   
 2)  กลุ่มพฒันาระบบบริหาร  (กพบ.) 
 3) ส านกับริหารงานกลาง  (สบก.)  
 4)  ส านกันโยบายและยทุธศาสตร์  (สนย.)  
 5)  ส านกัตรวจและประเมินผล  (สตป.) 
 6) ส านกัมาตรฐานการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์ (สมพ.) 
 7)  ศูนยเ์ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร  (ศทส.)  
 8)  กองนิติการ  (กนต.) 
 9)  กองเผยแพร่และประชาสัมพนัธ์  (กปส.) 
10) กองบริหารกองทุน  (กบท.) 
และมีหน่วยงานท่ีจดัตั้งข้ึนตามพระราชบญัญติัท่ี สป.พม.รับผดิชอบ 3 หน่วยงาน ไดแ้ก่ 
11)  ส านกังานเลขานุการคณะกรรมการคุม้ครองเด็กแห่งชาติ (สคด.) 
12)  ส านกังานส่งเสริมการจดัสวสัดิการสังคมแห่งชาติ (กสค.) 
13)  ส านกังานเลขานุการคณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามการคา้มนุษยแ์ละ         
        ศูนยป์ฏิบติัการป้องกนัและปราบปรามการคา้มนุษย ์ (ปคม.) 
นอกจากน้ีมีหน่วยงานท่ีจดัตั้งข้ึนเป็นการภายในอีก 4 หน่วยงาน ไดแ้ก่ 
14)  ศูนยป์ระชาบดี   
15)  ศูนยเ์ฝ้าระวงัและเตือนภยัทางสังคม  (ศฝต.)  
16)  ส านกังานส่งเสริมประชาสังคมเพื่อการพฒันา  (สปพ.) 
17)  ส านกักิจการชาติพนัธ์ุ  (สกช.) 
ภายใตพ้ระราชบญัญติัจดัตั้ง สป.พม.ไดก้ าหนดอ านาจหนา้ท่ีของ สป. พม.  ไว้ดงัน้ี  
 1)  พฒันายทุธศาสตร์การบริหารของกระทรวง 
 2)   แปลงนโยบายเป็นแนวทางและแผนปฏิบติัการ 
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 3) จดัสรรและบริหารทรัพยากรของกระทรวงเพื่อใหเ้กิดการประหยดั  คุม้ค่า   และ        
สมประโยชน์ 

 4)  ประสานงาน ก ากบั เร่งรัด ติดตาม และประเมินผลการปฏิบติัราชการของส่วนราชการ
ในสังกดักระทรวง 

 5) พฒันาระบบสารสนเทศ เพื่อใชใ้นการบริหารงานและการบริการของหน่วยงานในสังกดักระทรวง 
 6) ประสานความร่วมมือระหวา่งประเทศ  ด าเนินการแลกเปล่ียนความช่วยเหลือกบั

ต่างประเทศ รวมทั้งประสานแนวนโยบาย ดา้นการพฒันาสังคม สวสัดิการสังคม และความมัน่คงของมนุษย ์
ใหส้อดคลอ้งกบัขอ้ตกลงตามปฏิญญาและอนุสัญญา 

 7)  ก าหนดมาตรฐานการพฒันาสังคม การจดัสวสัดิการสังคม และการคุม้ครองพิทกัษสิ์ทธิ  
 8)  ศึกษา วเิคราะห์ สภาพการณ์ทางสังคม การวจิยัเพื่อพฒันางานวชิาการดา้นการพฒันา

สังคม และความมัน่คงของมนุษย ์การสร้างระบบเตือนภยั และการป้องกนัและการแกไ้ขปัญหาทางสังคม 
 9)  พฒันาปรับปรุงกฎหมาย และด าเนินการเก่ียวกบังานกฎหมาย ในความรับผดิชอบของ

กระทรวงและกฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง 
10) ส่งเสริมและพฒันาระบบเครือข่ายความร่วมมือของทุกภาคส่วนในการพฒันาสังคม 

การจดัสวสัดิการสังคม การคุม้ครองพิทกัษสิ์ทธิ 
11)  บริหารจดัการกองทุนเพื่อการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย์ 
12)  ประมวลและวเิคราะห์ข่าวสาร เผยแพร่ และประชาสัมพนัธ์ กิจกรรม และผลงานของกระทรวง 
13) ปฏิบติัการอ่ืนใดตามท่ีกฎหมายก าหนดใหเ้ป็นอ านาจหนา้ท่ีของส านกังานปลดักระทรวง 

หรือตามท่ีรัฐมนตรี หรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย 
 

2.2   สถานภาพด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร   
2.2.1  ด้านฮาร์ดแวร์  และ ซอฟต์แวร์ระบบ  มีการจดัหาทั้งเคร่ืองคอมพิวเตอร์แม่ข่าย  

คอมพิวเตอร์ลูกข่าย อุปกรณ์รอบขา้ง ตามความจ าเป็นของการปฏิบติังานใหแ้ก่หน่วยงานส่วนกลางและส่วน
ภูมิภาค ซ่ึงปัจจุบนัอตัราการใชเ้คร่ืองคอมพิวเตอร์ของบุคลากร อยู่ท่ีอตัรา 2  คน  ต่อ 1  เคร่ือง  ซ่ึงยงัไม่สอดคลอ้ง
กบันโยบายของรัฐบาลท่ีสนบัสนุนใหมี้การใชเ้คร่ืองมือดา้นเทคโนโลย ี1 คน ต่อ 1 เคร่ือง รวมทั้งยงัมีเคร่ือง
คอมพิวเตอร์ท่ีมีอายกุารใชง้านนานเกิน 5 ปี และยงัไม่ไดรั้บการจดัสรรงบประมาณเพื่อซ้ือทดแทน เช่น เคร่ือง
คอมพิวเตอร์แม่ข่าย และเคร่ืองคอมพิวเตอร์ลูกข่าย เป็นตน้ อยูจ่  านวนหน่ึง 

2.2.2  ด้านเครือข่ายส่ือสาร  มีการจดัหา ปรับปรุง ขยายช่องสัญญาณในการใหบ้ริการเคร่ือง  
ลูกข่าย พร้อมทั้งมีการเช่ือมต่อเครือข่ายภายในเขา้กบัเครือข่ายส่ือสารขอ้มูลภาครัฐ  (Government Information 
Network: GIN) โดยมีกระทรวง ICT เป็นเจา้ภาพหลกั ท าให ้สป.พม. สามารถเพิ่มช่องทางการใหบ้ริการแก่
หน่วยงาน ในส่วนภูมิภาค  ( พมจ. 75 จงัหวดั) และประชาชนได้ มีประสิทธิภาพสูงข้ึน โดยมีผงัแสดงระบบ
เครือข่ายของสป.พม.ดงัภาพท่ี 1 
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ภาพที ่1 แสดงระบบเครือข่ายของ สป. พม. 
 

สป.พม. ใหบ้ริการเครือข่ายผา่น Internet Gateway จ านวน 3 เครือข่าย ไดแ้ก่  

1)  Leased Line  เป็น Gateway หลกัของ สป.พม. 

2)  ADSL เป็น Gateway หลกัของเครือข่ายในบริเวณบา้นราชวถีิ 

3)  เครือข่าย GIN ส าหรับใหบ้ริการระบบสารสนเทศของ สป.พม.  

โดยการใหบ้ริการเครือข่าย แบ่ง เป็น 2 ส่วน ส่วนท่ี 1 ในบริเวณสถานสงเคราะห์เด็กหญิง

บา้นราชวถีิ เช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตแบบ ADSL จ านวน 7 คู่สาย และส่วนท่ี 2  ในบริเวณกรมพฒันาสังคมและสวสัดิการ

(สะพานขาว) เช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตผา่น Leased Line และเครือข่าย GIN ซ่ึงทั้งสองส่วนมีการเช่ือมวงจรส่ือสาร

ในลกัษณะ WAN ผา่นวงจรคู่สายเช่าท่ีความเร็ว 2 Mbps. เพื่อเช่ือมโยงเครือข่ายทั้ง 2 ส่วน ใหเ้ป็นเครือข่ายเดียวกนั  
 

2.2.3  ด้านระบบการรักษาความปลอดภัย  มีการติดตั้งอุปกรณ์ในการตรวจสอบและป้องกนั

การบุกรุกเครือข่าย พร้อมทั้งปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐานและบริหารจดัการเครือข่ายใหเ้ป็นไปตาม พ.ร.บ.    

วา่ดว้ยการกระท าความผดิเก่ียวกบัคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 และประกาศกระทรวงเทคโนโลยสีารสนเทศและ

การส่ือสาร เร่ืองหลกัเกณฑก์ารเก็บรักษาขอ้มูลจราจรทางคอมพิวเตอร์ของผูใ้หบ้ริการ พ.ศ. 2550 
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2.2.4  ด้านซอฟต์แวร์ประยุกต์ 
สป. พม. มีการพฒันางานระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและบริการ ประกอบดว้ย 
1) ระบบสารสนเทศส าหรับการใหบ้ริการหน่วยงานภายนอกและประชาชน (Fornt  

Office)  ประกอบดว้ย     
1.1)  เวบ็ไซตก์ระทรวง 
1.2) ระบบฐานขอ้มูลกฎหมาย 
1.3) ระบบรายงานขอ้มูลสภาวะการตั้งครรภแ์ละคลอดบุตรก่อนวยัอนัควร 
1.4) ระบบแจง้เบาะแสผูป้ระสบระบบปัญหาทางสังคม (e-Service)  

2)  ระบบสารสนเทศส าหรับการใชง้านของผูป้ฏิบติังาน (Back Office)     
2.1)  ระบบทะเบียนพสัดุ 
2.2)  ระบบงานบริหารราชการ 
2.3)  ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 
2.4)  ระบบงานบริการทางสังคม 
2.5)  ระบบ e-Learning 
2.6)  ระบบพิมพ ์Slip เงินเดือน 
2.7) ระบบการคลงัและพสัดุ 
2.8)  ระบบบริหารองคค์วามรู้ 
2.9)  ระบบฐานขอ้มูลประชากรทุติยภูมิ 
2.10)  ระบบฐานขอ้มูลบุคลากร(DPIS)  พฒันาโดย ส านกังาน ก.พ.   

3)  ระบบสารสนเทศส าหรับการใชง้านของผูบ้ริหาร 
3.1)  ระบบศูนยป์ฏิบติัการกระทรวง (MOC) 


