
 

บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
ผูวิจัยไดจดัหมวดหมูผลการศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเกี่ยวของเปน 5 ตอน ดังนี ้

 ตอนท่ี 1 นโยบาย เปาหมาย  และยุทธศาสตรในการพัฒนาการจัดการสวัสดิการสังคม และ
สถานการณงานสวัสดิการสังคม   กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย 
 ตอนท่ี 2 ตัวช้ีวัดและเกณฑเพื่อการพัฒนาคุณภาพกองทุนสวัสดิการชมุชน 
 ตอนท่ี 3  แนวคิดท่ีเกีย่วของกับการจดัการกองทุนสวัสดิการชุมชน 
 ตอนท่ี 4 รูปแบบการบูรณาการเครือขายกองทุนสวัสดิการชุมชน 
 ตอนที 5 งานวจิัยท่ีเกี่ยวของ 
 

ตอนท่ี 1  นโยบาย เปาหมาย  และยุทธศาสตรในการพัฒนาการจัดสวัสดิการสังคม  
               กระทรวงการพัฒนาสังคม และความมั่นคงของมนุษย 
 รายละเอียดเกีย่วกับนโยบาย เปาหมาย  และยุทธศาสตรในการพัฒนาการจัดสวัสดิการ
สังคม  กระทรวงการพัฒนาสังคม และความม่ันคงของมนุษย  สามารถจําแนกไดดังนี ้
 
นโยบายของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย 
 กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย ตระหนักวาบุคคลยอมมีศักดิ์ศรีของ
ความเปน มนุษยและ การพัฒนาสังคมและยั่งยืน คือ การพัฒนาคนทุกกลุมใหเปนทุนทางสังคม เพือ่
จะไดรวมมือ กันนําพาสังคมใหพึ่ง พาตนเองได มีความสมานฉันทและเปนสวนหนึ่งของสังคมโลก 
จึงไดกําหนด นโยบาย ดังนี้  
 1.  นโยบายการพัฒนาสังคม โดยกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย เปน
หนวยงานหลักใน การบูรณาการการทํางานทุกภาคสวน เพื่อชวยเหลือ พัฒนา แกไขปญหา และเฝา
ระวังปญหาทางสังคม มีตัวช้ีวัด การพัฒนาสังคม และประสานหนวยงานตาง ๆ เพื่อเตือนภัยทาง
สังคม และเพื่อใหเปนการพัฒนาท่ียั่งยืน  
 2.  นโยบายการเสริมสรางความม่ันคงในการดํารงชีวิต เพื่อใหประชาชนมีความม่ันคงในท่ี
อยูอาศัย สรางโอกาส ในการมีท่ีอยูอาศัยท่ีถาวรไดมาตรฐานเปนของตนเอง และมีคุณภาพชีวิตท่ีดี 
สามารถสรางความสัมพันธในครอบครัว ชุมชน และสังคม เพื่อไปสูชุมชนท่ีนาอยูอยางยั่งยืนตอไป 
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ดวยการจัดสรางท่ีอยูอาศัยท่ีไดมาตรฐานในชุมชน มีสภาพ แวดลอมท่ีเหมาะสม พรอมระบบ
สาธารณูปโภคตามโครงการบานเอ้ืออาทรและรวมกันแกไขปญหาชุมชนแออัดใน เมืองตาม
โครงการ บานม่ันคง  
 3.  นโยบายการพัฒนาสถาบันครอบครัวใหเขมแข็ง เพื่อใหประชาชนสามารถชวยเหลือ
ตนเอง ครอบครัว และชุมชน ดวยการพัฒนาศักยภาพของประชาชนกลุมเปาหมายใหมีความ 
สามารถและมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนใหเขมแข็ง เปนการพัฒนาสังคมอยางยั่งยืน  
       4.  นโยบายการพัฒนาศักยภาพทุกกลุมเปาหมายของกระทรวงฯ เนนการทํางานเชิงรุก เชน 
กลุมเปาหมายท่ีเปน เด็กและเยาวชน เพื่อใหมีความรูความสามารถ กลาแสดงออก สามารถอยูรวม 
กันในสังคม เปนผูนําของชุมชน และสังคมอยางแทจริงเปนกลไกของภาครัฐในการเขาถึงปญหา
และความตองการที่แทจริงของประชาชนในพ้ืนท่ี เพื่อการแกไขไดตรงกับปญหาความตองการท่ี
แทจริง  
       5.  นโยบายการจัดสวัสดิการสังคม เพื่อใหกลุมเปาหมาย ไดแก เด็ก เยาวชน สตรี คนพิการ
และผูสูงอายุท่ีประสบปญหาไดรับบริการอยางท่ัวถึงและเปนธรรม โดยการจัดสวัสดิการสังคมข้ัน
พื้นฐานท่ีเหมาะสม เพื่อใหกลุมเปาหมายสามารถดํารงชีวิตในสังคมไดอยางปกติ สามารถชวยเหลือ
ตนเองไดโดยไมเปนภาระของสังคม  
       6.  นโยบายการคุมครองสิทธิ ความเสมอภาคและเปนธรรม เพื่อใหกลุมเปาหมายของ
กระทรวงฯ ไดรับการคุมครองสิทธิ และสงเสริมสนับสนุนใหไดรับบริการตามสิทธิดานตาง ๆ ตาม
กฎหมาย 3 ฉบับ ไดแก พระราชบัญญัติคุมครองเด็ก พ.ศ.2546 พระราชบัญญัติสงเสริมการจัด
สวัสดิการสังคม พ.ศ.2546 และพระราชบัญญัติผูสูงอายุ พ.ศ.2546 เชน บริการทางการแพทย 
การศึกษา ศาสนา การประกอบอาชีพ การพัฒนาตนเอง เปนตน  
       7.  นโยบายการพัฒนาการบริหารจัดการโดยการพัฒนาระบบงานใหสอดคลองกับนโยบาย
ของรัฐบาล มีความชัดเจน ในทิศทางและตัวช้ีวัดผลความสําเร็จ เพื่อเปนหนวยงานหลักในการ
จัดระบบขอมูลสารสนเทศ การชี้สถานการณทาง สังคม เพื่อใหหนวยงานตาง ๆ ไดใชเปนแนวทาง
กําหนดนโยบายรวมกัน โดยมีการปรับปรุงกฎ ระเบียบใหเอ้ือตอการ ทํางาน ลดข้ันตอน การ
ใหบริการเพื่อใหกลุมเปาหมายไดรับบริการที่รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ เรงรัดการพัฒนา บุคลากร
ใหมีความรูความสามารถ มีทักษะ และปรับทัศนคติเพื่อรองรับการทํางานของกระทรวงฯ โดยการ
ทํางานของ ขาราชการตองปรับแนวคิดในการใหบริการประชาชน โดยยึดประชาชนเปนศูนยกลาง 
ซ่ึง การจัดทําแผนพัฒนางานสวัสดิการสังคมและสังคมสงเคราะหแหงชาติ ฉบับท่ี 4  (พ.ศ. 2545 - 
2549) ในชวงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 9 (พ.ศ. 2545 - 2549) มีความสําคัญ
อยางยิ่ง เนื่องจากแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 9 ไดใหความสําคัญกับการพัฒนาแบบองครวมที่ยึดคนเปน
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ศูนยกลางของการพัฒนาอยางมีดุลยภาพ และมุงเนนพัฒนาสู "สังคมท่ีเขมแข็งและมีดุลยภาพ" ใน 3 
ดาน คือ สังคมคุณภาพ สังคมแหงภูมิปญญาและการเรียนรู สังคมสมานฉันทและเอ้ืออาทรตอกัน 
ซ่ึงถือวาเปนความรับผิดชอบหลักของงานสวัสดิการสังคมและสังคมสงเคราะห และแผนฉบับนี้  มี
ลักษณะเปนแผนแมบทเพื่อช้ีนําการดําเนินงานดานสวัสดิการสังคมและสังคมสงเคราะห โดยให
ความสําคัญกับวิสัยทัศน ยุทธศาสตรการพัฒนา การแปลงแผนไปสูการปฏิบัติและการติดตาม
ประเมินผลเพื่อใหหนวยงานท่ีเกี่ยวของท้ังภาครัฐ ภาคเอกชน และองคกรปกครองสวนทองถ่ินได
นําไปจัดทําแผนปฏิบัติการรองรับใหไดอยางมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชนสูงสุดตอประชาชน 
โดยเฉพาะอยางยิ่งการพิทักษและคุมครองสิทธิผู ท่ีประสบปญหาความทุกขยากเดือดรอน 
ผูดอยโอกาส และผูถูกทอดท้ิงทางสังคม ซ่ึงแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 4 นี้ จะเปนแผนสําคัญแผนหน่ึงใน
การตอบสนองตอแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 9 ใหมีความชัดเจนและเกิดผล
ในทางปฏิบัติในสวนของงานสวัสดิการสังคมและสังคมสงเคราะหมากข้ึน โดยในแผนพัฒนาฯ 
ฉบับท่ี 4 ไดมีเปาหมายและยุทธศาสตรในการพัฒนาดังนี้ 
 
เปาหมาย 
 1.  ขยายระบบความม่ันคงทางสังคมใหไดมาตรฐานและครอบคลุมประชาชนมากข้ึน 
 2.  มีจํานวนหนวยงานท้ังภาครัฐบาล ภาคประชาสังคม องคการธุรกิจ องคการสวนทองถ่ิน 
และสถาบันทางสังคม ตลอดจนประชาชน บุคลากร และอาสาสมัครเขามามีสวนรวมในงานดาน
สวัสดิการสังคมและสังคมสงเคราะหเพิ่มมากข้ึน 
 3.  มีเครือขายการประสานงานดานสวัสดิการสังคมอยางเปนระบบ 
 
ยุทธศาสตรการพัฒนา 
 เพื่อใหการสงเสริมและพัฒนาระบบความม่ันคงทางสังคม การปฏิรูปการบริหารจัดการ 
และการพัฒนาวิธีการ และมาตรฐานการปฏิบัติงาน สังคมสงเคราะห พรอมท้ังสงเสริมและ
สนับสนุนใหประชาชนเขาถึง และสามารถ ตรวจสอบระบบบริการทางสังคมได โดยการสราง
ความเขมแข็งใหแกภาคประชาสังคม องคการเอกชน องคการ ธุรกิจ องคกรปกครอง สวนทองถ่ิน 
และ สถาบัน ทางสังคม ใหเขามามีสวนรวมในการจัดสวัสดิการสังคม ท้ังใน ระดับครอบครัว 
ชุมชน และประเทศ ตลอดจนพัฒนาบุคลากรและอาสาสมัครในการปฏิบัติงานดานสวัสดิการ สังคม 
และสังคมสงเคราะห ใหเพียงพอ มีระบบตรวจสอบและควบคุมจรรยาบรรณ รวมท้ังการพัฒนา
วิธีการทาง สังคมสงเคราะหเพื่อใหสอดคลองกับสถานการณปญหาตางๆ ท่ีเกิดข้ึนในสังคม และ
สอดคลองกับบทบัญญัติ รัฐธรรมนูญ มาตรา 76 มาตรา 80 มาตรา 81 มาตรา 82 มาตรา 83 และ
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มาตรา 86 เพื่อใหสามารถดําเนินการ คุมครองทางสังคมแกประชาชนท้ังในระดับบุคคล ครอบครัว 
กลุมและชุมชนไดอยางท่ัวถึงและมีประสิทธิภาพ จึงไดกําหนดยุทธศาสตรในการดําเนินงานตาม
แผนพัฒนางานสวัสดิการสังคมและสังคมสงเคราะหแหงชาติ ฉบับท่ี 4 (พ.ศ.2545-2549) ดังนี้ 
 1.  ยุทธศาสตรการพิทักษคุมครองสิทธิบุคคล ครอบครัว กลุมและชุมชน  
 แนวทาง 
 การใหความสําคัญแกการจัดบริการทางสังคมเพ่ือพิทักษคุมครองสิทธิดานสวัสดิการสังคม
ของประชาชน ท้ัง ในระดับ บุคคล ครอบครัว กลุมและชุมชน และการบูรณาการทางสังคม เพื่อให
ครอบคลุมกลุมเปาหมายทุกระดับ และไดรับ บริการ สวัสดิการสังคม อยางมีประสิทธิภาพ ดังนี้  
 1.  การพัฒนาระบบและมาตรการการคุมครองทางสังคมใหชัดเจน มีประสิทธิภาพ และ
ครอบคลุมประชาชน ทุกชวงวัย อยางเปนระบบ 
         2. เนนการคุมครองปองกันและพัฒนาศักยภาพคนใหมีคุณภาพและรูเทาทันการ
เปล่ียนแปลงของสังคม 
         3.  เนนการสงเสริมและพัฒนาความเปนปกแผนของครอบครัว และสรางความเขมแข็ง
ใหแกชุมชน 
    4.  ใหความสําคัญกับการบูรณาการทางสังคม 
         5.   ประชาชนเขาถึงบริการทางสังคมอยางท่ัวถึงและเปนธรรม 
 มาตรการ 
         สงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมโดยคํานึงถึงหลักบูรณาการและใหครอบคลุมงาน 
สวัสดิการสังคมดานตางๆ ไดแก การจัดสวัสดิการดานการศึกษา สวัสดิการดานสุขอนามัย 
สวัสดิการท่ีอยูอาศัย สวัสดิการ แรงงาน และการมี งานทํา การประกันสังคม นันทนาการและการ
ใหบริการสังคมท่ัวไป ดังนี้ 
          สวัสดิการดานการศึกษา 
          1. เพิ่มโอกาสการเขาถึงการเรียนรูของทุกคน โดยเฉพาะการจัดการจัดการศึกษาข้ันพื้น 
ฐานใหครอบคลุม ประชากรวัยเรียนทุกกลุมเปาหมายท้ังผูพิการ ผูดอยโอกาสและผูมีความสามารถ
พิเศษ ยกระดับ การศึกษา ของ แรงงานไทยอายุ 15 ปข้ึนไปใหมีการศึกษา อบรม แกผูวางงาน 
ผูสูงอายุ โดยการสนับสนุนใหสถานศึกษามีความ พรอมในการจัดการศึกษาในระบบโรงเรียน 
การศึกษานอกระบบโรงเรียน และการ ศึกษา ตามอัธยาศัย สงเสริม ใหบุคคล ครอบครัว ชุมชน 
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน และเครือขายทางสังคมอ่ืน จัดและ รวมจัด การศึกษา อบรม สนับสนุน
ใหการอาชีวศึกษาและวิชาชีพพิเศษสามารถผลิตกําลังแรงงานที่มีความ เช่ียวชาญ เฉพาะทาง 
ระดับสูง เพื่อการแขงขัน ของประเทศ สงเสริมการฝกอบรมทักษะอาชีพ สําหรับผูวางงาน                    
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ในขณะเดียวกันจัดใหมี ระบบการเทียบผลการเรียน และประสบการณ เพื่อเสริมสรางสังคมแหง
ความรู 
  2. การใชส่ือเพื่อการศึกษาทุกรูปแบบใหกระจายสูประชาชนทุกกลุมเปาหมาย 
โดยเฉพาะกลุมผูดอยโอกาส เชน คนพิการ คนท่ีอยูในพื้นท่ีหางไกล เปนตน 
  3.  สรางเครือขายการศึกษาในรูปแบบตางๆ ระหวางสถาบันการศึกษาภาคเอกชน 
ชุมชนและองคการปกครอง สวนทองถ่ิน มีสวนรวมในการจัดสวัสดิการทางการศึกษาและอ่ืนๆ 
ตามความเหมาะสมของแตละทองถ่ิน  
  4.  สงเสริมการจัดสวัสดิการทางการศึกษา โดยพัฒนาการดําเนินงานสังคม สงเคราะห
ในโรงเรียนและสถาน ศึกษา เพื่อใหคุมครองแกนักเรียน นักศึกษาท่ีประสบปญหา การสราง
ความสัมพันธ ระหวางผูปกครอง และชุมชน กับสถานศึกษา  
  5.  สงเสริมใหมีการจัดทุนการศึกษาและกองทุนกูยืมเพื่อการศึกษา โดยจัดระบบการ
บริหารกองทุนใหมี ประสิทธิภาพ และใชกองทุนเปนส่ือในการพัฒนาครอบครัวของผูท่ีมาใช
บริการจากกองทุน ดังกลาว 
  6.  สงเสริมการศึกษาพิเศษแกผูพิการและขยายโอกาสทางการศึกษาแกผูยากจน และ
ผูดอยโอกาส อาทิ การให การศึกษาแกเด็กเรรอน และเด็กท่ีไมมีทะเบียนบาน เปนตน 
  7.  กระจายอํานาจการจัดการศึกษาไปยังประชาชน กลุมชนชาติพันธุ องคการเอกชน 
และชุมชน โดยการ สนับสนุนใหมีสิทธิเสรีภาพในการจัดการศึกษาแบบทางเลือก โดยเฉพาะการ
สรางกระบวนการเรียนรูท่ีเกี่ยวกับ ภูมิปญญาทองถ่ิน และระบบความเช่ือของชุมชน ท้ังนี้ โดยรัฐ
ใหการสนับสนุนงบประมาณในการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
  สวัสดิการดานสุขภาพอนามัย 
  1.  ใหความสําคัญแกการสรางหลักประกันสุขภาพท่ัวหนา โดยเนนใหทุกภาค สวนของ
สังคมมีสวนรวม ในการพัฒนาสุขภาพและสภาพแวดลอมทางสังคมใหเอ้ือตอการเสริมสรางใหคน
มี สุขภาพดี  
  2.  ปรับปรุงและพัฒนาระบบประกันสุขภาพใหมีประสิทธิภาพเปนธรรมและ
ครอบคลุมกลุมผูดอยโอกาสและ ประชาชนทุกคน ควบคูกับการสรางแรงจูงใจท้ังระดับบุคคลและ
องคกรท่ีนําไปสูการสงเสริมสุขภาพ และปองกัน โรค ในระบบประกันสุขภาพ 
  3.  สงเสริมการพัฒนามาตรฐานการดําเนินงานสังคมสงเคราะหทางการแพทยฝายกาย 
และฝายจิต และ ปรับปรุงการดําเนินงานเพื่อใหสามารถรองรับการสรางหลักประกันสุขภาพถวน
หนา 
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  4.  ใหความสําคัญแกการชวยเหลือผูปวยเอดสและผูติดยาเสพติด โดยผสมผสานการ
จัดการปองกันและแกไข ปญหาเขากับภารกิจปกติ ของหนวยงานท่ีเกี่ยวของท้ังสวนกลาง สวน
ภูมิภาค องคการบริหารสวนทองถ่ิน โดยเนน การมีสวนรวมของประชาสังคม 
  5.  สรางกลไกในการประเมินผลระบบสุขภาพทั้งในดานคุณภาพ ความเปนธรรมและ
ประสิทธิภาพโดยมี ตัวช้ีวัดท่ีชัดเจน โดยเฉพาะ การจัดระบบสุขภาพ ในการดูแลผูยากจนและ
ผูดอยโอกาส 
  สวัสดิการท่ีอยูอาศัย 
  1.  จัดหาท่ีอยูอาศัยเพื่อตอบสนองความตองการของประชาชนโดยเนนกลุมผูมีรายได
นอย ท้ังแกประชาชน ท่ัวไป ขาราชการ ประชาชน ผูใชแรงงาน และผูสูงอายุ 
  2.  พัฒนาท่ีอยูอาศัยสําหรับผูมีรายไดนอย ใหมีท่ีอยูอาศัยเปนของตนเอง และปรับปรุง
ชุมชนใหนาอยูมี สภาพแวดลอม ทางกายภาพท่ีดี มีระบบสาธารณูปโภค และคุณภาพชีวิตท่ี
เหมาะสม โดยสงเสริมใหองคกรชุมชนเขามามีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนของตนเอง 
  3.  จัดหาท่ีอยูอาศัยช่ัวคราวใหแกประชาชนท่ีประสบปญหาความทุกขยากเดือดรอนได
อยางท่ัวถึง  
  สวัสดิการแรงงานและการมีงานทํา  
  1.  พัฒนาความรูของผูใชแรงงานโดยสงเสริมใหแรงงาน ในสถานประกอบการมี
การศึกษาพื้นฐานไมตํ่ากวา 9 ป  
  2.  พัฒนาทักษะฝมือแรงงานใหมีคุณภาพและไดมาตรฐาน สอดคลองกับสภาพการ 
เปล่ียนแปลงโครงสราง การผลิตท่ีเปล่ียนแปลงไป 
  3.  สงเสริมใหผูตกงานและผูวางงานไดมีงานทํา โดยการชวยสถานประกอบการให
สามารถรับผูตกงานและ ผูวางงาน ไดมีงานทํา รวมท้ังสงเสริมใหมีการประกอบอาชีพอิสระ 
  4.  สรางโอกาสการมีงานทําใหแกประชาชนโดยเฉพาะในกลุมคนจนและผูดอยโอกาส
มากข้ึน 
  5.  ปรับปรุงกฎหมายคุมครองแรงงานเพื่อสงเสริมความปลอดภัย อาชีวอนามัยและ
ส่ิงแวดลอมในการทํางาน และสรางความเปนธรรม แกแรงงานสตรี แรงงานนอกระบบ โดยเฉพาะ
แรงงานภาคเกษตรผูประกอบอาชีพอิสระ และผูรับงานไปทําท่ีบาน 
  6.  ใหการคุมครองคนงานไทยท่ีไปทํางานตางประเทศ รวมท้ังการดูแลแรงงานตางดาว
และครอบครัวท่ี เขามาทํางานถูกตองตามกฎหมายในประเทศไทย 
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  การประกันสังคม  
  1. ขยายขอบเขตการคุมครองของกองทุนประกันสังคมใหครอบคลุมสถานประกอบการ
ท่ีมีลูกจางตํ่ากวา 10 คน และขยายประเภทการประกันสังคมใหครอบคลุมการประกันการวางงาน 
  2.  สรางหลักประกันความม่ันคงทางสังคมแกแรงงานนอกระบบ เชน แรงงานภาค
เกษตรกรรมแรงงาน รับงานไปทําท่ีบานและผูประกอบอาชีพอิสระ โดยสงเสริมใหมีการประกัน
ตนเองแบบสมัครใจ 
  3.  สงเสริมกองทุนประกันสังคมโดยเพ่ิมสิทธิประโยชนในดานอ่ืน ๆ แกผูประกันตน
และครอบครัวเพื่อให ไดรับการคุมครองทางสังคมเพิ่มมากข้ึน 
  สวัสดิการนันทนาการและกีฬา  
  1. สนับสนุนกิจกรรมการทองเท่ียวเพื่อพักผอนหยอนใจแกประชาชน โดยให
ความสําคัญกับการทองเท่ียว เชิงอนุรักษ เชิงนิเวศน และเชิงวัฒนธรรม 
  2.  พัฒนาสวนสาธารณะ สวนสุขภาพ และสนามกีฬาในเขตเมืองใหเพียงพอ และ
สามารถใหบริการ ประชาชนในดานการพักผอนหยอนใจ การออกกําลังกายและเลนกีฬา การ
เผยแพรงานศิลปวัฒนธรรม รวมท้ังการ จัดกิจกรรมการพัฒนาครอบครัว เปนตน 
  3.  สงเสริมเด็ก เยาวชนและประชาชนท่ัวไปออกกําลังกายและเลนกีฬาเพื่อสุขภาพ และ
เปนส่ือในการปองกัน แกไขปญหาความประพฤติของเด็กและเยาวชน  
  การใหบริการสังคมท่ัวไป  
  1. การพิทักษสิทธิและคุมครองสวัสดิภาพแกเด็กเยาวชน สตรี ผูสูงอายุ รวมท้ัง                 
คนพิการ บุคคลเรรอน ขอทาน ผูประสบภัย คนไทยตางวัฒนธรรม ผูตองโทษ ผูพนโทษ ผูยากจน
และผูดอยโอกาส โดยให กลุมเปาหมาย ดังกลาว ไดรูสิทธิ และเขาถึงบริการทางสังคม เพื่อให
สามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางเปนสุข ตามควรแก อัตภาพ 
  2.  สงเสริมใหหนวยงานตางๆท้ังภาครัฐและภาคเอกชนดําเนินการใน กิจกรรมที่มุง
เสริมสรางสังคมสมาน ฉันท มีขันติธรรม เคารพตอความหลากหลายของบุคคลกลุมตาง ๆ บน          
พี้นฐาน ของศาสนา ชาติพันธุ เพศและวยั เพื่อขจัดความขัดแยง และการเลือกปฏิบัติ 
  3.  พัฒนาระบบการสงตอระหวางหนวยงานท่ีดําเนินงานดานสวัสดิการสังคมและ 
สังคมสงเคราะหและ หนวยงานท่ีเกี่ยวของ เพื่อใหสามารถใหบริการแกกลุมเปาหมายไดอยางท่ัวถึง 
และตอเนื่อง 
  4.  สงเสริมบทบาทของครอบครัวและชุมชนในการดูแลกลุมเปาหมาย โดยการสงเสริม
ชุมชุมในการดูแล กลุมเปาหมาย โดยการสงเสริมสนับสนุนการจัดกิจกรรมเพ่ือสรางความเขมแข็ง
ให แกครอบครัว และชุมชน รวมท้ังมีมาตรการในการรณรงค ปลูกจิตสํานึก ตลอดจนมาตรการ         
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อ่ืน ๆ เชน มาตรการทางการเงิน และการคลัง ในการสงเสริม บทบาท ของครอบครัวและชุมชน 
เปนตน 
  5.  พัฒนาระบบการดูแลผูประสบปญหา โดยใชมาตรการตางๆ เพื่อสนับสนุนใหผู
ประสบปญหาสามารถอยู กับครอบครัวได รวมท้ังพัฒนารูปแบบการดําเนินงานสถานสงเคราะห
ของสวนราชการและเอกชนใหเปนลักษณะ สถานสงเคราะหเปด และนําหลักวิชาการมาใชเพื่อให
เกิดประโยชนแกผูรับการสงเคราะหอยางเต็มท่ี 
  6.  มาตรการสําคัญในการใหบริการทางสังคมท่ัวไป โดยควรใหความสนใจเปนพิเศษ
ในสถานการณทาง สังคม ท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว ซ่ึงทําใหเกิดปญหาตาง ๆ เชน ปญหา
การฆาตัวตาย ปญหาการกระทํา ทารุณกรรม ปญหาการขายบริการทางเพศ รวมไปถึงปญหา                   
สาธารณภัยท่ีเกิดข้ึน ไดแก 
   6.1 สงเสริมความม่ันคงทางจิตใจแกประชาชน โดยการใหครอบครัวเปนท่ีพึ่งแก
สมาชิกเม่ือประสบ ปญหาการให มีระบบ การเฝาระวังทางสังคม เพื่อคุมครองสวัสดิภาพของ
ประชาชน รวมท้ังการสงเสริมการ ดําเนินงานของศูนยใหบริการคําปรึกษาหรือชวยเหลือประชาชน
กรณีฉุกเฉินตาง ๆ 
   6.2  การสงเสริมคานิยมในการดํารงชีวิต  โดยไมติดกับวัตถุนิยม  รวมท้ังการให
ความสําคัญ  กับการ ประพฤติปฏิบัติตนในกรอบวัฒนธรรมประเพณีอันดีงาม 
   6.3  สงเสริมการจัดระเบียบทางสังคมอยางจริงจังและตอเนื่อง โดยอาศัยความ
รวมมือจากทุกภาคสวน 
   6.4 พัฒนาระบบและวิธีการในการเฝาระวัง การปองกันสาธารณภัยและการ
ชวยเหลือผูประสบภัยอยาง ครบวงจร โดยบูรณาการงานดังกลาวใหมีการดําเนินการรวมกันและมี
แผนปฏิบัติการรองรับในทุกระดับ 
 2.  ยุทธศาสตรการพัฒนาระบบกฎหมายเพื่อการคุมครองทางสังคม  
 แนวทาง  
 1.  ใหการคุมครองสิทธิประชาชนในงานดานสวัสดิการสังคมและสังคมสงเคราะห โดยให
ความสําคัญกับ  มาตรการทางกฎหมายในการสงเสริมและพัฒนาความม่ันคงทางสังคม                        
ใหครอบคลุมประชาชนท้ังหมด 
 2.  ศึกษาทบทวนกฎหมายในสวนท่ีเกี่ยวของกับงานสวัสดิการสังคมและสังคมสงเคราะหท่ี
มีอยูการเสนอ กฎหมายใหม การปรับปรุงแกไขกฎหมายท่ีมีอยู การยกเลิกกฎหมายบางฉบับ              
การปรับปรุง แกไข กฎ ระเบียบ ท่ี เกี่ยวของกับการบังคับใชกฎหมายท่ีมีอยู  
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 3.  ใหความสําคัญกับการปฏิบัติตามปฏิญญา อนุสัญญา และขอตกลงระหวางประเทศท่ี
เกี่ยวของกับงาน สวัสดิการสังคมและสังคมสงเคราะห  
 มาตรการ 
 1.  การศึกษาวิเคราะหกฎหมายและกฎระเบียบท่ีเกี่ยวของกับงานสวัสดิการสังคมและ
สังคมสงเคราะหให สอดคลองกับสถานการณทางสังคม รวมท้ังใหขอเสนอแนะเพื่อใหสอดคลอง
กับการเปล่ียนแปลงทางสังคม ตลอด จนศึกษาความเปนไปไดในการรวบรวมกฎหมายท่ีเกี่ยวของ
กับงานดานสวัสดิการสังคมและสังคมสงเคราะห จัด ทําเปนประมวลกฎหมายสวัสดิการสังคม 
        2.  การสรางความเขาใจโดยการประชาสัมพันธ เผยแพรกฎหมาย ปฏิญญา และขอตกลง            
ท่ีเกี่ยวของอยาง ตอเนื่อง และเหมาะสมกับกลุมเปาหมาย 
 3.  เรงรัดจัดทํากฎหมายใหมตามรัฐธรรมนูญท่ีเกี่ยวของกับงานสวัสดิการสังคมและสังคม
สงเคราะห และ แกไขรัฐธรรมนูญ โดยเพิ่มสวนท่ีเกี่ยวของกับงานดานสวัสดิการสังคมและสังคม
สงเคราะห ตลอดจน สิทธิ  สวัสดิการที่ประชาชนพึงไดรับไวในรัฐธรรมนูญ 
 4.  การผลักดันใหมีรางพระราชบัญญัติสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม เพื่อใหเปนกฎหมาย
ในการ คุมครองทางสังคม และสงเสริมการดําเนินงานของรัฐ และเอกชนในงานสวัสดิการสังคม 
ตลอดจนใหมีกฎหมาย เฉพาะเพื่อรองรับสวัสดิการประชาชน ในแตละเร่ือง โดยเฉพาะราง
พระราชบัญญัติผูสูงอายุ รางพระราชบัญญัติ สงเคราะหคุมครองสวัสดิภาพเด็ก และสงเสริมความ
ประพฤติเด็ก และรางพระราชบัญญัติสถาบันพัฒนาแรงงาน พิการแหงชาติ 
 5.  ปรับปรุงกฎหมายท่ีมีอยูใหมีสภาพบังคับมากข้ึน เอ้ือใหคนจนและผูดอยโอกาสไดรับ
สิทธิโอกาส และความ เสมอภาคในดานตาง ๆ เชน พระราชบัญญัติฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ 
พระราชบัญญัติประกันสังคมเกี่ยวกับสิทธิ ประโยชนผูประกันตน โดยการขยายการคุมครองไปสู
แรงงานนอกระบบ การประกันตนเองแบบสมัครใจ และการ คุมครองลูกจางในสถานประกอบการ
ท่ีมีลูกจางตํ่ากวา 10 คน 
 6.  การยกเลิกกฎหมาย โดยการยกเลิกกฎหมายท่ีลาสมัย และไมสอดคลองกับสถานการณ
ทางสังคมท่ี เปล่ียนแปลงไป 
 7.  การปรับปรุง แกไขกฎระเบียบท่ีเกี่ยวของ โดยรวบรวมกฎระเบียบขอบังคับท่ีเกี่ยวของ
กันเขาไวดวยกัน 
 8.  การบังคับใชกฎหมายท่ีมีอยู โดยดําเนินการ ดังนี้ 
  8.1 ควรมีการศึกษาการบังคับใช กม.ท่ีมีอยูอยางจริงจัง เชน พระราชบัญญัติควบคุมการ
ขอทาน พระ ราชบัญญัติปองกันและปราบปรามการคาประเวณี พระราชบัญญัติสถานบริการ 
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  8.2 การเช่ือมโยงการบังคับใชกฎหมายกรณีมีหลายหนวยงานรับผิดชอบ เชน ประมวล
กฎหมายวิธี พิจารณาความอาญาวาดวยวิธีสืบพยานเด็ก 
  8.3 ควรมีการจัดต้ังหนวยงานรองรับการปฏิบัติตามกฎหมาย  
 9.  การปฏิบัติตามปฏิญญา อนุสัญญา ขอตกลงและขอผูกพันระหวางประเทศท่ีเกี่ยวของกับ
งาน สวัสดิการ สังคม และสังคมสงเคราะห 
 3.  ยุทธศาสตรการมีสวนรวมของภาคประชาสังคม  
 แนวทาง  
 1.  สงเสริมบทบาทขององคกรภาคประชาสังคม องคการเอกชน อาสาสมัคร องคกร
ประชาชน องคการธุรกิจ องคกรสวนทองถ่ินและสถาบันทางสังคมอ่ืน ๆ ใหเขามามีสวนรวมใน
งาน สวัสดิการสังคม และสังคมสงเคราะห  
 2.  สรางความเขมแข็งใหแกทุกภาคสวนในสังคมเพ่ือใหการสนับสนุนการดําเนินงาน งาน
สวัสดิการสังคม และสังคมสงเคราะห  
       3.  สรางและพัฒนาเครือขายทางสังคมทุกระดับ เพื่อใหมีสวนรวมในการดําเนินงานดาน
สวัสดิการสังคมและ สังคมสงเคราะห ท้ังในประเทศ และตางประเทศ ตลอดจนสงเสริมการลงทุน
สังคมของภาครัฐในการสงเสริมการ ดําเนินงานดังกลาวอยางจริงจังและตอเนื่อง 
 มาตรการ 

1. องคการเอกชน 
          1. 1 สงเสริมใหมีการจัดต้ังและดําเนินงานขององคกรเอกชนประเภทตาง ๆ โดย
อํานวยความสะดวกในการจัด ต้ังใหมีความคลองตัว และรวดเร็ว และมีมาตรการจูงใจในการ
ดําเนินงานใหแกองคกรเอกชน โดยเฉพาะอยางยิ่ง การมีมาตรการทางการเงินและการคลังท่ีเอ้ือ
ประโยชน ตอการดําเนินงานขององคการเอกชน 
   1.2 สงเสริมการรวมตัวกันของเครือขายองคการเอกชนดานตางๆ และสนับสนุนการ
ดําเนินงานของศูนย ประสานงานภาคเอกชนแหงชาติและศูนยประสานงานองคการเอกชน ประจํา
จังหวัด เพื่อใหเปนกลไกหลักในการ ประสานระหวางเครือขายองคการเอกชน ดานสวัสดกิารสังคม
ทุกประเภทท้ังในเร่ืองนโยบาย แผน ขอมูล การ ประสานการปฏิบัติและการระดมทุนเพื่อชวยเหลือ
กันเองในสวนของภาคเอกชน 
   1.3 การสนับสนุนใหมีผูแทนองคการเอกชนเขามีสวนรวมในการกําหนดนโยบาย 
แผนการปฏิบัติ และการ ติดตามประเมินผลในทุกระดับ โดยรวมอยูใน คณะกรรมการชุดตาง ๆ 
   1.4 ใหมีมาตรการทางการเงินเพื่อสนับสนุนการดําเนินงานขององคกรเอกชน โดย
การสนับสนุนและเพิ่มวงเงิน อุดหนุนแกองคการเอกชน การจัดต้ังกองทุนเพื่อสนับสนุนการ
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ดําเนินงานขององคการเอกชน โดยใหเครือขาย องคการเอกชน เขามามีสวนรวม ซ่ึงกองทุนดงักลาว
จะชวยใหการถายโอนงานใหภาคเอกชน ดําเนินการแทนรัฐ เปนไปอยางคลองตัว และมี
ประสิทธิภาพ 
   1.5 ใหมีมาตรการทางการคลัง โดยใชมาตรการทางภาษีเพื่อจูงใจและเอ้ือประโยชน
แกการดําเนินงานของ องคการเอกชน โดยการเพิ่มจํานวนองคการเอกชนที่ไดรับการประกาศจาก
กระทรวงการคลังใหเปนองคการกุศล สาธารณะ เพื่อไดรับการยกเวนภาษีเพิ่มข้ึน และใหประชาชน 
และธุรกิจท่ีบริจาคเงินใหองคกรเอกชน สามารถ นําเงินบริจาคไปทําการลดหยอนภาษีเงินได
เพิ่มข้ึน 
  2.  องคการธุรกิจ 
   2.1 สงเสริมใหภาคธุรกิจใหความสําคัญและเขามามีสวนรวมในการจัดกิจกรรมทาง
สังคม โดยเฉพาะการมี จรรยาบรรณทางธุรกิจและแนวคิดเกี่ยวกับธุรกิจเพื่อสังคมเพื่อใหการดําเนิน
ธุรกิจไมไป กระทบตอการกอใหเกิด ปญหาทางสังคม และเพิ่มบทบาทของธุรกิจ ในการจัด
กิจกรรมทางสังคมในรูปแบบตางๆ โดยสอดแทรกเร่ือง ดังกลาวไวในการเรียนการสอนธุรกิจและ
ใหเครือขายธุรกิจ เชน สภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย หอการคาไทย และสมาคมธนาคารไทย 
เปนหนวยงานหลัก ในการรณรงคและสงเสริมบทบาทดังกลาว 
   2.2 สงเสริมการรวมตัวกันของกลุมธุรกิจในการจัดกิจกรรมทางสังคม เพื่อใหเกิด
การดูแลและสงเสริมการจัด กิจกรรมทางสังคม ระหวางภาคธุรกิจกันเอง 
   2.3 ใหมีมาตรการทางภาษีท่ีจูงใจภาคธุรกิจใหเขามามีสวนรวมรับผิดชอบตอสังคม 
โดยการยกยองเชิดชู เกียรติ การยกเวนภาษีและใหสิทธิประโยชนในการลงทุนในกรณีท่ีธุรกิจมีการ
จัดกิจกรรมทางสังคม 
   2.4 ใหมีการจัดต้ังหนวยงานเฉพาะในการสงเสริมสนับสนุนและประสานงานกับ
ภาคธุรกิจในการจัดกิจกรรม ทางสังคม 
  3.  อาสาสมัคร 
   3.1 สงเสริมสนับสนุนอาสาสมัครอยางจริงจังโดยการพัฒนาอาสาสมัครใหมีความรู 
ความสามารถ อุดมการณ และคุณธรรม เพื่อจะไดเปนพลังสําคัญในการสงเคราะหผูมีปญหา              
การปองกัน แกไขปญหาและพัฒนาสังคม พัฒนาองคการ และการสงเสริมความม่ันคงของชาติ 
   3.2 สงเสริมสนับสนุนการบริหารจัดการงานอาสาสมัครเพ่ือใหภาครัฐและ
ภาคเอกชนท่ีมีอาสาสมัครไดบริหาร จัดการงานอาสาสมัครไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
   3.3 จัดต้ังองคการอาสาสมัครระดับชาติโดยใหมีคณะกรรมการสงเสริมและ
ประสานงานอาสาสมัครแหงชาติ ประกอบดวย ผูแทนของหนวยงานภาครัฐ องคการเอกชนและ
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อาสาสมัคร มีอํานาจ หนาท่ี ในการกําหนดนโยบาย แผนงานสงเสริมสนับสนุนประสานงาน
ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงานของอาสาสมัครและสนับสนุน ใหมีการจัดต้ังสภาอาสาสมัคร
แหงชาติเปน องคการอิสระในอนาคต มีหนวยงานและองคการท่ีมีอาสาสมัครเปนสมาชิก เปนผู
บริหารงานโดยไดรับการสนับสนุนจากภาครัฐ 
   3.4 สงเสริมการจัดต้ังสถาบันหรือศูนยฝกอบรมอาสาสมัคร ท้ังในระดับชาติและ
ระดับจังหวัด เพื่อจัดใหมีการ ฝกอบรมอาสาสมัครประเภทตางๆ ใหอาสาสมัครเปนผูมีความรู 
ความสามารถ อุดมการณ คุณธรรม และมาตรฐาน ในการปฏิบัติงาน รวมท้ังจัดทําคูมือปฏิบัติงาน 
สําหรับอาสาสมัครประเภทตางๆ เพื่อชวยใหอาสาสมัครไดปฏิบัติ หนาท่ี อยางมีประสิทธิภาพ ได
มาตรฐานและมีผลงานท่ีเปนประโยชนตอประชาชน สังคม และประเทศชาติ 
   3.5 จัดต้ังศูนยอาสาสมัครระดับชาติ ระดับจังหวัดและระดับทองถ่ิน เพื่อเปนศูนย
ขอมูลกลางในการแลกเปล่ียน ขอมูล ขาวสาร ประสบการณ สงเสริมสนับสนุน และประสานงาน
ของอาสาสมัคร รวมท้ัง จัดทําทะเบียนอาสา สมัคร และใหอาสาสมัครไดปฏิบัติงานในหนวยงาน ท่ี
ตรงกับความสนใจ 
   3.6 จัดใหมีสวัสดิการ สงเสริมขวัญกําลังใจและใหการยกยองอาสาสมัคร รวมท้ัง
หนวยงาน องคการท่ีมี อาสา สมัคร ท่ีปฏิบัติงาน ดวยความเขมแข็ง เสียสละ มีผลงานดีเดนท่ีเปน
ประโยชนแกประชาชน สังคม และประเทศ ชาติ ตลอดจนสงเสริมสนับสนุน ใหขาราชการ 
พนักงานรัฐวิสาหกิจ พนักงานเอกชนไดปฏิบัติงานอาสาสมัครโดยไมถือเปนวันลา 
   3.7 ปลูกจิตสํานึกและจิตวิญญาณของอาสาสมัคร ในบุคคลกลุมตางๆ ท้ังเด็ก 
เยาวชน ประชาชน ตลอดจน นักการเมือง ขาราชการ พนักงานรัฐวิสาหกิจ พนักงานภาคเอกชน         
ในการทํางานเพ่ือสังคม ประชาสัมพันธงาน อาสาสมัครใหเปนท่ีแพรหลาย เปนท่ีรูจัก ยอมรับของ
ภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาชนโดยท่ัวไป ตลอดจนจัดใหมี หลักสูตรการเรียนการสอนเกี่ยวกับ
การเปนอาสาสมัครในสถาบัน การศึกษาทุกระดับ รวมท้ัง ใหการสนับสนุนการ จัดงานวัน
อาสาสมัครไทย ท้ังใน ระดับชาติ และระดับจังหวัด เพื่อสงเสริม สนับสนุน บทบาท และ
ความสําคัญ ของอาสาสมัครและงานอาสาสมัคร  
   3.8 ใหมีกฎหมายหรือระเบียบรองรับสถานภาพของอาสาสมัคร ใหการคุมครองและ
เอ้ือประโยชนตอการ ปฏิบัติงาน ของอาสาสมัครไดอยางมีประสิทธิภาพ  
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  4.  องคกรประชาชน  
          4.1 สงเสริมใหเกิดองคกรประชาชนในระดับทองถ่ินในการดูแลงานดานสวัสดิการ
สังคมและสังคมสงเคราะห โดยเฉพาะอยางยิ่งการสรางความเขมแข็งใหศูนยสงเคราะหราษฎร
ประจําหมูบานเปนองคกรหลักในการดูแลงาน ดังกลาว ในระดับชุมชน 
   4.2 พัฒนากระบวนการชุมชนเขมแข็งใหเปนฐานความม่ันคงทางสังคม ดวยการให
กลุมตาง ๆ ในชุมชนเขามา มีสวนรวมในงานสวัสดิการสังคมและสังคมสงเคราะหมากข้ึน โดยยึด
หลักเศรษฐกิจพอเพียง และนําแนวคิดทฤษฎี ใหม ในการรวมมือกันของกลุมตางๆ ในการจัด
สวัสดิการในชุมชน 
   4.3 สงเสริมใหเกิดกองทุนหมูบานในการดูแลงานดานสวัสดิการสังคม เพื่อใหผู
ประสบปญหาเขาถึงบริการ ในเบ้ืองตน ไดอยางรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 
  5.  องคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
   5.1 การพัฒนาศักยภาพองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ในการตระหนักตอปญหาและ
การจัดการปญหาในชุมชน กันเอง 
   5.2 สนับสนุนใหทองถ่ินสามารถจัดบริการทางสังคมไดตามศักยภาพอยางมี
ประสิทธิภาพและตรวจสอบได โดยมีการจัดสรรงบประมาณท่ีชัดเจน ของทองถ่ินในการจัด
สวัสดิการสังคม 
   5.3 สงเสริมบทบาทของทองถ่ินในการทําชุมชนใหเขมแข็งโดยยืนอยูบนพื้นฐานภูมิ
ปญญาทองถ่ิน และการ ชวยเหลือกันเองของคนในชุมชน 
  6.  องคการระหวางประเทศ และความรวมมือระหวางประเทศ 
   6.1 จัดต้ังคณะกรรมการประสานงานระหวางหนวยงานท้ังภาครัฐและเอกชนในการ
ปฏิบัติตามพันธะกรณี ปฏิญญา อนุสัญญาตางๆ ท่ีประเทศไทยไดลงนามความรวมมือกับนานา
อารยะประเทศ 
   6.2 แสวงหาและพัฒนาความรวมมือระหวางประเทศในการเขามาดําเนินงาน
สวัสดิการสังคมในประเทศไทย ท้ังในระดับทวิภาคีและพหุภาคี 
   6.3 ใชกลไกความสัมพันธระหวางประเทศเปนส่ือในการเผยแพรขอเท็จจริงและ
กิจกรรมท่ีเปนประโยชน ตอ ภาพพจนของประเทศ 
   6.4 ใหการสนับสนุนในการดําเนินงาน กับองคการระหวางประเทศ และการพัฒนา
ความรวมมือ ระหวาง ประเทศ โดยใหมีบุคลากร งบประมาณ และหนวยงานเฉพาะรองรับในเร่ือง
ดังกลาวอยางจริงจัง 
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 4.  ยุทธศาสตรพัฒนาการบริหารจัดการ 
        แนวทาง  
 1.  พัฒนาขอมูลและตัวช้ีวัดดานสวัสดิการสังคม การสงเสริมใหเกิดการวิจัยและพัฒนาใน
งานสวัสดิการ สังคม และสังคมสงเคราะห 
 2.  ฝกอบรม และพัฒนาการกําหนดมาตรฐานการปฏิบัติงาน การพัฒนาบุคลากร และ
วิธีการทํางานสังคม สงเคราะห โดยเฉพาะอยางยิ่ง การทํางานในลักษณะบูรณาการ 
 3.  การใหความสําคัญแกการถายโอนงานสูองคการบริหารสวนทองถ่ินและองคการเอกชน 
การพัฒนาระบบ งบประมาณ ตลอดจน การติดตามประเมินผล รวมท้ังการระดมทุนทางสังคมเพื่อ
ใชในงานดานสวัสดิการสังคม  
 4.  การประชาสัมพันธ รณรงค เผยแพร เพื่อใหประชาชนเขาถึงบริการ ดานสวัสดิการ
สังคม และสังคม สงเคราะห มากข้ึน 
 มาตรการ 
  1.  ขอมูลและตัวชี้วัด 
          1.1 ใหมีการสํารวจขอมูลและการจัดเก็บขอมูลกลุมผูดอยโอกาสอยางจริงจัง               
โดยระบุ ประเภท จํานวน ฐานะ เศรษฐกิจ สังคม ประเภท กลุม ความรุนแรงของปญหา และ
ทรัพยากรที่ลงไปจัดการกับปญหาดังกลาวท้ังรัฐ และ เอกชน โดยใหมีการสํารวจขอมูล สวัสดิการ
สังคม ระดับครัวเรือนอยางตอเนื่อง และเช่ือมโยงกับการสํารวจขอมูล ท่ีเกี่ยวของ เชน การสํารวจ
ขอมูลความจําเปนข้ันพื้นฐาน  
   1.2 ใหมีการประสานงานอยางเปนเอกภาพระหวางหนวยงานท่ีเกี่ยวของกับการ
จัดเก็บขอมูลดานสวัสดิการ สังคม โดยในการสํารวจขอมูลใหมีการกําหนดประเภทกลุมเปาหมาย 
ใหสอดคลองกัน การสํารวจใหมีความเช่ือม โยง และเอ้ือประโยชนตอกัน 
   1.3 ใหความสําคัญตอการสรางตัวช้ีวัดทางสังคมเพื่อกําหนดหลักเกณฑในการ
ใหบริการทางสังคม ท้ังตัวช้ีวัด ท่ัวไป และตัวช้ีวัด เฉพาะดานในงานนั้นๆ และตัวช้ีวัด ในการ
ติดตามประเมินผล โดยใหกลุมเปาหมายและชุมชน เขามา มีสวนรวม ในการพัฒนาตัวช้ีวัดดวย 
  2.  แผนงานและโครงการ                   
   2.1 ใหความสําคัญแกแผนพัฒนางานสวัสดิการสังคมสังคมสงเคราะหแหงชาติ  
ฉบับท่ี 4 แผนเฉพาะเร่ือง เฉพาะดานท่ีเกี่ยวของกับงานสวัสดิการสังคม และสังคมสงเคราะหอ่ืนๆ 
เชน แผนพัฒนาสตรี แผนพัฒนาเด็ก และ เยาวชน แผนพัฒนาผูสูงอายุ แผนฟนฟู สมรรถภาพคน
พิการ โดยใหสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ และสังคมแหงชาติ มีบทบาทสําคัญใน
การใหความสําคัญตอแผนดังกลาว และประสานใหเกิดผลทางปฏิบัติ 
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   2.2 สงเสริมใหมีการดําเนินงานจัดทําแผนปฏิบัติการดานสังคมในเร่ืองตาง ๆ และ
ประสานแผนระหวาง หนวยงานภาครัฐ และเอกชน ท้ังในสวนกลาง และสวนภูมิภาค เพื่อใหเกิด
ความเช่ือมโยงในทุกระบบ 
  3.  การวิจัย อบรม พัฒนา ใหความรู 
   3.1 สงเสริมใหเกิดการวิจัยทางดานสวัสดิการสังคมและสังคมสงเคราะหให
ความสําคัญแกการวิจัยเชิงพัฒนา และวิจัย เชิงปฏิบัติการ รวมท้ังการนําผลการวิจัยไปใชใหเกิดผล
ในทางปฏิบัติ โดยใหมีสถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนา งานดานนี้ข้ึนเปนการเฉพาะ 
   3.2 ใหมีระบบการนิเทศงานดานสวัสดิการสังคมและสังคมสงเคราะห ท้ังในสวน
ของรัฐและเอกชนในทุก ระดับ เพื่อใหผูปฏิบัติงาน สามารถปฏิบัติงาน ไดมาตรฐานและมีมี
ประสิทธิภาพ 
   3.3 พัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนดานสวัสดิการสังคมและสังคมสงเคราะห โดย
การประสานระหวาง สถาบันการศึกษาทางดานดังกลาวและผลิตบัณฑิตใหเพียงพอกับความ
ตองการ ของตลาดแรงงาน 
   3.4 จัดใหมีหลักสูตรการอบรม และพัฒนาความรูทางดานสวัสดิการสังคมและสังคม
สงเคราะห โดยการจัด ฝกอบรม ระยะส้ัน/ยาว และสรางวิทยากร ในระดับตาง ๆ 
  4.  การปรับบทบาทภาครัฐ และการถายโอนงาน 
   4.1 สรางจิตสํานึกท่ีดีแกเจาหนาท่ีของรัฐในการดําเนินการดานสวัสดิการสังคมและ
สังคมสงเคราะห โดยการใหความสําคัญแกการมีจิตใจใหบริการในงานดังกลาว       
   4.2 ทบทวนการดําเนินงานดานสวัสดิการสังคมและสังคมสงเคราะหท้ังของภาครัฐ
และเอกชน โดยลดงานท่ี ไมจําเปนลง และเพิ่มงานท่ีสอดคลองกับสถานการณทางสังคมในปจจุบัน 
   4.3 ปรับปรุงโครงสรางกระทรวง ทบวง กรม ตามแนวนโยบายรัฐบาลและแผน
ปฏิรูประบบราชการ โดยรวม งานท่ีเกี่ยวของกับงานดานสวัสดิการสังคมและสังคมสงเคราะหไว
ดวยกัน ดวยการปรับปรุงโครงสราง ของกรม ประชาสงเคราะห และงานสวัสดิการสังคมใน
กระทรวง ทบวง กรมอ่ืน จัดต้ังเปนกระทรวงท่ีรับผิดชอบงานดานนี้ โดยตรง  
   4.4 การสรางความพรอมของสวนราชการในการถายโอนงาน และสรางความ
เขมแข็งใหหนวยงานท่ีรับการ ถายโอน ท้ังองคการบริหารสวนทองถ่ิน และองคการเอกชน พรอม
ท้ังกําหนดขอบเขตงาน อํานาจหนาท่ีในการ กํากับ ตรวจสอบข้ันตอน เกณฑมาตรฐานท้ังหนวยงาน
ถายโอน และหนวยงานรับการถายโอน 
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  5.  การพัฒนาบุคลากรและมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
   5.1 ใหมีการกําหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานสวัสดิการสังคมและสังคมสงเคราะห 
ท้ังในสวนของมาตรฐาน องคการของรัฐ และเอกชน มาตรฐานผูปฏิบัติงานท้ังนักสังคมสงเคราะห
วิชาชีพ และอาสาสมัคร และมาตรฐาน การใหบริการ 
   5.2 สงเสริมการจัดต้ังองคการหรือหนวยงานท่ีทําหนาท่ีดูแลมาตรฐานการ 
ปฏิบัติการงานและจรรยาบรรณ ในการปฏิบัติงานของนักสังคมสงเคราะห 
   5.3 ผลิตบัณฑิตเพื่อปฏิบัติงานดานสวัสดิการสังคมและสังคมสงเคราะหใหเพียงพอ
กับมาตรฐาน และความตองการใชบุคลากรดานดังกลาว รวมท้ังพัฒนาการทํางานในลักษณะ            
สหวิชาชีพกับบุคลากรท่ีเกี่ยวของ  
  6.  งบประมาณและการระดมทุนทางสังคม 
   6.1 สงเสริมและสนับสนุนใหมีการจัดต้ังกองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมท้ัง
ในระดับชาติและระดับ จังหวัด เพื่อใชจายในการสนับสนุนการดําเนินงานสวัสดิการสังคมและ
สังคมสงเคราะหของรัฐและเอกชน 
   6.2 พัฒนาความรวมมือจากทุกฝายในการระดมทุนทางสังคมในรูปแบบตางๆ เชน 
กองทุนสงเคราะหชุมชน 
   6.3 พัฒนาระบบขอมูลงบประมาณดานสวัสดิการสังคมและสังคมสงเคราะห              
โดยแสดงใหเห็นถึงการใชจาย งบประมาณในงานสวัสดิการสังคมและสังคมสงเคราะหดานตางๆ 
ใหมีการ แยกหมวดงบประมาณ ในดานนี้ ให เดนชัดในเอกสารงบประมาณ รวมท้ัง พัฒนาการ
จัดเก็บขอมูลดานงบประมาณของภาคเอกชน ในงานสวัสดิการสังคมและสังคมสงเคราะห 
  7.  การประชาสัมพันธ รณรงค และเผยแพร 
   7.1 สงเสริมใหมีการประชาสัมพันธ รณรงค และเผยแพร งานดานสวัสดิการสังคม
และสังคมสงเคราะหอยาง เปนระบบ โดยใหความสําคัญแกการรณรงคเพื่อใหประชาชนรับทราบ
ปญหาและสถานการณทางสังคม เกิดความ สํานึก และเขามามีสวนรวมในงานสวัสดิการสังคม และ
เสริมสรางคานิยมของสังคม เอ้ือประโยชนในการทํางาน 
   7.2 ใหความสําคัญแกการประชุม สัมมนา ระดมความคิดเห็นและประชาพิจารณ ใน
การดําเนินงานดานสวัสดิ การสังคมและสังคมสงเคราะหอยางตอเนื่อง 
   7.3 สนับสนุนใหมีหนวยงานรับผิดชอบในการประชาสัมพันธ รณรงค เผยแพรงาน
สวัสดิการสังคมและสังคม สงเคราะหโดยตรง และประสานงานกับส่ือตาง ๆ  
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  8.  การตรวจสอบและติดตามประเมินผล  
   8.1 สรางตัวช้ีวัดในการติดตามประเมินผลงานสวัสดิการสังคมและสังคมสงเคราะห 
ท้ังในประเด็นท่ีเปนผล งาน และผลลัพธการติดตามคุณภาพการใหบริการ ผลกระทบ ตอประชาชน
ดีผลเสียของบริการ  
   8.2 ใหความสําคัญแกการติดตามประเมินผลในทุกระดับโดยมอบหมายใหสถาบัน
ภายนอกเปนผูประเมินผล 
   8.3 ใหความรูและเสริมทักษะในดานการติดตามประเมินผลแกบุคลากรและ
หนวยงานท่ีเกี่ยวของ 
  

ตอนท่ี 2  ตัวชี้วัดและเกณฑเพ่ือการพัฒนาคุณภาพกองทุนสวัสดิการชุมชน 
 รายละเอียดเกี่ยวกับตัวช้ีวัดและเกณฑเพื่อการพัฒนาคุณภาพกองทุนสวัสดิการชุมชน 
สามารถจําแนกไดดังนี้ 
 
แนวคิดและความเปนมาของการพัฒนาตัวชี้วัด  (Indicator) 
 คําวา  “Indicator”  ในภาษาไทยมีการใชคําอยางหลากหลาย  เชน  ตัวช้ีวัด ตัวช้ีนํา  ดัชนี  และ
เคร่ืองช้ีวัด  เปนตน  คําเหลานี้ถูกใชเปนมาตรฐานทางสถิติ หรือเคร่ืองช้ีสภาวะบางอยางเพ่ือใช
วิเคราะหเกี่ยวกับสภาพการณหรือภาวะการเปล่ียนแปลงตางๆ ท่ีเกิดข้ึนเกี่ยวกับปจจัยการผลิต  
กระบวนการดําเนินงาน  การใชทรัพยากรที่มีอยูหรือผลผลิตหรือผลลัพธท่ีเกิดข้ึน ในท่ีนี้ขอใชคําวา  
“ตัวช้ีวัด” ซ่ึงเปนคํากลางๆ สําหรับส่ือความหมายถึง “Indicator” ตัวช้ีวัดมีลักษณะท่ีสําคัญ               
2 ประการ ไดแก 
 1.  ตัวช้ีวัดจะตองสามารถใหคาหรือบงบอกคุณลักษณะของส่ิงท่ีทําการวัด วามีปริมาณหรือ
คุณลักษณะเชนไร สวนจะมีความหมายอยางไรจะตองนําไปตีคาหรือเปรียบเทียบกับเกณฑหรือ
มาตรฐาน จึงจะทราบไดวาส่ิงนั้นมีคาสูงหรือตํ่า ไดมาตรฐานหรือไม เพียงใด 
 2.  คาหรือคุณลักษณะท่ีไดจากตัวช้ีวัดมีความหมายภายใตเง่ือนไข  2  ประการ  คือ 

  2.1 เง่ือนไขของเวลา กลาวคือ ตัวช้ีวัดจะบงบอกสถานภาพของส่ิงท่ีมุงวัดเฉพาะ
ชวงเวลาใดเวลาหนึ่ง เชน ระยะเวลา 1 สัปดาห, 3 เดือน, 1 ป ข้ึนอยูกับระยะเวลาที่เก็บรวบรวม
ขอมูลมาใชและการตีความหมาย 
  2.2  เง่ือนไขของสถานท่ี  กลาวคือ  ตัวช้ีวัดจะบงบอกสถานภาพของส่ิงท่ีมุงวัดเฉพาะในเขต
พื้นท่ี หรือบริเวณ หรือสวนใดสวนหน่ึงของระบบท่ีทําการตรวจสอบ เชน ระดับตําบล อําเภอ  
จังหวัด ดานปจจัย กระบวนการ หรือผลลัพธ เปนตน 
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 ในการประเมินตัวช้ีวัดจะถูกพัฒนาข้ึนมาจากประเด็นท่ีตองการประเมิน โดยตัวช้ีวัดนี้จะ
แสดงใหทราบถึงสภาพการณท่ีเปนอยูหรือท่ีเกิดข้ึนในประเด็นท่ีตองการประเมิน (สุวิมล                      
ติรกานันท.  2539) ตัวช้ีวัดท่ีพัฒนาขึ้นมาน้ัน จะตองมีความเหมาะสมกับประเด็นท่ีตองการประเมิน
สามารถวัดไดแมนยํา ถูกตองและท่ีสําคัญตองกําหนดเกณฑหรือเปาหมายที่ตองการบรรลุสําหรับ  
ตัวช้ีวัดนั้น ๆ  
 สําหรับการวิจัยกระบวนการสรางมาตรวัดจะเร่ิมจากการนําแนวคิด ของส่ิงท่ีตองการวัด  
ซ่ึงเปนส่ิงท่ีเปนนามธรรมมาใหคํานิยามปฏิบัติการนําไปสูการสรางเคร่ืองมือเก็บขอมูลและการใช
เคร่ืองมือ เม่ือเก็บขอมูลมาไดแลว มีการกําหนดกฎเกณฑท่ีเกี่ยวกับการใชขอมูล เพื่อการสราง             
ตัวแปร ดังภาพท่ี 1 
 
 แนวคิด  นามธรรม  
     
     
    
  

การนิยาม 
    

     
     
 การสรางเคร่ืองมือ 

เก็บรวบรวมขอมูล 
   

     
     

 การกําหนดกฎเกณฑเกีย่วกบั    
 การใชขอมูล    
     

     
 การใชกฏเกณฑ  รูปธรรม  
 
ภาพท่ี 1 จากแนวคิดมาสูมาตรวัดและตัวแปร (สุชาติ ประสิทธ์ิรัฐสินธ. 2537) 
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เม่ือผูวิจัยคิดจะวัดส่ิงใด ตองแจกแจงคุณสมบัติของส่ิงท่ีตองการวัดนั้นใหครบถวนตามท่ีตนคิดวา
สําคัญ อาจตองศึกษาวาในเร่ืองแนวคิดนี้ มีผูใดท่ีเคยไดศึกษามาแลวบาง ผูวิจัยอาจพิจารณาเพ่ิมเติม
วาคุณสมบัติเหลานั้นควรนํามาสรางเปนตัวแปรหรือไม 
 เม่ือกําหนดคุณสมบัติของแนวคิดไดแลวผูวิจัย ตองระบุส่ิงท่ีเปนตัวบงช้ีของคุณสมบัติแต
ละคุณสมบัติวามีอะไรบาง เม่ือไดขอมูลมาจากการใชส่ิงเรา และผูวิจัยนําขอมูลมารวมกันโดยอาศัย
กฎเกณฑบางอยางท่ีผูวิจัยสรางข้ึน เราก็จะไดส่ิงท่ีเราเรียกวามาตรวัด ดังภาพท่ี 2 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
  
 
  
ภาพท่ี 2 แนวคิด คุณสมบัติ ตัวบงช้ีและคําถาม (สุชาติ  ประสิทธรัฐสินธ. 2537) 
   
 หลักเกณฑของตัวชี้วัดท่ีด ี
 ตัวช้ีวัดท่ีดีตองมีลักษณะที่เหมาะสมหลายประการ ตัวช้ีวัดเปนตัวแปรท่ีใชในการวัดความ
เปล่ียนแปลง ซ่ึงเปนสวนหนึ่งของการวัดผลดวย ซ่ึงจําเปนตองมีลักษณะสําคัญดังนี้ 
 1.  กําหนดเพื่อใหทราบวัตถุประสงคและเปาหมายที่กําหนดไววา มีความกาวหนา                            
หรือมีปญหาอะไรบาง  
 2.  มีความตรง หรือสมเหตุสมผล คือวัดใหตรงกับส่ิงท่ีจะวัดผล ซ่ึงอยางนอยจะตองตรง
ตามโครงสราง หรือแนวความคิดทฤษฏี ซ่ึงจําเปนตองกําหนดโดยผูทรงคุณวุฒิทางสาขาท่ีเกี่ยวของ
รวมกัน และมีการทดสอบกอนตรงตามเหตุผลและเปนท่ียอมรับตามธรรมชาติมีความไวตอ

 

 

   

  คุณสมบัติที่ 1                       คุณสมบัติที่ 2                               คุณสมบัติที่ 3 

 
         

     ตัววัด 1                ตัววัด 2             ตัววัด 3           ตัววัด 4                                 ตัววัด  5                                   
          

 

 

สิ่งเรา, คําถาม 

แนวคิด 
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เหตุการณท่ีเปล่ียนแปลง ซ่ึงเนนถึงความกาวหนาของเทคนิคในการวัดผล และมาตรฐานในการ
วัดผลมีความเฉพาะ โดยเฉพาะทีสามารถสะทอนถึงการเปล่ียนแปลงของสถานการณจริงไดอยาง
สมบูรณ เชน เคร่ืองช้ีวัดเปาหมายควรแตกตางจากเคร่ืองช้ีวัดการปฏิบัติงาน 
 3.  มีความเท่ียงใหมากท่ีสุดเทาท่ีจะทําได คือ วัดซํ้าหลาย ๆ คร้ัง ก็ไดคําตอบเหมือนเดิมใน
ชวงเวลาท่ีไมหางกันและสถานการณ 
 4.  วัดผลไดเปนเชิงปริมาณ รวมท้ังการมีอํานาจในการจําแนก เหมือนกับชุดของตะแกรง
รอนขนาด หรือตามตาช่ังท่ีช่ังน้ําหนักได หรือเหมือนกับไมบรรทัดวา ไดกวางยาวแคไหน 
 5. ความเปน ปรนัย ซ่ึงอยางนอยควรประกอบดวย 
  5.1 มีความเฉพาะ 
  5.2 ใครเปนผูวัดก็วัดผลจากผูตอบอยางเดียวกันคําตอบของผูตอบไมข้ึนอยูกับขบวนการ
วัดผล 
  5.3  มีอคตินอยท่ีสุด 
 6.  มีความเปนไปไดในการเก็บขอมูล ซ่ึงเกี่ยวกับ 
  6.1 เก็บขอมูลไดงาย 
  6.2 เสียคาใชจายไมแพง 
 7.  มีความเปนไปไดในการกําหนดแนวทางแกปญหา หรือแนวทางปฏิบัติท่ีเหมาะสมได 
หลักเหลานี้เปนหลักเกณฑท่ีสามารถใชหาตัวช้ีวัดท่ีมีความเท่ียงตรงและสมเหตุสมผล และจะตอง
สรางความเห็นพองตองกันท่ีจะนําไปสูการยอมรับและนําเกณฑไปใชตอได (ดิเรก ฤกษหราย. 
2541) 
 ตัวชี้วัดในงานพัฒนา 
 ประโยชนของเคร่ืองช้ีวัดในการนํามาใชในงานพัฒนา 
 1.  สามารถกําหนดเปาหมายของการพัฒนาไดเปนมาตรฐานในระดับชาติ จังหวัด ฯลฯ ข้ึน
เพราะเคร่ืองช้ีวัดบงถึง 
  1.1 ผลการพัฒนาในอดีตวาบรรลุแคไหน เพียงใด ในเร่ืองท่ีเกี่ยวของ 
  1.2 รูผลวามีกลุมบุคคลเปาหมายหรือกลุมพื้นท่ีเปาหมายใดท่ีรับผลหรือไม ไดรับผลการ
พัฒนา 
  1.3 โอกาสในการไดรับบริการสังคม และการกระจายบริการทางสังคมของประชาชน 
 2.  กําหนดโครงสรางของกรอบนโยบาย แผนงาน/โครงการ กลาวคือเพื่อวัดผลขอมูลตาม
เคร่ืองช้ีวัดแลว จะรูวาเปาหมายใดบรรลุแคไหนแลวในพื้นใด และพ้ืนท่ีใดยังคงมีปญหาบาง               
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จึงสามารถนํามากําหนด ปรับกรอบนโยบาย ไดอยางชัดเจนข้ึนตามสภาพความเปนจริงท่ีไดจากการ
เก็บขอมูล 
  2.1 กําหนดระดับความรุนแรงของปญหาในแตละพื้นท่ีในเร่ืองหน่ึง ๆ เพราะขอมูลท่ีได
จากการเก็บตามรายเคร่ืองทําเคร่ืองช้ีวัดจะระบุไดชัดเจนวา ทองท่ีใดมีปญหา มีระดับความรุนแรง
ในเร่ืองหน่ึง ๆ ในชวงเวลาหนึ่ง ๆ แคไหนเพียงใด 
  2.2 ใชประโยชนดานการติดตามผล ในชวงเวลาหนึ่ง ๆ และสามารถนําผลไปวางแผน
ปรับปรุงแกไขตอไป เพราะเม่ือมีการวัดผลจากเคร่ืองช้ีวัดแลว จะทราบวากลุมพื้นท่ีเปาหมายใด
ไดรับหรือไมไดรับผลประโยชนจากการพัฒนาในเร่ืองหน่ึง  ๆ 
  2.3 ใชประเมินผลการดําเนินงานาแตละสาขา ในเร่ืองท่ีเกี่ยวของในชวงเวลาหนึ่ง ๆ           
วามีผลได ผลกระทบตอประชาชน ตอพื้นท่ี ตอโครงการอยางไร เพราะจะรูคาของการประเมินผล
กอนเร่ิมโครงการประเมินผลขณะปฏิบัติ และประเมินผลเม่ือส้ินสุดโครงการ   
  2.4 ใชวัดการเปล่ียนแปลงทางสังคมและเศรษฐกิจในหวงเวลาหนึ่ง ๆ และใชประกอบ
รูปแบบการพัฒนา รวมท้ังการเปล่ียนแปลงทางคานิยม ทัศนคติ ฯลฯ ของสังคมดวย 
 ดังนั้นไมวาการงานใด ไมวาจะเปนงานพัฒนาหรือไม จําตองมีตัวช้ีวัดเพื่อเปนเคร่ืองมือใช
วัดความกาวหนาในการดําเนินการใหตรงกับเปาหมายท่ีไดกําหนดไวอยางมีทิศทาง (โฆษิต               
ปนเปยมรัษฐ.  2526) 
 กลาวโดยสรุปก็คือ “ตัวช้ีวัดท่ีดี” นั้น ตองสามารถวัดผลไดโดยตรง ไมยุงยาก เขาใจงาย 
สะทอนใหเห็นถึงการเปล่ียนแปลงอยางชัดเจน มีความคุมทุนในการจัดทํา และสามารถใชในการ
อธิบายสถานการณหรือเหตุการณท่ีสามารถวัดและเปรียบเทียบได ซ่ึงในทางปฏิบัติแลวจะไม
สามารถกําหนดตัวช้ีวัดท่ีเปนมาตรฐานได ท้ังนี้ข้ึนอยูกับวัตถุประสงคในการใชเปนหลัก ผูใชแตละ
กลุมยอมมีความตองการใชตัวช้ีวัดท่ีตางกัน อยางไรก็ตาม การที่จะไดมาซ่ึงตัวช้ีวัดท่ีมีประสิทธิผล
ในการใชงานนั้น ก็ควรจะเลือกตัวช้ีวัดข้ึนมาจํานวนหน่ึง และถาเปนไปไดก็ควรจะเลือกมาใน
จํานวนนอยเขาไว 
 เกณฑการเลือกตัวช้ีวัดท่ีใชกันอยางแพรหลาย มี 6 ประการ ดังนี้ 
 1.  ตัวช้ีวัดตองมีความสอดคลองโดยตรงกับวัตถุประสงค มีความเกี่ยวของกับปญหาท่ีกําลัง
ศึกษาอยู ดังนั้น การนิยามปญหาท่ีชัดเจนจึงเปนเร่ืองสําคัญมาก คํานิยามหรือคําจํากัดความท่ี
คลุมเครือไมชัดเจนจะไมชวยในการเลือกตัวช้ีวัด 
 2.  ตัวช้ีวัดจะตองมีความสอดคลองกับกลุมผูใชตัวช้ีวัด กลุมผูใชท่ีแตกตางกันยอมมีความ
ตองการใชตัวช้ีวัดท่ีตางกัน ดังนั้น การคํานึงถึงกลุมเปาหมายวาเปนกลุมใดน้ัน จึงจําเปนตอการ
เลือกตัวช้ีวัด 
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 3. ตัวช้ีวัดท่ีเลือกมานั้นจะตองถูกออกแบบมาอยางชัดเจน เพื่อปองกันการเขาใจ
คลาดเคล่ือนของผูใช ความชัดเจนท่ีกลาวถึงนี้ อาจมีความหมายแตกตางกันไปตามผูใชแตละกลุม 
กลาวคือ ผูใชบางกลุมตองการความชัดเจนของตัวช้ีวัดในเชิงวิทยาศาสตร ในขณะท่ีบางกลุม
ตองการความชัดเจนของตัวช้ีวัดในดานการส่ือความหมายเทานั้นส่ิงสําคัญของการเลือกตัวช้ีวัด จึง
อยูท่ีการคํานึงถึงวากลุมใดเปนผูใชงานตัวช้ีวัดท่ีสรางข้ึน 
 4.  ตัวช้ีวัดจะตองสรางจากขอมูลท่ีสะดวกตอการเก็บรวบรวม และตองมีคาใชจายไมสูง
เกินไปนักหรือมีการจัดเก็บอยูแลว เกณฑการเลือกตัวช้ีวัดเกณฑนี้มีผลทําใหผูพัฒนาตัวช้ีวัดตองให
ความสําคัญระหวาง คาใชจายของการเก็บรวบรวมขอมูลกับความสมบูรณครบถวนของตัวช้ีวัด 
กลาวคือ คาใชจายจะตองไมสูงกวาผลประโยชนท่ีจะไดรับจากตัวช้ีวัดนั้น 
 5.  ตัวช้ีวัดจะตองมีความถูกตองและเช่ือถือได การสรางตัวช้ีวัดใหมีความถูกตองและ
นาเช่ือถือนั้น จะตองอาศัยขอมูลท่ีมีความถูกตอง เช่ือถือได ใชวิธีการเก็บและ Scale เดียวกัน
ตลอดเวลา อยางไรก็ตาม ผูพัฒนาตัวช้ีวัดควรจะมีวิธีการประมาณคาตัวช้ีวัดใหใกลเคียงกับตัวช้ีวัด
ในอุดมคติใหมากท่ีสุด ท้ังนี้ จะตองพิจารณาถึงคาใชจายและผลประโยชนท่ีไดจากตัวช้ีวัดนั้นๆ 
ประกอบกันไปดวย 
 6.  ตัวช้ีวัดตองมีความครอบคลุมในดานมิติของพื้นท่ีและเวลา 
 ดัชนีวัดความอยูดีมีสุข 
 สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ไดจัดทําดัชนีวัดความอยูดี
มีสุข (Well-being Index) โดยใหความหมายของความอยูดีมีสุข คือ การมีสุขภาพอนามัยท่ีดีท้ัง
รางกายและจิตใจ มีความรู มีงานทําท่ัวถึง มีรายไดพอเพียงตอการดํารงชีพ มีครอบครัวที่อบอุน
ม่ันคง อยูในสภาพแวดลอมท่ีดี และอยูภายใตระบบบริการจัดการท่ีดีของภาครัฐ ดัชนีช้ีวัดท่ีสําคัญ
และครอบคลุมองคประกอบความอยูดีมีสุขมี 7 ดาน 25 ตัวช้ีวัด (คณะสังคมสงเคราะหศาสตร 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร. 2550) ดังรายละเอียดในตาราง 
 

ตารางท่ี 1  ดัชนีรวมความอยูดีมีสุขและองคประกอบ 
 

ดัชน ี องคประกอบ ตัวช้ีวดั 
1. สุขภาพอนามัย 1. การมีชีวิตยนืยาว 

2. การมีสุขภาพอนามัยท่ีด ี
 
3. การสรางความเปนธรรม
ในระบบสาธารณสุข 

1. อายุขัยเฉล่ียเม่ือแรกเกดิ 
2. สัดสวนประชากรที่ไมเจบ็ปวยในแตละ
ป 

3. สัดสวนประชากรที่มีหลักประกนั
สุขภาพ 
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ตารางท่ี 1  (ตอ) 
 

ดัชน ี องคประกอบ ตัวช้ีวดั 
2. ความรู 4. การไดรับการศึกษาของ

คนไทยอยางท่ัวถึงเทา
เทียมกนั 

5. คุณภาพการศึกษา 

4. จํานวนปเฉล่ียท่ีไดรับการศึกษาของ
ประชาชน 

5.อัตราการเขาเรียนหนังสือของเด็กช้ัน
มัธยมตนและมัธยมปลาย 

6. ผลคะแนนการสอบวิชาภาษาไทย 
ภาษาอังกฤษ คณิตศาสตร และ
วิทยาศาสตร 

3. ชีวิตการทํางาน 6. การมีงานทํา 
7. ความม่ันคงในการทํางาน 

7. สัดสวนผูวางงาน 
8. สัดสวนแรงงานท่ีมีบริการสวัสดิการ
และอยูในขายครอบคลุมของกองทุน
ประกันสังคม 

4. รายไดและการ
กระจายรายได 

8. รายได 
9. การกระจายรายได 

9. สัดสวนคนยากจนดานรายได 
10. สัมประสิทธ์ิการกระจายรายได 

5. สภาพแวดลอม 10. ดานท่ีอยูอาศัยและการ
ไดรับบริการ
สาธารณูปโภค 

 
 
 
11. ดานความปลอดภัยใน
ชีวิตและทรัพยสิน 

12. ส่ิงแวดลอม 

11. สัดสวนครัวเรือนท่ีมีบานและท่ีอยูเปน
ของตนเอง 
12. สัดสวนครัวเรือนท่ีมีน้ําประปาใช 
13. สัดสวนคดีอาชญากรรมตอประชากร 
14. สัดสวนคดียาเสพติดตอประชากร 
15. ดัชนีคุณภาพแหลงน้ํา 
16. สัดสวนขยะตอประชากรแตละป 
17. สัดสวนพืน้ท่ีปาไมตอพืน้ท่ีท้ังหมด 

6. ดานชีวิตครอบครัว 13. สัมพันธภาพของสมาชิก
ในครอบครัว 

 
14. การพึ่งตนเองทาง
เศรษฐกิจ 

18. อัตราการหยาราง 
19. อัตราการจดทะเบียนสมรส 
20. ความอบอุนของครอบครัว 
21. รอยละของครัวเรือนท่ีมีรายไดมากกวา
รายจายรอยละ 10 
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ตารางท่ี 1  (ตอ) 
 

ดัชน ี องคประกอบ ตัวช้ีวดั 
7. การบริหารจัดการ
ท่ีดี 

15. หลักคุณธรรม  
 
16. การมีสวนรวม 
17. ความคุมคา 
18. ความโปรงใส 

22. สัดสวนจํานวนขาราชการท่ีถูกลงโทษ
ทางวินยั 

23. สัดสวนของผูมาใชสิทธ์ิเลือกต้ัง 
24. สัดสวนคาใชจายภาครัฐตอ GDP 
25. ดัชนีวดัคอรรัปช่ันขององคกร 

Transparency International (TI) 
 
 มาตรฐานและตัวชี้วัดความมั่นคงของมนษุย 
 มาตรฐานความม่ันคงของมนุษยมีองคประกอบ 10 มิติ ไดแก มิติท่ีอยูอาศัย มิติสุขภาพ
อนามัย มิติการศึกษา มิติการมีงานทําและรายได มิติความม่ังคงสวนบุคคล มิติครอบครัว มิติการ
สนับสนุนทางสังคม มิติสังคม-วัฒนธรรม มิติสิทธิและความเปนธรรม และมิติการเมืองและ               
ธรรมาภิบาล ซ่ึงมีตัวช้ีวัดจําแนกเปน 2 ระดับ คือ ระดับบุคคลมี 69 ตัวช้ีวัด และระดับพื้นท่ี 59 
ตัวช้ีวัด (คณะสังคมสงเคราะหศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร. 2550) ซ่ึงมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
 1.  มิติท่ีอยูอาศัย 
 กรอบแนวคิด : การมีสิทธิครอบครองท่ีอยูอาศัยท่ีมีสภาพม่ันคงมีสาธารณูปโภคพื้นฐานท่ี
เพียงพออยูภายใตส่ิงแวดลอมท่ีดี และมีทางเขา-ออกท่ีสะดวก  
 ตัวช้ีวดั : ระดับบุคคล 13 ตัวช้ีวัด และระดับพื้นท่ี 6 ตัวช้ีวัด 
  
ตารางท่ี 2  ตัวช้ีวัดความม่ันคงของมนุษยมิติท่ีอยูอาศัย 
  

ตัวช้ีวดัระดับบุคคล ตัวช้ีวดัระดับพื้นท่ี 
1. สถานการณครอบครอง 
2. ระดับของท่ีอยูอาศัย 
3. วัสดุท่ีใชปลูกสราง 
4. แหลงน้ําดื่ม 
5. แหลงน้ําใช 

1. ความหนาแนนของครัวเรือน 
2. อัตราการถือครองท่ีอยูอาศัย 
3. อัตราการมีไฟฟาใช 
4. อัตราการมีน้ําประปาใช 
5. อัตราการมีสวม 
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ตารางท่ี 2  (ตอ) 
  

ตัวช้ีวดัระดับบุคคล ตัวช้ีวดัระดับพื้นท่ี 
6. แหลงแสงสวาง 
7. สวม 
8. เช้ือเพลิง 
9. ขยะ 
10. กล่ิน 
11. เสีย 
12. ฝุน-ครัว 
13. ลักษณะทางเขาออก 

6. อัตราพื้นท่ีปาไม 

 
 2.  มิติสุขภาพอนามัย 
 กรอบแนวคิด : การมีสถานภาพดานสุขภาพอนามัย (Health status) ท่ีดีไดรับการคุมครอง
จากหลักประกันดานสุขภาพที่พอเพียง สามารถเขาถึงไดโดยมีขอจํากัดนอย และปราศจาก
พฤติกรรมเส่ียงตอการเจ็บปวยดานรางกายและจิตใจ  
 ตัวช้ีวดั : ระดับบุคคล 9 ตัวช้ีวัด และระดับพื้นท่ี 5 ตัวช้ีวัด 
 
ตารางท่ี 3  ตัวช้ีวัดความม่ันคงของมนุษยมิติสุขภาพอนามัย 
   

ตัวช้ีวดัระดับบุคคล ตัวช้ีวดัระดับพื้นท่ี 
1. การเจ็บปวยท่ีตองพบแพทย 
2. การหยดุงานเพราะเจ็บปวย 
3. การคุมครองดานสาธารณสุข 
4. ระยะเวลาการเขาถึงบริการ 
5. การบริโภคอาหาร 
6. การบริโภคแอลกอฮอล 
7. การสูบบุหร่ี 
8. การควบคุมอารมณ 
9. การออกกําลังกาย 

1. เตียงตอจํานวนผูปวย 
2. แพทยตอจํานวนผูปวย 
3. ทันตแพทยตอจํานวนผูปวย 
4. พยาบาลตอจํานวนผูปวย 
5. ผูปวยเอดสตอประชากร 100,000 คน 
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 3.  มิติการศึกษา 
 กรอบแนวคิด : การไดรับการศึกษาที่ดีอยางนอยไมตํ่ากวาการศึกษาภาคบังคับและการ
ไดรับการศึกษาตอเนื่องอยางเทาเทียม ตลอดจนไดใชความรูความสามารถในการประกอบอาชีพ
ตรงตามการศึกษาท่ีไดรับมา  
 ตัวช้ีวดั : ระดับบุคคล 4 ตัวช้ีวัด และระดับพื้นท่ี 6 ตัวช้ีวัด 
 
ตารางท่ี 4  ตัวช้ีวัดความม่ันคงของมนุษยมิติการศึกษา 
   

ตัวช้ีวดัระดับบุคคล ตัวช้ีวดัระดับพื้นท่ี 
1. การศึกษาสูงสุด 
2. การอบรมเพิ่มเติมตางๆ 
3. การประกอบอาชีพท่ีตรงกับความรู 
4. โอกาสทางการศึกษา 
 

1. นักเรียนตอหองเรียน 
2. ครูตอนักเรียน 
3. นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาและประถมศึกษาตอ 
1,000 ครัวเรือน 
4. การออกกลางคันตอ 1,000 ครัวเรือน 
5. นักเรียนท่ีมีปญหาดานน้ําหนักและสวนสูงตํ่า
กวาเกณฑตอ 1,000 ครัวเรือน 

6. นักเรียนท่ีมีปญหาการปรับตัวดานอารมณตอ 
1,000 ครัวเรือน 

 
 4.  มิติการมีงานทําและรายได 
 กรอบแนวคิด : การไดทํางานเต็มเวลาท่ีม่ังคงและพึงพอใจ มีรายไดและเงินออมท่ีเพียงพอ
แกการดํารงชีพ โดยไมมีหนี้สินท่ีไมมีคุณคา  
 ตัวช้ีวดั : ระดับบุคคล 7 ตัวช้ีวัด และระดับพื้นท่ี 6 ตัวช้ีวัด 
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ตารางท่ี 5  ตัวช้ีวัดความม่ันคงของมนุษยมิติการมีงานทําและรายได 
 

ตัวช้ีวดัระดับบุคคล ตัวช้ีวดัระดับพื้นท่ี 
1. สถานภาพการทํางาน 
2. รายไดจากการทํางานและทรัพยสิน 
3. ปริมาณหนีสิ้น 
4. ภาระในการสงหนี้สิน 
5. เงินออม 
6. ความพึงพอใจในงาน 
7. ความม่ันคงในงาน 

1. ผูมีงานทําตอครัวเรือน 
2. รายไดตอครัวเรือน 
3. การมีสวนรวมในรายไดของคนท่ีจนท่ีสุด  

20% แรก 
4. สัมประสิทธ์ิจินี 
5. อัตราครัวเรือนท่ีเปนหนี ้
6. มูลคาหนี้ตอครัวเรือน 

 
 5.  มิติความม่ันคงสวนบุคคล 
 กรอบแนวคิด : ความปลอดภัยและรูสึกปลอดภัยจากการประทุษรายทางรางกายและ
ทรัพยสิน  
 ตัวช้ีวดั : ระดับบุคคล 4 ตัวช้ีวัด และระดับพื้นท่ี 6 ตัวช้ีวัด 
 
ตารางท่ี 6  ตัวช้ีวัดความม่ันคงของมนุษยมิติความม่ันคงสวนบุคคล 
   

ตัวช้ีวดัระดับบุคคล ตัวช้ีวดัระดับพื้นท่ี 
1. การประทุษรายรางกาย 
2. การประทุษรายทางทรัพยสิน 
3. ความรูสึกปลอดภัยในชีวติ 
4. ความรูสึกปลอดภัยในทรัพยสิน 
 

1. คดีมาตรกรรมตอ 100,000 ครัวเรือน 
2. คดีปลนทรัพยตอ 100,000 ครัวเรือน 
3. คดีชิงทรัพยตอ 100,000 ครัวเรือน 
4. คดีทํารายรางกายตอ 100,000 ครัวเรือน 
5. คดีขมขืนตอ 100,000 ครัวเรือน 
6. คดีวัตถุลามกอนาจารตอ 100,000 ครัวเรือน 

 
 6.  มิติครอบครัว 
 กรอบแนวคิด : การมีสมาชิกครอบครัวมีความสัมพันธท่ีดี เคารพและใหเกียรติซ่ึงกันและ
กัน มีการรวมรับผิดชอบในภาระของครอบครัว  
 ตัวช้ีวดั : ระดับบุคคล 7 ตัวช้ีวัด และระดับพื้นท่ี 5 ตัวช้ีวัด 
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ตารางท่ี 7  ตัวช้ีวัดความม่ันคงของมนุษยมิติครอบครัว 
   

ตัวช้ีวดัระดับบุคคล ตัวช้ีวดัระดับพื้นท่ี 
1. ความรักใครปรองดอง 
2. ความเคารพและใหเกยีรติ 
3. ความรุนแรงทางวาจา 
4. ความรุนแรงดานการทะเลาะตบตี 
5. การมีสวนรับผิดชอบทางการเงิน 
6. การชวยเหลือภารกิจครัวเรือน 
7. ความสุขเม่ืออยูบาน 

1. อัตราการสมรส 
2. อัตราการหยา 
3. อัตราครอบครัวอบอุน 
4. อัตราครอบครัวท่ีมีสัมพันธอันดี 
5. อัตราครอบครัวท่ีพึ่งตนเองทางเศรษฐกิจท้ังนี้
โดยใชสถิติในอดีตเปนเกณฑเปรียบเทียบ 

 
 
 7.  มิติการสนบัสนุนทางสังคม 
 กรอบแนวคิด : การที่บุคคลมีบุคคลท่ีพรอมจะใหการชวยเหลือไดรับการคุมครองและ
สามารถเขาถึงบริการของสังคมได โดยมีขอจํากัดนอยและความรูสึกมีคุณคาและความสุขในชีวิต 
 ตัวช้ีวดั : ระดับบุคคล 4 ตัวช้ีวัด และระดับพื้นท่ี 6 ตัวช้ีวัด 
 
ตารางท่ี 8  ตัวช้ีวัดความม่ันคงของมนุษยมิติการสนบัสนุนทางสังคม 
   

ตัวช้ีวดัระดับบุคคล ตัวช้ีวดัระดับพื้นท่ี 
1. หลักประกนัทางสังคม 
2. บุคคลท่ีสามารถใหความชวยเหลือได 
3. ระยะเวลาการเขาถึงสถาบันทางสังคม 
4. ความสุขในการใชชีวิต 
5. คุณคาของชีวิต 
 

1. ผูทําประกันชีวิตตอประชากร 
2. ผูทําประกันสังคมตอ 1,000 ครัวเรือน 
3. จํานวนวดัตอ 1,000 ครัวเรือน 
4. จํานวนมัสยดิตอ 1,000 ครัวเรือน 
5. จํานวนโบสถตอ 1,000 ครัวเรือน 
6. จํานวนการฆาตัวตายและทาํรางกายตนเองตอ
ประชากร 100,000 คน 

  
 
 
 



 36 

8.  มิติสังคม-วัฒนธรรม 
 กรอบแนวคิด : การท่ีบุคคลมีเวลาปลอดภารกิจ การงาน เพื่อใชสําหรับการพักผอนอยาง
พอเพียง ตลอดจนการติดตามขาวสารดานสังคม-วัฒนธรรม อยางสมํ่าเสมอใชเวลาในการพัฒนา
ทางจิตใจ โดยการปฏิบัติศาสนกิจ และมีสวนรวมในกิจกรรมชุมชน 
 ตัวช้ีวดั : ระดับบุคคล 7 ตัวช้ีวัด และระดบัพื้นท่ี 4 ตัวช้ีวัด 
 
ตารางท่ี 9  ตัวช้ีวัดความม่ันคงของมนุษยมิติสังคม-วัฒนธรรม 
 

ตัวช้ีวดัระดับบุคคล ตัวช้ีวดัระดับพื้นท่ี 
1. เวลาวาง 
2. วันหยุดพักผอน 
3. เวลาท่ีใชในการติดตามขาวสารสังคม

วัฒนธรรม 
4. เวลาท่ีใชในการสวดมนตหรือทําจิตใจสงบ

การปฏิบัติศาสนกิจ 
5. การเปนสมาชิกกลุมชมรม 
6. การเขารวมกิจกรรมกลุมชมรม 
7. การเขารวมกิจกรรมชุมชน 

1. การมีโทรศัพทตอครัวเรือน 
2. การมีคอมพิวเตอรตอครัวเรือน 
3. องคกรเอกชนตอ 10,000 ครัวเรือน 
4. จํานวนผูอยูในระหวางพกัผอนตอ 10,000 
ครัวเรือน 

 

 
 9.  มิติสิทธิและความเปนธรรม 
 กรอบแนวคิด : การที่บุคคลไดรับการเคารพในสิทธิ ไมถูกลวงละเมิดสิทธิ และรูสึกถึงการ
ไดรับโอกาสจากสังคมอยางเทาเทียมและเปนธรรม 
 ตัวช้ีวดั : ระดับบุคคล 4 ตัวช้ีวัด และระดับพื้นท่ี 3 ตัวช้ีวัด 
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ตารางท่ี 10  ตัวช้ีวดัความม่ันคงของมนุษยมิติสิทธิและความเปนธรรม 
  

ตัวช้ีวดัระดับบุคคล ตัวช้ีวดัระดับพื้นท่ี 
1. ความคับของใจจากการถูกละเมิดสิทธิ 
2. การอยูในระหวางคดีฟองรองดวนสิทธิกับ

บุคคล 
3. การอยูในระหวางคดีฟองรองดานสิทธิกับรัฐ 
4. ความรูสึกดานโอกาสและความเปนธรรม 
 

1. คดีในศาลปกครองตอ 10,000 ครัวเรือน 
2. คดีความขัดแยงกับเจาหนาท่ีรัฐตอ 10,000 
ครัวเรือน 

3. การคัดคานโครงการรัฐตอ 10,000 ครัวเรือน 
 

 
 10.  มิติการเมืองและธรรมาภิบาล 
 กรอบแนวคิด : การท่ีบุคคลมีสวนรวมทางการเมืองประเภทตางๆ และระดับตางๆ อยาง
สมํ่าเสมอ ตลอดจนไดรับการปฏิบัติอยางเปนธรรมจากหนวยงานและบุคลากรของรัฐ นอกจากนั้น
ยังรูสึกไววางใจในความโปรงใสของหนวยงานแลเจาหนาท่ีของรัฐ 
 ตัวช้ีวดั : ระดับบุคคล 9 ตัวช้ีวัด และระดับพื้นท่ี 9 ตัวช้ีวัด 
 
ตารางท่ี 11 ตัวช้ีวัดความม่ันคงของมนุษยมิติการเมืองและธรรมาภิบาล 
   

ตัวช้ีวดัระดับบุคคล ตัวช้ีวดัระดับพื้นท่ี 
1. การลงคะแนนเสียงเลือกต้ังสมาชิกสภาผูแทน
ราษฎร 

2. การลงคะแนนเสียงเลือกต้ังสมาชิกวุฒิสภา 
3. การลงคะแนนเสียงระดับทองถ่ิน 
4. การเปนสมาชิกพรรคการเมือง 
5. การเขารวมกิจกรรมทางการเมือง 
6. การติดตามขาวสารบานเมือง 
7. การไดรับความเปนธรรมจากหนวยงานรัฐ 
8. ความไววางใจในเจาหนาท่ีรัฐ 
9. ความรูสึกถึงความโปรงใสของหนวยงานรัฐ 

1. อัตราการมาใชสิทธิลงคะแนนเลือกต้ัง ส.ส. 
2. อัตราการมาใชสิทธิลงคะแนนเลือกต้ัง ส.ส. 
บัญชีรายช่ือ 

3. อัตราการมาใชสิทธิลงคะแนนเลือกต้ัง ส.ว. 
4. อัตราบัตรเสียของการเลือกต้ัง ส.ส. 
5. อัตราบัตรเสียของการเลือกต้ัง ส.ส. บัญชี
รายช่ือ 

6. อัตราบัตรเสียของการเลือกต้ัง ส.ว. 
7. อัตราการไมประสงคจะลงคะแนนเสียงใน
การเลือกต้ัง ส.ส. 
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ตารางท่ี 11  (ตอ) 
   

ตัวช้ีวดัระดับบุคคล ตัวช้ีวดัระดับพื้นท่ี 
 8. อัตราการไมประสงคจะลงคะแนนเสียงใน

การเลือกต้ัง ส.ส. บัญชีรายช่ือ 
9. อัตราการไมประสงคจะลงคะแนนเสียงใน
การเลือกต้ัง ส.ว. 

 

แนวคิดเก่ียวกับการกําหนดเกณฑ 

แนวคิดเกีย่วกบัการกําหนดเกณฑนักประเมินแตละคนมีวิธีการกําหนดท่ีใชสําหรับการ
ตัดสินคุณคาส่ิงท่ีประเมินตางกันในดานมาตราฐานและการตัดสินคุณคานี้  สเตกและเดนนี่  (Stake 
and Denny in Warthen and Sanders 1973 : 341-342)  กลาววา  งานประเมินท่ีสมบูรณตองเสนอส่ิง
ท่ีผูเช่ียวชาญในเร่ืองนั้น ๆ เห็นวา ส่ิงท่ีกําลังประเมินควรเปนอยางไรไวครบถวน  เพือ่ใหผูอานไดรู
วาผูนําในเร่ืองนั้นควรเปนอยางไรจึงจะดีท่ีสุด  สเตกและเดนนี่  (Stake and Denny) ตางก็เห็นดวย
วาปจจุบันนักประเมินตองประสบปญหาในเร่ืองการหามาตรฐานมาก  สวนใหญหาจากวรรณคดท่ีี
เกี่ยวของเกีย่วกับประเดน็ปญหาแลวมาปรับปรุงให  ส่ิงสําคัญในเร่ืองนี้ก็คือนักประเมินจะตองตอบ
คําถามใหไดวาผูเช่ียวชาญในเร่ืองท่ีประเมินไดมีเกณฑเกี่ยวกับเร่ืองนัน้ ๆ ไวอยางไรบางในการ
ดําเนินการผูประเมินจะตองรวบรวมแนวคิดจากผูเช่ียวชาญใหไดอยางแมนตรงและครอบคลุมเทาท่ี
จะเปนไปได 
 สตัฟเฟลบีม และคณะ  (Stufflebeam et al. 1971 : 113) ไดกลาวถึงปญหาการกําหนดเกณฑ
วาเปนปญหารายแรงท่ีเปนอุปสรรคตองานประเมินท่ียากแกการแกไขประการหน่ึง แตเพื่อลดความ
ขัดแยงเกี่ยวกับการกําหนดเกณฑใหไดมากท่ีสุดเทาท่ีจะทําได เขาเสนอวาในการกําหนดเกณฑอยาง
นอยตองคํานึงถึง แนวคิด คานิยม หรือวามคาดหวังเกี่ยวกับส่ิงท่ีถูกประเมินจากบุคคล  4  กลุม
ไดแก 
 1.  ผูบริหารระดับสูงขององคการ 
 2.  บุคคลนอกองคการ 
 3.  เพื่อนรวมงาน 
 4.  ผูรับผิดชอบโครงการหรือองคการที่ถูกประเมิน 
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โมเดลในการกําหนดเกณฑและลักษณะของเกณฑท่ีดี  (สมหวัง  พิธิยานวุัฒณ  2524 : 49-50) 

 

 1. โมเดลความงอกงาม (Growth Model) เปนการพิจารณาจากความงอกงามหรือพัฒนาการ
ท่ีเพิ่มข้ึน  เชน  การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคะแนนทดสอบหลังเรียนกับคะแนนทดสอบ
กอนเรียนในกรณีการตัดสินเราอาจทําได 2 ลักษณะคือ คะแนนเฉลี่ยเพิ่มข้ึนอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติหรือไม การกําหนดเกณฑในเชิงสถิติเปนท่ียอมรับสูงแตอาจมีปญหาวาความแตกตางมี
นัยสําคัญทางสถิติ แตไมแตกตางกันอยางชัดเจนในเชิงพฤติกรรม จุดออนอีกประการหนึ่งคือ เปน
การพิจารณาคาเฉล่ียมิไดเนนเปนรายบุคคล นาจะกําหนดโดยพิจารณาเปนรายบุคคลดวย และอีก
ลักษณะหนึ่งคือ การกําหนดชวงคะแนนท่ีเพิ่มข้ึน เชน นักเรียนจะสอบผานตองไดคะแนนเพิ่มข้ึน
ไมตํ่ากวา 10 คะแนน เปนตน การกําหนดเกณฑตามวิธีนี้ยากลําบากท่ีจะทําใหผูอ่ืนยอมรับ ท้ังนี้มี
คําถามเกิดข้ึนอีกวาถานักเรียนมีความรูพื้นฐานตางกันควรจะไดรับคะแนนเพ่ิมข้ึนตางกันหรือไม  
ถึงจะตัดสินใหผาน ทางออกก็คือ กําหนดความรูข้ันตํ่าท่ีจําเปนวาถาใครมีความรูข้ันตํ่าเหลานี้ถือวา
ผานไดโดยไมพิจารณาพื้นความรูเดิมเปนหลักสําคัญ ขอดีของวิธีนี้เปนการพิจารณาผลการเรียนเปน
รายบุคคลอาจกําหนดวาทุกคนตองไดคะแนนเพ่ิมข้ึนไมนอยกวา 5 คะแนน เปนตน 
 2.  โมเดลสมบูรณ  (Absolute Model)  เปนการกําหนดโดยหลักเหตุผลแบงเปนในกรณีท่ีมี
หนวยตามธรรมชาติ  เชน  พิมพดีดภาษาไทยได  45  คําตอนาที  ออกขอสอบเลือกตอบท่ีมีคุณภาพ
ได  5 ขอตอช่ัวโมง วิ่งเร็ว 100 เมตรภายใน 12  วินาที  เปนตน จะเห็นไดวาเกณฑเหลานี้มีอํานาจใน
การทํานายสูงมาก ผูใดท่ีมีพฤติกรรมผานเกณฑจะเปนผูท่ีมีความรูหรือทักษะในเร่ืองเหลานี้มี
อํานาจในการทํานายสูงมาก ผูใดท่ีมีพฤติกรรมผานเกณฑจะเปนผูท่ีมีความรูหรือทักษะในร่ือง
เหลานั้นเปนอยางดีโดยสรุปคะแนนท่ีเปนเกณฑในกรณีนี้กับพฤติกรรมการปฏิบัติมีความสัมพันธ
กันสูงมาก สําหรับกรณีไมมีหนวยตามธรรมชาติ เราก็จะใชความเห็นของผูท่ีเกี่ยวของหรือ
ผูเช่ียวชาญเปนผูกําหนดข้ึน  เชน สัดสวนท่ีบัณฑิตควรสําเร็จในแตละรุนเทาไร เปนตน ควรจะเปน 
1.00 เลยหรือไม เราก็ใชคาเฉล่ียจากความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญเปนเกณฑในการประเมินหรืออาจ
กําหนดโดยอาศัยกฎเกณฑหรือคานิยมของสังคมเปนหลัก 

3.โมเดลสัมพันธ (Relative Model) เปนการกําหนดโดยเปรียบเทียบพฤติกรรมของกลุม
โดยแบงออกเปน  3  กรณี  คือกรณีการเปรียบเทียบกันเองภายในกลุมหรือการเปรียบเทียบกับปกติ
วิสัย เชน ผูท่ีจะสอบผานตองไดคะแนนไมตํ่ากวา Χ  – 2S.E. เปนตน อีกกรณีหนึ่งเปนการ
เปรียบเทียบกับกลุมอ่ืนท่ีคลายคลึงหรือเปรียบเทียบกับกลุมควบคุม เชน ในการทดลองหลักสูตร
ใหม  เกณฑในการพิจารณาคือ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนหลักสูตรใหม จะตองสูง
กวาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนหลักสูตรเกาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  เปนตน 
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สําหรับเกณฑการประเมินท่ีดีควรมีลักษณะทาทายความสามารถของผูจัดและผูเขารวม
โครงการเหมาะสมกับระดับความรูของผูเขารวมโครงการเปนท่ียอมรับในหมูนักวิชาการและมี
อํานาจในการทํานายพฤติกรรม 
 

ตอนท่ี 3 แนวคิดท่ีเกี่ยวของกับการพัฒนารูปแบบเครือขายการจัดการกองทุนสวัสดิการ 
               ชมุชน 
 รายละเอียดเกีย่วกับแนวคิดท่ีเกี่ยวของกับการพัฒนารูปแบบเครือขายการจัดการกองทุน
สวัสดิการชุมชน  สามารถจําแนกไดดังนี ้
 
แนวคิดทุนทางสังคม 
 ในเมืองไทยความหมายสําคัญของทุนทางสังคม (Social Capital) มีการกลาวถึงในสองมิติ
ความหมาย เชน ในความหมายแรก เปนมิติในทางเศรษฐศาสตรท่ีมีฐานคิดท่ีสําคัญจากสํานักคิด
เศรษฐศาสตรการเมืองและสํานักวาทกรรมการพัฒนา กับในความหมายท่ีสองเปนมิติในทางสังคม
ท่ีมีฐานคิดท่ีสําคัญจากสํานักคิดแนววัฒนธรรมชุมชน 
 ประเวศ วะสี (2539) เร่ิมนําเสนอภาพสังคมไทยท่ีต้ังอยูในภูมิประเทศท่ีมีความอุดม
สมบูรณ มีภัยธรรมชาตินอย มีพระพุทธศาสนาเปนเคร่ืองคํ้าจุนทางจิตวิญญาณ เปนพื้นฐานท่ีทําให
คนไทยมีความสุขสบาย มีกินมีใชไมอดอยาก มีความเอ้ือเฟอเผ่ือแผ มีครอบครัวและชุมชนท่ีเอ้ือ
อาทรตอกันมีระบบเศรษฐกิจดั้งเดิมท่ีเช่ือมโยงกับสภาพภูมิศาสตร ประวัติศาสตรชุมชน วัฒนธรรม 
การศึกษา และระบบชีวิตสังคมธรรมชาติแวดลอมท้ังหมด มีภูมิปญญาทองถ่ิน (Local wisdom) 
และอุดมการณเดิมคืออุดมการณพุทธ ท่ีสอนใหละเวนกิเลส ซ่ึงถูกรุกและทําลายโดยอุดมการณการ
พัฒนาสมัยใหมท่ีกระตุนความโลภ และกิเลส ในลักษณะของลัทธิบริโภคนิยมซ่ึงประเวศ  วะสี 
(2541) ระบุวาสภาพดั้งเดิมนี้ ยืนยันวาทุนท่ีสังคมไทยมีอยูนั้น มิใชทุนท่ีมีแตเงินเทานั้น ยังมีทุนทาง
สังคม ทุนทางวัฒนธรรม ทุนทางส่ิงแวดลอม อันเปนฐานของการพัฒนาเศรษฐกิจท่ีท่ัวถึงและ
ม่ันคง โดยเศรษฐกิจดังกลาว มีพื้นฐานสัมพันธอยูกับครอบครัว ชุมชนวัฒนธรรม ส่ิงแวดลอม
พรอมกันไปเปนเศรษฐกิจท่ีมีดุลยภาพ มีทุนทางสังคมเปนปจจัยสําคัญท่ีทําใหเศรษฐกิจดี การเมือง
ดี ศีลธรรมดี มีความสัมพันธกับ Civic Tradition ท่ีหมายถึงการท่ีประชาชนมีวัฒนธรรมรวมตัวกัน
ทํากิจกรรมตางๆอยางมาก มีความเปนประชาสังคม (Civic Society) หรือสังคมเขมแข็ง หรือการมี
ทุนทางสังคม โดยรูปธรรมประการหนึ่งของการมีทุนทางสังคมคือความเปนประชาคมในระดับ
ตางๆ โดยเนนท่ีประชาคมตําบล คือการสรางทุนทางสังคมท่ีทําใหหายจน(ประเวศ วะสี.  2542) 
โดยเสนอ เปนยุทธศาสตรชาติ วาเม่ือสังคมเขมแข็ง ทุนทางสังคมก็จะเปนฐานของการพัฒนาอ่ืนๆ 
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ยุทธศาสตรชาติจึงควรพุงเปาไปท่ีการสรางสังคมเขมแข็ง หรือสรางทุนทางสังคม (ประเวศ วะสี.  
2543) โดยเช่ือมโยงกับแนวคิดการเอาชนะความยากจนวา ความไมยากจน การอยูดีมีสุข คือ การมี
ชุมชนเขมแข็ง การเขาถึงทรัพยากรธรรมชาติเพื่อเศรษฐกิจพอเพียงและยั่งยืน การมีวิถีชีวิตรวมกัน
อันสอดคลองกับส่ิงแวดลอม การมีศาสนธรรม ถามีท้ังหมดนี้ถือวารํ่ารวยหรือไมจน เพราะมีทุน
ทางสังคม ทุนทางทรัพยากรธรรมชาติ ทุนทางวัฒนธรรม และทุนทางศาสนธรรม อันเปนฐานของ
ชีวิตและชุมชนท่ีทําใหเกิดดุลยภาพ ความม่ันคง และความยั่งยืนโดยชุมชนเขมแข็งและเมืองนาอยู
จะตองสามารถจัดใหมีความยุติธรรม ระบบสวัสดิการ ปองกันและแกไขปญหาตางๆได เชน 
ยาเสพติด และโรคเอดส ดังนั้นยุทธศาสตรเอาชนะความยากจนจึงไมควรเนนการนิยามความยากจน
แบบเกา ๆ แตควรนิยามชุมชนเขมแข็งและเมืองนาอยู แลวใชชุมชนเขมแข็งและเมืองนาอยูเปน
เปาหมายท่ีจะทําใหเกิดข้ึนใหไดอยางดีท่ีสุดท่ัวประเทศ (ประเวศ  วะสี. 2545) ความคิดเร่ืองทุนทาง
สังคมของ ศ.นพ. ประเวศ วะสี ท่ีไดรับการยอมรับมากท่ีสุดนั้น มีบริบทครอบคลุมกวางขวาง นับ
แต ความคิดพื้นฐานทางสังคม วัฒนธรรม เศรษฐกิจ และแนวทาง ยุทธศาสตรท่ีมุงหวังใชทุนทาง
สังคมเปนรากฐานไปบรรลุการแกไขปญหาวิกฤติของชาติเอาชนะความยากจนอยางเปนรูปธรรม
โดยสรุปนิยามทุนทางสังคม หมายถึง ความเปนกลุมกอนทางสังคม การมีการศึกษาดี การมี
วัฒนธรรม การมีความซ่ือสัตยสุจริต การมีความรับผิดชอบตอสวนรวม  การมีประสิทธิภาพในการ
ทํางาน การมีการเมืองและระบบราชการท่ีดี คําวาทุนทางสังคมนี้ใกลเคียงหรือตรงกับ สังคม
เขมแข็ง ลักษณะของชุมชนเขมแข็งคือ มีการรวมกลุม หรือความเปนกลุมกอนทาง สังคม (ประเวศ 
วะสี.  2543) และยังหมายรวมถึง วิถีชีวิตรวมกันของชุมชนหรือวัฒนธรรม คุณคาท่ีผูกพันผูคนไว
ดวยกันเปนชุมชน เชน ความใกลชิด ความเอ้ืออาทรตอกัน ความเช่ือถือไววางใจตอกัน การเรียนรู
รวมกัน (ประเวศ วะสี.  2544) 
 ขัตติยา  กรรณสูต (2544.  อางใน ณรงค เพ็ชรประเสริฐ.  2544) ศึกษากรณีศึกษากลุมสัจจะ
สะสมทรัพยเพื่อพัฒนาคุณธรรมครบวงจรของชีวิต พระอาจารยสุบิน ปณีโต จังหวัดตราด พบวา 
ทุนทางสังคม ประกอบดวยทุนท่ีเปนรูปธรรมเห็นไดชัด และทุนท่ีเปนนามธรรม จับตองไมได แตก็
มีอยูจริง และมีบทบาทในการกอเกิด ธํารงรักษา และทําใหองคกรพัฒนาหรือเส่ือมสลายไดโดยระบุ
วาทุนทางสังคม มี 4 ประเภท ไดแก 
 1.  ทุนทางกายภาพ ไดแก สภาพแวดลอม และทรัพยากรธรรมชาติ สภาพทางเศรษฐกิจ  
การผลิต รายได ทุนท่ีเปนเงินตรา และผลิตภัณฑรวม 
 2.  ทุนทางนามธรรม ไดแก วัฒนธรรมชนบท การเปนชุมชนเกษตรผสมผสาน ทําให
สามารถพึ่งพาตนเองไดโดยพื้นฐาน วัฒนธรรมดั้งเดิม เชน ความผูกพันเอ้ืออาทร ความสามัคคี            
การชวยเหลือผูยากไร ฯลฯ 
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 3.  วิถีชีวิตชนบท ท่ีมี วัดเปนศูนยกลาง ในการเช่ือมโยงเกาะเกี่ยวกันรวมทําบุญกุศลและ
พบปะแลกเปล่ียนความเห็นทํากิจกรรมสาธารณะรวมกันในชุมชน รวมทั้งยังเปนศูนยกลางการ
เผยแพรดานคุณธรรม ดานภูมิปญญาดั้งเดิม ดานศิลปวิทยาการ ดานสุขภาวะองครวม การฝกอาชีพ
ท่ีหลากหลาย 
 4.  วิถีชีวิตไทย ความจงรักภักดีในสถาบันพระมหากษัตริย สถาบันศาสนา 
 โดยเฉพาะในความหมายของ “ทุนทางสังคม” สําหรับการศึกษาวิจัย รูปแบบการพัฒนา
เครือขายกองทุนสวัสดิการชุมชน ท่ีเอ้ือตอผูยากลําบาก อําเภอน้ําปาดไดมุงเนนถึง ระบบคุณคา
ดั้งเดิมในทางสังคม ท่ีหมายรวมถึงระบบคิด จิตวิญญาณ ภูมิปญญา วัฒนธรรมท่ีสงเสริมความดีงาม
ของสังคมท้ังหมด ความรู บทเรียน ประสบการณ ทักษะในการจัดการตนเองเพ่ือการดํารงอยูของ
ผูคนในสังคม รวมท้ังระบบความสัมพันธเครือขายความสัมพันธทางสังคม การเกาะเกี่ยวรวมตัวกัน
ของคนในชุมชน เพื่อตอสู กับปญหา อุปสรรค ในการดํารงชีวิตอยูในชุมชนนั้นๆ จนสามารถ
พัฒนากระบวนการเรียนรู ทักษะประสบการณ การทํางานรวมกันอันนําสูการจัดต้ังตนเองเปน
เครือขายองคกรชุมชน เพื่อแสดงบทบาทหนาท่ีในการพัฒนาตนเองพัฒนาชุมชนอยางยั่งยืน              
ดวยกระบวนการมีสวนรวม และการประสานภาคีความรวมมือในพื้นท่ีอยาง กวางขวาง 
 
แนวคิดทุนทางสังคมในฐานะเปนปจจัยพืน้ฐานในการแกปญหาวิกฤติเศรษฐกิจและสังคม 
 เอนก นาคะบุตร (2545) ไดนําเสนอแนวคิดทุนทางสังคมในฐานะเปนปจจัยพื้นฐานในการ
แกปญหาวิกฤติเศรษฐกิจและสังคม อันเปนการสรุปผลจากการปฏิบัติจริงในโครงการกองทุนเพื่อ
การลงทุนทางสังคม (Social Investment Fund/SIF) ดังนี้ “ทุนทางสังคม”มีความหมายรวมถึง          
5 รูปแบบ คือ 
 1.  ทุนทางสังคม คือ จิตวิญญาณ ระบบคุณคา สํานึกทองถ่ิน ความภาคภูมิใจท่ีมีตอถ่ินฐาน
บานเกิด รวมเรียกวา Spirit Capital 
 2.  ทุนทางสังคม คือ ทุนทางภูมิปญญา เชน การกลับมาหาระบบเศรษฐกิจพอเพียง การใช
ภูมิปญญาทองถ่ินในการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ การหัตถกรรม สินคาและธุรกิจชุมชน การดูแล
สุขภาพ การใชสมุนไพร ผานระบบทางสังคม สถาบันทางศาสนา พิธีกรรม ระบบคุณคาท่ี
เอ้ือเฟอเผ่ือแผใหคนดอยโอกาส เหลานี้ลวนเปน “ภูมิปญญา” ท่ีมีอยูในสังคมไทย 
 3.  ทุนทางสังคม คือ ทรัพยากรมนุษย ทรัพยากรบุคคล เปนทุนท่ีมีอยูในตัวมนุษย ความรัก
เพื่อน ความรักศักดิ์ศรีของคนไทย ไดคนพบผูนําท้ังในชนบทและเมือง ท้ังท่ีเปนผูนําทางจิต
วิญญาณ ผูนําอาวุโส ผูนําการเกษตร สตรี เยาวชน ซ่ึงเปนสินทรัพยท่ีไมรูจักหมดส้ิน 
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 4.  ทุนทางสังคม คือ ทุนทรัพยากรธรรมชาติ ท่ีถูกนํากลับมาเปนปจจัยสําคัญในการฟนฟู 
การอนุรักษ เปนทุนทางสังคมในการสรางฐานอาชีพ ฐานเศรษฐกิจ ฐานการมีชีวิตอยูรอดของ
ชุมชน 
  5.  ทุนทางสังคม คือ การจัดการกองทุนสาธารณะของชุมชน ท่ีเรียกวา Social Fund ไมวา
จะเปนกองทุนฌาปนกิจสงเคราะห ธนาคารขาว กลุมออมทรัพย ธนาคารควาย เปนตนท้ังท่ีเปน
ปจจัยทางการผลิตในทางเศรษฐกิจ และปจจัยการดํารงชีวิตท่ีมีอยูในทุกชุมชน ทุกศาสนาเชน 
กองทุนซะกาด ของพ่ีนองมุสลิม ท่ีเปนการระดมทุนเพื่อการดูแลผูยากลําบาก ท่ีเปนการแบงปนกัน
ตามคําสอนทางศาสนา เปนตน 
 ท้ังหมดนี้รวมเรียกวา “ทุนทางสังคม” ท่ีเปนคุณคาดั้งเดิมท่ีเสมือนเปนมรดกตกทอดอยูใน
สังคมไทย เปนพลังสําคัญในการขับเคล่ือนการปฏิรูปสังคมไทย และสรางระบบ Social Safety Net 
ใหกับชุมชนฐานลางในชวงวิกฤตินับต้ังแต พ.ศ. 2541 เปนตนมา อาจกลาวไดวา ประเทศไทยเปน
ประเทศท่ีเผชิญวิกฤติเศรษฐกิจ แลวสามารถพลิกตัวกลับมาใชทุนทางสังคมที่มีอยูอยางสอดคลอง
กับความหลากหลายของทองถ่ินตางๆ ได 
 
แนวคิดเ ก่ียวกับองคกรชุมชนและเครือขายองคกรชุมชนแนวคิดเ ก่ียวกับองคกรชุมชน 
(Community Organization) 
 ประเวศ วะสี (2542) ใหนิยามองคกรชุมชนวา หมายถึงองคกรท่ีชาวบานกอต้ังข้ึนเอง 
ชาวบานรวมตัวกันสรางข้ึนเอง ไมใชองคกรท่ีทางราชการไปจัดต้ังให หรือยัดเหยียดใหโดยองคกร
ชุมชนเกิดข้ึนโดยกระบวนการที่คนในชุมชนมาประชุมปรึกษาหารือกันซํ้าแลวซํ้าอีก จนปรากฏตัว
ผูนําตามธรรมชาติข้ึน มีการจัดการองคกร มีการวิเคราะหปญหา วินิจฉัยปญหา วิเคราะหทางเลือก 
และตัดสินใจทางเลือกไดถูกตอง โดยการมีองคกรชุมชนและกระบวนการเรียนรูของชุมชน พิสูจน
แลววาแกปญหาไดจริง องคกรชุมชนเปนปจจัยสําคัญท่ีสุดสําหรับความยั่งยืนของสังคมชนบทและ
สังคมท้ังหมด การมีองคกรชุมชนทําใหมีพลังเพิ่มข้ึน และมีความตอเนื่องยั่งยืน โดยเปนกลไกของ
การจัดการและการเรียนรูรวมกัน เม่ือองคกรชุมชนเขมแข็ง จะเปนการพัฒนาท้ังเศรษฐกิจ จิตใจ 
การเมือง สังคม และส่ิงแวดลอมพรอมกันไปการมีองคกรชุมชนของชาวบาน ทําใหมีการบริหาร
จัดการอยางตอเนื่องโดยชาวบาน เพื่อชาวบาน ทําใหสามารถพัฒนาศักยภาพของตนเองเพ่ิมข้ึน
เร่ือยๆ เพื่อแกปญหาความยากจนและอ่ืนๆ รวมท้ังทําใหเผชิญภาวะวิกฤติไดดีข้ึน ดังกรณีน้ําทวมท่ี
นครศรีธรรมราชบานคีรีวง มีองคกรชุมชนท่ีเขมแข็ง ฟนตัวไดรวดเร็วกวาพิปูนและกระทูนซ่ึงไมมี
องคกรชุมชน (ประเวศ วะสี.  2542) 
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 นลินี ตันธุวนิตย (2540. อางใน สมพันธ เตชะอธิก และคณะ.  2540) ใหความหมายองคกร
ชาวบานไว 4 ดานดวยกัน คือ 
 1.  องคกรชาวบานในความหมายของการรวมกลุมทํากิจกรรมในหมูบาน เชน กลุมออม
ทรัพย ธนาคารขาว กลุมเกษตรผสมผสาน กลุมปศุสัตว ฯลฯ 
 2.  องคกรชาวบาน ในความหมายของการรวมกิจกรรมหลายกิจกรรมในหมูบานเขาดวยกัน 
 3.  องคกรชาวบาน ในความหมายของการประสานกิจกรรมท่ีเหมือน ๆ กันในตางหมูบาน 
เปนเครือขายกิจกรรมตางหมูบาน 
 4.  องคกรชาวบานในความหมายของการตอรองกับนโยบายรัฐหรือผลประโยชนรวมของ
ชาวบานหลายๆหมูบาน 
 สมพันธ เตชะอธิก และคณะ (2540) กลาวถึงองคกรชาวบานวาเปนระบบใหญระบบหนึ่ง
ของชุมชน ท่ีมีระบบยอยตางๆรวมกลุมกันเปนองคกรชาวบานดํารงอยูได ดังนี้ 
 1.  การมีอุดมการณรวมกัน หมายถึง การมีทัศนะตอโลก ตอสังคม ตอชุมชนรวมกัน 
อุดมการณจะเปนส่ิงยึดเหนี่ยวทิศทางการรวมกลุมกัน ยิ่งหากกําหนดเปาหมายระยะยาว หรือ
วิสัยทัศน (Vision) ไดก็จะยิ่งทําใหองคกรชาวบานนั้นๆมีอุดมการณในการรวมตัวกันไดดียิ่งข้ึน 
 2.  การมีเปาหมายวัตถุประสงครวมกัน 
 3.  การมีผลประโยชนรวมกัน 
 4.  มีคนท่ีประกอบดวยผูนําและสมาชิก และชาวบานท่ัวไป เกี่ยวของสัมพันธกัน 
 5.  มีการบริหารจัดการ ซ่ึงถือวาช้ีขาดความเขมแข็งขององคกรชาวบาน อันมีสวนหลัก คือ 
การตัดสินใจรวม การมีศูนยกลางท่ีติดตอประสานงาน การมีกฎ กติการวมกัน มีการส่ือสารภายใน
องคการและระหวางองคกรกับสาธารณะ มีการควบคุมตรวจสอบอยางโปรงใสสมํ่าเสมอ 
 6.  มีกิจกรรม มีการเรียนรู การฝกฝน และการปฏิบัติจริงในกิจกรรมการพัฒนา 
 7.  มีงบประมาณหรือทุนสําหรับสามารถดําเนินการไดตามสมควร องคกรชุมชนหรือ
องคกรชาวบาน นับเปนหนวยพื้นฐานการรวมตัวของผูคนในระดับรากฐานของสังคมคือชุมชน
ทองถ่ินท่ีมีความสําคัญยิ่งในกระบวนการบริหารการพัฒนาแบบมีสวนรวมโดยใชฐานทุนทางสังคม
เปนพลังขับเคล่ือนสังคมท่ีสําคัญ อันจะนําไปสูการยกระดับการพัฒนารวมตัวกันเปนเครือขายท่ีมี
นัยสําคัญสําหรับการศึกษา เขาใจในพื้นฐานของการศึกษาเร่ืองการจัดสวัสดิการชุมชนโดยเครือขาย
องคกรชุมชนในลําดับตอไป 
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แนวคิดเก่ียวกับเครือขายองคกรชุมชน (Community Organization Networks) 
 การรวมหลายองคกรเปนเครือขาย หรือ เครือขายองคกรชุมชน ซ่ึงเปนทุนทางสังคม และ
กลไกท่ีสําคัญยิ่งในกระบวนการพัฒนาชุมชน โดยเฉพาะในประเด็นท่ีไดศึกษาคือการจัดสวัสดิการ
ชุมชนโดยเครือขายองคกรชุมชน การทบทวนวรรณกรรมเพื่อทําความเขาใจในความหมาย นิยาม 
และความคิดพื้นฐานของกระบวนการเครือขายองคกรชุมชน จึงสําคัญเปนอยางยิ่ง  
 วาทินี บุญชะลักษี (2544) ใหความหมาย เครือขายสังคม หมายถึงเสนใยของความสัมพันธ
ท้ังทางตรงและทางออมระหวางบุคคลหน่ึงกับบุคคลอ่ืนๆอีกหลายคน เปรียบเสมือนกรอบแนวคิด
ท่ีใชในการศึกษาหาความเขาใจ เกี่ยวกับความสัมพันธท่ีมีอยูในสังคม อันนําไปสูความเขาใจใน
เร่ืองกลุมท่ีไมเปนทางการ (Informal Group) องคกรทางสังคม (Social Organization) และ
โครงสรางทางสังคม (Social Structure) รวมท้ังลักษณะความสัมพันธดังกลาวสามารถนําไปใช
อธิบายพฤติกรรมตางๆของบุคคลเหลานี้ได 
 สํานักงานกองทุนเพื่อสังคม (2544) หรือ SIF ไดอธิบายความหมายของเครือขายวาการ
สรางความสัมพันธระหวางกลุมชาวบาน หรือกลุมคนจนชายขอบนั้น นอกจากจะเปนการสราง
ความมั่นคงในระดับปจเจกแลว ยังเปนฐานท่ีจะนําไปสูการสรางความม่ันคงระดับกลุมอีกดวย             
เราเรียกลักษณะความสัมพันธดังกลาววา “เครือขาย”ในบริบทของสังคมไทย 
 ฉัตรทิพย นาถสุภา (2543 ) กลาววา ภายในเขตดินแดนประเทศไทยปจจุบันเองก็มีเครือขาย
(Network) มีการแลกเปล่ียนผลผลิตมากมายระหวางชุมชนหมูบานนับแตอดีตจนถึงปจจุบันใน          
ทุกภาค การ “เปล่ียนกันกิน” เปนไปเพื่อความพอเพียง ตลาดมิไดขับเคล่ือนดวยระบบทุนนิยม               
ฉัตรทิพย (2544) ยังกลาวอีกวา ลักษณะสังคมไทย มีเครือขายโดยธรรมชาติ บนอาณาบริเวณท่ี
กวางขวาง เปนท้ังในระบบชุมชน ระบบทองถ่ิน และระบบชาติ โดยชุมชนหมูบานมีเครือขายเพื่อ
ชวยเหลือกันและกันในทางเศรษฐกิจอยูแลว ในระดับชาติเนื่องดวยชนชาติท้ังหลายในดินแดน
ประเทศไทยและเอเชียอาคเนยตอนบนตางรับวัฒนธรรมและภาษาไทเปนวัฒนธรรมและภาษารวม
แกนกลางในการรวมกันเปนเครือขายทางวัฒนธรรมอยูแลวดวยความสมัครใจจากลักษณะพื้นฐาน
ของการคล่ีคลายทางสังคมสูลักษณะสังคมเครือขายในระดับสากล เช่ือมโยงสูสภาพพื้นฐานของ
สังคมไทยท่ีมีวิถีของชุมชนเครือขายมาแตคร้ังโบราณแลวนั้นนับเปนทุนทางสังคมท่ีเอ้ืออํานวยให
การรวมตัวเปนเครือขายองคกรชุมชนอยางสอดคลองเปนธรรมชาติ 
 พิทยา วองกุล (2542) ไดใหภาพรวมของเครือขายองคกรชุมชน ดังนี้ ปจจุบันองคกรชุมชน
ท่ีเขมแข็ง ไดรวมกันสรางเครือขายในระดับอําเภอ ระดับจังหวัด และระดับภาคข้ึนมาเพื่อประสาน
ความรวมมือในดานการลงทุน การเปดเวทีแลกเปล่ียนความรูและทัศนะตอกัน และการสรางประชา
สังคมระหวางชุมชน จนกระทั่งพัฒนาเปนกิจกรรมรวมกัน ไดแก การดําเนินธุรกิจ-อุตสาหกรรม
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ชุมชนรวมกัน สรางเครือขายการเรียนรูระหวางกัน (เชน เครือขายครู เครือขายชาวประมงขนาดเล็ก 
เครือขายกลุมออมทรัพยระดับอําเภอ/จังหวัด เครือขายองคกรชาวสวนยางพารา เครือขายชาวนา 
ฯลฯ ) และบางเครือขายไดระดมความคิดเพื่อวางแผนพัฒนาตนเอง เชนเครือขายองคกรชาวสวน
ยาง ไดรวมกัน วางแผนแมบทพัฒนายางพาราไทย ไดรวมกันวางแผนแมบทพัฒนายางพาราไทย ซ่ึง
แสดงถึงพัฒนาการสําคัญท่ีชุมชนไดมองเห็นความสําคัญของการวางแผนพัฒนาท่ีกําหนดชะตา
กรรมชีวิตของพวกเขาเอง 
 เอนก นาคะบุตร (2545) ไดขยายภาพรวมการคล่ีคลายขยายตัวขององคกรชุมชนใน
ประสบการณการทํางานในกองทุนเพื่อการลงทุนทางสังคม (SIF) ชวงหลังวิกฤติป พ.ศ.2540 วา 
เห็นนัยสําคัญการกอรูปองคกรประชาชนในเชิงการจัดองคกรในมิติท่ีสําคัญมาก จากองคกรชุมชนที่
ในอดีตตางคนตางอยูตางทํางานไดมาพบปะ มารูจักกัน มาแลกเปล่ียนเรียนรูกันมาทํางานรวมกัน 
มาทํางานรวมกับพหุภาคีอ่ืนๆรวมกัน พบวาองคกรชุมชนเขามาเกาะตัวกัน ท่ีเปนกลุมเล็กๆก็มา
รวมตัวกัน ขามกิจกรรมของกลุมตนเอง เกาะตัวเปนเครือขาย หรือเขามารวมตัวกับเครือขายท่ีมีแม
ขายอยูแลว มี 2 ลักษณะ คือ เครือขายประเด็น เชน เครือขายกลุมออมทรัพย เครือขายเอดส 
เครือขายเกษตรทางเลือก เปนตน และเครือขายเชิงพื้นท่ี ท่ีหลายเครือขายขามกิจกรรมมาเกาะตัวกัน
เปน สหขาย มีการพูดคุย หารือ แกไขปญหารวมในพ้ืนท่ีเดียวกันขามประเด็นของขายตนเอง              
ในตําบลเดียวกัน อําเภอเดียวกัน จังหวัดเดียวกัน ในภาคเดียวกัน มีการรวมมือซ้ือขายแลกเปล่ียน
สินคาขามขายระหวางกันก็มี ท้ังหมดนี้ช้ีใหเห็นถึงปรากฏการณท่ีเกิดการกอตัวกันเปนเครือขายใน
รูปแบบอันแตกตางหลากหลาย 
 
แนวคิด โครงขายคุมครองทางสังคม ( Social Safety Net) และ การปองกันทางสังคม (Social 
Protection) 
 สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (2545) ใหความหมายและ
ขอบเขตการดําเนินงาน โครงขายการคุมครองทางสังคมสําหรับผูดอยโอกาสและคนยากจน (Social 
Safety Nets) เปนสวนหน่ึงของระบบการคุมครองทางสังคม (Social Protection) โดยมุงเนนเปน
พิเศษไปที่กลุมผูดอยโอกาส คนยากจน และผูท่ีไดรับผลกระทบจากความเส่ียงตางๆ ใหไดรับ
บริการขั้นพื้นฐานท่ีจะชวยใหสามารถดํารงชีวิตไดตามอัตภาพ ไดรับการปกปอง คุมครอง 
ชวยเหลือ และพัฒนาใหหลุดพนจากสภาวะความยากลําบาก และสามารถพ่ึงพาตนเองไดอยาง
ตอเนื่องในระยะยาว โดยบริการสวัสดิการตางๆครอบคลุม 3 ดานหลัก คือ บริการสังคม                   
การชวยเหลือทางสังคม และประกันสังคม ท้ังท่ีเปนการดําเนินงานโยภาครัฐ ภาคเอกชน และชุมชน
ท้ังในรูปแบบท่ีเปนทางการและไมเปนทางการ 
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 กระทรวงพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย (2546) ใหนิยามวา หมายถึงระบบการ
จัดบริการเพื่อชวยเหลือประชาชนผูยากจน คนดอยโอกาส รวมทั้งผูไดรับการเส่ียงภัย ตาง ๆ                
ใหสามารถดํารงชีวิตอยูไดอยางม่ันคงโดยไดรับสิทธิพื้นฐานเทาเทียมกับประชาชนท่ัวไป                       
การดําเนินงานทางดานโครงขายการคุมครองทางสังคมนี้ ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชนมี
บทบาทในการบริหารชวยเหลือดังกลาว 
 ไพบูลย วัฒนศิริธรรม (อนุกรรมการประสานการจัดโครงขายการคุมครองทางสังคม.  
2545) ไดใหภาพอยางเปนรูปธรรมของ โครงขายการคุมครองทางสังคม (Social Safety Nets) วา
หมายถึง ระบบการคุมกันไมใหคนเกิดอันตราย เปนมาตรฐานข้ันตํ่าคือวาพอไมใหบาดเจ็บสาหัส 
เปรียบเสมือนตาขาย ผูกไวท่ีตนไม 4 ตน ขณะท่ีประชาชนอยูบนตนไมกันมากมาย ถาเขาดูแล
ตนเองดี เขาจะมีความม่ันคงปลอดภัย แตบางคนอาจจะประมาทหรือดวยความโชครายตองมาอยูท่ี
กิ่งเล็กๆ จะมีความเส่ียงท่ีจะตกลงมา การมีโครงขายความคุมครองทางสังคม จึงเปนตาขายคอย
รองรับคนท่ีตกลงมาและคอยปองกันไมใหคนท่ีอาจจะตกลงมาตองตกลงมา ซ่ึงเปนการปองกันไว
ดีกวาแก 
 การจัดสวัสดิการ โดยเครือขายองคกรชุมชน หรือในความหมายของ ขายความปลอดภัย
ทางสังคม (Social Safety Nets) ท่ีมีอยูแลวในชุมชนขนาดเล็กๆ เปนขายทางสังคมท่ีเกิดและ
ดําเนินการโดยคนในชุมชนกันเอง เปนขายทางสังคมท่ีคอยใหความชวยเหลือคนในชุมชนท่ีไดรับ
ความเดือด และเขาไมถึงความชวยเหลือจากระบบอ่ืนๆ คุณคาของการไดลงมือชวยเหลือกันเองใน
ชุมชน จะชวยเพิ่มทุนทางสังคมในชุมชนใหมีมากข้ึน นอกจากนี้ การสรางคุณคาของการ “ให”  
ดวยเหตุผลท่ี ”ผูรับ” ไดทําประโยชนแกชุมชนในทางใดทางหนึ่ง ก็จะชวยทําให “ผูรับ” มีโอกาส
เปน “ผูให” คนอ่ืนๆ ไดตอไป ขายความปลอดภัยทางสังคมในความหมายน้ี จึงแตกตางไปจากขอ
เรียกรองของกลุมเศรษฐศาสตรการเมืองท่ีเห็นวา ขายความปลอดภัยเปนความรับผิดชอบท่ีรัฐตอง
จัดสรางข้ึนเพื่อรองรับทุกๆ คนในสังคม หรือ คือ ผลักดันใหรัฐเปนรัฐ สวัสดิการแบบประเทศใน
ทวีปยุโรป (สํานักงานกองทุนเพื่อสังคม : 2545) 
 
แนวคิด การสังคมสงเคราะหชุมชน สวัสดิการชุมชน (Community Welfare) และการจัดสวัสดิการ
ชุมชน โดยเครือขายองคกรชุมชน 
  ในบริบทของสังคมไทย อานันท กาญจนพันธ (2541) อธิบายพ้ืนฐานทางความคิดและ
อุดมการณของระบบสวัสดิการในสังคมไทยไววา ความเขาใจในประวัติศาสตรช้ีใหเห็นวา ความ
อุดมสมบูรณ เปนพื้นฐานความคิดและอุดมการณสําคัญเกี่ยวกับการดูแลความอยูดีมีสุข และเปน
รากฐานของสถาบันท่ีทําหนาท่ีเกี่ยวกับสวัสดิการของสังคมไทย ซ่ึงผูกแนนกับสถาบันการเมืองทุก
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ระดับ อุดมการณดังกลาวมีความเปนมายาวนานในสังคมไทย เปนความเช่ือดั้งเดิมกอนรับพุทธ
ศาสนา เปนความเช่ือพื้นฐานของสังคมเกษตรกรรมท่ัวไป ดังนั้นสังคมไทยดั้งเดิมในฐานะชุมชน
เกษตรกรรมท่ีตองข้ึนอยูกับความไมแนนอนของธรรมชาติ ก็จะยึดถือความอุดมสมบูรณเปน
เปาหมายสูงสุดของชีวิต ซ่ึงปรากฏหลักฐานมากมายในรูปของพิธีกรรมท่ีเรียกวา “พิธีเกี่ยวกับความ
อุดมสมบูรณ” (Fertility rites) 
 ทัศนีย ลักขณาภิชนชัช (2540) นิยามวา การสังคมสงเคราะหชุมชนเปนรูปแบบและวิธีการ
ใหความชวยเหลือชุมชน โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหชุมชนสามารถพัฒนาตนเองไดอยางยั่งยืน            
เปนการเสริมสรางคุณภาพชีวิตของชุมชนดวยกิจกรรมหลากหลายดาน เพื่อตอบสนองตามลักษณะ
ปญหาความตองการของชุมชน โดยอาศัยความรวมมือรวมใจของชุมชน การระดมทรัพยากรใน
สังคมมาสนับสนุนและการทํางานแบบสหวิชาการ ดังนั้น รูปแบบปฏิบัติงานสังคมสงเคราะห
ชุมชน จึงครอบคลุมท้ังการพัฒนาชุมชน การวางแผนทางสังคม และการปฏิบัติการทางสังคม 
 สายจิตร สิงหเสนี (2541) ใหความหมายคําท่ีมีความหมายใกลเคียงคือ งานสังคมสงเคราะห
ระดับชุมชน (Community Work) วา หมายถึง กระบวนการในการท่ีจะกระตุนและสงเสริมใหคน
ในชุมชนเกิดความคิดวิเคราะห พิจารณา (ประเมินผล) วางแผน และรวมมือกันดําเนินงานเพ่ือให
ชุมชนของตนไดมีบริการ สวัสดิการ สันทนาการ และประชาชนมีสุขภาพดีตามประสงค 
 พิทยา วองกุล (2543 ) เช่ือมโยงสูพื้นฐานของระบบสวัสดิการในสังคมไทย โดยระบุวา 
ยอนไปนับรอยๆป ท่ีสังคมไทยในอดีตมีระบบการจัดการทางสังคมท่ี คนเฒาแก ผูตกทุกขไดยาก 
จะไดรับการดูแลดวยความเอื้ออาทร โดยกระบวนการทางสังคมท่ีมีพื้นฐานมาจาก ความเช่ือ 
ทัศนคติ คานิยม หลักศาสนา กฎหมาย ระบบการแพทยแผนโบราณ วิถีชีวิต ระบบการผลิต 
ความสัมพันธทางวัฒนธรรมแนวนอนของคนไทย กระบวนการสรางคุณธรรมในสังคม รวมท้ัง
ความอุดมสมบูรณของสภาพส่ิงแวดลอม ทรัพยากรธรรมชาติ ซ่ึงหลอมรวมกันเปนหลักประชา
สวัสดิการที่ดีท่ีสุด มีคุณคา และประสิทธิภาพสูงกวารัฐสวัสดิการใดๆในปจจุบัน อันเปนระบบคิด
นําเขาจากประเทศตะวันตกวิถีชีวิตแบบพึ่งพากัน ความสัมพันธฉันทเครือญาติและพวกพอง ความ
เปนในชุมชนหรือทองถ่ินเดียวกัน กลายเปนประเพณีลงแขกในการทํานาหรือการเกษตร รวมแรง
รวมใจกันสรางบาน สรางวัดวา สาธารณสมบัติ รวมกันตอสูเผชิญภัยธรรมชาติ และชวยเหลือ
แบงปนกันยามทุกขยากเดือดรอน (พิทยา วองกุล.  2543) แม ปจจุบันนี้ ระบบประชาสวัสดิการ
แบบเดิมจะถูกทําลายไปแทบหมดส้ินเม่ือการขยายตัวของระบบทุนนิยมในสังคมไทย แพร
กวางขวางและลึกซ้ึงในสังคมไทยยุคใหมโลกทัศนและคานิยมตะวันตกจึงเขามาครอบงําจิตสํานึก
ปญญาชนหรือชนช้ันกลางโดยปริยาย แมแตความคิดนําเขา เร่ือง สวัสดิการสังคมท่ีจัดโดยรัฐ หรือ 
รัฐสวัสดิการ ซ่ึง นักการเมือง ขาราชการและนักวิชาการบางทานไดนําเสนอเปนนโยบายของ
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รัฐบาลมานาน แตไมประสบผลสําเร็จ (พิทยา วองกุล.  2543) ภายใตความพยายามในการพัฒนา
ชุมชนแบบองครวมอยางยั่งยืนโดยชุมชนเองนั้นผูนําชุมชนยอมรับวา การสรางกองทุนสวัสดิการ
ชุมชน หรือระบบสวัสดิการชุมชนดวยตนเองเปนยุทธศาสตร ยุทธวิธี ท่ีดึงสมาชิกในชุมชนใหเกาะ
เกี่ยวรวมพลังกันอยางเหนียวแนน และสรางความม่ันคนใหแกตนเอง เหตุนี้การสรางระบบ
สวัสดิการชุมชน จึงไดรับการยอมรับวาเปนหลักสําคัญประการหนึ่งในกฎหลายขอของการสราง
ชุมชนแบบองครวมสมัยใหมท่ียั่งยืน ระบบสวัสดิการชุมชนน้ี เกิดข้ึนโดยชุมชน บริหารจัดการโดย
ชุมชน และสมาชิกชุมชนเปนผูไดรับผลประโยชน ดังนั้น ระบบสวัสดิการชุมชนยอมมีเนื้อแทท่ี
เปนการจัดระบบสวัสดิการของภาคประชาชน ท่ีเรียกวา ประชาสวัสดิการแบบใหม ซ่ึงมีความ
แตกตางจากประชาสวัสดิการที่เปนกระบวนการทางสังคมแบบเดิมท่ีถูกระบบสังคมทุนนิยม
สมัยใหมทําลายไป นั้นเอง (พิทยา วองกุล.  2543) 
 ชูพินิจ เกษมณี และคณะ (2545) กลาววา การจัดสวัสดิการโดยรัฐท่ีแบกภาระท้ังหมดก็ตอง
ประสบปญหาหนักหลังวิกฤติเศรษฐกิจโลกโดยท่ัวหนาท้ังรัฐในหมูประเทศสแกนดิเนเวียและญ่ีปุน
เองก็ตามลวนไดรับผลกระทบท้ังส้ิน รวมท้ังการจัดสวัสดิการโดยภาคธุรกิจเอกชนท่ีมุงแสวงกําไร
ในระบบทุนนิยมเสรีดวยเชนกันแนวความคิดในการสนับสนุนใหองคกรภาคประชาชนในระดับ
รากหญาเขามีสวนดําเนินการดานสวัสดิการชุมชน ในมิติของ “ประชาสวัสดิการ” โดยเฉพาะอยาง
ยิ่ง โครงการ SIF Menu 5 จึงมีลักษณะทาทายท้ังในเชิงแนวคิดและวิธีการปฏิบัติ 
 สํานักงานกองทุนเพื่อสังคม (2544 ) ขยายความเพิ่มเติมวา ประชาสวัสดิการหรือการจัด
สวัสดิการชุมชนโดยชุมชนจึงนับเปนมิติใหมในบริบทการพัฒนาวาดวยการจัดกระบวนการ
สวัสดิการสังคม ในความมุงเนนขอบเขตของชุมชนชน ท่ีควรคาแกการศึกษาทําความเขาใจยิ่ง 
ความหมายสําคัญของการจัดสวัสดิการสังคม โดยชุมชน หรือ การที่คนจน หรือประชาชน จะจัด
กระบวนการดูแล ชีวิตความเปนอยูคนท่ีจนกวา หรือเสมอตน ดวยขบวนการของชุมชน หรือ
ขบวนการประชาชน อยางเอ้ืออาทรตอกัน หรือ อาจเรียกไดวา “ประชาสวัสดิการ” นั้นใชจะริเร่ิม
ดําเนินการในยุคนี้ แตมีพัฒนาการยาวนานมาเน้ือแทแหงสังคมไทยอยางยาวนาน (สํานักงาน
กองทุนเพื่อสังคม.  2544) 
 เอนก นาคะบุตร (2545) กลาววา จากประสบการณกองทุนเพื่อการลงทุนทางสังคม            
เราใหชุมชนคิดคนระบบการดูแลซ่ึงกันและกันในระยะยาววา ชุมชนตางๆและเครือขายท่ีมีอยูจะ
สามารถคิดคนการดูแลชวยเกลือซ่ึงกันและกันอยางตอเนื่อง หลังจากงบประมาณกอนนี้ของรัฐบาล
หมดไป จะใหยั่งยืนไดอยางไร ทําใหเกิดการคิดคนระบบการจัดสวัสดิการชุมชนท่ีจะดูแลกันใน
ระยะยาว มีการกําหนดใหคืนเงินกลับมาคิดดอกเบ้ียกันบาง หรือใหทํางานชวยเหลือคนอ่ืนบาง 
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 ชูพินิจ เกษมณี และพรพิมล โรจนโพธ์ิ (2545) ขยายความวา โครงการเมนู 5 (โครงการจัด
สวัสดิการเรงดวนเพื่อผูยากลําบากในภาวะวิกฤติ โดยเครือขายองคการชุมชน) จัดไดวาเปนความคิด
ริเร่ิมใหมท่ีเนนให องคกรชุมชนเปนตัวจักรในการดําเนินการดานสวัสดิการแกชุมชน โดยอาศัย
ความรวมมือ ภาคีความรวมมือในชุมชนทองถ่ินท้ังหนวยราชการ หนวยการปกครองทองถ่ิน            
ภาคประชาสังคม มีเปาหมายพ้ืนท่ียากจน พื้นท่ีประสบภัยและมีภาวะวางงานอันเปนผลเนื่องมาจาก
ภาวะวิกฤติเศรษฐกิจสังคมท้ังในเมืองและชนบท มีคนท่ีเปนกลุมเปาหมาย ไดแก คนวางงาน ผูไมมี
รายได หรือรายไดตํ่า เกษตรกร และคนยากจนท่ีเดือดรอน เด็กเรรอน เด็กดอยโอกาส เด็กไมมีคน
ดูแล เด็กท่ีออกจากโรงเรียนกลางคัน สตรีและหญิงหมายท่ีไดรับผลลกระทบจากวิกฤติ ผูปวยเอดส
ท่ีขาดผูดูแล คนชราท่ีถูกทอดท้ิง คนพิการที่ขาดคนดูแล และอ่ืน ๆ ตามท่ีชุมชน เครือขาย ระบุ 

 

ตอนท่ี 4  รูปแบบการบูรณาการเครือขายกองทุนสวัสดิการชุมชน 
 รายละเอียดเกีย่วกับรูปแบบการบูรณาการเครือขายกองทุนสวัสดิการชมุชนสามารถ  
จําแนกไดดังนี ้
 
ตัวอยางรูปแบบการบูรณาการเครือขายกองทุนสวัสดิการชุมชน 
 1.  กลุมสัจจะสะสมทรัพยแบบพัฒนาครบวงจรชีวิตบานน้ําขาว อําเภอจะนะ จังหวัด
สงขลา ครูชบ ยอดแกว 
 กลุมสัจจะสะสมทรัพยแบบพัฒนาครบวงจรชีวิตนั้น มีหลักการวากําไรของกลุมสัจจะออม
ทรัพยนั้น คร่ึงหนึ่งจะจัดสรรเปนเงินปนผลแกสมาชิก อีกคร่ึงหนึ่งนําเขากองทุนสวัสดิการ แตเงินท่ี
นําเขากองทุนสวัสดิการนั้นคิดตามสัดสวนของสัจจะของสมาชิกแตละราย คือ ถาใครมีเงินออมมาก
ยอมมีสวนในเงินกองทุนสวัสดิการมาก 
 กลุมออมทรัพยของท่ีจะใชเง่ือนไขการออมทรัพยเปนเคร่ืองมือในการพัฒนาคน เพื่อใหคน
ลดความฟุมเฟอย รูจักเก็บออม ใชชีวิตอยางพอเพียง โดยสรางแรงจูงใจโดยการใหเงินกูดอกเบ้ียตํ่า
คารักษาพยาบาล สวัสดิการอ่ืน ๆ เพื่อจูงใจใหคนรวมกันออม 
 การบริหารและการจัดการของกลุมนี้ไมไดกําหนดแบบแผนแนนอนตายตัว มีลักษณะ
ยืดหยุนสูง ปรับไปตามสภาพเง่ือนไข เปล่ียนแปลงไดงาย ไมคอยมีขอจํากัด กิจกรรมที่กลุมออม
ทรัพยทําในเร่ิมแรกคือ ระดมเงินออม ปลอยเงินกู และนํากําไรมาจัดสวัสดิการ ซ่ึงกลุมบานน้ําขาว
จะเนนการสรางกองทุนสวัสดิการ ซ่ึงสรางมาจากกําไรจากการปลอยกูมาจัดต้ังข้ึน จึงทําใหกลุม
บานน้ําขาวมีกองทุนสวัสดิการใหญกวาขนาดกองทุนเงินออมสัจจะ กลุมออมทรัพยบานน้ําขาวจึง
เปนกลุมออมทรัพยเพื่อการจัดสวัสดิการชุมชน 
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 สวัสดิการของบานน้ําขาวจะเนนไปที่การดูแลชีวิตและสุขภาพเปนสําคัญ ซ่ึงสมาชิกกลุมนี้
สามารถเบิกสวัสดิการคารักษาพยาบาลไดสูงกวามาตรฐานของสํานักงานประกันสังคมตาม
ระยะเวลาของการเปนสมาชิก นอกจากนี้ก็มีเงินชวยคาทําศพ เงินทุนการศึกษาเด็กและเยาวชน 
 รูปแบบของกลุมนี้จะเนนท่ีการออมเพ่ือการจัดสวัสดิการ และเปนสวัสดิการท่ีเนนในเร่ือง
ของการดูแลสุขภาพเปนสําคัญ แตไมเนนท่ีการขยายกองทุนเงินออม เนื่องจากบานน้ําขาวเปนท่ีท่ีมี
สภาพแวดลอมทางธรรมชาติท่ีอุดมสมบูรณไปดวยพืชพันธธัญญาหาร ทุกครัวเรือนอยูในระดับ
พอมีพอกิน การมีระบบสวัสดิการชุมชนจึงชวยใหมีหลักและกันดานสุขภาพท่ีดีข้ึน 

กองทุนสัจจะวันละบาทท่ี ต.น้ําขาว อ.จะนะ จ.สงขลา เร่ิมจัดต้ังกองทุนสวัสดิการภาค
ประชาชน  เม่ือ 1 เมษายน 2548  ปจจุบันมีสมาชิก 40,000 คน ซ่ึงเงินท่ีจะนํามาออมสัจจะวันละ
บาทนี้จะใชหลักการลดรายจาย มิใชเพิ่มรายได โดยเงินนี้จะนําไปฝากกับคณะกรรมการกลุมยอย 
ซ่ึงแตละกลุมจะตองคัดเลือกตัวแทนข้ึนมาเพื่อเปนคณะกรรมการรวมกันบริหารกองทุนและทํา
หนาท่ีในการรวบรวมเงินออมจากแตละกลุมยอยมาสงท่ีกองทุน 

ในการบริหารจัดการกองทุนสวัสดิการภาคประชาชน จะมีการจัดสรรเงินออกเปน 3 สวน 
ดังนี้ 

สวนท่ี 1   จํานวนรอยละ 20 นํามาเปนกองทุนกลางเพื่อใชในการบริหารจัดการ 
สวนท่ี 2   จํานวนรอยละ 30 จะเวียนใหสมาชิกกูยืมทําวิสาหกิจชุมชน ลงทุนประกอบ

อาชีพ ท่ีไมเอาเปรียบสังคมและส่ิงแวดลอม 
สวนท่ี 3   จํานวนรอยละ 50  จายสวัสดกิารใหกับสมาชิก 9 เร่ือง คือ 

    1)  เงินชวยเหลือคลอดบุตร 
    2)  คารักษาพยาบาล 
    3)  ทุนการศึกษา 
    4)  ชวยคาทําศพ 
    5)  ชวยเหลือคนดอยโอกาส 
    6)  สวัสดิการผูนําคนทํางาน 
    7)  สวัสดิการเงินกู 
    8)  สวัสดิการเงินฝาก 
    9)  บํานาญผูสูงอายุ 
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 2.  กลุมสัจจะสะสมทรัพยเพื่อพัฒนาคุณธรรมครบวงจรชีวิต พระอาจารยสุบินปณีโต 
จังหวัดตราด 
 กลุมของพระอาจารยสุบินจะเนนเร่ืองการประยุกตหลักธรรมมาสูการปฏิบัติมากกวาการ
เรียนรูเพียงตัวหลักธรรมเอง และยังมีเร่ือของความจําเปนท่ีจะตองใช “เงิน” เปนส่ือกลางในการยึด
โยงชาวบานใหเขามารวมกันไดอยางตอเนื่อง และเกิดกระบวนการ คิดเปน ทําเปนเพื่อแกปญหา 
 กลุมนี้จะมีหลักสําคัญในการดําเนินงานของกลุม คือ “การมีสวนรวม” หรือการสราง
ความรูสึกเปนเจาของรวมกัน เนื่องจากพระอาจารยสุบิน ก็ไดนําแนวคิดเร่ืองการจัดสวัสดิการของ
ครูชบ ยอดแกว มาเปนแนวทางในการปฏิบัติ แตก็เพื่อในเร่ืองของหลักธรรมคุณธรรมเขาไป ดังนั้น
การจัดสวัสดิการ จึงมีรูปแบบ ท่ีเปนการแบงปนผลประโยชน เปน 2 ประเภท คือ การแบงปนผล
และแบงเงินสวัสดิการอยางละ รอยละ 50 โดยจะเปนเร่ืองของการกูยืม และสวัสดิการคา
รักษาพยาบาล 
 กลุมนี้ไดแบงประเภทของสวัสดิการออกเปน 2 ประเภท คือ 
 -  สวัสดิการชวยเหลือสมาชิกเสียชีวิต ในระยะแรกจายใหสมาชิกทุกรุนเทากันหมด 
 -  สวัสดิการชวยคารักษาพยาบาล จายใหแกผูท่ีเปนสมาชิกครบ 12 เดือน ท้ังคนไขนอกและ
คนไขในท่ีไปใชบริการโรงพยาบาลรัฐ รวมทั้งคลินิกเอกชนดวย โดยสมาชิกจะตองนําใบเสร็จคา
รักษาพยาบาลมาประกอบ และสามารถเบิกไดในอัตราท่ีกําหนดไวตามรุนของสมาชิก 
 เงินท่ีใชเพื่อการจัดสวัสดิการนี้ก็มาจากผลประโยชนท่ีเกิดจากสมาชิกกูยืม แลวนํามา
จัดสรรเปนเงินปนผลรอยละ 50 และอีกรอยละ 50 ก็เปนเงินกองทุนสวัสดิการ กลุมนี้ก็มีรูปแบบ
การดําเนินการเหมือนกับกลุมออมทรัพยของครูชบ  แตจะเปนการปลูกฝงคุณธรรมเขาไปดวยและ
วิธีการที่ใชก็จัดใหเขากับลักษณะของชุมชน 

3.  เครือขายองคกรออมทรัพยชุมชน จังหวัดลําปาง คุณสามารถ พุทธา 
จัดต้ังข้ึนเพื่อเปนองคกลางในการรวมทุนชุมชนอยางเปนองครวมโดยเนนการจัดการอยาง

เปนระบบสูมิติของการมีสวนรวมจากทุกภาคสวน สรางความเอ้ืออาทรเกื้อกูลกันของสมาชิก 
ครอบครัว สังคม ชุมชน และทองถ่ิน เปนการออมวันละบาท สรางกองทุนสวัสดิการชุมชน ทําให
ชุมชนเกิดการพึ่งพาตนเองอยางมีศักดิ์ศรีบนพื้นฐานการเอ้ืออาทรซ่ึงกันและกัน เปนการสราง
โอกาส สรางศรัทธา พัฒนาคุณภาพชีวิต พิชิตความยากจน และชุมชนมีสวัสดิการ เครือขายนี้จะมี
รูปแบบเปนการออมวันละบาท เรียกวา กองทุนสวัสดิการชุมชนวันละ 1 บาท โดยใชวิธีการ                   
ท่ีสมาชิกจะรวมกันระดับทุนโดยการสบทบอยางสมํ่าเสมอ และจัดต้ังเปนกองทุนสวัสดิการชุมชน 
ซ่ึงทุนในที่นี้อาจจะหมายถึง แรงงาน ภูมิปญญา ทรัพยากร หรือเงินก็ได  ซ่ึงจะใชมูลคาเพียงวันละ  
1 บาท เม่ือรวมกันแลวจะตองมีกลไกการทํางานและการบริหารจัดการอยางเปนระบบ เพื่อดูแลให
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สวัสดิการกับสมาชิก เร่ือง เกิด แก เจ็บ ตาย ตลอดจนใชเปนทุนในการพัฒนาชุมชนทุกรูปแบบ  
เปนการชวยบรรเทาความเดือนรอน และแกปญหาท่ีเกิดท่ีเกิดข้ึนในชุมชนอยางทันทวงที สมาชิกจะ
ไดรับคาทําขวัญคละ 500 บาท มารดา ท่ีเปนสมาชิกจะไดรับเงินสวัสดิการเยี่ยมไขสงเคราะหคืนละ 
100 บาท แตไมเกิน 500 บาท/คร้ัง สมาชิกผูสูงอายุ สมาชิกท่ีเจ็บปวน กรณีท่ีเสียชีวิต ผูพิการ ทุพพล
ภาพ หรือติดเช้ือเอดส และผูดอยโอกาส ทุนเพื่อการศึกษา สวัสดิการคนทํางาน สวัสดิการเงินสะสม
หุน และสวัสดิการเงินกู 

กองทุนสวัสดิการของกลุมนี้จะเปนรูปแบบท่ีเปนการออมแบบรายวัน เพื่อมาใชในการจัด
สวัสดิการ และใชวิธีการที่สอดคลองกับวิถีชีวิตของชุมชน 
 4.  กองทุนสวัสดิการชาวบานบางทอง  อําเภอทายเหมือง  จังหวัดพังงา  
 กองทุนสวัสดิการชาวบานตําบลบางทองจัดต้ังเม่ือปพ.ศ. 2526 และไดมีการสานตอต้ังแต               
ปพ.ศ. 2535 จนถึงปจจุบัน 
 ตําบลบางทองประกอบดวย 7 หมูบาน มีครัวเรือนท้ังหมด 1,357 ครัวเรือนหรือ 5,075 คน  
สวนใหญมีอาชีพทําสวนยาง  สวนปาลม  สวนผลไม  เล้ียงสัตว  และคาขาย  ชุมชนอยูไกลจากเมือง  
การเดินทางไมคอยสะดวก จึงเปนแรงผลักดันใหคนในชุมชนตองพึ่งตนเองเปนหลักดวยการ
รวมกลุมรวมทุนตางๆ เขาดวยกัน โดยเฉพาะกลุมออมทรัพยมีอยูในทุกหมูบาน ซ่ึงแตละกลุมมีการ
เติบโตอยางดีมีการปนผลกําไรคืน และจัดสวัสดิการใหกับสมาชิก ท่ีเห็นเปนรูปธรรม คือ ต้ังแตป
พ.ศ.  2540  กลุมออมทรัพยไดจัดทํากองทุนฌาปนกิจควบคูไปดวย ตอมาเมื่อปพ.ศ. 2543  ไดขยาย
กิจกรรมจัดต้ังกองทุนสาธารณะหรือกองทุนสวัสดิการเพื่อดูแลสมาชิก คนจน และคนดอยโอกาส
ซ่ึงมีอยูประมาณ 680 คน โดยใชเงิน 10 % ของกําไรสุทธิมาดําเนินการ แตละกลุมจะจัดสวัสดิการ
แตกตางกันไปตามปญหาและความตองการของสมาชิก ดังตัวอยางเชน 
 กลุมออมทรัพยเพื่อการผลิต หมูท่ี  2  มีเงินทุนหมุนเวียนท้ังหมด 17,988,739 บาท                 
(ณ  ธันวาคม  พ.ศ. 2548) ไดนําดอกผลกําไรมาจัดสวัสดิการ เกิด แก เจ็บ ตาย ใหท้ังคนท่ีเปน
สมาชิกและไมเปนสมาชิกในหมูบาน นอกจากน้ียังชวยเหลือคนจน คนดอยโอกาสอยูจํานวน               
10  คน ไดแก  คนพิการ 3  คน เด็กกําพราและยากจนไดรับทุนการศึกษา 2 คน และผูสูงอายุท่ีถูก
ทอดท้ิง 3 คนโดยชวยเหลือทุกเดือน และในรอบ 3 เดือน กลุมจะพิจารณาวาจะชวยเหลือใคร
หมุนเวียนกันไป 
 จากกองทุนสวัสดิการท่ีกระจายอยูในชุมชน ไดนํามาสูการจัดต้ังเปนกองทุนสวัสดิการ
ระดับตําบลขึ้น ในวันท่ี  25  กุมภาพันธ  2548 เปดรับสมาชิกออมปละ 400 บาท มีสมาชิก 200 ราย  
มีเงินทุน 82,400 บาท ปจจุบันเพิ่มเปน 420 ราย  มีเงินทุน 168,000 บาท ไดรับเงินสมทบจากอบต. 
20,000  บาท และศตจ.ปชช. 50,000  บาท  เม่ือจายสวัสดิการใหกับสมาชิกแลว  ปจจุบันมีเงินทุนอยู  
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270,952  บาท (ณ  มกราคม  พ.ศ. 2549) สมาชิกท่ีไดรับประโยชนครอบคลุมคนจนในชุมชน และผู
ท่ีไปจดทะเบียนคนจน 150 ราย กองทุนฯไดจัดสวัสดิการเกิด แก เจ็บ  ตาย และเบ้ียบํานาญผูสูงอายุ  
รวมถึงการจัดกองทุนชวยเหลือเด็ก เยาวชน สตรี ผูสูงอายุ คนชรา และผูดอยโอกาส 
 นอกจากนี้ตําบลบางทองยังมีสหกรณ กองทุนสวนยางบานบางทอง กลุมทําเคร่ืองแกง
น้ําพริก และกลุมน้ําดื่ม “ทิพยบางทอง”  ซ่ึงเปนแหลงสรางอาชีพเสริม เพิ่มรายไดและลดรายจาย
ของชุมชน ดอกผลกําไรที่ไดนํามาจัดสวัสดิการใหกับคนในชุมชนอีกทางหน่ึง ทําใหคนในชุมชนมี
ชีวิตความเปนอยูท่ีดีข้ึน เพราะการรวมทุน รวมใจรวมกันของคนในชุมชน จึงถือวามีฐานทุนชุมชน
ท่ีดี 
 กองทุนสวัสดิการชุมชนตําบลบางทอง  มีเปาหมายวาภายใน 3 ป จะขยายสมาชิกเพิ่มข้ึนให
ถึง 1,000 ราย (อยางนอยครอบครัวละ  1 คน) ซ่ึง อบต. ก็มีแผนสนับสนุนอยู นอกจากนี้ อบจ. ยังมี
แผนการจัดการกองทุนสวัสดิการระดับจังหวัด เพื่อดูแลสนับสนุนกองทุนสวัสดิการตําบลให
ครอบคลุมท้ังจังหวัด โดยจัดสรรงบประมาณปละ 1 ลานบาท เปนเวลา 3 ป จังหวัดพังงาจึงเปน
แบบอยางของการขยายแนวคิดกองทุนสวัสดิการชุมชนระดับจังหวัด 
 5.  กองทุนสวัสดิการออมทรัพย  โครงการพัฒนาชีวิตและส่ิงแวดลอม เครือขายองคกรออม
ทรัพยชุมชนจังหวัดลําปาง 
  เร่ิมจัดต้ังเครือขายองคกรออมทรัพยชุมชนจังหวัดลําปาง เม่ือวันท่ี 10 เมษายน 2542 
ปจจุบันมีกลุมออมทรัพยท้ังหมดรวม 20 กลุมโดยมีแนวคิด “ออมวันละบาทเพ่ือสวัสดิการชุมชน” 
เปนการปรับฐานคิดจากการออมเพ่ือกู สู การออมเพ่ือให เพื่อเปน นวัตกรรมใหมของการออม 

หลักการสําคัญของกองทุนสวัสดิการชุมชนวันละบาท คือ ทําอยางไรใหชุมชนมีการรวม
ทุนกันอยางเปนองครวมและเปนระบบ มีการชวยเหลือเอ้ืออาทรซ่ึงกันและกัน นําไปสูการจัด
สวัสดิการภาคประชาชนไดตามความตองการของสมาชิกอยางท่ัวถึงและเปนธรรม และตองใหเห็น
วาเร่ืองสวัสดิการเปนเร่ืองของทุกคน ในการใหสิทธิประโยชนดานสวัสดิการกับสมาชิกทุกคน 
ภายใตหลักการนี้สมาชิกจะตองมีการออมอยางสมํ่าเสมอวันละบาท โดยตองออมสมทบติดตอกัน
อยางนอย 90 วันจึงจะมีสิทธิไดรับสวัสดิการ  

การจัดการกองทุน โดยจะนําเงินท่ีสมาชิกออมมาแบงเปน 3 สวน ดังนี้ 
สวนท่ี 1   รอยละ 50 นํามาจายเปนสวัสดิการแกสมาชิก ต้ังแตเกิด แก เจ็บ ตาย เปน

ทุนการศึกษา ชวยเหลือผูพิการ ผูดอยโอกาส และสวัสดิการคนทํางาน  
  สวนท่ี 2   รอยละ 30 เปนกองทุนโครงการชีวิตเพื่อสาธารณะ ชวยแกปญหาสมาชิกใน
ชุมชนและปญหาชุมชนโดยภาพรวม 
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สวนท่ี 3 รอยละ 20 นําไปสมทบเปนกองทุนกลางระดับเครือขาย เพื่อเปนทุนเสริมสภาพ
คลองสมทบโครงการชีวิตเพื่อสาธารณะ กรณีท่ีจําเปนแตเงินไมพอ 

สําหรับงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการศึกษาวิจัย การพัฒนารูปแบบการบูรณาการเครือขาย
กองทุนสวัสดิการชุมชนระดับอําเภอ กรณีศึกษาอําเภอน้ําปาด จังหวัดอุตรดิตถคณะผูวิจัยได
ทําการศึกษาคนควางานวิจัย ท่ีมีผูศึกษาไวในหัวขอและเนื้อหาท่ีเกี่ยวของเช่ือมโยงถึงได ดังจะ
นําเสนอตอไปนี้ 
 

ตอนท่ี 5  งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 รายละเอียดเกีย่วกับงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ  สามารถจําแนกไดดังนี ้
 
 สถาบันวิจัยวทิยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย (2538) รายงานวิจยัฉบับสมบูรณ 
เร่ืองการพึ่งตนเองทางเศรษฐกิจในชนบท ผลการวิจัยพบวาชนบทจะพ่ึงตนเองไดข้ึนอยูกับปจจัย          
2 ประการ ประการแรกเปนปจจัยภายในชนบทโดยเห็นวาหมูบานเปนหนวยเล็กท่ีสุด แตสําคัญ
ท่ีสุด หากสามารถพึ่งตนเองไดและพัฒนาก็จะมีผลใหชนบทในระดับตางๆ สูงข้ึน คือระดับตําบล 
อําเภอ จังหวัด ภาค จนกระท่ังระดับประเทศ สามารถพึ่งตนเองไดในทามกลางกระแสการพัฒนา 
ประการท่ีสอง ปจจัยภายนอกชนบท ซ่ึงก็คือองคกรของภาครัฐและเอกชนนอกชนบท องคกร
เหลานี้มีบทบาทและอิทธิพลตอการเปล่ียนแปลงชนบท ซ่ึงหากจะใหชนบทดํารงอยูไดอยาง
พึ่งตนเองและพัฒนานั้น ตองใหการสนับสนุนในลักษณะท่ีเกื้อกูล 

สันติสุข เทศประสิทธ์ิ (2534) ไดศึกษาเร่ือง บทบาทองคกรประชาชนในการพัฒนา
เศรษฐกิจชนบท ศึกษากรณีกลุมออมทรัพยเพื่อการผลิตบานคันชา พบวา การปรับเปล่ียนแนวคิด
ของกลุมผูนําชุมชนและชาวบานสามารถทําใหกลุมมีความกาวหนา กิจกรรมขยายผลตางๆ ของ
กลุมมีลักษณะครบวงจรและขยายแนวคิดกลุมเปนเครือขายสูชุมชนใกลเคียง โดยกลุมมีบทบาท
สําคัญในการพัฒนาชนบท และเปล่ียนวิถีการผลิต จากการผลิตเพื่ออยูเพื่อกินไปสูการผลิตเพื่อขาย
มากข้ึน 

วิยะดา ตีระแพทย (2541) ศึกษาเร่ืองการนํานโยบายถายโอนงานดานสวัสดิการสังคมสูการ
ปฏิบัติงานขององคการบริหารสวนตําบล ภาพรวมของการศึกษา แสดงผลวา ในปจจุบันองคการ
บริหารสวนตําบล มีความพรอมไมเพียงพอท่ีจะนํานโยบายถายโอนงานดานสวัสดิการสังคมไป
ปฏิบัติ จึงจําเปนจะตองอาศัยความรวมมือจากหนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน ประชาชนและองคกร 
ทุกฝายในสังคม ใหการสนับสนุนทรัพยากรดานตาง ๆ ท่ีสอดคลองกับสภาพปญหาและความ
ตองการขององคกรการบริหารสวนควรมีการเพิ่มพูน ความรู ทักษะและเทคนิคการปฏิบัติงานดาน
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สวัสดิการสังคมใหมากข้ึนเปนระยะอยางตอเนื่อง และสนับสนุนใหประชาชนเขามามีสวนรวมใน
การปฏิบัติงานทุกข้ันตอนใหมากข้ึน 

ปรีดิ์ญาดา กัลยาศิริ (2541) ศึกษาเร่ือง บทบาทกลุมออมทรัพยตําบลคลองเปยะ อําเภอ              
จะนะ จังหวัดสงขลา ในการจัดสวัสดิการดานการ ศึกษาเพื่อประชาชนในทองถ่ิน ตามความคิดเห็น
ของสมาชิกและไมใชสมาชิกกลุมออมทรัพย ผลการศึกษาปรากฏวา บทบาทท่ีปฏิบัติจริงของกลุม
ออมทรัพยฯในการจัดสวัสดิการดานการศึกษาตามความคิดเห็นของสมาชิกกลุมออมทรัพยอยูใน
ระดับนอย ในขณะท่ีบทบาทท่ีคาดหวังใหกลุมออมทรัพยปฏิบัติงานดานนี้อยูในระดับมาก สําหรับ
ปญหา/อุปสรรคในการจัดสวัสดิการดานการศึกษาเพื่อประชาชนในทองถ่ินของ กลุมออมทรัพย
ตามความเห็นของสมาชิกและไมใชสมาชิกเห็นวามีปญหาอยูในระดับนอย จากผลการศึกษา
ดังกลาวขางตน ผูศึกษาจึงไดเสนอแนะแนวทางใหกลุมออมทรัพยฯ มีบทบาทมากข้ึนในการจัด
สวัสดิการดานการศึกษา เชน การตั้งกลุมเยาวชน สงเสริมให กรรมการกลุมมีความรูเพิ่มข้ึนการ
สรางเครือขาย จัดต้ังกองทุนเพื่อการศึกษา เปนตน ท้ังนี้เพื่อเปนแนวทางในการจัดสวัสดิการดาน 
การศึกษาเพื่อประชาชนในทองถ่ินใหกับกลุมออมทรัพยหรือองคกรทองถ่ินอื่น ๆ ไดอยางมีคุณภาพ 
และประสิทธิภาพตรงตามความตองการ ชุมชน นอกจากนี้ ไดมีขอเสนอแนะตอหนวยงานภาครัฐ/
เอกชน ท่ีจะสงเสริมบทบาทองคกร ทองถ่ินในการจัดสวัสดิการดานการศึกษา เชน การเปดเวที
ชาวบาน สนับสนุนดานงบประมาณ รวมถึงขอเสนอแนะตอบทบาทของนักสังคมสงเคราะหทาง
การศึกษา เชน บทบาทในฐานะผูประสาน งานระหวางหนวยงานของรัฐกับชุมชน การทํางานใน
ลักษณะสหวิชาชีพ เปนตน 

สุทิน ออนอุบล (2541) ศึกษาเร่ือง ปจจัยท่ีมีผลตอความตองการบริการสวัสดิการสังคมของ
ผูสูงอายุใน เขตชนบทจังหวัดชัยภูมิ ผลการศึกษาสรุปไดดังนี้คือระดับความตองการบริการ
สวัสดิการสังคมของผูสูงอายุในเขตชนบท จังหวัดชัยภูมิรวมทุกดานอยูในระดับมาก เม่ือแยก
พิจารณาถึง ระดับความตองการบริการสวัสดิการสังคมของผูสูงอายุในแตละดาน พบวา บริการดาน
สุขภาพอนามัย บริการดานการจัดการศึกษาบริการดาน การจัดท่ีอยู อาศัย และบริการดานการ
สงเสริมอาชีพและความม่ันคงของรายได อยูในระดับมาก ตามลําดับ ในดานปจจัยท่ีมีความสัมพันธ
กับความตองการบริการสวัสดิการสังคมของ ผูสูงอายุในเขตชนบทจังหวัดชัยภูมิ ไดแก ปจจัยสวน
บุคคล ประกอบดวยการศึกษาและอาชีพหลัก ปจจัยดานครอบครัว ประกอบดวย ลักษณะ
โครงสรางครอบครัว การดูแลของครอบครัว และสัมพันธภาพ ในครอบครัว ปจจัยดานภาวะ
สุขภาพ ประกอบดวย ภาวะสุขภาพจิต และปจจัย ทางสังคม ประกอบดวยแรงสนับสนุนทางสังคม
ท่ีเปนนามธรรม ซ่ึงเม่ือปจจัยดังกลาวเปล่ียนแปลง ระดับความตองการบริการ สวัสดิการสังคมของ
ผูสูงอายุจะเปล่ียนแปลงดวย และปจจัยท่ีมีผลตอความตองการบริการสวัสดิการสังคมของผูสูงอายุ
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ในเขตชนบท จังหวัดชัยภูมิ ประกอบดวย การดูแลของครอบครัว ภาวะสุขภาพจิต แรงสนับสนุน
ทางสังคมท่ีเปนนามธรรมแรงสนับสนุนทางสังคม ท่ีเปนรูปธรรม เพศหญิง และไมมีอาชีพหลัก 

สํานักงานกองทุนเพื่อสังคม (2545) บทเรียนและองคความรู (ชุดท่ี 1) เร่ืองการจัด
สวัสดิการชุมชน โดยเครือขายองคกรชุมชน; ชุมชน ดูแลกันเองอยางยั่งยืนไดอยางไร  ผลการศึกษา
พบวา กระบวนการจัดสวัสดิการชุมชนโดยเครือขายองคกรชุมชนท่ีปรากฏผลเปนรูปธรรมจากการ
ปฏิบัติการจริงในโครงการ SIF Menu 5 ท่ีดําเนินการบนพื้นฐานทุนทางสังคมที่มีอยูเดิมคนพบ
คุณคาใหมในมิติแหงจิตวิญญาณ เกิดการฟนฟูคุณคาทางจิตใจ ในการชวยเหลือเกื้อกูลกันในชุมชน
ดวยความเอ้ืออาทร มีการนําวัฒนธรรม จารีต หลักธรรมคําสอนทางศาสนา และคุณคาดั้งเดิมทาง
สังคมมาประยุกตใชในการชวยเหลือผูยากลําบาก เกิดการพัฒนาศักยภาพชุมชนเขมแข็ง มีเปาหมาย
ท่ีมุงหวังในการสรางชุมชนท่ีมีสวัสดิการและสวัสดิภาพ ใหแกสมาชิกต้ังแตเกิดจนตาย ยกระดับ
พัฒนาคุณภาพชีวิตสูชีวิตท่ีดี และชีวิตท่ีงาม มีการเรียนรูในระหวางการ ดําเนินการ (Learning by 
Doing) ถึงปจจัยความสําเร็จประการแรก คือ การเขาถึงทุนของผูดอยโอกาสการเขาถึงผูดอยโอกาส
ของแหลงทุน โดย กระบวนการเครือขายและอาสาสมัคร กระบวนการมีสวนรวม กระบวนการ
กําหนดเกณฑผูรับประโยชน หรือ เกณฑ “คนจน” กระบวนการควบคุมทางสังคม การจัดกลไก
ดําเนินงานท่ีประกอบดวยกลไกเครือขาย/กลไกภายในชุมชน และกลไกการสนับสนุนจากภายนอก
ชุมชน/กลไกพี่เล้ียง กระบวนการบริหารจัดการสวัสดิการชุมชน ไดแกการจัดการการชวยเหลือผูรับ
ประโยชน การจัดการเงินทุนสนับสนุน (Financial Management) ซ่ึง มี 6 รูปแบบหลัก และการ
จัดการเงินทุนหมุนเวียน การศึกษาท้ังหมดนี้นําสูขอเสนอเชิงนโยบายคือ ขอเสนอวาดวยกระบวน
ทัศนใหมในการพัฒนา เกี่ยวกับ “คนจน” วาท่ีแทคือผูถูกทําใหจน “ผูดอยโอกาส” ท่ีแทจริงคือ               
ผูขาดโอกาส จึงควรพิจารณาเร่ืองโอกาสในการกําหนดและจัดการตนเองของชุมชนใหม ในทิศ
ทางการพ่ึงตนเองของชุมชน และการจัดสวัสดิการชุมชนโดยชุมชนเองดวย ขอเสนอวาดวย
โครงสราง คือ “ประชารัฐสวัสดิการ” ท่ีรัฐ ดําเนินการสวัสดิการในระดับ “มหภาค” และชุมชน
ดําเนินการในระดับ “จุลภาค” ในระดับชุมชนทองถ่ิน ขอเสนอในกระบวนการจัดสวัสดิการชุมชน
ท่ีพึงประกันการกินดีอยูดีอยางครบวงจร กระบวนการระดมการมีสวนรวมทุกกลุมฝายและขอเสนอ
ในเชิงการจัดการท่ีรัฐควรสนับสนุนงบประมาณในการจัดสวัสดิการชุมชนโดยตรง และจัดต้ัง
หนวยงานที่รับผิดชอบโดยตรงในการสนับสนุนการจัดการของชุมชน และประสานการจัดการ
เรียนรู เช่ือมโยงเครือขายสวัสดิการชุมชนท่ัวประเทศ 

ตุลยวัตร พานิชเจริญ และ สมนึก เบญจวิทยาธรรม (2545) ศึกษาเร่ือง การถอดบทเรียน
โครงการจัดสวัสดิการเรงดวน โดยเครือขายองคกรชุมชน ภาคเหนือ คนพบวา เครือขายองคกร
ชุมชนภาคเหนือ เนนการจัดสวัสดิการชุมชนดวยคุณคาทางจิตใจ ยึดหลักธรรมคําสอนทางศาสนา
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เปนหลักปฏิบัติ เนนความรัก ความเอ้ืออาทร มีเมตตาธรรม ชวยเหลือแบงปนกันและกัน รวมกัน
เรียนรู ใหโอกาสผูดอยโอกาสไดแสดงศักยภาพ กําหนดตนเอง และไดรับการยอมรับจากชุมชนโดย
กระบวนการบริหารจัดการโดยธรรมชาติของเครือขาย รวมกําหนดกฎเกณฑรวมกับชุมชน  การ
ทํางานเปนกลุม นําแบบรวมหมู มีความสามารถในการประสานกับภาคีความรวมมือในพ้ืนท่ีท้ัง
สวนราชการ และองคกรพัฒนาเอกชน จัดกลไกสนับสนุนจากภายนอกในรูปแบบพี่เล้ียง กลไกการ
ดําเนินงานดวยระบบอาสาสมัคร จัดรูปแบบการจัดการเงินทุนหมุนเวียนภายในชุมชน และมี
ขอเสนอใหจัดระบบการจักสวัสดิการชุมชนแนวใหม โดยรัฐสนับสนุนงบประมาณใหแกเครือขาย
องคกรชุมชนและชุมชน บริหารจัดการ ดูแลกันเองโดยตรง 

วารุณี พูลศิลป (2545) ศึกษาเร่ือง การบริหารจัดการกองทุนหมุนเวียนและทุนสวัสดิการ
เพื่อการเกื้อหนุนในชุมชนอยางยั่งยืน กรณีศึกษา เครือขายชุมนุมสหพันธสหกรณภาคอีสานเขต 2
อําเภอวังสะพุง จังหวัดเลย พบวา เครือขายชุมนุมสหพันธฯ เคนจัดสวัสดิการแกสมาชิกมากอนใน
รูปแบบกองทุนณาปนกิจสงเคราะห ต้ังแตป พ.ศ.2537 แตขาดสภาพคลองในระยะหลัง จนมี
โครงการ SIF Menu 5 เขามาสนับสนุนกองทุนหมุนเวียนทําใหเกิดแรงกระตุนในชุมชนใหจัด
กระบวนการบริหารจัดการกองทุนณาปนกิจสงเคราะหข้ึนใหม เพื่อจัดสวัสดิการโดยเนนรูปแบบ
กองทุนหมุนเวียนซ่ึงมีความยั่งยืนกวาเดิม 

อดิศร สุนทรลักษณ (2545) ศึกษาเร่ือง การลมแลวลุกในกระบวนการพัฒนา กรณีศึกษา
เครือขายฟนฟูชีวิตชุมชนและอนุรักษส่ิงแวดลอมลุมน้ําทอน อําเภอศรีเมืองใหม จังหวัดหนองคาย
พบวา โครงสรางการรวมกลุมเปนเครือขายในลักษณะการรวมศูนยการบริหารท่ีศูนยกลางไม
กระจายอํานาจ และดําเนินกิจกรรมการบริหารจัดการกองทุนหมุนเวียน ท่ีไมสอดคลองกับกิจกรรม
รวมเดิมในดานการอนุรักษส่ิงแวดลอมนําไปสูความผิดพลาดและ “ลม” ของโครงการระยะแรก
และ ปจจัยความมุมม่ันในเจตนารมณความตองการชวยเหลือเกื้อกูลผูยากลําบากในชุมชนการสราง
กระบวนการเรียนรูใหมรวมกันของเครือขายและชุมชน การจัดกิจกรรมชวยเหลือกลุมเปาหมายให
สอดคลองกับความรูในการจัดการของชุมชน เชน สนับสนุนการทําวนเกษตร ฯลฯ และการ
แสวงหาความชวยเหลือจากท่ีปรึกษาภายนอก เปนปจจัยสําคัญท่ีทําใหกระบวนการจัดสวัสดิการ
ชุมชน “ลุก” ข้ึนใหมได 

ศรีไพร บุญสังข และคณะ (2545) ศึกษาเร่ือง การจัดการกองทุนเพื่อเกื้อหนุนสวัสดิการ
ชุมชน กรณีศึกษา: เครือขายองคกรการเงินจังหวัดรอยเอ็ด ผลการศึกษามีขอคนพบ คือ 
 1.  การดําเนินงานกิจกรรมเพ่ือการจัดสวัสดิการเรงดวน ใหกับสมาชิกของเครือขายฯ ทําให
สมาชิกของเครือขายฯ มีการเช่ือถือในการรวมกลุมกันจะทําใหมีประโยชน และไดรับความ
ชวยเหลือ ทําใหเกิดการขยายตัวของสมาชิกและการเติบใหญของเครือขายฯ เพิ่มข้ึนอยางรวดเร็ว 
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 2.  พลังแกนนําท่ีเปนเพศหญิง ท่ีมีบทบาทสําคัญในการขับเคล่ือนงานและการบริหาร
จัดการ ทําใหกิจกรรมสามารถบรรลุเปาหมายของการจัดสวัสดิการชุมชนและเปาประสงคของ
เครือขายไดตามท่ีมุงหวัง 
 3.  รูปแบบการจัดการเงินทุนหมุนเวียน ทําใหเกิดความตอเนื่อง และขยายผลการชวยเหลือ
สมาชิกเพิ่มข้ึนจนยกระดับพัฒนาเครือขายฯสูการจัดต้ังเปนสถาบันการเงินชุมชนจังหวัดรอยเอ็ดได 
 4.  โดยมีปจจัยสําคัญท่ีสงผลใหการดําเนินการจัดสวัสดิการชุมชนบรรลุเปาหมาย คือ หนึ่ง 
บทบาทสนับสนุนของท่ีปรึกษาหรือพี่เล้ียง สอง ความสามารถในการประสานทรัพยากรภายนอก
ของเครือขายฯ และ สาม บทบาทสตรีในการหนุนเสริมการบริหารจัดการ และปจจัยท่ียังเปน
อุปสรรคสําคัญคือ หนึ่งรูปแบบการใหสมาชิกมีสวนรวมยังจํากัด สอง รูปแบบการบริหารจัดการ
แบบยึดเครือขายเปนศูนยกลาง และ สาม ยังขาดกระบวนการตรวจสอบอยางมีสวนรวมจากสมาชิก 

สํานักงานกองทุนเพื่อสังคมภาคอีสานใต (2545) ศึกษาเร่ือง กสิกรรมไรสารพิษปฏิวัติวิถี
ผลิตเกษตรกร กรณีศึกษา : เครือขายกสิกรรมไรสารพิษ จังหวัดศรีสะเกษ พบวา ลักษณะพ้ืนฐาน
ของเครือขายองคกรชุมชนท่ีมีศูนยกลางท่ีชุมชนศีรษะอโศก อันมีวิถีทางวัฒนธรรมในเชิงศาสน
ธรรมเปนแบบแผนอยางเขมขนนั้น สามารถบริหารจัดการสวัสดิการชุมชนในโครงการ                        
SIF  Menu 5 ไดอยางมีประสิทธิผล บนพื้นฐานการบริหารจัดการระบบการผลิตใหมในภาค
เกษตรกรรม โดยเนน การปรับเปล่ียนสูการผลิตในแนวทางกสิกรรมไรสารพิษเปนแกนกลาง
นําไปสูกระบวนการเรียนรู และการปรับเปล่ียนพฤติกรรมในระดับปจเจกและระดับชุมชน 
 พรพิมล โรจนโพธ์ิ และ เยาวรัตน ศุภกรรม (2545) ศึกษาเร่ือง การจัดประชาสวัสดิการ
ชุมชน(โครงการเมนู 5 ) กองทุนชุมชน สํานักงานภาค 10 (ภาคกลาง) ทําการศึกษา ตัวแบบการ
บริหารจัดการโครงการ SIF Menu 5 ในเครือขายองคกรชุมชน 4 แหง ในพื้นท่ี 4 จังหวัดท่ีเปน
ตัวแทนของภาคกลางพบวา เปาหมายและความคาดหวังในการดําเนินงานท่ีต้ังไวในดานการจัด
สวัสดิการแกผูดอยโอกาส เมื่อดําเนินการจริงสามารถขยายผลสูเปาหมายการเมืองทองถ่ินของแกน
นํา และการขยายตัวของธุรกิจชุมชนอีกดวย ดานกลไก กระบวนการบริหารจัดการ พบวา เครือขาย
ท่ีมีการจัดการบริหารแบบทีมงานและกระจายอํานาจมากจะมีผลตอประสิทธิภาพในการจัดการมาก
ท่ีสุด ในดานการจัดระบบการบริหารจัดการกองทุนสวัสดิการและการเงินของเครือขายมีความ
หลากหลาย ยืดหยุน คลองตัว เปนอิสระ ตามสภาพธรรมชาติของชุมชนและเครือขายโดยเครือขาย
กลุมออมทรัพยของชุมชนเมืองอางทอง ซ่ึงมีพื้นฐาน ทักษะ ประสบการณการบริหารจัดการทาง
การเงินมากท่ีสุด สามารถจัดการไดอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด ทุกเครือขายมีระบบการติดตาม 
ตรวจสอบควบคุมกันเองในรูปแบบการควบคุมทางสังคม (Social Control) เปนสําคัญ มีการ
พิจารณาและต้ังเกณฑคัดเลือกผูรับประโยชนหรือกลุมเปาหมายรวมกันระหวางเครือขายและชุมชน
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ทําใหไดกลุมเปาหมายท่ีเหมาะสม ท่ัวถึง โดยเนนการส่ือสารในชุมชนตามธรรมชาติ รูปแบบการ
ชวยเหลือมีหลากหลายท้ังการชวยเหลือในรูปเงินทุน และการใหความชวยเหลือเปนส่ิงของจําเปน
และการใชระบบกองทุนหมุมเวียนเพื่อความตอเนื่อง ยั่งยืนของกองทุนสวัสดิการในชุมชน 
 จากการวิจัยรวมกันระหวาง มหาวิทยาลัยนเรศวร มหาวิทยาลัยขอนแกน มหาวิทยาลัย 
สงขลานครินทร และมหาวิทยาลัยหอการคาไทย เร่ือง “การออมและการจัดสวัสดิการภาค
ประชาชน การขับเคล่ือนนโยบายสาธารณตามแนวทางเพิ่มพลังใหภาคประชาชน”  โดยมีหวัขอการ
สํารวจ คือ  
 1.  การออมและหนี้สินของประชาชน 
 2.  สถานะเศรษฐกิจ อาชีพ การศึกษา รายไดของคนกลุมตางๆ 
 3.  การจัดสรรเงินออม เชน ฝากธนาคาร พันธบัตร หุน ท่ีดนิ 
 4.  การเปนสมาชิกกลุมสัจจะออมทรัพย  
 5.  สวัสดิการที่มีอยูในปจจุบัน  
 6.  ทัศนคติตอการชวยเหลือผูสูงอายุท่ียากไร เจ็บปวย พิการ  
 พบวาในชุมชนมีปญหาตางๆ คือ การออมมีไมเพียงพอ คนไทยมากกวาสองในสามไมมี
หลักประกันรายไดในวัยชรา ระบบบําเหน็จบํานาญมีอยูจํากัดเฉพาะกลุมขาราชการและแรงงานใน
ระบบ มีความพยายามสรางระบบการออมระยะยาวเพื่อคุณภาพชีวิตท่ีดีหลังเกษียณ สภาพสังคม
เปล่ียนจากสังคมชนบทเปนสังคมเมือง การเอ้ืออาทรในครอบครัวและญาติพี่นองลดลง และ
ผลการวิจัยพบวา  
 1.  ระบบบําเหน็จบํานาญจะเกิดผลเฉพาะในกลุมแรงงานในระบบ แตประชากรสวนใหญท่ี
ประกอบอาชีพอิสระ ไมมีนายจาง จะไมไดรับประโยชน   
 2.  การสงเสริมการออมทรัพยและการจัดสวัสดิการภาคประชาชนมีส่ิงสําคัญท่ีตองคํานึงถึง 
คือ  
  2.1 ความคิดริเร่ิมและผูนําในชุมชน  
  2.2 การรณรงคและประชาสัมพันธ 
  2.3 การใหแรงจูงใจ  
  2.4 การกํากับดูแลใหกองทุนมีความโปรงใส ซ่ือสัตย ตรวจสอบได และความถูกตอง
แมนยําของขอมูล   
 3.  การสงเสริมนวัตกรรมและทุนทางสังคมในภาคประชาคม เชน การเปดโอกาสให
คนชราทํางานอาชีพหรือเปนวิทยากรใหความรูในเวทีสาธารณะตางๆ 
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 4.  ระบบบริหารกองทุนบําเหน็จบํานาญแหงชาติควรเปนแบบกระจายอํานาจ แตการพฒันา
ระบบขอมูลสารสนเทศควรเปนแบบรวมศูนย  
 5.  ควรสนับสนุนใหมีการศึกษาวิจัยเชิงลึก เนื่องจากจะมีผลกระทบตอภาระทางการคลัง
ของรัฐบาล โดยจะตองมีการเปรียบเทียบผลดีผลเสียท่ีภาครัฐและประชาชนจะไดรับเปนหลักดวย 
 จินตนา จริงจิตร (2544) ไดศึกษา การดําเนินงานและผลกระทบจากการดําเนินงานกองทุน
สวัสดิการชุมชนของกลุมออมทรัพยท่ีมีผลงานดีเดน ในอําเภอจะนะ จังหวัดสงขลา พบวา กองทุน
สวัสดิการชุมชน มีการดําเนินงาน จําแนกตามประเภทของกองทุนสวัสดิการชุมชน ดังนี้ 
 1.  กองทุนเพื่อฌาปนกิจ 
 2.  กองทุนเพื่อการรักษาพยาบาล 
 3.  กองทุนเพื่อพัฒนาอาชีพ 
 ผลกระทบจากการดําเนินงานกองทุนสวัสดิการชุมชน ผลการศึกษาพบวา การดําเนินงาน
กองทุนสวัสดิการชุมชน มีผลกระทบจากการดําเนินงานท่ีนาสนใจ ดังนี้ 
 1.  ผลกระทบทางดานเศรษฐกิจ การดําเนินงานกองทุนสวัสดิการชุมชนของกลุมออม
ทรัพยสามารถชวยลดรายจายใหสมาชิกได เชน ชวยเหลือคารักษาพยาบาล ทําใหสมาชิกไม
เดือดรอนเร่ืองเงินลงทุนประกอบอาชีพ คุณภาพชีวิตดีข้ึน  
 2.  ผลกระทบทางสังคมและวัฒนธรรม  สามารถสรางความม่ันใจในชีวิตแกสมาชิกวา เม่ือ
ไมสบายก็มีเงินรักษา เม่ือตายก็มีเงินทําศพ  สรางความผูกพนเอ้ืออาทรตอกันในชุมชน สงเสริมการ
เรียนรูในการทํางานเปนกลุม การบริหารจัดการ และการแกไขปญหา ทําใหคนในชุมชนพัฒนา
ความรูความสามารถกาวทันสังคมภายนอก และเม่ือมีการสรางงานในชุมชน คนในชุมชนสามารถ
ประกอบอาชีพได ปญหาการอพยพยายถ่ินไมมี  
 วิทยา วองกุล (2542) ไดกลาวถึง การดําเนินงานกองทุนสวัสดิการชุมชน สรุปไดวา ท่ีมา
ของกองทุนสวัสดิการ สามารถเกิดข้ึนไดดวยลักษณะ 3 ประการ คือ  
 1.  กองทุนสวัสดิการท่ีมาจากการแบงผลกําไรของสหกรณรานคา โดยคิดแบงสวนกําไร
ออกเปน เปอรเซ็นตตอป จะไดเงินกอนหน่ึงนําไปฝากธนาคาร และนําดอกเบ้ียมาใชอนุเคราะห
ชาวบานท่ีประสบปญหา หรืออีกวิธีหนึ่งท่ีจะทําใหเงินกอนนี้เพิ่มข้ึน คือ ต้ังเปนกองทุนสวัสดิการ 
และปลอยใหชาวบานกูไปใชยามปวยไข แตเสียดอกถูก  
 2.  กองทุนสวัสดิการชุมชนท่ีมาจากดอกเบ้ียรวมของกลุมออมทรัพย ซ่ึงปนสวนไวทุกป 
สะสมเอาไวชวยเหลือสมาชิกดานสวัสดิการ 
 3.  กองทุนสวัสดิการชุมชนท่ีมาจากการตั้งกลุมสวัสดิการหมูบาน กําหนดใหสมาชิกทุกคน
ตองสงเงินสัจจะในแตละเดือน แลวนําเงินไปฝากธนาคารและปลอยใหชาวบานกูยืมไปยามจําเปน 
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 ชาตรี  เจริญศิริ และคณะ (2544) ไดทําการศึกษาการจัดการกองทุนชุมชนในตําบลเมืองจัง  
กิ่งอําเภอภูเพียง จังหวัดนาน พบวา จํานวนเงินของกองทุนตาง ๆ ในตําบลเมืองจัง ณ ตุลาคม พ.ศ.
2543 มีเงินรวมท้ังส้ินประมาณ 6,484,350 บาท กองทุนที่มีการดําเนินงานตอเนื่องนานท่ีสุด คือ 
กองทุนฌาปนกิจสงเคราะห และกองทุนวัด หมูบานท่ีมีเงินกองทุนรวมกันมากท่ีสุด คือหมูท่ี 1 โดย
กองทุนกลุมเกษตรยั่งยืน หมูท่ี 1 เปนกองทุนท่ีมีเงินมากท่ีสุด กองทุนท่ีมีการเพิ่มจํานวนเงิน
หมุนเวียนมากท่ีสุด คือ กองทุนกลุมออมทรัพย หมูท่ี 4 และกองทุนกลุมออมทรัพย หมูท่ี 8  
 การออมทําใหครัวเรือนมีเงินออมมากข้ึนและมีทางเลือกอ่ืนแทนการกูยืมนายทุน กองทุน
กลุมออมทรัพยจัดเปนกองทุนท่ีเติบโตเร็วเม่ือเทียบกับกองทุนท่ีรัฐจัดต้ัง กลุมออมทรัพยเม่ือมีกําไร
มากข้ึนมักนํากําไรมาจัดสวัสดิการแกสมาชิก ขณะน้ีมีเครือขายสวัสดิการกลุมออมทรัพยในระดับ     
ท่ีใหญกวาระดับหมูบาน รูปแบบการจัดสวัสดิการ ไดแก การจัดหาแหลงเงินกูดอกเบ้ียตํ่าใหแก
สมาชิก สวัสดิการกรณีสมาชิกเจ็บปวยตองนอนรักษาในโรงพยาบาล หรือสมาชิกเสียชีวิตซ่ึงอยู 
บนพื้นฐานของความเปนธรรมท้ังในแนวราบและแนวด่ิง  
 เ ง่ือนไขท่ีทําใหการจัดการกองทุนเปนไปดวยดี ไดแก ความผูกพันแบบเครือญาติ            
ความนาเช่ือถือของผูจัดการกองทุน ความรูสึกเปนเจาของกองทุน มีชองทางการส่ือสารซ่ึงถูก
นํามาใชในการตรวจสอบกํากับ ในกลุมผูหญิงมีชองทางการส่ือสารท่ีลงลึกในรายละเอียดและแพร
ขยายไปเร็ว และมีกระบวนการสรางผูนํารุนใหม 
 กระบวนการจัดการท่ีประสบความสําเร็จ ไดแก การจัดการซ่ึงเร่ิมขณะท่ีกองทุนยังมีขนาด
เล็กและผูจัดการเรียนรูการจัดการไปพรอมกับการเติบโตของกองทุน การจัดการความสัมพันธ
ระหวางผูจัดการกับสมาชิกและสมาชิกกบัสมาชิก รูปแบบท่ีไมซับซอนสมาชิกเขาใจงาย การมีสวน
รวมในการจัดการและการเช่ือมโยงทุนตางๆ 
 โดยสรุปจากการศึกษาเอกสารและฐานวิจัยท่ีเกี่ยวของไดเช่ือมโยงมาใชในการศึกษาวิจัย 
เร่ือง การพัฒนารูปแบบการบูรณาการเครือขายกองทุนสวัสดิการชุมชนระดับอําเภอ กรณีศึกษา
อําเภอน้ําปาดซ่ึงมุงศึกษาการพัฒนาระบบฐานขอมูลและสารสนเทศเพื่อการจัดการกองทุน
สวัสดิการชุมชนและกลุมผูยากลําบากในพื้นท่ี   การพัฒนาระบบการบริหารจัดการเครือขายกองทุน
สวัสดิการชุมชนท่ีเอ้ือตอกลุมผูยากลําบากโดยกระบวนการแบบมีสวนรวม การพัฒนารูปแบบการ
จัดการเรียนรูเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการจัดการกองทุนสวัสดิการชุมชนท่ีเอ้ือตอกลุมผูยากลําบาก 
โดยความรวมมือขององคกรทองถ่ิน และการพัฒนาตัวช้ีวัดเพื่อการพัฒนาคุณภาพกองทุนสวัสดกิาร
ชุมชน ในการศึกษามุงประเด็นสําคัญท่ีกระบวนการบริหารจัดการซ่ึงพัฒนามาจากกรอบแนวคิด
ทฤษฏีเชิงระบบ ท่ีมุงเนนสาระสําคัญเกี่ยวกับโครงสรางทางสังคม อันเปนผลมาจากการบริหาร
จัดการการพัฒนาอยางกระจายอํานาจและการสรางกระบวนการมีสวนรวมของชุมชน และ 
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ความสัมพันธของระบบการบริหารจัดการท่ีเกี่ยวของสัมพันธกับพฤติกรรมและสภาพแวดลอมทาง
สังคมท่ีประกอบดวย คานิยม รากฐานทางวัฒนธรรม รวมท้ัง ทุนทางสังคมท่ีมุงเนนบริบทของทุน
ทางสังคมในสภาพชุมชนเปนสําคัญ 
 


