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บทที่ 5 
สถานการณและขอมูลสวัสดกิารชุมชน อําเภอคลองลาน  

 
 

 
การจัดทําฐานขอมูลสวัสดิการชุมชน มีจุดมุงหมายเพื่อทราบสถานการณการจัดสวัสดิการ

ชุมชนในปจจุบัน เพื่อนําไปพิจารณาจัดทําแผนสวัสดิการของชุมชน ตลอดจนนําไปสูการติดตาม
สถานการณการจัดสวัสดิการชุมชน 

 

1. กระบวนการจัดทําฐานขอมูล  
 กระบวนการจัดทําฐานขอมูล ประกอบดวยข้ันตอนหลักดังตอไปนี้ 

1) การออกแบบสอบถามเพื่อจัดเก็บขอมูลคณะผูวิจัยและแกนนําชุมชนไดรวมกันพิจารณา
รางแบบสอบถามเพ่ือเก็บขอมูล ซ่ึงแบบสอบถามประกอบดวยคําถาม 2 สวน คือ  

• สวนท่ี 1 ขอมูลประเภทการจัดสวัสดิการ ชนิดการชวยเหลือ แหลงการชวยเหลือ 
ระยะเวลาการชวยเหลือ และเกณฑการชวยเหลือ  

• สวนท่ี 2 ขอมูลกลุมท่ีดําเนินการในแตละหมูบาน ไดแกขอมูล กรรมการ ท่ีปรึกษา 
สมาชิก ทุน กิจกรรม 

2) การหาอาสาสมัคร คณะผูวิจัยไดทําการพิจารณาผูท่ีจะดําเนินการเก็บขอมูลตาม
แบบสอบถาม สวนหน่ึงมาจากคณะผูวิจัย อีกสวนมาจากอาสาสมัครในชุมชน ผูท่ีดําเนินการเก็บ
ขอมูลมีจํานวนท้ังส้ิน 71 คน 

3) การชี้แจงการเก็บขอมูล  ไดดําเนินการครั้งแรกในเวทีการเปดตัวโครงการ และการ
ช้ีแจงในระดับสนาม นักวิจัยทองถ่ินดําเนินแตละชุมชน 

4) การจัดเก็บขอมูล   นักวิจัยทองถ่ินไดพิจารณาหาอาสาสมัคร ในแตละหมูบาน สวนใหญ
แลวผูดําเนินการจัดเก็บขอมูลประกอบดวย สมาชิกอสม. ผูนําทองถ่ิน กรรมการกลุม   

5) การประชุมตรวจสอบการเก็บขอมูล   นักวิจัยทองถ่ินไดออกติดตามช้ีแจงการเก็บขอมูล
ในแต ละพื้นท่ี และไดนําขอมูลมาพิจารณาในท่ีสัมมนา 

6) การบันทึกขอมูล   แตละตําบลจะจัดผูแทนตําบลละ 2-3 คน พรอมเคร่ืองคอมพิวเตอร 
มาฝกหัดการลงขอมูลพรอมกับดําเนินการลงขอมูล โดยใชเวลาในการฝกและลงขอมูลจํานวน 3 วัน 
ปรากฏวา ยังมีขอมูลท่ีลงไมแลวเสร็จ คณะทํางานไดกลับไปดําเนินการตอ โดยช้ันแรกจะจางเด็ก
นักเรียนใหดําเนินการบันทึกขอมูล แตปรากฏวา เด็กนักเรียนไมสามารถอานลายมือได และเกิด
ปญหาตีความขอมูล คณะทํางานจึงไดดําเนินการเองจนเปนท่ีแลวเสร็จในเวลา 3 สัปดาห สําหรับ
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โปรแกรมท่ีใชเก็บและประมวลผลขอมูลคือ โปรแกรม Exel 2003 ซ่ึงมีลักษณะคลายสมุดทําการ
มากท่ีสุด   

7) การตรวจแกไข   หลังจากท่ีคณะทํางานดําเนินการบันทึกขอมูลแลว นักวิจัยสวนกลาง
ได นําขอมูลไปประมวลผล จัดรูปแบบการเสนอขอมูล และไดนําขอมูลใหผูแทนตําบล ตรวจแกไข
อีกคร้ัง โดยในคร้ังแรกจัดพิมพขอมูลเพื่อนําไปตรวจได 2 ตําบล ตอมาไดมีการจัดประชุมเพื่อตรวจ
ขอมูลอีก 1 วันในคร้ังนี้ไดตรวจขอมูลท่ีประมวลในสวนท่ี 1 จําแนกขอมูลเปนรายหมูบาน ได
ดําเนินแลวเสร็จท้ัง 4 ตําบล  

8) การจัดขอมูล และการประมวลผลขอมูล   ไดดําเนินการขอมูลในสวนท่ี 1 สภาพการจัด
สวัสดิการชุมชน โดยจําแนกขอมูลเปนรายหมูบาน เม่ือนําขอมูลมารวมในระดับตําบล และอําเภอ
สามารถสืบคนขอมูลรายละเอียด ตามประเภทของผูท่ีไดรับสวัสดิการ และแตละหมูบาน สําหรับ
ขอมูลในสวนท่ี 2 เกี่ยวกับกลุม ดําเนินการเชนเดียวกัน โดยสืบคนขอมูลเกี่ยวกับกลุม ตามประเภท
ของกลุม และแตละหมูบาน 

9) การฝกอบรมการจัดการฐานขอมูล    เปนการฝกอบรมใหผูทําหนาท่ีควบคุมขอมูล โดย
กําหนดใหมีผูดูและแกไข ปรับปรุงขอมูลในระดับหมูบาน ใหสามารถดําเนินการไดในระดับ
หมูบาน ผูดูแลขอมูลระดับตําบล จะรวบรวมขอมูลแตละหมูบาน ทําใหเปนปจจุบัน เพื่อใหบริการ
สืบคน ประมวลผล 
 

2. ผลที่คาดวาจะไดรับ 
 ผลท่ีคาดวาจะไดรับจากการทําฐานขอมูลใน 4 ประการ คือ  

1) จัดทําฐานขอมูลสวัสดิการชุมชนในระดับตางๆ ใหเปนปจจุบัน   
การจัดการฐานขอมูลโดยชุมชน แมวาจะมีการฝกอบรมนักวิจัยทองถ่ิน เพื่อใหสามารถ

จัดการฐานขอมูลโดยการแกไข สืบคนและประมวลผล และเผยแพรขอมูลได แตการดําเนินงาน
ดังกลาว ยังมีประเด็นท่ีตองพิจารณาคือ การทําหนาท่ีดังกลาวยังเปนงานอาสาสมัคร หากองคกร
หลักท่ีดําเนินการจัดสวัสดิการ ตองการประมวลผลขอมูลเพื่อติดตามสถานการณการจัดสวัสดิการ
ชุมชน จําเปนท่ีตองมีการสนับสนุนคาใชจายในการทํางานดังนี้ งานจัดเก็บขอมูลการจัดสวัสดิการ
ในแตละเดือน การประมวลผลขอมูล และการใหบริการขอมูล ขาวสาร แกหนวยงานหลักท่ีตองการ
ใชขอมูล   

2) การทําฐานขอมูลโดยชุมชนท้ังในการออกแบบวิเคราะหจัดเก็บ เรียกใชและปรับปรุงขอมูล 
การใชโปรแกรม Excel เพื่อจัดทําฐานขอมูล แมวาจะมีข้ันตอนการแกไข ประมวลผล มี

ข้ันตอนการทํางานท่ีมากกวาโปรแกรมฐานขอมูลอ่ืน แตมีคุณสมบัติไมยุงยากซับซอนในการ
ออกแบบฐานขอมูล ผู ท่ีควบคุมระบบไมจําเปนตองมีพื้นฐานโปรแกรมมากนัก แตมีความ
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จําเปนตองใหคําแนะนําปรึกษาในระยะแรก หรือปแรกของการดําเนินงาน แตอยางไรก็ตามมีการ
จัดทําส่ือเพื่อใหเปนคูมือปฏิบัติงานสําหรับผูรับผิดชอบในพ้ืนท่ี เพื่อใหสามารถเรียนรูไดเอง 

3) การใหบริการขอมูลแกชุมชน และหนวยงานองคกรตางๆ ท่ีเกี่ยวของ 
โครงสรางพื้นฐานสําหรับเทคโนโลยีสารสนเทศของตําบล และกลุมตางๆในหมูบาน มี

เคร่ืองคอมพิวเตอรและเจาหนาท่ีสามารถใหบริการได เพียงแตผูรับผิดชอบฐานขอมูลระดับตางๆ 
จะเปนผูไปปรับปรุง 

4) การวางแผนการจัดสวัสดิการโดยใชฐานขอมูลท่ีจัดการโดยชุมชน 
    ฐานขอมูลท่ีจัดทําไว ซ่ึงประกอบดวยขอมูลดานประชากรไดแก จํานวนคน จําแนกเปน 
เพศ อายุ และประเภทผูยากลําบาก ขอมูลดานการจัดสวัสดิการ ไดแกขอมูลการใหความชวยเหลือ 
ขอมูลหลักเกณฑการชวยเหลือ เม่ือนํามาประกอบกับสถิติท่ีเกี่ยวกับการจัดสวัสดิการไดแก อัตรา
การเกิด อัตราการเจ็บปวย พิการ และอัตราการตาย ซ่ึงมีฐานขอมูลของหนวยงานอ่ืนอยูแลว จะ
สามารถคาดการณ หรือ ประมาณการวา จะมีผูท่ีอยูในขายรับสวัสดิการเทาใด และมีคาใชจาย และ
ส่ิงของ นอกจากนี้ยังมีขอมูลทรัพยากร ท่ีดิน แหลงน้ํา    สามารถจะนําไปวางแผนการจัดสวัสดิการ 
 

3.  ผลการจัดทําฐานขอมูลสวัสดิการชุมชน 
 การจัดทําฐานขอมูล ไดแกอยูในรูปโปรแกรม Excel บรรจุในแผน CD มอบใหชุมชนนาํไป
ติดต้ังในเคร่ืองคอมพิวเตอร เพื่อดําเนินการจัดทําฐานขอมูลสวัสดิการชุมชนในระดับตางๆ ใหเปน
ปจจุบัน ใหบริการขอมูล รวมท้ังนําไปวางแผนการจัดสวัสดิการ สําหรับขอมูลการจัดสวัสดิการ พอ
สรุปไดดังนี้ 
 ประเภทสวัสดิการท่ีหมูบานมีการดําเนินงาน 
 การจัดสวัสดิการประเภทตางๆ ในภาพรวมของอําเภอคลองลาน พบวา การจัดสวัสดิการ
แกครอบครัวคนตายมีจํานวนการจัดมากท่ีสุด 55 หมูบาน /กลุมบาน รองลงมาเปนสวัสดิการของ
คนชรา และเด็กขาดแคลนทุนการศึกษา และในทุกหมูบานไมมีการจัดสวัสดิการในเร่ือง แมหมาย 
และผูท่ีมีปญหาเร่ืองท่ีดิน รายละเอียดดังตารางท่ี 5-1 
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ตารางท่ี 5-1 ประเภทสวัสดิการท่ีหมูบานมีการดําเนนิงาน 
 

จํานวนหมูบานท่ีมีการจัดสวัสดิการในแตละตําบล 
ผูท่ีไดรับการชวยเหลือ 

คลองน้ําไหล คลองลานพัฒนา โปงน้ํารอน สักงาม รวม 

เด็กเกิดใหม 4 19 1 2 26 

เด็ก 9 11 5 5 30 

เด็กกําพรา 8 4 2 3 17 

เด็กขาดแคลนทุนการศึกษา 7 18 4 4 33 

คนเจ็บปวย 7 11 2 7 27 

แมหมาย 0 0 0 0 0 

 คนชรา 7 18 2 10 37 

คนพิการ 1 18 1 3 23 

คูแตงงานใหม 2 0 3 0 5 

คนตาย 17 20 8 10 55 

คนขาดแคลนขาว 1 7 2 2 12 

ผูมีปญหาเร่ืองท่ีอยูอาศัย 1 2 1 1 5 

ผูมีปญหาเร่ืองท่ีดินทํากิน 0 0 0 0 0 

หญิงตั้งครรภ 5 15 0 6 26 

ผูวิกลจริต 1 0 0 2 3 

ผูตดิเชื้อ เอช ไอ วี/ ผูปวยเอดส 2 0 1 2 5 

ผูไดรับผลกระทบจากโรคเอดส 1 0 1 1 3 

บุคคลประเภทอ่ืน 6 0 0 1 7 
 
 ประเภทการชวยเหลือ 
 ประเภทของการชวยเหลือนอกจากการชวยเหลือดานการเงินแลว ยังมีการชวยเหลือดวย
ส่ิงของ และยังมีการชวยเหลืออ่ืนๆ 
 การชวยเหลือดานการเงิน แกครอบครัวคนตายมีจํานวนมากท่ีสุด 61 หมูบาน รองลงมา 35 
หมูบาน ใหการชวยเหลือดานการเงินแกเด็กขาดแคลนทุนการศึกษา และ จํานวน 25 หมูบานใหการ
ชวยเหลือดานการเงินแก คนชรา เหตุท่ีเกิดผลเชนนี้ เนื่องจาก สวนใหญแลว หมูบานมีการ
ดําเนินงานจัดฌาปนกิจสงเคราะหมานานแลว สวนหมูบานจัดต้ังใหมยังไมดําเนินงานจัดสวัสดิการ 



สวัสดิการชุมชน คนคลองลานไมทิ้งกัน 5-5 

เนื่องจากยังเปนสมาชิกหมูบานเดิมมากอน สวนสวัสดิการแกคนชรา ไดมีการจัดเงินสงเคราะหโดย
รัฐไวแลว แตยังไมเพียงพอ สวนการชวยเหลือดานการเงินแกเด็กขาดแคลนทุนการศึกษา มาจาก
องคกรตางๆ ในทองถ่ิน 
 สวนการจัดสวัสดิการแกเด็กเกิดใหมและเด็ก เปนการจัดใหมีการออม และนาสังเกตวา การ
ชวยเหลือทางการเงินแกเด็กกําพรา มีจํานวน 12 หมูบาน 
 การจัดใหความชวยเหลือดวยส่ิงของแกคนชรา จะมีหมูบานท่ีดําเนินการมากที่สุด 20 
หมูบานรองลงมาไดแก การใหความชวยเหลือแกครอบครัวคนตาย ซ่ึงเปนรูปแบบการชวยเหลือ
ตามประเพณี แตเปนท่ีนาสังเกตวา ตําบลคลองลานพัฒนามีการชวยเหลือดวยส่ิงของแกคนขาด
แคลนขาว มากท่ีสุดจํานวน 5 หมูบาน ท้ังนี้เนื่องจากในพ้ืนท่ีตําบลคลองลานมีการจัดต้ังธนาคารขาว  

นอกจากการชวยเหลือดวยเงินและส่ิงของแลว ยังมีการใหความรู คําแนะนํา การฉีดวคัซีน 
อีกดวย ซ่ึงมักจะเกี่ยวของกบัสุขภาพ และการดํารงชีวิต ไดแก ผูปวยดวยโรคเอดส คนพิการ หญิง
ต้ังครรภ เด็ก เด็กเกดิใหม  
จาก ฐานขอมูล การจัดสวัสดิการท่ีมีอยูกอนดําเนินการวิจัยเชิงปฏิบัติการ จะเห็นวาการใหความ
ชวยเหลือดานการเงินเปนการจัดสวัสดิการที่มีการดําเนินงานมากท่ีสุด ทําใหมองเห็นวา การ
พิจารณาการจัดสวัสดิการที่จะมีการพัฒนา จึงมีแนวโนมท่ีจะพิจารณาการจัดสวัสดิการตามกําลัง
เงินทุนเปนหลักใหญ 
 รายละเอียดประเภทการชวยเหล่ือในแตละตําบล และภาพรวมท้ังอําเภอ ดังตารางท่ี 5 – 2 
 
หมายเหต ุ ความหมายของอักษรยอท่ีใชในตารางท่ี 5 – 2 ถึงตารางท่ี 5 - 6 
 คน. คือ ตําบลคลองนํ้าไหล 
 คล. คือ ตําบลคลองลานพัฒนา 
 ปน. คือ ตําบลโปงน้ํารอน 
 สง. คือ ตําบลสักงาม 
 
 
 
 
 
 
 
 


