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บทท่ี 2 
แนวคิดทฤษฎแีละงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 
2.1  แนวคิดทฤษฎี 

1) ทฤษฎีสวัสดิการสังคม (Social Welfare Theory) 
2) แนวคิดโครงขายความปลอดภัยของสังคม (Social Safety Net) 
3) แนวคิดสวัสดิการชุมชน (Community Welfare) 
4) แนวคิดองคกรแหงการเรียนรู (Learning Organization) 
5) ทฤษฎีการบูรณาการ (Integrative Theory) 

 
 รายละเอียดโดยสรุปของแนวคิดตางๆดังนี้ 
 1)  ทฤษฎีสวัสดิการสังคม (Social Welfare Theory) 
  แนวคิดสวัสดิการสังคม เกิดคร้ังแรกท่ีประเทศเยอรมัน เกิดข้ึนเนื่องจาก 2 ปจจัยคือ 
เง่ือนไขของการเติบโตของภาคอุตสาหกรรม จากสภาพทางเศรษฐกิจ และความแปลกแยกของระบบ
อุตสาหกรรมและการจางงาน ท่ีเห็นวารัฐตองดูแลปญหาการถูกคุกคามของแรงงาน และเง่ือนไข
ความจําเปนในการดํารงชีวิตคือ การตายกอนวัยสมควรของหัวหนาครอบครัวทําใหครอบครัวมี
ปญหา การชราภาพทําใหหมดรายได ท้ังท่ีตองดํารงชีพอยู การวางงานทําใหขาดรายได ทําใหเกิด
ความสูญเสียทางสังคม เปนปจจัยเอ้ือใหเกิดอาชญากรรม  ความเจ็บปวย อุบัติเหตุ มีผลกระทบตอ
รายไดบุคคลและผลผลิตมวลรวมของประเทศ อัตราคาจางตํ่า ไมพอแกการดํารงชีพ เปนเหตุให
แรงงานขาดคุณภาพ การประสบภัยธรรมชาติทําใหชวยเหลือตนเองไมได  เปนตน ซ่ึงเปนเง่ือนไข
ของการเกิดสวัสดิการทางสังคม จึงไดมีการตรากฎหมายวาดวยนโยบายสวัสดิการสังคมแหงพันธรัฐ
เยอรมันนี ข้ึน (Neuhaus R, 1979) ซ่ึงมีท้ังดานการสงเสริมการมีงานทํา การดูแลแรงงาน การ
ประกันสังคม ท้ังในมิติของสุขภาพ อุบัติเหตุ ผูสูงอายุ หญิงต้ังครรค และคลอดบุตร การตาย ทุพล
ภาพ  รวมถึงการวางงาน เปนตน  และในป ค.ศ. 1883 ไดออกพระราชบัญญัติประกันสุขภาพ (Health 
insurance act) ข้ึน ถือเปนประเทศแรกท่ีมีระบบประกันสังคม  โดยสรุปแลวสวัสดิการสังคมของ
เยอรมันนีแบงเปน 3 กลุมคือ สังคมสงเคราะห (social assistance) ประกันสังคม (social insurance) 
และบริการสังคม (social service) แตอยางไรก็ตาม แนวคิดการสวัสดิการสังคมในระยะแรกน้ันเปน
การเกิดข้ึนเพราะสถานภาพปญหาทางสังคม มิใชเพื่อการชวยเหลือคนงานโดยตรง แตเปนการ
ปองกันแรงงานไปรวมกับขบวนการตอตานรัฐบาล  ตอมาแนวคิดเร่ืองสวัสดิการสังคมก็แพรหลายยัง
ประเทศแถบยุโรปและอเมริกา แนวคิดเร่ืองสวัสดิการทางสังคมในกลุมประเทศสังคมนิยมเห็นวา รัฐ
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มีหนาท่ีท่ีตองจัดสวัสดิการสังคมใหแกประชาชนทุกคน  เพราะระบอบการปกครองแบบสังคมนิยม
นั้นปจจัยการผลิตเปนของสวนรวมกลาวคือเปนของชนช้ันแรงงานโดยรวม จึงถือวาประชาชนมีสิทธ์ิ
สมบูรณท่ีจะไดรับผลจากผลผลิตท่ีพวกเขาสรางข้ึน  แตระบบการแจกจายก็มอบหมายใหรัฐเปนผู
แจกจายจากสวนกลาง หลักคิดของกลุมนี้จึงอยูบนฐานของเพ่ือความม่ันคงทางสังคม (social 
security) เปนหลัก 
  ในกลุมประเทศสวีเดน นอรเวย เดนมารก ฟนแลนด หรือท่ีรูจักกันในนามกลุม
ประเทศสแกนดิเนเวีย มีแนวคิดวา รัฐตองสงเสริมบริการประชาชนในทุกกลุมคนทุกชุมชน ในทุกๆ
ดาน ท้ังดานรายได การศึกษา สาธารณสุข ความม่ันคงปลอดภัย เสรีภาพ การกินดีอยูดี ฯลฯ ซ่ึงระบบ
ดังกลาวไดรับการยอมรับวาเปนรัฐสวัสดิการ (Welfare state) ท่ีดีท่ีสุดกลุมหนึ่ง ซ่ึงทําใหประชาชนมี
ความม่ันคง ม่ังค่ัง และมีเสรีภาพสูงสุด ซ่ึงมีแนวทางการดําเนินงานโดยผานกระบวนการเคล่ือนไหว
ของกลุมแรงงาน ศาสนา สหกรณ กลุมเกษตรกร ทําใหการกระจายทรัพยากรเปนธรรม ทําใหการ
สลายความแตกตางระหวางชนช้ันอยางสันติวิธี (AIC 1981)  แนวคิดเร่ืองสวัสดิการทางสังคมใน
อเมริกา ก็เกิดในลักษณะคลายๆกัน ในความตองการปองกันการแพรขยายลัทธิสังคมนิยม  และเพื่อ
การแกปญหาจากระบบการขยายภาคอุตสาหกรรมท่ีเสียสมดุล กอใหเกิดเศรษฐกิจตกตํ่า  เพื่อตองการ
เพิ่มกําลังซ้ือ (effective demand) จึงไดมีรัฐบัญญัติความม่ันคงทางสังคม (Social security act 1935)  
เพื่อเปนการบรรเทาปญหาทางสังคม (Heilbroner, 1968)  โดยในชวงแรกๆเนนไปที่สวัสดิการสังคม
เพื่อความม่ันคงของประเทศ  ตอมามีการขยายแนวคิด ซ่ึงสวนใหญไดปรับรูปแบบตามลักษณะ
การเมืองการปกครองหรือระบอบการปกครองเปนหลัก เชนแนวมารกซิสต และแนวเฟเบ้ียนท่ีเกิด
จากการบูรณาการของกลุมลัทธิมารกและลัทธิเสรีนิยม  ซ่ึงแนวคิดของกลุมสังคมนิยม ก็เนนแบบ
รอบดาน (radical) โดยเห็นวารัฐตองแทรกแซงและควบคุมกลไกตลาดเพื่อปองกันการเอาเปรียบของ
ชนช้ันสูง  เปาหมายสูงสุดคือการดํารงไวซ่ึงระบบทุนนิยม กลาวคือ การตอสูของชนช้ันแรงงานทํา
ใหนายทุนตองยอมลดการขูดรีดโดยจัดสวัสดิการให  ชวยลดตนทุนการพัฒนาและการฝกอบรมใน
กระบวนการผลิตของเอกชน เปนกลไกรักษากองทัพสํารองของแรงงานเพื่อการแกไขภาวะคนลน
งานและงานลนคน เปนการลดความขัดแยงระหวางนายทุนกับแรงงาน และเปนระบบสรางปทัสถาน
ของระบบทุนนิยมเดียวกันไว และดําเนินแบบคอยเปนคอยไปตามแนวทางของมารกแตผาน
กระบวนการยกระดับสิทธิเสรีภาพของบุคคลเพื่อความเทาเทียมระหวางชนช้ันตามแนวของพวกเสรี
นิยม ซ่ึงแนวคิดดังกลาวมีความนิยมอยางมากในอังกฤษ  ความเปนรัฐสวัสดิการในยุคนี้จึงมีลักษณะ
สวัสดิการสังคมเพื่อประชาชน เปนสิทธิพื้นฐานทางสังคม (social basic right)   แนวเสรีนิยมและ
อนุรักษนิยม เห็นวาสวัสดิการทางสังคมควรเปนไปตามกลไกตลาดเพื่อไมเปนการขัดขวางพลังการ
ผลิต และประสิทธิภาพการใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ และรัฐไมตองใชเงินเพื่อสวัสดิการมาก  
โดยกลุมนี้เห็นวา ความยากจนและความทุกขยากเปนปญหาของบุคคลท่ีเกิดขึ้นเพราะความลมเหลว
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หรือความดอยศักยภาพของคนๆนั้น ไมใชปญหาของระบบหรือโครงสราง ระบบตลาดเสรี ปจเจก
ตองแขงขันเสรีตามความสามารถของตน จึงเปนไปไมไดท่ีทุกคนจะเทาเทียมกัน และทุกคนมีสิทธ์ิใน
ชีวิตตนเอง ดังนั้นสิทธ์ิจึงไมใชของสังคม ดังนั้นสวัสดิการทางสังคมของพวกเสรีนิยมจึงเห็นวาเปน
เร่ืองของความมีใจบุญสุนทานของคนในสังคมที่มีใหแกกัน มากกวาเปนเร่ืองของรัฐ  หลักแนวคิด
ของกลุมนี้จึงเนนไปท่ีความเปนปกแผนของสังคม (solidarity) และคํานึงถึงสิทธิของประชาชน (civil 
right) ท่ีเนนความเสมอภาค ความยุติธรรม บนฐานของระบบทุนนิยมท่ีอาศัยกลไกระบบตลาดเสรี
เปนตัวกําหนด  
 
 สวัสดิการสังคมไดพัฒนามาเปนลําดับโดยมีหลักสําคัญ (Titmuss, 1974) คือ 

1. การจัดสวัสดิการตองคํานึงถึงความตองการจําเปน (needs) 
2. การกําหนดกลุมเปาหมายเฉพาะใหครอบคลุมและตามหลักสากล (universal coverage) 
3. ประชาชนทุกคนมีสิทธิท่ีจะไดรับบริการสังคมเพื่อความม่ันคงของสังคมในฐานะความเปน

พลเมือง (citizenship) 
4. จัดระบบบริการทั้ง 3 ดาน กลาวคือสังคมสงเคราะห (social assistance) ประกันสังคม (social 

insurance) และบริการสังคม (social service) 
5. คํานึงถึงความรับผิดชอบ สิทธิ ความเสมอภาค และความยุติธรรม ( responsibility, rights, 

equity and fairness) (Bradshaw,1972) 
 

2)  แนวคิดโครงขายความปลอดภัยของสังคม (Social Safety Net) 
  เปนแนวคิดของพวกเสรีนิยมแนวใหม (Neo liberalism)  เกิดข้ึนชวงหลัง
สงครามโลกคร้ังท่ี 2 ท่ีเนนการฟนฟูเศรษฐกิจหลังสงคราม สวัสดิการสังคมจึงถูกกําหนดข้ึนเพื่อ
แกไขปญหาสังคม และถือเปนชวงของการสถาปนาเปนรัฐสวัสดิการ (welfare state) ของหลายๆ
ประเทศโดยเนนสวัสดิการแบบถวนหนา (welfare for all) ทําใหรัฐมีคาใชจายเพื่อสวัสดิการสังคมสูง
และมีการคิดภาษีระบบกาวหนาข้ึน แนวคิดนี้ไดรับความนิยมอยางสูงชวง ป ค.ศ. 1945-1975 และถือ
เปนชวงของการมีอํานาจของชนช้ันลาง  และคอยๆกลับไปสูแนวคิดเสรีนิยมใหมอีกคร้ังชวงหลัง ป 
ค.ศ. 1980 อันเนื่องมาจากการลดลงของนักลงทุนภาคเอกชน อัตราวางงานเพ่ิม ปญหาการเงินการคลัง
มีมาก (Michael Albert and Robin Hahnel 2007)  ทําใหหลายๆประเทศตองหันกลับมาการลด
สวัสดิการสังคมและลดอัตราภาษีเพื่อจูงใจใหเอกชนลงทุนเพื่อปลอยใหคาจางเปนไปตามกลไกตลาด
ในยุคของเสรีนิยมใหม (neo liberalism)  ท่ีเนนการจัดสวัสดิการแบบเฉพาะเจาะจงแบบสวัสดิการข้ัน
ตํ่า หรือท่ีรูจักกันวา Social Safety Net กลาวคือเปนสวัสดิการสังคมในระดับท่ีพอใหคนจนอยูได 
(ณรงค เพชรประเสริฐ และคณะ, 2542)  และเนนการชวยเหลือเฉพาะคนหรือกลุมคนท่ีจําเปนตอง
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ชวยเหลือ  และใหภาคเอกชน ชุมชน จัดระบบสวัสดิการเพื่อชวยเหลือตนเอง กอนท่ีจะเสนอความ
ตองการความชวยเหลือจากภาครัฐ แนวคิดนี้ไดแพรหลายชวงปทศวรรษท่ี 1990 ซ่ึงถือเปนชวง
เปล่ียนผานจากแนวคิดท่ีวาสวัสดิการเพื่อทุกคนทุกชนช้ันมาเปนสวัสดิการที่สนองความจําเปนข้ันตํ่า 
ซ่ึงแตละประเทศมีการกําหนดเกณฑข้ันตํ่าท่ีแตกตางกันออกไป สําหรับกลุมคนดอยโอกาส  ซ่ึงก็มี
บางแนวคิดมาจากสิทธิพื้นฐานทางสังคม (social basic right) ซ่ึงธนาคารโลกไดกําหนดตามแนวทาง
สังคมสงเคราะห (social assistance) ประกันสังคม (social insurance) และบริการสังคม (social 
service)  และการจัดสวัสดิการสังคมก็ถือเปนการลงทุนทางสังคม องคกรแรงงานระหวางประเทศ ท่ี
มองวาการคุมครองท่ีสังคมจัดใหสมาชิกโดยมาตรการของรัฐ ก็เพื่อปกปองผูประกันตนใหรอดพน
จากความทุกขยากหากขาดรายได เจ็บปวย คลอดบุตร ชราภาพฯลฯ  กองทุนการเงินระหวางประเทศ
ก็ไดนําแนวคิดนี้มาใช  ในการ เปดเสรี ยกเลิกระเบียบการควบคุมโดยรัฐ และการแปรรูปใหเอกชน 
นั่นคือ แนวคิด Social Safety Net จึงมิไดจํากัดเฉพาะสวัสดิการท่ีจัดโดยรัฐ แตเปนระบบที่จัดโดย
ภาคเอกชนดวย  กลุมนี้ไดขยายขอบขายของสวัสดิการสังคม โดยคํานึงถึงสิทธิความรับผิดชอบตอ
สังคม (Right and social responsibility) ความเสมอภาคทางสังคม (Social equality) ความอิสระเสรี 
(freedom)   
 
 3) แนวคิดระบบสวัสดิการชุมชน (Community Welfare) 
  เปนแนวคิดท่ีพัฒนามาจาก Social Safety Net ที่ใหความสําคัญของการมีสวนรวม
และการจัดสวัสดิการโดยเอกชนและชุมชน  ซ่ึงผูท่ีมีอิทธิพลตอแนวคิดนี้คือ Gidden ท่ีเปนเจาของ
ความคิด autotelitic-self  ซ่ึงเขาไดเสนอแนวคิดการจัดสวัสดิการทางบวกท่ีไมกระทบตอผูเสียภาษี 
กลาวคือการทําใหทุกคนท่ีเส่ียงตอความทุกขยากไดตระหนักและเคารพในศักดิ์ศรีของตน ในการท่ี
จะเรียนรูและทําตนใหพนจากภาวะยากลําบาก ซ่ึงคือการเนนการพึ่งตนเองนั่นเอง  ซ่ึงแนวคิดนี้
สอดคลองกับแนวเสรีนิยมท่ีวารัฐไมควรเขาไปจัดสวัสดิการมากนัก แตควรปลอยใหเปนบทบาทของ
บุคคลและชุมชนจัดการเอง 
  ในประเทศไทยมีกระบวนการพัฒนาระบบสวัสดิการทางสังคมสอดคลองกับ
กระแสโลก รพีพรรณ คําหอม (2545) แบงกลุมใหเห็นถึงการพัฒนาสวัสดิการสังคมไทยเปน 3 ยุค 
คือ  

ยุคแรก กอนป พ.ศ. 2499 ซ่ึงมีการปกครองโดยสถาบันกษัตริย และใชหลัก
ทศพิธราชธรรม ในการปกครอง และมีหลายขอท่ีช้ีใหเห็นถึงการจัดสวัสดิการทางสังคม ดังเชน ขอ 1 
ทาน ขอ 2 การบริจาค เปนตน  ในสมัยรัฐกาลท่ี 5 มีการต้ังสภาอุนาโลม หรือสภากาชาดไทย ใน
ปจจุบัน ตอมาคณะราษฏร ยุคของปรีดี พนมยงค ไดเสนอรางพระราชบัญญัติประกันสังคม  แตก็มิได
นํามาใชเพราะเสนอรางไมผาน แตตอมา ในป 2447 ก็ไดเสนออีกโดยกําหนดไปในสวนของแผนเคา
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โครงเศรษฐกิจ ซ่ึงถือเปนการวางรากฐานของระบบสวัสดิการสังคมไทยอยางเปนระบบ หลังจากนั้น
ก็มีพระราชบัญญัติหลายฉบับ และหนวยงานหลายหนวยงานท่ีเกี่ยวกับสวัสดิการสังคม  

ยุคท่ี 2 ชวงป พ.ศ. 2500-2534 ซ่ึง รพีพรรณ คําหอม ไดแบงตามแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ โดยประเทศไทยเร่ิมบรรจุงานสวัสดิการสังคมในแผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแหงชาติฉบับท่ี 6   

ยุคปจจุบัน นับต้ังแตป พ.ศ. 2535 เปนตนมา โดยเร่ิมต้ังแตแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแหงชาติฉบับท่ี 7 ซ่ึงเร่ิมมีแผนพัฒนางานสวัสดิการสังคมอยางชัดเจน  และมีการพัฒนา
กระบวนการสวัสดิการสังคมมาเปนลําดับและแนวคิดระบบสวัสดิการภาคชุมชนมีความโดดเดน เม่ือ
พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวทรงพระราชทานทฤษฎีเศรษฐกิจพอเพียง ทําใหนโยบายของรัฐให
ความสําคัญกับชุมชนมากข้ึน และมีการสงเสริมการรวมกลุมขององคกรชุมชนเพื่อการเปนชุมชน
เขมแข็งและพึ่งตนเอง   โดยเฉพาะชวง พ.ศ. 2540 ภายหลังประเทศเจอภาวะฟองสบูแตก การขยาย
แนวคิดชุมชนเขมแข็ง โดยอาศัยภูมิปญญาทองถ่ินและวัฒนธรรมชุมชน  ทําใหเกิดกลุมองคกรชุมชน
มากมาย และมีการจัดการทุนในชุมชนมากข้ึน   และมีการจัดสรรทุนของชุมชนเพื่อสวัสดิการมากข้ึน
ตามจํานวนของกลุมองคกรชุมชน  และหลายชุมชนสามารถจัดการสวัสดิการสําหรับสมาชิกไดอยาง
ครอบคลุม   และสวัสดิการที่จัดโดยรัฐก็มีความครอบคลุมท้ังดานการสงเคราะห บริการสังคมและ
การประกันสังคม  โดยยึดหลักตามแนวทาง ของแนวคิดเกี่ยวกับสิทธิมนุษยชน (Human right) ความ
ตองการจําเปนพื้นฐาน (Basic need) ความเปนธรรมทางสังคม (Social justice) การมีสวนรวม 
(Participation) ความโปรงใส (Transparency) (รพีพรรณ หอมตา, 2545)  สิทธิมนุษยชน ชุมชน
เขมแข็ง เศรษฐกิจพอเพียง แนวคิดความเปนพลเมือง เปนตน  สวัสดิการจึงไมใชแคเร่ืองเกิดแกเจ็บ
ตาย แตเปนทุกเร่ืองท่ีเปนวิถีชีวิตของพี่นอง (คณะกรรมการสวัสดิการสังคม, 2548) 
 
 4)  แนวคิดองคกรแหงการเรียนรู 
  หลักขององคกรแหงการเรียนรูของ Perter M. Senge คือเขามองวาการเรียนรูคือ
สถานท่ีท่ีทุกคนสามารถขยายศักยภาพของตนเองไดอยางตอเนื่อง สามารถสรางผลงานตามท่ี
ต้ังเปาหมายไว เปนท่ีซ่ึงเกิดรูปแบบการคิดแบบใหมๆหลากหลายมากมายโดยแตละคนมีอิสระท่ีจะ
สรางแรงบันดาลใจและเปนท่ีท่ีทุกคนตางเรียนรูวิธีการเรียนรูรวมกัน ซ่ึงเขาไดเสนอหลัก 5 ประการ
คือ  Personal mastery, Mental models, Share vision , Team Learning and Systemic thinking (Senge, 
1990)  ซ่ึง David A. Gavin  ไดขยายแนวคิดโดยมองวาองคกรแหงการเรียนรูคือองคกรท่ีมีลักษณะใน
การสราง แสวงหา และถายโยงความรู และมีการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมอันเปนผลมาจากความรูใหม
และการเขาใจในส่ิงตางๆอยางถองแท และเขาไดเสนอแนวทางท่ีจัดกลุมใหมและเพิ่มใน 2 หลัก แต
ยังคง 5 แนวทางก็คือ Systematic problem solving, Experimentation with new approaches, learning 
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from their own experience and past history, learning from experiences and best practices of others, 
transferring knowledge quickly and efficiently  (Bowdin, 2005) ซ่ึงแนวคิดของ Michael Marquardt 
คอนขางจะครอบคลุมของท้ัง 2 คนท่ีกลาวมาแลว โดยเขาใหความหมายวาเปนท่ีมีบรรยากาศของการ
เรียนรูรายบุคคลและกลุม มีการสอนคนของตนเองใหมีกระบวนการคิดวิเคราะหเพื่อชวยใหเขาใจ
สรรพส่ิง ขณะเดียวกันทุกคนก็ชวยองคเรียนรูความผิดพลาดและความสําเร็จ ซ่ึงจะทําใหทุกคน
ตระหนักในการเปล่ียนแปลงและปรับตัวไดอยางมีประสิทธิภาพ ซ่ึงเขาเสนอหลักซ่ึงประกอบดวย 
Learning dynamics, Organization transformation, people empowerment, knowledge management, 
technology application   และประยุกต Faster Learning Organization ท่ีเนนกระบวนการเรียนรู เชน 
strategic learning, cultural learning, systemic learning, task learning, leadership learning, reflective 
learning, team learning and community learning   
 
 5) ทฤษฎีการบูรณาการ (Integrative Theory ) 
 การบูรณาการ หมายถึง การทําใหหนวยยอย ๆ ท้ังหลาย ท่ีสัมพันธอิงอาศัยซ่ึงกันและกัน  เขา
มารวมทําหนาท่ีประสานกลมกลืนเปนองครวมหนึ่งเดียว ท่ีมีความครบถวนสมบูรณในตัว การบูรณา
การนั้น   เราจะเอาหนวยยอยหนวยหนึ่งมารวมเขาในองครวมท่ีมีหนวยยอยอ่ืนอยูแลวก็ได  หรือจะ
เอาหนวยยอยท้ังหลายท่ีตางแยกๆกันอยูมารวมเขาดวยกันเปนองครวมก็ได  ซ่ึงเรียกวาบูรณาการ
ท้ังส้ิน   แตขอสําคัญจะตองมีตัวยืนท่ีเปนหลักอยู 3 อยางในเร่ืองบูรณาการ  คือ 

1. มีหนวยยอยองคประกอบ   ช้ินสวน  อวัยวะ  หรือข้ัน   ระดับ  แง   ดานท่ีจะเอามาประมวล
เขาดวยกัน   อันนี้เปนส่ิงท่ีจะเอามาประมวลเขาดวยกันคือส่ิงยอย   สวนยอย  

2. หนวยยอยเปนตนนั้นมีความสัมพันธเช่ือมโยงอิงอาศัยซ่ึงกันและกัน   อันนี้อาจจะเลยไปถึง
ลักษณะท่ีวายืดหยุนปรับตัวได   มีความเคล่ือนไหวตลอดเวลาดวย 

3. เ ม่ือรวมเขาดวยกันแลวก็จะเกิดความครบถวนเต็มบริบูรณ     โดยมีความ
ประสาน  กลมกลืน   เกิดภาวะไดท่ี  พอดี   หรือสมดุล   พอไดท่ีหรือพอดีสมดุลแลวองครวม
นั้นก็มีชีวิตชีวา   ดํารงอยูและดําเนินไปดวยดีอันเปนภาวะของบูรณาการ  
ถาครบ 3 อยางนี้ก็เปนบูรณาการ   สามอยางนี้เปนตัวยืนท่ีจําเปนตามสภาวะ   สวนในทาง

ปฏิบัติจะมีหลักและกระบวนวิธีอยางไร   ก็พิจารณาวากันอีกสวนหนึ่ง   แตส่ิงท่ีจะตองเนนก็คือวา
ความพอดีหรือไดท่ีหรือสมดุล   ซ่ึงเปนภาวะท่ีตองการของบูรณาการนั้น   เราจะแสดงลักษณะ
ออกมาใหเห็นเปนขอสําคัญได 2 อยางคือ  เม่ือเปนองครวมแลว   องครวมนั้นมีชีวิตชีวาหรือดําเนิน
ไปดวยดี  องครวมนั้นเกิดมีภาวะและคุณสมบัติของมันเอง   ที่ตางหากจากภาวะและคุณสมบัติของ
องคประกอบท้ังหลาย  (http://www.seameo.org/vl/th_education/educate/integrate.htm)  หรือท่ี 
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เกรียงศักดิ์ เจริญวงศักดิ์ (2546) ไดใหความหมายวาการบูรณาการก็คือการผนวก การประสาน การ
เติมเต็มการเช่ือมโยง การรวมกัน รวมกัน เปนตน  ทฤษฎีการบูรณาการในทางการเมือง  มุงท่ีจะทําให
องคการระหวางประเทศเปนเสมือนครอบครัวใหญครอบครัวหนึ่ง โดยมีประเทศสมาชิก
เปรียบเสมือนสมาชิกในครอบครัวเดียวกัน แนวความคิดของทฤษฎีบูรณาการนี้อาจจะเทียบไดกับ
แนวความคิดเกไมนชาฟ ของสังคมวิทยา หมายถึง ลักษณะสังคมท่ีเนนความสําคัญของการท่ีสมาชิก
ในสังคมมีความใกลชิดสนิทสนมเปนกันเอง เนนความเครงครัดในขนบธรรมเนียมประเพณีและ
คานิยมของชุมชน 
 
 แนวคิดของการบูรณาการไมพนความสัมพันธกับระบบการเมืองการปกครองและระบบ
เศรษฐกิจ ซ่ึงเปนฐานคิดท่ีสําคัญ ในมิติของสวัสดิการสังคมนั้นมีนักวิชาการหลายทานท่ีพยายาม
ศึกษาและจัดหมวดหมู ซ่ึงเร่ิมต้ังแตป ค.ศ. 1965 ท่ี Wedderburn ไดจัดกลุมท่ีเรียกวา Integrationism  
ซ่ึงบางคนเชน Titmuss ไดใหความหมายท่ีใกลเคียงกันกลาวคือ Institutional Model ซ่ึงในความหมาย
ก็คือเปนการมองการจัดสวัสดิการในเชิงสถาบัน ซ่ึงช้ีใหเห็นถึงความจําเปนตองรวมกลุมสวัสดิการ
เปนสถาบันเพื่อความตอเนื่องและม่ันคง  แตการบูรณาการระยะหลังท่ีแนวโนมเปล่ียนไปตาม
การเมือง วิธีคิดก็ปรับตาม มาเปนชวงๆ เชน Classical Liberalism มาสู Neo-Liberalism มาสู The new 
right หรือตามแตกลุมนักวิชาการกลุมใดจะใหคําจํากัดความและรูปแบบของการจัดกลุม 
 ปจจุบันแนวคิดบูรณาการเกิดมาพรอมๆกับความพยายามท่ีจะหาคําตอบแบบ Intuition หรือ
การหยั่งรู เพราะวาความเช่ือตลอดทศวรรษท่ีผานมาในหลักของ Exact science มีขอจํากัด ทําให
แนวคิดของระบบการเรียนรูปรับเปนแบบ Multidisciplinary มองเหตุและปจจัยแบบองครวม 
(Holistic) และคิดเชิงระบบ (System thinking) มากข้ึน แนวคิดนี้ขยายตัวอยางรวดเร็วในกลุมธุรกิจ 
ซ่ึงมีเปาหมายของการบูรณาการเพ่ือคูแขงและผลตอบแทนทางธุรกิจ ตอมาขยายมาสูระบบรัฐมากข้ึน  
ซ่ึงการบูรณาการดูจะเหมาะสมกับชวงเวลาของวิธีคิดของการผลักดันในการพึ่งตนเองดานสวัสดิการ
สังคมขององคกรชุมชน ท่ีมองวาศักดิ์ศรีความเปนมนุษยสําคัญ รัฐไมควรเขามาจัดการหรือทําใหรัฐ
สวัสดิการมีบทบาทนอยท่ีสุด เพราะแนวคิดนี้มองวา สวัสดิการสังคมทําใหรัฐตองรับภาระมากข้ึน 
และเปนตัวถวงเศรษฐกิจ เพื่อใหกลไกตลาดเปนตัวกําหนดองคกรชุมชนเพื่อการรวมและจัดการกับ
สวัสดิการสมาชิกของตนเอง  และรูปแบบไดกอรางขยายครอบคลุมทุกหมูบาน และการบูรณาการ
เพื่อใหกลุมองคกรชุมชนมีศักยภาพในการจัดการสวัสดิการของชุมชนไดครอบคลุมและกวางขวาง
ยิ่งข้ึนซ่ึง Gusztav Names (2005) ไดใชแนวคิดของการบูรณาการเพื่อเสนอทางออกของระบบการ
บริหารจัดการของรัฐท่ีเปน Top-Down มาเปน Bottom-up ดังท่ีปรากฏในงานของเขาคือ Integrated 
rural development the concept and its operation  เขากลาววาการบูรณาการสามารถกระทําไดท้ัง
การบูรณาการโดยนําส่ิงท่ีมีอยูจริงมาบูรณาการ (Factual integration) หรือการบูรณาการความคิด 
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(Conception integration)  ข้ันตอนของการบูรณาการ เกรียงศักดิ์ เจริญวงศักดิ์ ไดเสนอในวิธีคิดแบบ
บูรณาการไวอยางนาสนใจคือ ประกอบดวย 3 ข้ันตอน 
 ข้ันท่ี 1 ถอดกรอบ เพื่อท่ีจะใหหลุดจากกับดักทางความคิด ทางวัฒนธรรม ทางความรู ทาง
ประสบการณ เปนตน 
 ข้ันท่ี 2 ขยายกรอบ โดยอาศัยฐานแนวคิดในเร่ือง องครวม สหวิทยาการ คิดโดยวิธีอุปนัย 
การมองประสานข้ัวตรงขาม และมองแบบทุกฝายชนะ  
 ข้ันท่ี 3 คุมกรอบ ซ่ึงเปนข้ันกลับมาบูรณาการอีกคร้ัง  
 John Ditch (2002)ไดสรุปเง่ือนไขความสําเร็จของการบูรณาการสวัสดิการของชุมชนใน
ระดับนโยบายคือ  

1. ผูดําเนินกิจกรรมหลักและผูมีสวนไดสวนเสีย 
2. เปาประสงค 
3. ทรัพยากร 
4. กระบวนการและแนวทางการทํางาน 
5. ผลกระทบ ผลผลิต และวิวัฒนาการ 

 
2.2  งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

งานวิจัยในตางประเทศในมิติของชุมชน ในดานเครือขาย ดานธุรกิจชุมชน ดานสวัสดิการ 
ดานการบูรณาการ มีการพัฒนามาเปนลําดับ ดังจะเห็นไดจากงานของ Arther Tatnall and Anthony 
Gilding (1999) ศึกษาระบบเครือขาย Gordon Burt (2007), James Midgley (2003)  ศึกษาในเชิง
ทฤษฎีเชิงนโยบาย เกี่ยวกับระบบสวัสดิการ  Gusztav Names (2002), John Ditch (2007) ไดศึกษา
พรอมเสนอแนวทางการบูรณาการในการพัฒนาชนบท Kimberly Goodman (2007) ไดศึกษาในมิติ
ของวัฒนาการของระบบสวัสดิการชุมชน  ซ่ึง Michael Albert and Robin Hahnel (2007) ไดศึกษา
การจัดสวัสดิการในระบบธุรกิจ นอกจากนี้ยังมีอีกหลายคนท่ีศึกษาในมิติท่ีหลากหลายกันออกไปเชน 
Lee D. Parker (2003)  Ronald Shiffman (1989) Tony Gore, Ryan Powell and Peter Well (2006)  
Ulla Engberg and Paul Stubbs (1999) เปนตน  ซ่ึงสวนใหญก็ศึกษาบนฐานแนวคิดเร่ืองสวัสดิการ 
เครือขาย   และการบูรณาการ 

 
 งานวิจัยในประเทศไทยสวนใหญจะเปนงานวิจัยท่ีเกี่ยวกับสวัสดิการสังคมสวนใหญเปน
การศึกษาเฉพาะกรณีศึกษาและแยกยอยเชนชวงป 2538 ณรงค เพชรประเสริฐ  สถาบันบัณฑิตพัฒน 
บริหารศาสตร (2543) ไดศึกษาท้ัง ดานการสงเคราะห บริการสังคมและการประกันสังคม และระบบ 
Social Safety Net  แตก็ยังมีความแยกสวนและไมไดช้ีทางออกวาแลวแตละดานรัฐจะดําเนินการ



 22 

อยางไร ตอมาไดมีการศึกษาแบบชุดโครงการซ่ึงแตละโครงการไดศึกษาเชิงลึก ซ่ึงมีความครอบคลุม
ในเกือบทุกกลุม แตก็ยังมีความเปนเฉพาะกรณีเชนดานประกันสังคม ดานสุขภาพ ดานการศึกษา 
ฯลฯ  หรือศึกษาแยกตามกลุมคน เชน เด็ก คนพิการ คนชรา ฯลฯ ดังเชนงานวิจัยของ ขันติยา กรรณ
สูตร และจตุรงค บุญยรัตนสุนทร (2546) ท่ีศึกษาในกลุมแรงงานนอกระบบ และอีกหลายๆคนท่ี
ศึกษาในชุดเดียวกันในโครงการพัฒนาระบบสวัสดิการ สําหรับคนจนและคนดอยโอกาสใน
สังคมไทย สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย  ดังเชน ธีรวัต ลครแกว (2545) ศึกษาในกลุมสามลอ
ถีบ กัณณิกา อังศุธนสมบัติ (2546) ศึกษาในกลุมแรงงานกลับจากตางประเทศ กิจฐเขต ไกรวาส และ
นันทนา สัตติวุฒิ (2546) ศึกษาในกลุมคนเก็บขยะในจังหวัดชลบุรี มูลนิธิพัฒนาไท (2546) ศึกษาใน
ชุมชนบานคําปลาหลาย จังหวัดขอนแกน   ชุมชนราชธานีอโศก จังหวัดอุบลราชธานี  ชุมชน
โรงเรียน-โรงนา จังหวัดอุบลราชธานี  ชุมชนวัฒนธรรมคลองขนมจีน(บานสาคลี) จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา และ  ชุมชนเกษตรผสมผสาน บานสระคูณ จังหวัดบุรีรัมย   จรัสศรี จันทรอาย 
(2545) ศึกษากลุมเกษตรกรในจังหวัดเชียงใหม  จอมขวัญ ขวัญยืน และจุฑามาส ชายเจริญลาภ(2545)  
ศึกษาในกลุมอาชีพขอทาน  จุฆามาส ไชยรบ (2545) ศึกษาในกลุมหาบเรท่ีเชียงราย  นวลตา 
อาภาคัพภะกุล (2545) ศึกษาในกลุมเด็กในสถานพินิจ  พจนา นพรัตน (2545) ศึกษาในกลุมผูติดเช้ือ
เอดส  พักตรวิไล สหุนาฬุ (2545) ศึกษาคนตกงานในชนบท  วิทยากร เชียงกูล (2546) ศึกษาในกลุม
อาชีพอิสระรายยอย  วรวิทย เจริญเลิศ และนภาพร อติวานิชยพงษ (2545) ศึกษาในกลุมแรงงาน
ภาคอุตสาหกรรม  เปนตน  ตอมา ณรงค เพชรประเสริฐ (2546) และระพีพรรณ คําหอม (2545) กิตติ
พัฒน นนทปทมะดุลย (2545)  ก็ไดพยายามศึกษาภาพรวมของการพัฒนาระบบสวัสดิการสังคมของ
ประเทศไทย  ท่ีพยายามวิเคราะหความเปล่ียนแปลงและความสืบเนื่องของระบบสวัสดิการสังคมของ
ประเทศไทย จนถึงปจจุบัน และช้ีใหเห็นถึงสถานภาพของกลุมผูรับสวัสดิการสังคมพรอมท้ังแนว
ทางการสงเสริมสวัสดิการสังคมท่ีเหมาะสมของแตละกลุม   
 

งานวิจัยท่ีเนนไปท่ีการจัดสวัสดิการโดยชุมชน ซ่ึงเปนการระดมทุนและการจัดการทุนของ
ชุมชนเอง ซ่ึงเร่ิมจากแนวคิดการออมเพ่ือการผลิต และการพ่ึงตนเองดานทุน ตอมาก็มีการขยายการ
นําผลจากการออมมาจัดสรรเพ่ือสวัสดิการทางสังคมมากข้ึน งานวิจัยในลักษณะดังกลาวมีหลายคนท่ี
ศึกษา แตสวนใหญก็เนนการสังเคราะหแยกยอยตามกลุมหรือตามประเภทของการจัดสวัสดิการ 
ดังเชนงานวิจัยของ ณรงค เพชรประเสริฐ (2544) ท่ีบรรณาธิการสวัสดิการโดยภาคชุมชนในกลุม
ผลิตภัณฑ (1) และกลุมออมทรัพย (2)  โดยมีการศึกษาและรวบรวมกลุมท่ีมีกิจกรรมคลายๆกันเพื่อ
วิเคราะหภาพรวม   สมชัย ฤชุพันธุ และ สุรัสวดี หุนพยนต (2548) ท่ีศึกษาระบบการออมขององคกร
ชุมชนเพื่อจัดสวัสดิการสําหรับคนสูงอายุ   แตก็ถือเปนงานวิจัยท่ีพยายามถอดบทเรียนของการบูรณา
การของกลุมออมทรัพย ซ่ึงช้ีใหเห็นถึงการเกิด ของกลุม การบริหารจัดการ รวมถึงแนวโนมของการ
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เพิ่มหรือการขยายวงเงินออมท่ีเปนตัวสะทอนการจัดสวัสดิการสังคม  และรูปแบบท่ีแตละกลุม
ดําเนินการ ซ่ึงผลการศึกษา ไดช้ีใหเห็นถึงเง่ือนไขความสําเร็จของการพัฒนาระบบสวัสดิการของ
ชุมชนดังกลาว  แมวาจะพุงไปท่ีประเด็นสําหรับการจัดสวัสดิการของผูสูงอายุ แตก็ไดสะทอนถึง
ความเปนเครือขายของจัดระบบสวัสดิการสังคมขององคกรชุมชน  

 
 งานวิจัยท่ีเนนสืบคนเง่ือนไขความสําเร็จของการจัดสวัสดิการของชุมชน ซ่ึงมีท้ังการศึกษา
เฉพาะกรณีการศึกษาเปรียบเทียบ และการศึกษาสังเคราะหเง่ือนไขรวม เชน ชัยพร พิบูลศิริ และคณะ 
(2548) ศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จของการจัดสวัสดิการของชุมชนในกลุมเด็ก เยาวชน คน
พิการ ผูดอยโอกาส และผูสูงอายุ จาก 4 ภาคของประเทศไทย  มนัสวัลย พัฒนวิบูลย (2546) ศึกษาการ
จัดสวัสดิการชุมชนและปจจัยท่ีมีผลตอความพึงพอใจในสวัสดิการของสมาชิก โดยศึกษาในกลุม
ธุรกิจชุมชนในเขตกรุงเทพมหานคร เปนตน 
 
 งานวิจัยท่ีใชแนวคิดของระบบเครือขายเพื่อการขับเคล่ือนกลุมออมเพื่อการผลิต และกลุม
ธุรกิจชุมชน และผลของการดําเนินกิจกรรมเครือขายท่ีมีการขยายผลสูการจัดสวัสดิการ เชน ณัฐวุฒิ  
จินากูล (2542) ศึกษารูปแบบการพัฒนาเครือขายของกลุมสินคาชุมชนนครราชสีมา และขยายและ
เช่ือมโยงในเครือขายท้ังส่ีภาค   และงานวิจัยท่ีเนนการพัฒนาเครือขายองคกรท่ีทํางานสวัสดิการ
ชุมชน ท้ังองคกร หนวยงาน และท่ีเปนเครือขายองคกรชุมชน เชนกระทรวงการพัฒนาสังคมและ
ความมั่นคงของมนุษย (2547) ไดศึกษารูปแบบการเสริมสรางเครือขายพัฒนาสังคมและสวัสดิการ  
วิทยา บัตรเพชรรัตน (2546) ไดศึกษาแนวทางการสรางเครือขายพัฒนาสังคมและสวัสดิการ ในพื้นท่ี
สงเสริมและสนับสนุนวิชาการเขต 9  เปนตน 
 
 นอกจากนี้ยังมีบทความอีกหลายบทความท่ีสะทอนและตอกย้ําใหเห็นถึงศักยภาพของชุมชน
ในการบริหารจัดการทุนในชุมชน ท้ังในดานการออมเพ่ือการผลิต การออมเพื่อสวัสดิการสังคม
สําหรับสมาชิก  ดังปรากฏถึงความสําเร็จในหลายๆชุมชน ตลอดจนความสําเร็จของเครือขายทุน ท่ี
สงผลตอการมีสวัสดิการท่ีครอบคลุมหลังจากระบบการออมซ่ึงแตละกลุมมีกระบวนการเกิด การ
พัฒนา การจัดสวัสดิการทางสังคมแกสมาชิกท่ีแตกตางกันออกไป  ซ่ึงสวนใหญดําเนินการโดยกลุม
ยอยๆมากกวา และการรวมกลุมก็ดําเนินในลักษณะตางกลุมตางบริหารจัดการ และการรวมเครือขาย
เพื่อการตอรองตามเง่ือนไขของแหลงเงินท่ีสนับสนุนมากกวา  ทําใหเห็นภาพของการจัดการระบบ
ทุนในภาพรวมที่ไมหลากหลายมากนัก   ตลอดจนการบูรณาการระหวางระบบออมเพ่ือการผลิต และ
ออมเพ่ือสวัสดิการก็ยังไมมีเครือขายไหนท่ีบูรณาการอยางสมบูรณ เพราะสวนใหญ ระบบสวัสดิการ
มักเกิดตามมาจากผลของรายไดจากการออม และการสมทบจากหนวยงานท่ีสนับสนุนมากกวา  
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 งานวิจัยเชิงปฏิบัติการคร้ังนี้จะไดศึกษาเพิ่มเติมในสวนของการบูรณาการสวัสดิการของกลุม
องคกรชุมชน เพื่อตอบโจทยถึงแนวทาง เง่ือนไขความสําเร็จและจุดออนของการบูรณาการสวัสดิการ
สังคมของกลุมองคกรชุมชน ภายใตเง่ือนไขของการจัดสวัสดิการสังคมรวมกันโดยตรงระหวาง
องคกรชุมชน   ซ่ึงทราบและใชเปนแนวทางในการสงเสริมและสนับสนุนเพื่อการบูรณาการต้ังแต
ระดับอําเภอข้ึนไป ตอไป  
 
 
2.3  ระเบียบวิธีวิจัย 
 การศึกษาคร้ังนี้ใชรูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม (Participant Action 
Research) (Whyte,1991) โดยเนนใหชุมชนมีสวนรวมในทุกกระบวนการ ควบคูไปกับกระบวนการ
เรียนรูใหเกิดชุมชนวิจัยไปพรอมๆกัน โดยเร่ิมต้ังแตใหชุมชนศึกษาตนเองถึงบริบทของกลุม และการ
จัดสวัสดิการของกลุม Olsen (1968) เพื่อถอดบทเรียน และแสวงหาแนวทางในการบูรณาการ  โดยมี
การจัดกระบวนการ จัดเวทีใหศึกษามีการศึกษาแลกเปล่ียนเรียนรู และใชนักวิชาการในชุมชน นัก
สงเสริมพัฒนา และนักวิจัยรวมกระบวนการ มีการศึกษาเอกสารการดําเนินงาน  การสัมภาษณเชิงลึก 
การใชแบบสอบถาม การระดมความคิด การประชุมกลุมยอย สัมมนา การประชาคม เพื่อบูรณาการ
ขอเสนอของผูรวมเสวนา  ระหวางกลุม ระหวางตัวแทนกลุมกับนักวิจัย เปนตน  สรุปไดดังแผนภูมิ 
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แผนภูมิ  แสดงการบูรณาการสวัสดิการชุมชน 
 
  
 

        
  

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

         
 

      
  

 
ท่ีมา  พัฒนาจาก ณัฐวุฒิ จนิากูล (2547) องคกรแหงการเรียนรูเพื่อการลดเลิกเหลาในระดับชุมชน   
          และแนวคิดของการบรูณาการ 

Integrate Process 

 
 

Set of Tools 
Survey 
Self Assessment 
Situation Analysis 
SWOT 
System Thinking 
Future search 

Theory/Concept 
Social Welfare Theory 
Social Safety Net 
Community network 
Community Welfare 
Learning Organization 
Integrative Theory 

Tools 

Mind Mapping 
Brain Storming 
Conference 
Focus Group 
Knowledge management 
Community plan 
Interactive Learning 
Evaluation Principle of 

Integrate Theory (3) 
Learning Organization   
Community Welfare 

Data analysis 
Process 

Group Development 
Process 

Integrate on  
District Level 

Process 

SAR 

Development  
Model 

Evaluation Community plan 
Process 

Improvement 

Conceptual Integration 
ข้ันตอนที่ 1   

Step 2   
Community welfare 
integrate process 

Step 3   
Community welfare 
development for sustainable 

Dynamic leaning 
organization 

Man/Groups 

Community welfare 
learning organization 

Thinking 
Method 

Factual Integration 

Step 1   
Prepare Villages / 
community group 

System Integration 

Network Link 
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รายละเอียดของแตละกิจกรรมมีดังนี ้
1. กระบวนการเขาสูชุมชน 

1.1 เตรียมเคร่ืองมือวิจัย เชน แบบสอบถาม อุปกรณท่ีจําเปนตอการวจิัย 
1.2 ประชุมคณะนกัวิจยั และประสานหนวยงานท่ีเกีย่วของ ประสานนักวชิาการ นักสงเสริม

ระดับทองถ่ิน 
1.3 ประสานองคกรชุมชนในพ้ืนท่ีเปาหมาย 
1.4 กระบวนการเตรียมชุมชน   คน/กลุม  โดยชุดเคร่ืองมือดงันี้ 

- สํารวจตนเอง (สถานภาพกลุม) 
- วิเคราะหสถานภาพตนเอง 
- วิเคราะหสภาพแวดลอม 
- คิดเชิงระบบเร่ืองสวัสดิการ   
- สืบคนอดีต วาดฝนอนาคต 
 

2. กระบวนการเก็บรวบรวมขอมูล  
2.1 เก็บขอมูลจากหนวยงานท่ีเกีย่วของกับกลุมองคกรชุมชน ในระดับหมูบานและอําเภอ   
2.2 เก็บขอมูลชุมชน ประกอบดวยกิจกรรมยอยดังนี ้

- กระบวนการพัฒนาเคร่ืองมือสํารวจ และเคร่ืองมือเพื่อการวัดและประเมินตนเอง 
ของกลุมองคกรชุมชน โดยแกนนําชุมชน  

- โดยการสํารวจ ใชแบบสอบถาม  เก็บขอมูลโดยแกนนําชุมชนและนกัวิจัย  โดยเนน
แกนนํากลุมองคกรชุมชนถอดบทเรียนตนเอง 

- ขอมูลประกอบดวยขอมูลท่ีเกี่ยวของกับสวัสดิการชุมชน กลุมองคกรชุมชนในทุก
มิติ ท่ีไดจากเวทีกระบวนการ ซ่ึงหลักๆคือ รายละเอียดของกองทุน สถานภาพ
กองทุน จํานวน รูปแบบ สถานท่ีต้ัง ฯลฯ  

- สํารวจขอมูลผูยากลําบากท่ีควรไดรับสวัสดิการในทุกหมูบานในอําเภอพิมาย 
2.3 การสัมภาษณเชิงลึก Key informant เชนแกนนําของกลุมองคกรชุมชน หรือผูท่ีรูเกีย่วกับ

กลุมและชุมชนเปนอยางด ี
2.4 ขอมูลจากการสังเกตอยางมีสวนรวม ของแตละกจิกรรม โดยเฉพาะในกระบวนการ

บูรณาการสวสัดิการชุมชน 
2.5 การสังเคราะหจากเอกสารสรุปการถอดบทเรียนของกลุมองคกรชุมชน นักพัฒนาและ

นักวิชาการทองถ่ิน 
2.6 จัดเก็บและประมวลผลขอมูลท่ีไดจากการสํารวจในเบ้ืองตน 
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2.7 จําแนกแยกแยะตามลักษณะกลุม   สวัสดิการ การจัดการ สภาพปญหาอุปสรรค  เปนตน 
2.8 การจัดทําฐานขอมูลเบ้ืองตน ท้ังในดานกองทุน สถานภาพของกองทุน ฯลฯ ท่ีเกีย่วกบั

สวัสดิการชุมชน  และขอมูลภาวะผูยากลําบากในชุมชน 
 

3. กระบวนการกลุม 
3.1 Focus Group (Nielsen, 1997) และชุดเคร่ืองมือเพื่อ Self Assessment   ตามประเภทของ

กองทุน 
3.2 Brain Storming (Osborn, 1941) และกระบวนการ AIC ตามประเภทของสวัสดิการ

สังคม 
3.3 Community network   เพื่อเช่ือมรอยสวัสดิการชุมชนระดับกลุม หรือระดับหมูบาน 

ตําบล เพื่อเปนเครือขายระดบัอําเภอ 
3.4 ขับเคล่ือนกิจกรรมเพ่ือการจดัสวัสดิการของผูยากไรแกสมาชิก ระหวางกลุม กองทุน

หรือหมูบานในเครือขายระดับอําเภอพิมาย 
 

4. สังเคราะหรวมกับชุมชนโดยกระบวนการวิเคราะหสถานการณ (Situation Analysis) 
4.1 เวทีสังเคราะหบริบทสวัสดิการชุมชนของอําเภอพิมาย โดยชุดเคร่ืองมือ Situation 

Analysis 
4.2 พัฒนาชุดเคร่ืองมือพื้นฐานเพือ่การประเมินตนเองของกลุม 
 

5. บูรณาการสวสัดิการชุมชน 
5.1 บูรณาการในระดับหมูบาน โดยใชกรอบแนวคิดของ Community Integration Theory 

and Community Learning Organization 
โดยมีจุดเนนท่ี  

- Conceptual Integration 
- Personal mastery, Mental models, Share vision 
- Community welfare network 

5.2 บูรณาการในระดับอําเภอ โดยใชกรอบแนวคิดของ Community Integration Theory and 
Learning Organization 
โดยมีจุดเนนท่ี  

- Factual Integration and systemic Integration 
- Knowledge management, Team Learning and Systemic thinking 
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- Interactive learning through action 
5.3 กระบวนการพัฒนาระบบการเช่ือมโยงระหวางเครือขายภายนอกเครือขายอําเภอพิมาย  

และการจดัสรรสวัสดิการเพือ่สังคมนอกเครือขายเพื่อถวายเปนพระราชกุศล 
 

6. ประชาคม/สัมมนา พัฒนากระบวนการ ดังนี้ 
6.1 Villages Civil Society  เพื่อสรางกระแส และสรางโอกาสการเขาถึงขอมูล การรับรู

ขอมูลขาวสาร โอกาสการเขารวมกระบวนการแลกเปล่ียนเรียนรูและรวมพัฒนาระบบ
สวัสดิการ  

6.2 Community Volunteer and Local Academic Conference และเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู
รวมกับคณะกรรมการขับเคล่ือนยุทธศาสตรจังหวดันครราชสีมา 

 
7. สรุปบทเรียน 

7.1 เวทีสรุปบทเรียน คณะกรรมการบูรณาการสวัสดิการระดบัอําเภอ 
7.2 สัมมนาวิชาการ โดยนักวิจยั รวมกับนกัวจิยัอ่ืนๆ และผูบริหาร คณะกรรมการของ

หนวยงานในระดับจังหวดัท่ีเกี่ยวของ 
 

8. รายงานผลการวิจัย/ติดตามชุมชน 
 

กลุมตัวอยางท่ีเปนกรณีศึกษา 
 กลุมประชากรคืออําเภอท่ีอยูในเขตพื้นท่ี 11 ท่ีแบงตามการปกครองของกระทรวงการพัฒนา
สังคมและความม่ันคงของมนุษย  ซ่ึงเปนพื้นท่ีภาคอีสานตอนลาง ประกอบดวยพื้นท่ีจังหวัด
นครราชสีมา บุรีรัมย ชัยภูมิ สุรินทร ศรีษะเกษ และอุบลราชธานี 
 วิธีการเลือกกลุมตัวอยาง 

กลุมตัวอยางท่ีใชเปนการเลือกแบบเจาะจง คืออําเภอพิมาย  โดยมีแนวทางการเลือกกลุม
ตัวอยางคือ การศึกษาจากขอมูลทุติยภูมิ ศึกษาเปรียบเทียบกับอําเภอตางๆในพ้ืนท่ีประชากร ซ่ึงพบวา
สวนใหญไมมีความแตกตางกันมากนัก    และท่ีเลือกอําเภอพิมายเพราะมีกลุมองคกรชุมชนและ
หนวยงานองคกรท่ีสนับสนุนท่ีหลากหลาย เปนพื้นท่ีขนาดใหญ ซ่ึงก็เปนลักษณะท่ัวไปของพื้นท่ีภาค
อีสานตอนลาง ตลอดจนมีความหลากหลายในรูปแบบการจัดสวัสดิการเพื่อสังคม  
 การศึกษาไดทําการศึกษาในเชิงพื้นท่ีอําเภอ กลาวคือทําการสํารวจทุกหมูบานของอําเภอ      
พิมาย ซ่ึงมีจํานวนท้ังส้ิน  12  ตําบล  226 หมูบาน  ประชากรจํานวน  88,157  คน และทุกกลุมกองทุน
ชุมชน  โดยกลุมเปาหมายรายยอยตางๆจะแยกตามประเภทของคน ของกลุมท่ีเขาทําในแตละกิจกรรม  
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วิธีวิเคราะหขอมูล 
การวิเคราะหขอมูล   

ขอมูลเชิงปริมาณ ใชสถิติเชิงพรรณา ดวยโปรแกรมประมวลผลทางสถิติเพื่อหา
คาเฉล่ียตางๆ  

ขอมูลเชิงคุณภาพ ใชวิธีวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) เปนหลัก   
กระบวนการวเิคราะหขอมูล  แยกออกเปน 2 สวนหลักๆ ตามการใชประโยชนดังนี ้
   -  ขอมูลเพื่อการพัฒนากระบวนการบูรณาการ  ซ่ึงเปนขอมูลเพื่อการ
ตัดสินใจในรูปแบบและวิธีการจัดสวัสดิการของชุมชน เนนใหชุมชนเปนหลักในการรวมวิเคราะห
และตัดสินใจบนฐานของขอมูลท่ีไดจากการวิเคราะห 
   -   ขอมูลเพื่อสรุปผลรายงานการวิจัยเชิง Model จะรวมวิเคราะหระหวางทีม
นักวิจัย แกนนําชุมชน นักวิชาการทองถ่ิน และนักวิชาการเช่ียวชาญ  เพื่อนําไปสู Best Practice และ
ขอเสนอแนะเชิงนโยบายตอไป 
 
ระยะเวลาดําเนินการวิจัย 
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