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ผลการวิเคราะหสภาพแวดลอมและขีดสมรรถนะ 
(โอกาส-อุปสรรค-จุดแข็ง-จุดออน) 

 
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย 
จุดแข็ง 
 

• มีหนวยงาน / องคกร ภาครัฐ  ภาคเอกชน และภาค
ประชาสังคมที่จัดบรกิารใหประชาชนครอบคลุม
ทุกพ้ืนท่ี 

• บุคลากรมีจติสํานึกในการใหการคุมครอง           
จัดสวัสดิการจนเปนท่ียอมรับของประชาชน 

จุดออน 
 
• บุคลากรยังมีแนวความคิดที่จะปฏิบัติงานใน

บทบาทเดิมคือ  การสงเคราะหซึ่งเปนการ
ทํางานเชิงตั้งรับ  ในขณะที่มีการปรับภารกิจ
เปนการพัฒนาสังคม    การทํางานจึงไม
สอดคลองไปในทิศทางเดียวกัน   

•  ปญหาระบบขอมูลสารสนเทศยังไมเปน
ระบบเดียวกันทั้งในความหมาย  เกณฑ  และ
วิธีการเก็บขอมูล ทั้งในระดับชุมชน ระดับ
จังหวัดและระดับชาติ รวมทั้งยังขาดขอมูล
ของกลุมประชาชนผูดอยโอกาสตางๆ 

• โครงสรางองคกรยังไมสามารถตอบสนองภารกิจ
ยุทธศาสตรการบริหารราชการแผนดินไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

• ขาดการบูรณาการในการทํางานกับองคกรภาครัฐ 
ภาคเอกชน และภาคประชาสังคมอยางเปน
รูปธรรม 
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โอกาส 
 

• รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจกัรไทย  พุทธศักราช  
2540  มาตรา  80   กําหนดใหรัฐตองคุมครองและ
พัฒนาเด็กและเยาวชน  สงเสริมความเสมอภาค
ของหญิง และชาย    เสริมสรางและพัฒนาความ
เปนปกแผนของครอบครวัและความเขมแข็งของ
ชุมชน โดยมกีารผลักดนัใหเกิด พระราชบัญญัติ
ผูสูงอายุ พ.ศ.2546 พระราชบัญญัติคุมครองเดก็ 
พ.ศ.2546  และพระราชบัญญัติสงเสริมการจัด
สวัสดิการสังคม พ.ศ.2546   

• รัฐบาลมีนโยบายอยางชัดเจนในการเสริมสราง
ความมั่นคงของชีวติและสังคม  การเตรียมความ
พรอมแกสังคมเพื่อใหผูสูงอายุเปนทรัพยากรที่มี
คุณคาของระบบเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ  
การสงเสริมสิทธิเสรีภาพของประชาชนใหท่ัวถึง
เทาเทียม  ตลอดจนสรางความเขาใจในเรื่องสิทธิ
มนุษยชนอยางกวางขวางในทกุระดบัเปนท่ียอมรับ
ในระดับสากล  โดยกําหนดเปนแผนบริหาร
ราชการแผนดิน 4 ป พ.ศ.2548-2551 

• ประเทศไทยเปนภาคีอนุสัญญาระหวางประเทศ
เพ่ือแสดงเจตนารมณในการคุมครอง  พิทักษสิทธิ
ของประชาชนซ่ึงเปดโอกาสใหนานาประเทศได
รวมตรวจสอบการทํางานเกี่ยวกับการคุมครองและ
พิทักษสิทธิของประชาชนใหไดมาตรฐานเทียบเทา
สากล 

ภัยคุกคาม 
 

• กระแสโลกาภวิัฒนกอใหเกิดการแขงขันทางการคา
อยางเสรีและสงผลกระทบตอปญหาสังคมเชิง
โครงสราง  ไดแก  ความยากจนและความไม
พอเพียงในสังคมของคนดอยโอกาส ปญหาความ
ยากจน  ปญหาการคามนษุย  ปญหาความไม
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน  และการละเมิด
สิทธิมนุษยชนสากล  ทําใหตองปรับวิธีการ
ดําเนินงานใหสอดคลองกับการเผชิญปญหาทาง
สังคมบนพื้นฐานขององคความรู 
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ขอมูลพื้นฐาน 
 
 
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย 
 มีกรอบอัตรากําลังรวมทั้งส้ิน 3,899  อัตรา ประกอบดวย 
1.  สํานักงานรัฐมนตร ี    17  อัตรา 
 
2.  สํานักงานปลัดกระทรวง   1,433 อัตรา 

• สวนกลาง 324 อัตรา 
• สวนภูมิภาค 1,109 อัตรา 
 

3.  กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ  1,867 อัตรา 
 
4.  สํานักงานกิจการสตรีและสถาบันครอบครวั 222 อัตรา 
 
5.  สํานักงานสงเสริมสวัสดิภาพและพิทักษเดก็  เยาวชน  ผูดอยโอกาส  คนพกิาร  และผูสูงอายุ  360 อัตรา 
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นิยามศัพท 
 
ประเด็นยทุธศาสตรที่  1  เสริมสรางกลไกการคุมครองทางสังคม 
กลไก  หมายถึง  ระบบการทํางานที่สงผลใหเกิดการคุมครองและปองกันประชาชน 
การคุมครอง หมายถึง    การคุมครองตามรัฐธรรมนญูแหงราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2540 มาตร 80 
เปนธรรม หมายถึง    การใหประชาชนเขาถึงการคุมครองโดยไมคํานึงถึงความเหล่ือมลํ้าทางสังคม 

หรือความเทาเทียมทางเศรษฐกิจและกายภาพ 
 
ประเด็นยทุธศาสตรที่  2  สรางหลกัประกันใหเปนโอกาส 
สราง  หมายถึง    การพัฒนากระบวนการทํางานที่หลากหลายเพื่อใหประชาชนทุกกลุม 

ไดเขาถึงบริการ 
หลักประกัน หมายถึง    การเขาถึงการคุมครองในรูปแบบตาง ๆ 
 
ประเด็นยทุธศาสตรที่  3  พัฒนาศักยภาพความมั่นคงในการดํารงชีวิต 
ศักยภาพ หมายถึง    ความสามารถสูงสุดท่ีพึงมี 
ความมั่นคงในการดํารงชีวติ   หมายถึง  ความเชื่อม่ันของบุคคลที่สามารถมีชีวิตอยูรอดไดในสังคม  
 
ประเด็นยทุธศาสตรที่  4  พัฒนาสังคมสมดุล 
สมดุล  หมายถึง  ความพอดีและการเกื้อกูลระหวางการพฒันาปจเจกบคุคล  ครอบครัว  และชุมชน  
การพึ่งพาตนเองขององคการชุมชน หมายถึง  ศักยภาพขององคกรชุมชนในการจัดการกับปญหาและ 

บริการประชาชนได 
 
ประเด็นยทุธศาสตรที่  5  ปรับระบบบริหารจัดการ  เพ่ิมประสิทธิภาพ  ความทันสมัยและความโปรงใส 

ในการทํางาน 
องคกรธรรมาภิบาล หมายถึง  การบริหารและจัดการที่มุงเนนประชาชนเปนศูนยกลาง  มีความโปรงใส 

ตรวจสอบไดและใชหลักการมีสวนรวม 
ICT   หมายถึง  การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเปนเครื่องมอืในการทํางาน 
 


