
ด้วยคณะกรรมการที่ปรึกษาด้านคนพิการ สำนักเลขาธิการนายก-
รัฐมนตรี  โดยมี รศ.วิริยะ นามศิริพงศ์พันธ์ุ เป็นประธาน ได้ร่วมกับสำนักงาน-
คณะกรรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ (ช่ือหน่วยงานในขณะน้ัน) และสภา-
คนพิการทุกประเภทแห่งประเทศไทย ร่วมกันจัดการประชุมเชิงบูรณาการ เร่ือง
ยุทธศาสตร์สำคัญในการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ ตามแผนพัฒนาคุณภาพ-
ชีวิตคนพิการแห่งชาติ  พ.ศ.2545-2549 เมื่อวันที่ 10 ตุลาคม พ.ศ.2545
ณ สถาบันราชภัฏสวนดุสิต โดยได้เรียนเชิญ ฯพณฯ นายกรัฐมนตรี พ.ต.ท. ดร.
ทักษิณ ชินวัตร มาเป็นประธาน ในการประชุมดังกล่าว  ฯพณฯ นายกรัฐมนตรี
ได้มีข้อสั่งการให้กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ เป็น-
แกนกลางในการประสานการดำเนินงานด้านคนพิการใน 6 เรื่อง โดยมีการ
ส่งเสริมการเข้าถึงข้อมูลและเทคโนโลยีสารสนเทศของคนพิการ เป็นเร่ืองหน่ึง-
ท่ีจะต้องมีการกำหนดแนวทาง รูปแบบ รวมถึงการสนับสนุน ส่งเสริมกิจกรรม-
ดำเนินงานด้านข้อมูลข่าวสาร การส่ือสาร เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร
ตลอดจนเทคโนโลยีสิ่งอำนวยความสะดวกสำหรับคนพิการ จะนำมาสู่การ-
พัฒนาคุณภาพชีวิตของคนพิการ ให้สามารถช่วยตนเอง และดำรงชีวิตอย่างมี-
ศักด์ิศรีแห่งความเป็นมนุษย์

รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคง ของมนุษย์
(นายอนุรักษ์  จุรีมาศ) จึงได้เรียนเชิญและแต่งต้ังคณะกรรมการอำนวยการ-

ส่วนท่ี 1
ความเป็นมา
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ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 1 คณะ และคณะกรรมการดำเนิน-
งานอีก 7 คณะ ซึ่งคณะกรรมการส่งเสริมการเข้าถึงข้อมูลและเทคโนโลยี-
สารสนเทศของคนพิการเป็นคณะหน่ึงตามคำส่ังกระทรวงการพัฒนาสังคมและ-
ความมั่นคงของมนุษย์ที่ 041/2545 ลงวันที่ 7 พฤศจิกายน พ.ศ.2545
คณะกรรมการชุดนี ้ประกอบด้วยนางสาวกัญจนา ศิลปอาชา และ
รองศาสตราจารย์วิริยะ  นามศิริพงศ์พันธ์ุ เป็นท่ีปรึกษา    อธิบดีกรมพัฒนา-
สังคมและสวัสดิการ เป็นประธาน และกรรมการจากหน่วยงานภาครัฐ
และเอกชน อีกจำนวน  25  ท่าน

คณะกรรมการส่งเสริมการเข้าถึงข้อมูลและเทคโนโลยีสารสนเทศ
ของคนพิการได้ร่วมกันศึกษา และพิจารณาจัดทำแนวทางการส่งเสริมการเข้าถึง-
ข้อมูลข่าวสาร การสื่อสาร เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ตลอดจน-
เทคโนโลยีส่ิงอำนวยความสะดวก สำหรับคนพิการ ฉบับน้ีโดย

      1.   ให้ความสำคัญกับแผนงานในระดับชาติท่ีเก่ียวข้องกับ-
การส่งเสริมการเข้าถึงข้อมูลและเทคโนโลยีสารสนเทศของคนพิการ

1.1 แผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ของประเทศ-
ไทย พ.ศ.2545-2549 ในยุทธศาสตร์การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการ-
ส่ือสาร ยุทธศาสตร์ท่ี 2 : การใช้ ICT เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตของคนไทยและ-
สังคมไทย ได้กำหนดเป้าหมายของยุทธศาสตร์น้ีให้ผู้ด้อยโอกาสในสังคมกว่า-
ร้อยละ 70 มีโอกาสเข้าถึง และได้รับบริการสารสนเทศอย่างท่ัวถึงภายในปี 2549

1.2 แผนพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแห่งชาติ พ.ศ. 2545-2549
ยุทธศาสตร์ด้านการเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร การสื่อสาร บริการ เทคโนโลยี
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และสภาพแวดล้อม ซึ่งมาตรการเด่นของการเข้าถึงข้อมูลและเทคโนโลยี-
สารสนเทศของคนพิการตามยุทธศาสตร์น้ีได้มีการแถลงไว้ในการประชุมเชิง-
บูรณาการ เร่ืองยุทธศาสตร์สำคัญในการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ  โดย
ฯพณฯพ.ต.ท. ดร.ทักษิณ  ชินวัตร นายกรัฐมนตรี  เป็นประธานการประชุม เม่ือ
วันท่ี 10 ตุลาคม 2545  ณ หอประชุมสถาบันราชภัฏสวนดุสิต ได้แก่ มาตรการ-
ให้มีศูนย์ผลิตและพัฒนาล่ามภาษามือ อักษรว่ิง และล่ามภาษามือในรายการ-
ข่าวสาร  ข่าวพิเศษ และสารคดีท่ีเป็นประโยชน์ทางโทรทัศน์  การออกกฎหมาย-
ส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิของคนพิการเร่ืองการเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร การส่ือสาร
และเทคโนโลยี มีรายการหรือสถานีวิทยุบริการการอ่านเพื่อประชาชน ซึ่ง-
มาตรการ/แนวทางเหล่าน้ีได้ถูกส่ังการให้มีหน่วยงานรับผิดชอบเพ่ือนำไปสู่การ-
บังเกิดผลในทางปฏิบัติอย่างแท้จริง

สาระสำคัญของท้ัง 2 แผนดังกล่าวข้างต้น ได้ถูกนำมากำหนดเป็น-
เป้าหมาย มาตรการ /แนวทางดำเนินงานส่งเสริมการเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร
การส่ือสาร  เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร  ตลอดจนเทคโนโลยี-
ส่ิงอำนวยความสะดวก  สำหรับคนพิการ  เพ่ือให้ร้อยละ 70  ของคนพิการ-
สามารถเข้าถึงและได้รับบริการสารสนเทศและการสื่อสาร ภายในปี 2549
โดยมีมาตรการแนวทางจากแผนพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแห่งชาติ
พ.ศ. 2545 � 2549 ในส่วนของการเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร การส่ือสาร บริการ-
เทคโนโลยีและสภาพแวดล้อมสำหรับคนพิการ มาเป็นมาตรการ/แนวทางที่-
หน่วยงานภาครัฐและเอกชนท่ีเก่ียวข้องกับคนพิการ  จะบูรณาการดำเนินงาน-
ตามแผนให้เกิดการประสานการปฏิบัติงานในทุกระดับ ในรูปแบบเครือข่ายอย่าง-
เป็นรูปธรรมท่ีเหมาะสมเม่ือส้ินสุดแผน
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       2.  เพ่ือให้ได้แนวทางในระดับกว้าง และสอดคล้องกับ-
มาตรการดำเนินงานในระดับนานาชาติ  จึงได้ให้ความสำคัญกับสาระ-
ของเอกสาร 2 ฉบับ ได้แก่

2.1  ร่างกรอบการปฏิบัติงานแห่งสหัสวรรษจากทะเลสาบ
บิวาสู่สังคมบูรณาการ ปราศจากอุปสรรคและเคารพสิทธิข้ันพ้ืนฐานของ-
คนพิการในภูมิภาคเอเชียและแปซิฟิก (Draft Biwako Millennium
Framework for action towards an inclusive, Barrier-free and Rights-
Based Society for Persons with Disabilities in Asia and The Pacific :
BMF) จากการประชุมผู้บริหารระดับสูงของภาครัฐเพ่ือสรุปผลการดำเนินงาน-
ตาม   ทศวรรษคนพิการแห่งเอเชียและ แปซิฟิก ปี พ.ศ. 2536 � 2545  ระหว่าง-
วันท่ี 25 � 28 ตุลาคม 2545  ณ เมือง Otsu ประเทศญ่ีปุ่น

2.2  ข้อแนะเกี่ยวกับแนวทางการจัดทำนโยบาย/กฎหมาย
ว่าด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อคนพิการในภูมิภาค
เอเชียและแปซิฟิก (Recommendation on Policy/Legislative Guidelines
concerning Information and Communication Technology (ICT)
Accessibility for Persons with Disabilities in the Asian and Pacific
Region) จากการสัมมนาระหว่างประเทศ เร่ืองการเข้าถึงเทคโนโลยีสารสนเทศ-
และการสื่อสารสำหรับคนพิการ ระหว่างวันที่  20 � 22 มิถุนายน 2545
ท่ีกรุงเทพมหานคร

สาระสำคัญของเอกสารท้ัง  2  ฉบับน้ี      ได้นำมาบูรณาการข้ึนเป็น-
แนวทางการส่งเสริมการเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร   การสื่อสาร   เทคโนโลยี-
สารสนเทศและการสื่อสาร  ตลอดจนเทคโนโลยีสิ่งอำนวยความสะดวก
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สำหรับคนพิการ เล่มน้ี โดยได้นำเน้ือหากรอบการปฏิบัติงานแห่งสหัสวรรษจาก-
ทะเลสาบบิวา (BMF) เป็นหลัก และเพ่ิมเติมเน้ือหาและประเด็นสำคัญจากข้อ-
แนะเก่ียวกับแนวทางการจัดทำนโยบาย/กฎหมายท่ีไม่ปรากฏอยู่ในกรอบการ-
ปฏิบัติงานของ BMF บูรณาการเป็นสาระท้ังหมดของแนวทางการส่งเสริมการ-
เข้าถึงข้อมูลข่าวสาร การส่ือสาร เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ตลอด-
จนเทคโนโลยีส่ิงอำนวยความสะดวก สำหรับคนพิการ ซ่ึงประกอบด้วย

(1) คำนิยาม
(2) หลักการ
(3) เป้าหมาย
(4) มาตรการ/แนวทาง

การดำเนินงาน
เพ่ือบรรลุเป้าหมาย

รายละเอียดแต่ละองค์ประกอบ
ดังจะได้กล่าวต่อไป
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