
คำนำ
การพัฒนาสังคมและเศรษฐกิจของประเทศที่นำเอาความรู้และ-

เทคโนโลยีมาเป็นพื้นฐานสำคัญในการพัฒนา เพื่อมุ่งสู่เป้าหมายการเป็น-
เศรษฐกิจและสังคมแห่งภูมิปัญญาและการเรียนรู้ ได้ก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลง-
ต่างๆอย่างมากมาย ประเทศที่มีผู้มีความรู้หรือมีเทคโนโลยีที่สูงกว่ามักจะ
ได้เปรียบ จึงทำให้ประเทศไทยต้องทำการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานสารสนเทศ-
และอุตสาหกรรมสารสนเทศอย่างรวดเร็วและต่อเน่ือง โดยเพ่ิมมาตรการหลายๆ
ประการ เพ่ือลดปัญหาความเหล่ือมล้ำในการเข้าถึงเทคโนโลยีสารสนเทศและ-
ความรู้ มิฉะนั้นอาจมีผลกระทบต่อการพัฒนาประเทศในด้านอื่นๆ ต่อไป
กลยุทธ์การพัฒนาโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการพัฒนาในด้านต่างๆ
ได้แก่ ด้านภาครัฐ (e-Government) ด้านพาณิชย์ (e-Commerce) ด้าน-
อุตสาหกรรม (e-Industry) ด้านการศึกษา (e-Education) และด้านสังคม
(e-Society) ตามแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของประเทศ-
ไทย พ.ศ.2545-2549 ได้กำหนดยุทธศาสตร์ไว้ 7 ด้าน โดยเฉพาะยุทธศาสตร์-
ท่ี 2 การใช้ ICT เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตของคนไทยและสังคมไทย มีเป้าหมาย-
ท่ีผู้ด้อยโอกาสในสังคม ซ่ึงหมายรวมถึงคนพิการกว่าร้อยละ 70 จะต้องมีโอกาส-
เข้าถึงและได้รับบริการสารสนเทศอย่างทั่วถึง ภายในปี 2549 ซึ่งมีความ
สอดคล้องกันกับแผนพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแห่งชาติ พ.ศ.2545-2549

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ ได้รับมอบหมาย-
จาก ฯพณฯ นายกรัฐมนตรี พ.ต.ท. ดร.ทักษิณ  ชินวัตร ในการประชุม
เชิงบูรณาการ เร่ือง ยุทธศาสตร์สำคัญในการพัฒนาคุณภาพชีวิต เม่ือวันท่ี 10
ตุลาคม พ.ศ. 2545 ให้เป็นแกนกลางเพ่ือดำเนินการให้เกิดความสำเร็จในการ-
พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ จึงได้ปฏิบัติการในรูปของคณะกรรมการเพื่อ



ให้ ทุกภาคส่วนของสังคม ท้ังหน่วยงานภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ และภาคเอกชนด้าน-
คนพิการ ได้มีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจรับผิดชอบในลักษณะ-
บูรณาการท้ังด้านแผนและการปฏิบัติงานในรูปแบบเครือข่าย คณะกรรมการ
ส่งเสริมการเข้าถึงข้อมูลและเทคโนโลยีสารสนเทศของคนพิการซึ่งเป็นคณะ-
กรรมการชุดหนึ่ง ภายใต้คณะกรรมการอำนวยการยุทธศาสตร์การพัฒนา-
คุณภาพชีวิตคนพิการ ได้จัดทำแนวทางการส่งเสริมการเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร
การส่ือสาร เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ตลอดจนเทคโนโลยีส่ิงอำนวย-
ความสะดวกสำหรับคนพิการข้ึน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือกระตุ้นให้ทุกภาคส่วน-
ในสังคมได้รับรู้และตระหนักถึงการมีส่วนร่วมในการส่งเสริมโอกาสให้คนพิการ-
ได้เข้าถึงข้อมูลและเทคโนโลยีสารสนเทศ

แนวทางน้ี จัดพิมพ์เผยแพร่ให้หน่วยงาน องค์กร และผู้สนใจ-
ทั่วไป สามารถนำไปใช้ประโยชน์เพื่อการศึกษาหรือการปฏิบัติเกี่ยวกับการ
ส่งเสริมฯ ในทิศทางท่ีชัดเจนได้ต่อไป
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