WBULYASIU (Terms of Reference : TOR)
tgeinwnasaysznsawszuuuuiusatineu (Back Office) vas au.wal.
UszdUeuussana 2569

1. naNNISHAZINARE

gudinaluladansaumanaznisdears (ana.) d1inauldansensasnisimuideny
wagAusuAseaywd (aU.mu.) dumbenuiguasuiaveunusumealuladasaumneves au.w.
feludrunasuazdiugiinia I&eifunsiaunssuvansaunaty iedunsdrsatuayy
sazifinUszAnsamnisufoReurecynainsves auw. fdy tilonsvausinaiiudesnis
voaflduszuy Senfusgidafiesfosinisirgednunssuunumsauna Weldnsusnisansaume
Julegseiileuaziiiszansnmsioly

s

2. 399UseaeAlAT9NTT
1) Weliszuuauansaumeens @lny. Aliuinmsdamumdeuldnuegesawtios anunsadnlgau
Teogadiuszansnn
2) weliinsuSmsdanisssuvasaumanasivlednsensismanaudnunazaiuduag
wouywd (wu.) ogaduszuy 1wy Mmssuwdstymnisldenu nsdeseidymnisldau
nsudletgmnsldauludesiu nsussanw/diod Suilnveu/gquavgesinussuy
A158UWNA N1SRRINNANITUTEAIU/d980n 15 IRAIUTNYINITITNUTEUUANTAUWARG 9
sy
o v o =2 1 o dy v U2 -3 ¢ o e
3) WaliA1usnw dremdsuazudlalgymiludosdunnguassuuivlgdvesddiney
WA, 76 39 wazndisanuludaia auw. inmue
o 1% & [ &
4) Uiuugeteya/iilevnumiulednssnsng wu.
o val 1 o v Yo e v
5) Welddgewmslunissuudestgm wagliausnwinisldaussuvaisaunaves au.na.
NfUsEANSnmwUUTILAUE

3. YaULUANITALTIUIIY
3.1 syuuauiidnsthgednw Ussneudae

3.1.1  szuuauneld Domain : boffice.m-society.go.th Usgnause
1) szuvdsramuitanelavesSuusnig
2) STUUMURRIUITZUUUINSG

3.1.2  syuuauneld Domain : project.m-society.go.th Usznaumae
1) SEUUAAR LKA UTZIIUNS

3.1.3  szuununels Domain : intranet.m-society.go.th Usznausme
1) szuvdunsuin

3.1.4  syuuauneld Domain : law.m-society.go.th Usznausie
1) ssuugIuteayang iy

yauan1siUnssihwnezinussansamnssuuanuudmsdidnau (Back Office) ves au.wal. Yssdtsulssunm 2569 v 1
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3.15

3.1.6

3.1.7

3.1.8

3.19

3.1.10

3.1.11

3.1.12

3.1.13

3.1.14

3.1.15

neld Domain : directory.m-society.go.th Usznausag
1) ssuuindlsuniisaudidnnselind

seuunuMeld Domain : dsouthern.m-society.go.th Usenausg

1) ssuugudeyadlasunansenunnmeprmiasuludminuounuls

syuuungls Domain : ebooks.m-society.go.th Usznaunie
1) syuuvissayndiannseling (e-Library)

szuuneld Domain : msobooking.m-society.go.th Usznausag
1) szuuN1svelINSweIng (e-Reservation)

szuuneld Domain : aseandata.m-society.go.th Usznausiag

1) seutRemuununlpsinmsmeldnssu@eulsenaudsruuay S Russsueng U

syuunelel Domain : usercenter.m-society.go.th Usgnousie
1) SHUUUIMIIANISH IFY

seuuneld Domain : eform.m-sodiety.go.th Usznausie

1) syuuassuuunesuesulal

seuunelé Domain : funds.m-society.go.th Usznausiag

1) szuuln@Runemu

syuun8lA Domain : asset.m-society.go.th Usznaunie

1) szuuemumgideuan

seuuneld Domain : digitalidp.m-society.go.th Usznausie
1) FPUUTRNUINEEAUATTAYDIUNSIINTUALYAIINTTBY FUWA.
seuuneld Domain : feedback.m-society.go.th Usznause
1) sruvdrrmuiielalaseugniuveEiTuuing

3.2 YsuleaunsUinIgesnwvly Usenauie
3.2.1 maguatngesnenvsdenseunguiivesduseney soluil

1) System Configuration
2) System Service

3) System Database

4) Software Application

3.2.2 msthgeihyasdesnsounguisnuseianssy Aweluil

3221

3222

YDIONAWIS

As1adaUlauBLUzN1TUTUUTIUsEANT anasvina u (Performance)

Hiudnedewiuiumansiadeu qua drsesdeya vze Uiuusa Performance

58 Security 1138 Message error log %30 Update patch T nseuvanunsa
ouldeg1sduszansan Ineaiunisnsiadausgetseifouay 1 A9

wSaudavisgauazunanisaliumsynaiyuneu

youwAansTUIgesn ez RuUsEAvS sy UM SENIneu (Back Office) vas aU.wal. Usgddeudsvana 2569

U585 UNTTUATS.cevene
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3223

3224

3.2.25

3.2.2.6

3.2.2.7

Teusnudulsunsussuvau saudelinssidyniiifaty

ieaguiausuuaniali avnu. Tunsdi dnansenuselassadietoya

viseuwIRUGUA UMY

H5Udnasaiiasiedt aguanns wuamansudledgv wagssesiaan

sudunsndannlasuudsann auwy. melu 24 au. wazazdoawdlatdym

Tiwdnadanielu 3 Furhnis Tunsd Ag3uddiaansaudladamls

melu 3 fuims axfewds s, Weimsandunensd i WeFudns

fiumsiadaissuiosudrozdonds am. ynase

Anniunsivaeud el anainallswnIusEuuaIL MNNUTRANANA
soauds auwu. wasidunsudledoiananemiy

fRusassesiidunsuiuge uly sy ssuunumad auwe. $oswe

warinsansauilaglinssnuiulassaugudoyaitu fil

1) Usuugailussuuany

2) Ysuugaunlassuusenuna

3) USuugsudlaviheeuanaua (UX/UN) nsiSenliteya (Query)

4) Yuuguilunisdedeya Web Service/AP!

nNN381384 Source Code uazgmuteya (Database)

1) & Yusreasdsdnidunisd1ses Source Code i i 1un 5L 15Wa

uazgiutoya (Database) vosszuunuasgUnsaliilddnwdenly lolsu

o/ 14

GRBIMOMN

v o
14 v

2) i{3Ud199d aanndun1sansedlas) AusEU (Backup and Restore)
Source Code #lsirmun1sidhsia waggrudoya (Database) vosszuuny
et fFudrsassasussguiy au. Wedmihusmmsdseuasdfussuu
TaegSuiradsiuiiunanuusunisdisesuasdfussuy Aldfinnsan
iy U maentasenydayadne asqunsallddawienliynads

3) f¥uinnaedasduiiunisdises Source Code Tlifinsidhsiavessyuu
wazguteya (Database) Tiareuuarndenisiudeunlas Source Code
viogudoya (Database) vaassuufifinisusuuse/udly asgunsaldle
SonFonlinnads

4) #'3Ud1992H 0INTIVARUNT BNAABUAIIUYNH 8IUBY Source code
wazgIuloya (Database) lgvhmsdsemnads dvmnwunisdises
szuuiifgmvioteyadene f3udesiesneauly el niy
melu 2 Faluwhns warTiessimagdymilistunieutuudly
Ti3suieslnasiiian

5) g¥udwzdevihmmegeunisifudeyaynivuu eghlies 1 ASa/

=2

youwansthssinukesinyssAvs amssuuuudmsdingu (Back Office) ves au.wal. UssiUeudssunm 2569 Wi 3

J5¥5UNTTUNNT

ATIUNT . ﬁﬁ f](]\ ............... ’



3.23

3.24

3.2.2.8

3.2.2.9

3.2.2.10

3.2.2.11

32212

3.2.2.13

3.2.2.14

6) Q%’Uﬁ’f’mséfamﬂu@’%’uﬁmjaué’mm%’amﬁaﬁuﬁﬂlﬁaaﬁamu USB Flash Drive
30 External hard disk Aildlunsdisesdoyana Source Code iliiiinng
Whsianazguteya (Database) naenti901gdaygnang Tiganeniy
uuntnualy sgeteuiouar 1 A% wazduaulvinu au.wy.

a g d .7} -] U £ a a u’J}
n1sAnAsszuUNUnLAly/Usul/ 5w mneesdinnsinge Hardware
w30 Software 8 ufi S ud Ut aAusiavuLAS saud v euas/MIognuney

¥

Weliszuvnuausaldeuldegianysal g3udneasioauds ad.wa.

2/

nywsumsmfiunusdiados 1 Yuhnis wazdsuiadugSuiiavey

AnldreTunsdam Hardware v3e Software fifisnfiusd
lunsdlifyaranisuennandraielifiviFuntedla 4 Miinmsazdndedns
W30ANSURSIA Bafu Software 719090 i Fudrsdosdniunisiaag
welnisnadrmTemasondeadenanseivivlaeiSwas] Susie
Foududisrndomeuazanldtera q Aiatuiome
nsdififinsAsuuasudly Ufuug Wiani Software Tudnwass Upgrade
Release w38 Version Inywasszuvauliviuasodu §3udrsazdauds
a.w. nsruneumssuiluny 2 flaviduegnedos nefl Software Hu
sededluazdnfednd uasnindenldsnedFuirasdesiuiavey
Aldaestanun

Tunsdl Tudranedesdnsusugiiududldau/dmundnd fldau
HSudneazdesldsuayminan al.wi. neuldue
Tumsaudunugiuiinsfouniaiu auwu. deusuiuduailuusas
AvnssumuINLTiRTun

mndinsUasuulamseindeudossuuau gudeyanieindsausang
(Server) To932UU f3UfaassiunsuTulssszuun emsidoude
uwazdefinsndeutheFsuiesudasdeiimmaasunisldanuresszuus
Tnessuuspsannsaldnuliegralulnd
A3udngsesdainenansniseenuuussuy (Software Design Specification)
e w%’amwamﬁaﬂﬁagﬁué’mmwﬁ

A5Ud1992A 099U AT NIIULEARINTEUUIU UTENBUAIY Funau
ArsandunulaznisiiausauiInuluNIIA I NY SEEEIaINITANENY
wheumedeSulinroundn aune. fasanmelu 15 fu dudausfududnudunu
mrudyrdie uagasdedldiuainuiugauain au.wy. Aouisuduiuay

ALY

aal & ¢ &4 v v a [y o
ASEIN au. g, 11U31 AITIRLUSUATLINEI S Bl MUIN 1 WININY o dU.wal.
iiemsieansitiuszansam fSudzfeweumneglidmmiiuaglusunsumesiy 9

wWanyuly au.nu. susisesvelagiasiaia

yeulwan1sThgsihwasiuyssaninmssuuauuimsdine (Back Office) ves aumwa. UssdrTauussunas 2569 Wi 4
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Yo 1Y

3.2.5 auwu. aglusuRaveuln 9 maul,na’muamawa‘lﬂmﬂs Af3udrtinunld el vnd

v

‘ﬂﬁUW]NiUﬁ]”I\‘ﬁ]%WENiUNﬂ“‘UE)Uﬂ’J']ZJ LHEJVIWEJ'VN‘MNWV]Lﬂﬂ?JU

3.3 YaulANUMsUSURLUsEAVEAM Ustnoushe
33.1  ssuuuImsIanTeE g
3311 penkuuLazUSuUTs UX/UI Tnsiviovmelifienuviuane aneeny Teude
33.1.2 Usulsessuvamsidoudldeu Wawnsald ThaiD idumadenlunis
amsiougldanu vdemuil auma. fvus
33.1.3  \fiunwtusena Privacy Notice syl au.mal. fmun
33.1.4  Usuugessuvameloug deu Ivanmnsoudasiouguassuusiuns
e-Mail uagszuuUIsiamaglden Welimsveamefounistiomudan
33.15 Usuugsssuvamzdeudldou lnefveamelouanansaiionveldau
ssuU uazvedvmsldmundeusuld
33.1.6 Usulgeszuvamedoudldeu Wansafuiuuuresunisameidou
iy wazannsehudlwdguuuy POF, JPEG dilueenedey waghlday
annsansiegouanuznsamnsiouiussuule
33.1.7 Uuupsssuvdendudngsyuu Wanunseld ThaiD Wumadenlunisfien
Sudngszuula
3318 Ufugsmsdaufiv Log msldumud auwy. fmun
3319  USuupmsiiunesudluUssiavyeanns seu suvds Wllaonuduiusiu
33.1.10 USuugaanulaeasdevessan1uiiens Hash e Berypt, Argon2 %3e
ATl e w. Avua
33.1.11 Ysulgemnulaensievesdayanienis Symmetric Encryption (AES-256)
viomuil awa. fmn
3.3.1.12 Waszuu AP tiesesiumadenlssdoyadldaufussuudug Taeliins
$ansavisuazmnnlasndevaanisiindsieyadny JSON Web Token w3e
il @, v
332  szuuBunsile
3321 Usutgssruludmeadon TansodnFesddutoyals
3322 Wawuiszuu APl iilesesiunsdenlesdeyadldnuiussuuuimsdanis
Al nglitinsdanisdni uasmuasndevesnsidriedeyadae
JSON Web Token vi3amuil sy, fwiun
333 syuugutayangving
333.1 fwwssuy APl iitesesfunmadeulssdeyadléanuiussuuuimsdans
Aldou Tnelifinissansdvi uaseuvasassveinsidriedeayadae
JSON Web Token u3asail a.mu. fvun

yauwansineigdnvsasiiuUssBvanwss uuuuimsdnineu (Back Office) ves auwy. Ussddeudsvana 2569 i 5
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3.

3.

3.

3.

3.4 szuuilsumbenudidnnseiing

3.3.4.1

3342

3343

3344

3.3.4.5

poNuULLALUUUTS UX/UI Insiviamunlidimnaiuadie anseu Tanudne
wagsasiumsldaulaangunsaivangyssian (Responsive Design)
USuugauassuingm Framework ¥83seuua1n Codelgniter nasduiiu 1Ju
Codelgniter 178594 4.0 #5947 3o UTUIUE sululd Laravel
Framework 13837 12.0 %5089071

U5uUs suazdUinsasruudanisgiudeayasinidudi 19 Oracle 1Ty
MySQL 1185%u 8.0 #5984n71 %38 MariaDB 13858 12.0 n39g4n71
Uuugauazsuinsm szuuufufnas (Operating System) U8ai@sniias 91
wosdufulu Ubuntu nesdu 24.04.3 LTS #3ogindd

aufunis areleusasusudnedeya (Data Migration) 3nnseuuiinidg
ssuupudeyalminldzumssinge wien nsiesounaziuseInUgndes
PmAsUR L wazauaenndosasteya (i elhifuladndeyarieuun
ansaldnulfesnsadios Te linsenumsvhnuvessyuy

Wauszuy AP ilesesfunsidenlesdeyadldnuiussuuuimsdanis
lau Tngliiinisdnnisdns uasarudasasevesnsidfsteyadae
JSON Web Token w3enail &y, fmun

35 ssuugudeyadlasunansenunnvganuliasiludminmeunuls

3.3.5.1

L d‘ o/ o ¥ ¥ U a v
WAILsEUU APl tiasessuma@enlestayad ldamudussuuuImsdanis
{1 au Tneliiinnsdnnisdniuazaudaesadsvesnisidnfiedeyanaey
JSON Web Token #58s1391 au.mwal. finvuna

36 szuuViesayndidnvsedng (e-Library)

3.3.6.1

Wawrssuu APl esessumaeslesteyadldnuiussuuuimsdanis
gldau lnglidfinisdnnisdnsuarmuaendevesnisitnfedeyasie
JSON Web Token vizasudl gu.wy. ivua

3.7 SeuuMsveldniwenns (e-Reservation)

33.7.1

33.7.2
3373

3374
33.75

Uuugsssuudenduidnldsussu Wilmanseaeuanimsldauindy
AldnuvTeduaseuy

Ufudgsssuuuimsdansavsnislion Tneadvsdmiugldo
Uuugsmsdnldaussuuniseeldndwenns Tidldvuasdeninmsdondu
Whgszuunaunsidanu

Usuugamheensldnu leewenseneldaniugguassuy

Wanszuu APLiAsesfumaidenlesdoyadldanusussuuuimsdanis
Aldo Tnglidnsdnnisdvs uasenuasndsvesnsiindsdeyadae
JSON Web Token v3onail @, fmun

gauwansPeIgsnwuasnUssanSnwseuunuuimsdineu (Back Office) ves au.wy. Usedndeudssann 2569 w6
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338

339

sruvaauunesueaula

3381 swurssuu APl Liiesesfunsdanlesdeyadldanudussuuuimsdnnis
Fla1u Tnglifinisdnnisdns uasaudasadevesnsidiiivfeyadae
JSON Web Token v3anuil @, fmun

seuunwdaunan

339.1 simussuu APl flesessunsifenlasdeyadliauiussuuuimsdanis
Ald o Inglidinmsdnnisdvs uaseasndevesnsidriayadtae
JSON Web Token yi3amail au.mal.

3.3.10 SEUUTENUTNEEAIUATTIAYEIN TIVNTUALYAANNTYRY dU.wal.

33.10.1 Wau1szuy APl esessumsideulestayard ldnudussuuuimsdnns

Jldnu Inglidinisdans@vduasanuyaendeveanisithiistoyasie JSON
= a °
Web Token #3801y @u.wyl. M

33.11 syuudseanuianalalasanuyniureEFuuing

g Y [ o ¥ v [ a LY

3.3.11.1 Waunszuu APl iesessunsfenlesteyagldnuiussuuuimsinnig
Jldau Ingldinsdanisdnduazarulasadevasnisidiiedoyasie
JSON Web Token vigonaif au.wal. ivun

3.4 ANFUSMISIANTIEULANTAUNA H3UTeaeasmuiunsnsil

3.4.1
34.2
343

3.44

345

3.4.6

A3udasesinliunsmelade 3.1 - 3.3 Tilaeguiivssniam
Usuugaifomuuiuladinsensin wa. anudl s, fesme

AUine Frewdeuazudladgmiludesiuungauassuuivledvesdninanu
W, 76 Yavin wagvmirauludate auw. Afvun
{Sud9agdaesdniununisaiduemy Usgnaunae T3nsed unounisfuuds
nsdaanisfaniunised il Wudu luuunismeaumanisuiiay
Tuusiasiieu iledsaumunany Aeiffuihesdecdinwbon ddlf aumu. farsan
melu 15 Tutuseusfusuiifunumudogdis
ASudnazdasduiiunissuudungdades (Helpdesk) Tunisldaussuuansaune
mnglfnuiiiedosiudunauazginig engidgm Bufly wasidums
uiletgmiludostunieussau/diatiymlitudfuiiaveulnense uavsiuiluns
famuaruirmtlunsidunuudledagmanudideie
Tun1susmsaanisszuvatsauwman o Sudneasdedddlusunsussuvaduayy
N1SUSMNSSEULANTAWNA (Helpdesk Systern) 7 Uszdns anlun1ssuuds
wazdnnunsudletam lnessuudenanaziefineedl au.wy. uazazdosimun
dvdnsldanlidmig aum. asnsafamunsinuresSudeld

yauANIsNIdIsEnvLasRuUsE BB amszuunuUImsdine (Back Office) vas avuwa. Ussdrleuusvann 2569 i 7
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347  Tumssuwdelgmandldaussuusie 9 §5udneedesduinnissundadaym
ynafa suwuunesanssuLd iy desidunsudiadeasiesiuiinnanisudly
Heymn wagsearunanisudladguinness iWossaunanisud lod gl
A o/fudmsu visd sremslafiguiaufiRlils §iusresfeadouudanapa
Wi fiquasufiaveusunsumelufmue

348 gSuingdesdavihnenulssinseudaweuly alwy. munnnunasnegdyan

Tnsazdaidnvinding1ssenuausly alsy. fansuiureunaunasaudunis

¥ v
v

98 @u.0y. 8719920 N15LUA 8ukUa957189u A bUAENE LN BATULRUILEN
ASudnagsiasmiiunisudlusenuamui alw. fwue
Ve ¥ £ ] a o % Qo 9 ] a" v a Y @ 6
349  Jiuingdesinidunsdndvusuugdeyaludiud alnw. Sufinveuniglaiiuled
nsznye wal. idutlaqiu anudl alw. wsumne

3.4.10 #5uinaedadliaUinm uwilelymuas/mieusvannunmsunladgminsldam

[ t
N al

Nundauiuled (Web Host) ue4 av.ww. fladnassly wiu wue. vise aan. [Wusu
3.4.11 §3uinazdesliauinviazidudsslonisonisandunuigifussuy
ANSAUNAVDY dU. N, VIORIUNS9D

35 msneus {3udssdostuiiuns dail
351  BUSUKQUATEUURENNIRY 4 AU A1NTTULNUAINTE 3.3
352 pusldey muus alwy. Amun
353 gudadudSuiaveuaildtnerieg dil ainens ownsnaretu e1msing way
\3eshu tonansuas Tanluniseusy

3.6 yAaINg
361 f3udasdesinwieudiuig dlelud
) HU3mslasing (Project Manager) 31w 1 Ay
Yoedamg usmnslasems 7 Jussaunsallusiuny s usnslasenns

[N

(1) 949
Bifesnin 10T
@ vrudriiusuaslasanisuasaruaunisu U eure adndad
Tude 2) 8¢ 7) Thduluaudermun
2)  UNATIEATEUUNU (System Analyst) $1uau 1 A
(1) Foed A nT ATy ssuuau 7 T usgaunisallun1sTiasev ssuy
Bifesnin 8 U
(2) e esinseuIumsTesE UL
3) Hpuassuugiudeya (Database Administrator) §1W3U 1 AY
(1) #osd e quaszuugud ey a 7 1 Usvaunsal lunsquassuugud oya
hiteemn 6 U

USRS v ez inyssAnsnmssuuauuimsdtineu (Back Office) vas au.w. Ussdtaussunm 2569 Wi 8
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3.6.2

3.6.3

o @ viwAlE e udletignn wasthgednunssuugiudeyaldaiunsald
uldegesiaiiosuazdivseansam
8)  Flervgiunaiaulusung Ussneude
(1) Fosdome 1T savgdrunstaulusunsy Afusraunisaluniswaun
Tusunsu Litdesndn 7 U dauu 1 Ay
2 Ferdandniaurlusunsy Addszavnrsalluniswauildsunsy
lidegndn 4 U 9w 5 Ay
5)  Wwithiiveaeuszuy (Software Tester) $1u2u 1 AY
(1) #2093’ A v 113 19 naaeuszuy 7 TUszaunisallunismaaeussuy
hidesnin 31
(2) vwihiinaaeussuLTviinsUTUUTVf Ui seavisnw
6) Wmhiivszanuanulasinis (Project Coordinator) $1au 1 A
(1) Foedanud i Usearuaulasents 4 9Ussaunisallunisinse
Uszanuaulasenis lideendn 3 1
7) i IT Helpdesk S1uau 1 A
(1) Fosdnm ¥wthil IT Helpdesk il Uszaumsallunisliduugii Suides
Wiada uazudladgmitestuiefussuvansaume litosndt 4 O
(2) FoaufuAvihi JuSes neudednany uasudlaliym sudannsussauny
ludsnguauiifefoadonudgmieguenviioveummsudly
(3) ¥ iResufUReu Tufuuasinasuns naeaszeznaInsUfvRnu
nulddygn u Al Ul dansynTnsiALIdIANLaEA N LAY
uyed (av.wa) videanuiidunud auw. fmun
(@) luFuuaziarsvns Wmihiides ﬂ’uﬁﬂmmmwﬁﬁﬂg’jﬁ’ﬁmunﬂﬂégﬁ nndl
n1sa1ae ieaia fEudades Savidminfinauny anufoRnuluiu
wazaaii 9 uay widaili auw. naurnads
FEuirsdesudenede nienUsyitvead i mude 3.6.1 Ussaumsalmsvihau
nazuruM s UATROUIE auny. wuuwmieuenansdudaiaus nedaviing
AgFuirsdavunasdosdammiuasysraumsel annsnufuReuldviuAaGudyan
wagL Ay udduiusa f3uisesdosdamieugunsalroniiames uavgunsel
doansusedni WeldareusranunuvagUfoRnialviudmihidena

IR
[

dvey v o« a % ] o o !
Tunsalgfudnefiniswdsuwdandmihnnunusednd gl seninengdyan

[ ]
[

H{3Ud199zsaeuds alnu. nsuduatednvaldnusarmtlidesndn 1 fUandi
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