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บทที่ 8 
ขอเสนอเร่ืองมาตรฐานและตัวชี้วัดการปฏิบัติงานของ 

สํานักงานพัฒนาสังคมและสวัสดิการจังหวัด 
 
          ขอเสนอมาตรฐานและตวัชีว้ัดการปฏิบัติงานของสํานักงานพัฒนาสังคมและสวัสดิการ
จังหวัดในบทนี้ไดผานการพิจารณารวมกันในที่ประชมุของ พมจ. ทั่วประเทศ ซ่ึงไดมีปรับปรุง
จากรางแรกในบางสวน  สาํหรับขอเสนอนี้จําแนกเปน 4 มิติ คือ มิติปจจัยนําเขา    มิติระบบ
และกระบวนการ  มิติวัฒนธรรมองคการ  และมิติดานผลผลติและผลลัพธ   ดังรายละเอียด 
 
8.1  มาตรฐานและตัวชี้วัดมิติปจจัยนําเขา 
     มาตรฐานและตวัชีว้ัดในมิติน้ี ประกอบดวย 4 ดาน คือ ดานโครงสรางองคการ ดานบุคลากร 
ดานวัสดุอุปกรณ  และดานงบประมาณ  ซ่ึงประกอบดวย 6 มาตรฐาน 22 ตัวชีว้ัด อยางไรก็ตาม
สิ่งที่พึงตระหนักคือ มาตรฐานและตวัชีว้ัดดานนี้อยูนอกเหนือการควบคุมของสํานักงาน พมจ. 
แตเปนสิ่งทีท่างกระทรวงควรจะนํามาพิจารณา 
 
 ตารางที่  8.1  มาตรฐานและตวัชีว้ัดมิติปจจัยนําเขา 

ดาน มาตรฐาน ตัวชี้วัด เกณฑ 
1. ดานโครงสราง
องคการ 

1.1 การแบงฝาย 
ครอบคลุมบทบาท
หนาที่ 

1. จํานวนฝาย 4 กลุมงาน 
   ประกอบดวย 
- กลุมงานบริหาร 
- กลุมงานนโยบายและ   
  ยุทธศาสตร 
- กลุมงานพัฒนาสังคม 
- กลุมงานสวสัดิการสังคม 
และความมั่นคงของมนุษย 

 มีครบทั้ง 4 ฝาย 
ภายในปงบประมาณ 
2549 

2. ดานบุคลากร 2.1 ปริมาณ 
บุคลากรเพยีงพอตอ
การปฏิบัตติาม
บทบาทหนาที่ 

2. จํานวนบุคลากรตอ 
กลุมงาน 
 
 
 

  4-6 คนตอกลุมงาน 



 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
รายงานฉบบัสมบูรณ                                                                                                                                            
โครงการกําหนดและพฒันามาตรฐานและตัวช้ีวัดการปฏิบตัิหนาทีข่องสํานักงานพัฒนาสังคมและสวัสดิการจังหวัด  
คณะพัฒนาสังคม สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร 

 

8-2

ดาน มาตรฐาน ตัวชี้วัด เกณฑ 
 2.2 คุณภาพของบุ

คลเหมาะสมตอการ
ปฏิบัติหนาที ่

3. รอยละของ พมจ.    
ที่ผานการอบรมนักบริหาร
ระดับสูง 
4. รอยละของหัวหนาฝาย
ที่ผานการอบรมผูบริหาร
ระดับกลาง 

5.รอยละของเจาหนาที่
สํานักงาน พมจ. ที่มีวุฒิ 
การศึกษาระดบัปริญญาตรี 
6. รอยละของเจาหนาที่ ที่
ผานการอบรมหลักสูตรเพ่ือ
พัฒนาความรู ในแตละป 

  รอยละ 100  
 
 
รอยละ 100 
 
 
รอยละ 70 
 
 
รอยละ 80 

3.ดานวัสดุ
อุปกรณ 

3.1 ความเพียงพอ
ของวัสดุอุปกรณที่
จําเปนตอการ
ทํางาน 

7. จํานวนคอมพิวเตอร 
แบบตั้งโตะ 
8. จํานวนคอมพิวเตอร 
กระเปาหิ้ว(Note book) 
9. จํานวนเครื่องพิมพ 
เลเซอร 

10.จํานวนเครื่องถาย 
 เอกสาร 
11.จํานวนเครื่องฉาย LCD 
12.จํานวนโทรศัพทสายตรง 
13. จํานวนเครื่องโทรสาร  
 เครื่องโรเนียวดิจิตอล 
14.จํานวนกลองดิจิตอล 
15.จํานวนเครื่องฉาย 
 แผนทึบ 
16.จํานวนเครื่องขยาย 
เสียงเคลื่อนที ่
 

8 เครื่องตอสํานักงาน 
  
1 เครื่องตอสํานักงาน 
 
2 เครื่องตอสํานักงาน 
  
1 เครื่องตอสํานักงาน 
  
1 เครื่องตอสํานักงาน 
4 คูสายตอสํานักงาน 
2 เครื่องตอสํานักงาน 
 
1 เครื่องตอสํานักงาน 
1 เครื่องตอสํานักงาน 
 
1 เครื่องตอสํานักงาน 
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ดาน มาตรฐาน ตัวชี้วัด เกณฑ 
17. จํานวนโทรทัศนและ 
เครื่องฉาย DVD 
18. จํานวนบอรด 
ประชาสัมพันธสําเร็จรูป 
19. จํานวนยานพาหนะ 
(รถยนต)  

1 ชุดตอสํานักงาน 
 
1 ชุดตอสํานักงาน 
 
 4 คันตอสํานักงาน 

4.1 ความทนัเวลา
ในการเบิกจาย
งบประมาณ 

20. จํานวนครั้งที่เบิกจาย 
ตามเวลาที่กําหนด 

 ทุกครั้ง 4.ดาน
งบประมาณ 
 

4.2 ความสอดคลอง
ระหวางงบประมาณ
กับแผนงานและ
โครงการ 

21. รอยละของโครงการใน 
แผนงานประจําปของ 
สํานักงาน พมจ. ที่ไดรับ
งบประมาณสนับสนุน 
22. รอยละของโครงการใน
แผนยุทธศาสตรจังหวัดที่
เกี่ยวของกับกระทรวงการ
พัฒนาสังคมและความ
ม่ันคงของมนุษยที่ไดรับ
งบประมาณสนับสนุน 

รอยละ 100 
 
 
 
รอยละ 20 

 
 
8.2  มาตรฐานและตัวชี้วัดมิติระบบและกระบวนการ 
       มาตรฐานและตวัชีว้ัดในมิติน้ีมีสามดานคือ ดานระบบและกระบวนการสื่อสาร ดานระบบ
และกระบวนการกํากับติดตามงาน  และดานระบบและกระบวนการประเมินผลการปฏิบตังิาน 
ซ่ึง 7 มาตรฐาน 8 ตัวชีว้ัด 
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ตารางที่ 8.2  มาตรฐานและตัวชี้วัดมติิระบบและกระบวนการ 
ดาน มาตรฐาน ตัวชี้วัด เกณฑ 

1.1 การกําหนด 
ขั้นตอนการสือ่สาร 
ในสํานักงาน 

1. มีการกําหนด 
ขั้นตอนการสือ่สาร
ของภาพรวมสนง.  
แตละกลุมงาน 

มีแผนผังแสดงขั้นตอน
การสื่อสารครบทั้ง
ภาพรวมและของทุก
กลุมงาน 

1.2 ความทันเวลา 
ของการสื่อสาร 

2. ระยะเวลาที่มีการ
สงตอขาวสารแก
ผูเกี่ยวของ 

ไมเกิน 1 วนั หลังจาก
รับเรื่อง 

1. ดานระบบและ 
กระบวนการสือ่สาร
ภายในองคการ 

1.3 ความถี่ในการ 
ถายทอดขาวสาร 

 3. จํานวนครัง้ของ 
การประชุมชี้แจงและ
แลกเปลีย่นขาวสารใน
สํานักงาน 

  1 ครั้งตอ เดือน 

2.1 การกําหนด 
ขั้นตอนการกาํกับ
ติดตามงาน 

4. มีการกําหนดขั้น 
ตอนการติดตามงาน
ภาพรวมและของแต
ละกลุมงาน 

มีแผนผังแสดงขั้นตอน
การกํากับติดตามงาน
ภาพรวมและครบทุก
กลุมงาน 

2. ดานระบบและ 
กระบวนการกาํกับ
ติดตามงาน 

2.2 การมีแบบฟอรม
รายงานการ
ปฏิบัติงาน 

5. รอยละของงานที่มี
แบบฟอรมรายงาน 

รอยละ 100 

3.1 ความโปรงใสของ
ระบบการประเมินผล 

6. รอยละของ จนท. 
ที่ไดรับรูเกณฑในการ
ประเมินผล 
7.รอยละของผูรอง 
เรียนเกี่ยวกบัการ
ประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน 

รอยละ 100 
 
 
รอยละ 10 

3. ดานระบบและ 
กระบวนการ
ประเมินผล 

3.2 การเขียนรายงาน
ผลการปฏิบตังิาน
ประจําปของบุคลากร 

8.รอยละของ จนท.  
ที่เขียนรายงานผล 
งานในแบบฟอรม
ประเมินผล 

รอยละ 100 
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8.3   มาตรฐานและตัวชี้วัดมิติวัฒนธรรมองคการ 
       มาตรฐานและตวัชีว้ัดในมิติน้ีมี 2 ดาน คือ ดานวัฒนธรรมองคการและดานภาวะผูนํา ซ่ึงมี 
7 มาตรฐาน 7 ตัวชีว้ัด 
 
ตารางที่ 8.3 มาตรฐานและตัวชี้วัดมติิวัฒนธรรมองคการ 

ดาน มาตรฐาน ตัวชี้วัด เกณฑ 
1.1 การชวยเหลือซึ่งกันและ
กันในการปฏิบัติงาน 

1.รอยละของงานภาพรวม
ของสํานักงานที่เสร็จไมทัน
ตามกําหนดเวลา 

 รอยละ 5 

1.2.การสรางความสัมพันธใน
สํานักงาน 

2. จํานวนการจัด 
กิจกรรมนันทนาการของ
สํานักงาน 

1 ครั้งตอป 

1.3.การเรียนรูรวมกันภายใน
องคการ 

3. จํานวนการจัดเสวนาใน
ประเด็นใหมๆที่เกี่ยวของ
กับสังคมภายในหนวยงาน 

1 ครั้งตอเดือน 

1.ดานวัฒน ธรรม
องคการ 

1.4.การใหการยอมรับ
ผูปฏิบัติงานดี 

4. มีการมอบรางวัลและ
ประกาศเกียรติคุณใหกับ
เจาหนาที่ผูเสีย  สละทุมเท
ในการปฏิบัติงาน 

1 ครั้งตอป 

2.1. การสนับสนุนการ 
พัฒนาผูใตบังคับบัญชา 

5. รอยละของเจาหนาที่ที่
ไดรับอนุญาตใหไปอบรม
หรือสัมมนาในรอบป 

รอยละ 80 

2.2. การตอกย้ําวิสัยทัศน  
พันธกิจและยุทธศาสตรของ
กระทรวงแกผูใตบังคับบัญชา 

6. จํานวนครั้งในการ 
ตอกย้ําแกใตบังคับบัญชา 

1 เดือนตอครั้ง 

2. ดานภาวะ 
ผูนํา 

2.3. การถายทอดความรู 
ใหมๆใหกับผูใตบังคับ    
บัญชา 

7.จํานวนครั้งในการ
ถายทอดความรูแก
ผูใตบังคับบัญชา 

2 เดือนตอครั้ง 
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8.4  มาตรฐานและตัวชี้วัดมิติผลผลิตและผลลัพธ 
         ในมิติน้ีมีมาตรฐานทั้งหมด 8 ดาน  คือ 1) ดานศึกษาวิเคราะห และรายงานสถานการณ
สังคมเศรษฐกจิเพ่ือการกําหนดนโยบายในระดับจังหวดัรวมทั้งเสนอแนะแนวทางแกไข   2) การ
ประสานและจดัทําแผนงานโครงการ และกิจกรรมดานการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ
มนุษยจังหวัดใหเปนไปตามแนวนโยบายของกระทรวงฯ  3) การสงเสริมและประสาน การ
ดําเนินงาน การจัดกิจกรรมตางๆ ตามภารกิจและเปาหมายของหนวยงานในกระทรวงฯ 4)การ
สงเสริม สนับสนุน และประสานการดําเนินงานกับองคกรเครือขายในจังหวัดทั้งภาครัฐและ 
เอกชน    5) การสงเสริม ประสาน งานและดําเนินการชวยเหลอืผูประสบปญหาทางสังคม 
รวมทั้งสงตอใหหนวยงานอื่นที่เกี่ยวของ ทั้งภาครัฐและเอกชนทีมี่อํานาจหนาที่ในการจัดสวสัดิ 
การทางสังคมตามกฎหมาย 6) การเปนศูนยขอมูลดานการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ
มนุษยจังหวัด  7) การเผยแพรประชาสัมพันธและรณรงคใหมีการดําเนินกิจกรรมเกี่ยวกับการ
พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย รวมทั้งความกาวหนาทางวิชาการ และผลการ
ปฏิบัติงานของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย  และ 8)การปฏิบัติงาน
รวมกับหรอืสนับสนุนการปฏิบัติ งานของหนวยงานอื่นที่เกี่ยวของหรือที่ไดรับมอบหมาย ในมิติ
น้ีประกอบดวย 31 มาตรฐาน และ 48 ตัวชี้วัด ดังรายละเอียด 
 
ตารางที่ 8.4  มาตรฐานและตัวชี้วัดมติิผลผลติและผลลัพธ 

ดาน มาตรฐาน ตัวชี้วัด เกณฑ 
1. ศึกษาวิเคราะห และราย 1.1 การจัดการวิเคราะหสถานการณภาพ 1. จํานวนครั้ง 2 ครั้งตอป 
งานสถานการณสังคม รวมและแนวโนมดานสังคมและเศรษฐกิจ     การวิเคราะห  
เศรษฐกิจเพ่ือการกําหนด และกลุมเปาหมายในจังหวัดรวมกับหนวย   
นโยบายในระดับจังหวัด งานที่เกี่ยวของ   
รวมท้ังเสนอแนะแนวทาง 1.2 การจัดทํารายงานการวิเคราะหแนวโนม 2.จํานวนรายงาน  1 ฉบับตอป 
แกไข และการจัดลําดับความสําคัญดานสังคมและ   
 เศรษฐกิจ และกลุมเปาหมายในจังหวัด   
 1.3 การวิเคราะหและรายงานขอมูลเครือขาย 3.จํานวนรายงาน 1  ฉบับตอป 
 1.4 การศึกษาวิจัย 4.จํานวนรายวิจัย 1 เรื่องตอ 2 ป 
2. การประสานและจัดทํา 2.1 การจัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนา 5. จํานวนแผน 1 แผน ตอ 5 ป 
แผนงานโครงการและ สังคมและความมั่นคงของจังหวัด    ยุทธศาสตร  
กิจกรรมดานการพัฒนา    
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ดาน มาตรฐาน ตัวชี้วัด เกณฑ 
สังคมและความมั่นคงของ 2.2 การปรับปรุงแผนยุทธศาสตรพัฒนา 6. จํานวนครั้งในการ 1 ครั้งตอป 
มนุษยจังหวัดใหเปนไปตาม สังคมและความมั่นคงของมนุษยจังหวัด ปรับปรุง  
แนวนโยบายของกระทรวง 2.3 แผนกลยุทธดานสังคมในแผน 7. จํานวนแผนงาน/ 1 แผนงาน/ 
 ยุทธศาสตรจังหวัด โครงการดานสังคม 3-5 โครงการ 
  ที่ไดรับการบรรจุ ตอป 
  แผนยุทธศาสตร  
  จังหวัด  
  8. รอยละของโครง รอยละ 50% 
  การในแผนงานดาน  
  สังคมที่มีการนําไป  
  ปฏิบัติ  
 2.4. แผนปฏิบัติงานประจําป 9. จํานวนแผน 1 แผนตอป 
  ปฏิบัติงาน  

  

10. รอยละของ
โครงการที่รับการ
นําไปปฏิบัติ 

รอยละ 90 
 
 

 2.5 การประเมนิผลแผน 11. รายงานประเมิน 1 ฉบับตอ 5 ป 
  ผลแผนยุทธศาสตร  
  พัฒนาสังคมและ  
  ความมั่นคงของ  
  มนุษย  
  12. รายประเมินผล 1 ฉบับตอ 5 ป 
  กลยุทธดานสังคมใน  
  แผนยุทธศาสตร  
  จังหวัด  
  13. รายงานการ 1 ฉบับตอป 
  ประเมินผลแผน  

  

ปฏิบัติงานประจําป 
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ดาน มาตรฐาน ตัวชี้วัด เกณฑ 
3.การสงเสริมและประสาน 
การดําเนินงาน การจัด 
กิจกรรมตางๆตามภารกิจ 

3.1 ความครบถวนในการดําเนินงานที่ไดรับ 
การประสาน 
 

14. รอยละของ
ภารกิจที่มีการ
ปฏิบัติตามที่ไดรับ 

รอยละ 80 
 
 

และเปาหมายของหนวย        การประสาน  
งานในกระทรวง 3.2 ความทันเวลาในการปฏิบัติงานที่ไดรับ 15. รอยละของ รอยละ 70 
 การประสาน ภารกิจที่มีการ  
  ปฏิบัติตามเวลาที่  
  กําหนด  
 3.3 คุณภาพในการปฏิบัติงานที่ไดรับการ 16. ความพึงพอใจ รอยละ 80 
 ประสาน ของหนวยงานที่มี  
  การประสาน  
4.การสงเสริม สนับสนุน 4.1 การจัดทําทําเนียบองคกรเครือขาย 17. จํานวนหนังสือ 1 ฉบับตอป 
และประสานการดําเนินงาน  ทําเนียบองคกร  
กับองคกรเครือขายใน  เครือขาย  
จังหวัดทั้งภาครัฐและ  18. มีการปรับปรุง 1 ครั้งตอป 
เอกชน  ขอมูลองคกร  
  เครือขาย  

 
4.2 การจัดตั้งศูนยประสานงานเครือขาย 
 

19. รอยละของ
อําเภอที่มีศูนย 

รอยละ 100 
 

  ประสานงานเครือ  
  ขายระดับอําเภอ  

  
20. รอยละของ
ตําบลที่มีศูนย 

รอยละ 100 
 

  ประสานงานเครือ  
  ขายระดับตําบล  
  21. รอยละของ รอยละ 100 
  เครือขายที่มีแกนนํา  
  1 คนตอเครือขาย  
 4.3 การสื่อสารกับองคกรเครือขาย 22. รอยละของ รอยละ 100 
  องคกรเครือขายที่มี  
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ดาน มาตรฐาน ตัวชี้วัด เกณฑ 
  การสงขอมูลขาวสาร  
  ไปให  
  23. จํานวนครั้งใน 4 ครั้งตอป 
  การสงขอมูลขาวสาร  
  ใหกับองคกร  
  เครือขาย  
 4.4 การสนับสนุนการดําเนินงานเครือขาย 24. จํานวนการจัด 4 ครั้งตอป 
  ประชุมรวมแกนนํา  
  เครือขาย  
  25. จํานวนการจัด 1 ครั้งตอป 
  อบรมใหกับองคกร  
  เครือขาย  

  

26. รอยละของ
องคกรเครือขายที่
เขารวมกิจกรรมกับ 

รอยละ 50 
 
 

  สนง. พมจ.  
  27. รอยละของ รอยละ 10 
  องคกรเครือขายที่รับ  
  การสนับสนุน  
  งบประมาณจาก  
  สนง. พมจ.  
 4.5 การติดตามประเมินผลองคกรเครือขาย 28. รายงานประเมิน 1 ฉบับตอป 
  ผลการดําเนินงาน  
  ดานองคกรเครือขาย  
5.การสงเสริม ประสาน งาน
และดําเนินการชวยเหลือผู
ประสบปญหาทางสังคม 
รวมท้ังสงตอใหหนวยงาน
อ่ืนที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐ
และเอกชนที่มีอํานาจหนาที่
ในการจัดสวัสดิการทาง

5.1  การปฏิบัติงานสวัสดิการสังคมเชิงรุก  
 
 
 
 
 
 

29. จํานวน 
โครงการที่เกี่ยวของ
กับกลุมเปาหมาย 
 
 
 
 

1 โครงการตอ
กลุมเปาหมาย 
1 กลุม 
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ดาน มาตรฐาน ตัวชี้วัด เกณฑ 
สังคมตามกฎหมาย    

 

5.2 การใหบริการตอกลุมเปาหมาย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

30.  มีแผนผัง 
แสดงขั้นตอนและ
กําหนด เวลาของ
กิจกรรมที่ให บริการ
แตละประเภท 
31. รอยละของผูรับ 
บริการที่มีความพึง
พอใจตอการให 
บริการ 
 
 

มีแผนผังครบ 
ทุกกิจกรรมที่
ใหบริการ 
 
 
รอยละ 80 
 
 
 
 
 

 

5.3 การสงเสริมความเขมแข็งในการจัด 
สวัสดิการสังคมใหกับองคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน 
 
 
 
 
 
 
 
 

32.  จํานวนครั้งการ
อบรมความรูดาน
สวัสดิการสังคมแก
บุคลากรที่
รับผิดชอบใน
หนวยงานทองถ่ิน 
33. รอยละของ
องคกรปกครองสวน
ทองถ่ินที่เขารวม
การอบรมถายทอด
ความรู 

  2 ครั้งตอป 
 
 
 
 
 
  รอยละ 60 ตอ
การอบรมในแต
ละครั้ง 
 
 

 

5.4. การใหความชวยเหลือผูประสบปญหา
เรงดวน 
 
 
 

34 รอยละของผู
ประสบปญหา
เรงดวนที่ไดรับการ
ชวยเหลือทัน
เหตุการณ 

รอยละ 100 
 
 
 
 

6. การเปนศูนยขอมูลดาน
การพัฒนาสังคมและความ
มั่นคงจังหวัด 
 
 
 

6.1 การจัดตั้งหองปฏิบัติการดานขอมูล 
 
 
 
 
 

35. จํานวน
เจาหนาที่
ผูรับผิดชอบงานดาน
ขอมูล 
36. จํานวน
คอมพิวเตอรที่ใช

2 คน ตอ 
สํานักงาน 
พมจ. 
 
2 เครื่อง ตอ 
สํานักงาน 
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ดาน มาตรฐาน ตัวชี้วัด เกณฑ 
 
 
 

 
 
 

เฉพาะการเก็บ
รวบรวมและ
วิเคราะหขอมูล 

พมจ. 
 
 

 

6.2 ความครอบคลุมของขอมูล 
 
 
 
 
 

37. จํานวนเรื่องที่มี
การเก็บรวบรวม 
 
 
38. รอยละของหมู 
บานที่มีการจัดเก็บ 
ขอมูล 

ครบทุกเรื่อง
ตามขอ 
กําหนดของ
กระทรวงฯ 
รอยละ 75 
 
 

 

6.3 ความทันสมัยของขอมูล 
 
 
 

39. จํานวนครั้งใน
การปรับปรุงขอมูล
ในแตละเรื่อง 
 

 2 ครั้งตอป 
 
 
 

 

6.4 ความนาเชื่อถือของขอมูล 
 
 
 
 

40. รอยละของเรื่อง
ที่จัดเก็บสามารถ
อางอิงแหลงหรือ
แสดงวิธีการจัดเก็บ 
 

รอยละ 100 
 
 
 
 

7. การเผยแพร 
ประชาสัมพันธและรณรงค
ใหมีการดําเนินกิจกรรม
เกี่ยวกับการพัฒนาสังคม
และความมั่นคงของมนุษย 
รวมท้ังความกาวหนาทาง
วิชาการ และผลการ
ปฏิบัติงานของกระทรวง
พัฒนาสังคมและความ
มั่นคงของมนุษย 

7.1 แผนการประชาสัมพันธ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

41. เอกสารแผนการ
ประชาสัมพันธของ
หนวยงาน 
 
 
 
 
 
 
 

1 แผน ตอป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

7.2 การดําเนินงานดานเว็บไซด 
 
 
 
 

42. จํานวนครั้งของ
การเขาชมเว็บไซด 
 
43. ความถี่ในการ
ปรับปรุงขอมูล 

500 ครั้งตอป 
 
 
4 ครั้งตอป 
 



 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
รายงานฉบบัสมบูรณ                                                                                                                                            
โครงการกําหนดและพฒันามาตรฐานและตัวช้ีวัดการปฏิบตัิหนาทีข่องสํานักงานพัฒนาสังคมและสวัสดิการจังหวัด  
คณะพัฒนาสังคม สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร 
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ดาน มาตรฐาน ตัวชี้วัด เกณฑ 
 
 

 
 

 

 

7.3 การรณรงครวมกับองคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน 

 
 
 
 
 

44. จํานวนโครงการ
รณรงค 
45. รอยละของ
องคกรปกครอง
ทองถ่ินทั้งหมดที่เขา
รวมกิจกรรมในแตละ
ครั้ง 

2 โครงการตอป 
 
รอยละ 30 
 
 
 
  

 

7.4 การสงขาวสารแกองคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน 
 
 
 
 

46. จํานวนครั้งที่สง
ขาวสาร 
47. รอยละของ
องคกรปกครองสวน
ทองถ่ินที่มีการสง
ขาวสาร 

4 ครั้งตอป 
 
รอยละ 100 
 
 
 

 7.5 การประชาสัมพันธผานสื่อมวลชน 48. จํานวนขาวสาร 12 ขาวตอป 
  ที่ไดรับการตีพิมพ  
  ในหนังสือพิมพ  
  ทองถ่ิน  
  49. จํานวนขาวที่ได 24 ขาวตอป 
  รับการกระจายเสียง  
  ในวิทยุทองถ่ิน  
8. การปฏิบัติงานรวมกับ
หรือสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานของหนวยงาน
อ่ืนที่เกี่ยวของหรือที่ไดรับ
มอบหมาย 

8.1 การปฏิบัติงานตามภารกิจที่ไดรับ
มอบหมายจากจังหวัด 
 
 
 

50. รอยละของงาน
ที่ไดรับมอบหมาย 
 
 
 

รอยละ 80 
 
 
 
 

 


