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สวนท่ี 2 
แนวทางการปฏิบัติตามมาตรฐานและตัวชี้วัดการปฏิบัติหนาท่ีของ 

สํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยจังหวัด 

 
 

ขั้นที่ 1 เจาหนาที่ทุกคนในสํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยจัดหวัด (สนง.พมจ.)
ศึกษาทําความเขาใจมาตรฐานและตัวชี้วัดการปฏิบัติหนาที่ของ สนง.พมจ. ในเบ้ืองตน
โดยเฉพาะในประเด็นที่เปนภารกิจหนาที่ความรับผิดชอบของกลุม / ฝาย ของตนเอง 

ขั้นที่ 2 พมจ.ควรจัดคณะทํางานซึ่งเปนตัวแทนจากทุกกลุมและฝายใน สนง. รวมกันพิจารณาเปน
รายมาตรฐานวาควรอยูในความรับผิดชอบของผูใด / หนวยใด / หลายหนวยรวมกัน 

ขั้นที่ 3 จัดประชุมเจาหนาที่ใน สนง.พมจ. ทุกคน ชี้แจงการปฏิบัติตามมาตรฐานซึ่งคณะทํางาน
ไดจัดทําเพ่ือใหทุกคนไดมีสวนรวมในการพิจารณาทบทวน ใหมีความเขาใจชัดเจน มี
อุดมการณรวมกันที่จะรวมกันปฏิบัติตามมาตรฐานฯ เพ่ือการพัฒนาองคกรและศักยภาพ
ของตนเอง โดยจัดทําเอกสารการมอบหมายใหรับผิดชอบ การปฏิบัติตามมาตรฐานฯ แต
ละดานไวเปนลายลักษณอักษร (ตัวอยาง : แบบการมอบหมายหนวยงานรับผิดชอบ
มาตรฐาน หนา 13) 

ขั้นที่ 4 มอบใหกลุม / ฝาย  จัดทําแผนปฏิบัติการตามมาตรฐานฯ ตามที่ไดรับมอบหมายจากที่
ประชุม โดยแผนปฏิบัติการควรระบุประเด็นเนื้อหาที่สําคัญ ไดแก มิติ ดาน มาตรฐาน 
ตัวชี้วัด เกณฑ ระยะเวลา งบประมาณ หนวยงาน / ผูรับผิดชอบ หมายเหตุ (ตัวอยาง : 
แผนปฏิบัติการตามมาตรฐานและตัวชี้วัดการปฏิบัติหนาที่ของ สนง.พมจ. หนา 14) 

ขั้นที่ 5 ปฏิบัติงานตามมาตรฐานและตัวชี้วัดฯ ตามแผนปฏิบัติการฯ โดยใชคูมือการปฏิบัติงาน 
ตามมาตรฐานและตัวชี้วัดการปฏิบัติหนาที่ของ สนง.พมจ. เปนแนวทางการปฏิบัติ 

ขั้นที่ 6 การรายงานผลการปฏิบัติงานตามมาตรฐานและตัวชี้วัดฯ ใหมีการรายงานการปฏิบัติงาน
ตามมาตรฐาน ปละ 2 ครั้ง ครั้งที่ 1 ภายในเดือนมีนาคม และครั้งที่ 2 ภายในเดือน
กันยายน (ตัวอยาง : แบบรายงานผลการปฏิบัติงานตามมาตรฐานและตัวชี้วัดฯ หนา 15) 
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ตัวอยาง : แบบการมอบหมายหนวยงานรับผิดชอบมาตรฐานและตัวชี้วัดการปฏิบัติหนาที่ 
                 ของ สนง.พมจ. 

มิติ ดาน มาตรฐาน 
หนวยงาน/
ผูรับผิดชอบ 

1. ระบบและ
กระบวนการ 

1. ดานระบบและกระบวนการ
สื่อสารภายในองคการ 

1. การกําหนดขั้นตอนการสื่อสาร
ในสํานักงาน 

ฝายบริหาร 

  2. ความทันเวลาของการสื่อสาร ฝายบริหาร 
  3. ความถี่ในการถายทอดขาวสาร ฝายบริหาร 
............................. 
............................. 
............................. 
............................. 

................................................. 

................................................. 

................................................. 

................................................. 

.................................................... 

.................................................... 

.................................................... 

.................................................... 

............................. 

............................. 

............................. 

............................. 
2. มิติวัฒนธรรม
องคการ 

1. ดานวัฒนธรรมองคการ 1. การชวยเหลือซึ่งกันและกันใน
การปฏิบัติงาน 

ทุกกลุม/ฝาย 

  2. การสรางความสัมพันธใน
สํานักงาน 

ฝายบริหาร 

............................. 

............................. 

............................. 

............................. 

................................................. 

................................................. 

................................................. 

................................................. 

.................................................... 

.................................................... 

.................................................... 

.................................................... 

............................. 

............................. 

............................. 

............................. 
3. มิติผลผลิตและ
ผลลัพธ 

1. ศึกษาวิเคราะหและรายงาน
สถานการณสังคม เศรษฐกิจเพื่อ
การกําหนดนโยบายในระดับ
จังหวัดรวมทั้งเสนอแนะแนว
ทางแกไข 

1. การจัดการวิเคราะห
สถานการณภาพรวมและแนวโนม
ดานสังคมและเศรษฐกิจและ
กลุมเปาหมายในจังหวัดรวมกับ
หนวยงานที่เก่ียวของ 

กลุมนโยบายและ
วิชาการ 

  2. การจัดทํารายงานการวิเคราะห
แนวโนมการจัดลําดับความสําคัญ
ดานสังคมและเศรษฐกิจ และ
กลุมเปาหมายในจังหวัด 

กลุมนโยบายและ
วิชาการ 

............................. 

............................. 

............................. 

............................. 

............................. 

................................................. 

................................................. 

................................................. 

................................................. 
…………………………………... 

.................................................... 

.................................................... 

.................................................... 

.................................................... 

.................................................... 

............................. 

............................. 

............................. 

............................. 

............................. 
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ตัวอยาง : แผนปฏิบัติการการปฏิบัติตามมาตรฐานของสํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยจังหวดั

ระยะเวลา 
มิติ ดาน มาตรฐาน ตัวชี้วัด เกณฑ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
งบประมาณ ผูรับผิดชอบ หมายเหตุ 

1. ระบบและ
กระบวนการ 

1. ดานระบบ
และกระบวนการ
สื่อสารภายใน
องคการ 

1. การกําหนด
ขั้นตอนการ
สื่อสารใน
สํานักงาน 

1. มีการกําหนด
ขั้นตอนการ
สื่อสารของ
ภาพรวม สนง. 

มีแผนผังแสดง
ขั้นตอนการ
สื่อสารภาพรวม 

             ฝายบริหาร
ทั่วไป 

 

.......................... 

.......................... 
..........................
......................... 

.......................

....................... 
.......................
....................... 

.......................

....................... 
            ....................

.................... 
...................
................... 

...............

............... 
2. มิติวัฒนธรรม
องคการ 

1. ดานวัฒนธรรม
องคการ 

2. การสราง
ความสัมพันธ
ในสํานักงาน 

2. จํานวนการ
จัดกิจกรรม
นันทนาการ
ของ สนง. 

1 ครั้งตอป              ฝายบริหาร
ทั่วไป 

 

…………………
………………... 

…………………
………………… 

…………………
………..………. 

………………
…………….… 

………………
……………….. 

            ....................
.................... 

...................

................... 
...............
............... 

3. มิติผลผลิต
และผลลัพธ 

1. ศึกษา
วิเคราะหและ
รายงาน
สถานการณ
สังคม เศรษฐกิจ
เพื่อการกําหนด
นโยบายในระดับ
จังหวัดรวมทั้ง
เสนอแนะแนว
ทางแกไข 

1. การจัดการ
วิเคราะห
สถานการณ
ภาพรวมและ
แนวโนมดาน
สังคมและ
เศรษฐกิจและ
กลุมเปาหมายใน
จังหวัดรวมกับ
หนวยงานที่
เกี่ยวของ 

จํานวนครั้งใน
การวิเคราะห 

2 ครั้งตอป              กลุมนโยบาย
และวิชาการ 

 

…………………
…………………. 

…………………
….......................

…………………
………………….

………………
……………….. 

………………
……………….. 

            ……………
…………….. 

……………
……………. 

…………
…………. 
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ตัวอยาง : แบบรายงานผลการปฏิบัติตามมาตรฐานและตัวชีว้ัดการปฏิบัติหนาที่ของ 
สํานักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยจังหวัด................ 

  ครั้งที่ 1 ภายในเดือนมีนาคม 

  ครั้งที่ 2 ภายในเดือนกันยายน 
 

การดําเนินการตาม
มาตรฐาน 

ปญหา/
อุปสรรค 

 
แนวทาง 

 
หมายเหตุ 

มาตรฐาน/ตัวช้ีวัด 
เกณฑ 

ผลการ
ดําเนินงาน 

การดําเนินงาน แกไข  

มิติผลผลิตและผลลัพธ      

(31 มาตรฐาน 50 ตัวช้ีวัด)      
1. มาตรฐานการวิเคราะห
สถานการณสังคมและ
เศรษฐกิจ 

     

 1.1 ตัวช้ีวัดจํานวนครั้งที่ 
วิเคราะห 

1 ครั้ง/ป     

............................................ 

............................................ 
................. 
................. 

.................... 

.................... 
....................... 
....................... 

.................... 

.................... 
................... 
................... 

2. มาตรฐานการจัดทํา
รายงานการวิเคราะห 

     

 2.1 ตัวช้ีวัดการจัดทํา
รายงานการวิเคราะห 

1 ฉบับ/ป     

............................................ 

............................................ 
................. 
................. 

.................... 

.................... 
....................... 
....................... 

.................... 

.................... 
................... 
................... 

3. มาตรฐานการวิเคราะห
และรายงานขอมูลเครือขาย 

     

 3.1 ตัวช้ีวัดการรายงาน
การวิเคราะหขอมูลเครือขาย 

     

............................................ 

............................................ 
................. 
................. 

.................... 

.................... 
....................... 
....................... 

.................... 

.................... 
................... 
................... 

4. มาตรฐานการศึกษาวิจัย      
 4.1 ตัวช้ีวัดการวิจัย ยังไมกําหนด

ในแผน 
    

............................................ 

............................................ 

............................................ 

................. 

................. 

................. 

.................... 

.................... 
…………….. 

....................... 

....................... 
………………. 

.................... 

.................... 
……………... 

................... 

................... 

................... 

 


