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บทที่  5
ขอเสนอแนะ

1.  ขอเสนอแนะแนวทางการนําทุนทางสังคมไปปฏิบัติ
จากผลการศึกษาที่กลาวมาแลวจะเห็นไดวาทุนทางสังคมมีความสําคัญอยางย่ิง

ในดานการสรางสภาพความพรอมทางสังคมภายในชุมชน เพื่อรองรับการพัฒนาและแกไข

ปญหาตางๆ ท่ีเกิดข้ึนภายในชุมชน  กลาวคือ  ถาภายในชุมชนใดมีทุนทางสังคมสูง คือ มีความ

พรอมในดานการจัดตั้งกลุมและเครือขาย มีความไววางใจ มีบรรทัดฐานแหงการชวยเหลือ

ซ่ึงกันและกัน มีความใกลชิดผูกผันกัน มีความมุงม่ันท่ีจะเขารวมกิจกรรมและพรอมท่ีจะให

ความรวมมือ รวมถึงเขาใจถึงการมีสวนรวมทางการเมือง ภายในชุมชนน้ันก็จะมีสภาพสังคม

ท่ีพรอมจะพัฒนาในทุกๆ ดาน ไมวาดานเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และสิ่งแวดลอม

แนวทางการนําทุนทางสังคมไปปฏิบัติ โดยเสนอทีละมิติ เร่ิมท่ีมิติกลุมและ

เครือขาย มิติความไววางใจและความเปนอันหน่ึงอันเดียวกัน มิติดานกิจกรรมและความรวมมือ

มิติดานความสมานฉันท การอยูรวมกันในสังคม และความขัดแยงและความรุนแรง และสุดทาย

คือมิติดานอํานาจหนาที่ และกิจกรรมทางการเมือง

1.1 มิติดานกลุมและเครือขาย
จากขอมูลตารางที่ 8 พบวาแนวทางในการปฏิบัติในมิติน้ี คือ การพยายาม

อยางเรงดวนในการสรางแหลงเงนิทุน เพือ่สนับสนุนการดาํเนินงานของกลุมตางๆ ท่ีไดจัดตัง้ข้ึนมา

เพื่อการพัฒนาชุมชน โดยเฉพาะอยางย่ิงกลุมท่ีเกี่ยวของกับอาชีพสําคัญภายในชุมชนน้ันๆ

นอกจากนั้นควรเรงสงเสริมใหมีการจัดตั้งกลุมประเภทตางๆ โดยควรเร่ิมตนจากกลุมเพื่อพัฒนา

ความสามารถในการประกอบอาชีพกอน แลวติดตามดวยกลุมเพื่อการพัฒนาครอบครัว

กลุมเพื่อการแกไขปญหาภายในชุมชน เม่ือแตละกลุมเร่ิมดําเนินการแลวควรติดตามดวยการ

สงเสริมสนับสนุนใหแตละกลุมพยายามสรางเครือขายกับกลุมอื่นๆ ท้ังภายในและภายนอก

ชุมชน โดยภาครัฐอาจเปนตัวกลางในการประสานงานดานการประชุม การปรึกษา เพื่อหา

แนวทางในการประสานงานของแตละกลุม

การดําเนินงานเรงดวนในลําดับตอมาคือ การสงเสริมใหประชาชนภายในชุมชน

เห็นความสําคัญของการเปนสมาชิกกลุม และควรจะสงเสริมสนับสนุนใหสมาชิกในครัวเรือน

เปนสมาชิกกลุมท่ีมีความสําคัญ  นอกจากนี้จะตองแนะนําใหสมาชิกกลุมไดเห็นถึงความสําคัญ

และเขาใจถึงการมีสวนรวมในการตัดสินใจภายในกลุมท่ีตนเองเปนสมาชิกอยู โดยภาครัฐ

ควรจะเขาไปแนะนํา ใหการศึกษาเบื้องตนแกผูนํากลุม และสมาชิกภายในกลุม

สิ่งท่ีสําคัญอีกประการหนึ่ง คือ การพยายามที่จะพัฒนาแนวทางการจัดการ

ภายในกลุมเพื่อใหแตละกลุมมีประสิทธิผล สามารถบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายของ
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การกอตั้งกลุม  โดยการพัฒนาการจัดการนั้น จําเปนท่ีจะตองมีกระบวนการในการพัฒนา คือ

การอบรม สัมมนา การฝกทักษะ และการเรียนรูจากการมีสวนรวมของสมาชิกภายในกลุม โดย

ภาครัฐสามารถสนับสนุน ดวยการสรรหาวิทยากรผูทรงคุณวุฒิท้ังจากสถาบันการศึกษาและ

ผูทรงภูมิปญญาภายในทองถิ่นมาใหการศึกษา

ในดานเครือขายน้ัน ภาครัฐควรมีการประชาสัมพันธใหประชาชนภายในชุมชน

ตางๆ ทราบวา มีหนวยงานหรือองคการใดบางมีหนาที่ในการใหความชวยเหลือ โดยจําเปน

ตองแสดงใหเห็นอยางชัดเจน มีการจําแนกแยกแยะหนวยงานรับผิดชอบในสวนตางๆ อยาง

ชัดเจน

ในประเด็นเร่ืองการไดรับความชวยเหลือจากกลุมท่ีเปนสมาชิกน้ัน ควรใชกลไก

การมีสวนรวมในการตัดสินใจภายในกลุมเปนแรงผลักดัน และเร่ืองการสรางเครือขายในระดับ

ปจเจกน้ัน จําเปนท่ีจะตองใชกลไกการเขาเปนสมาชิกกลุมและการมีสวนรวมในกิจกรรมกลุม

เปนตวัผลกัดนัใหรูจักเพือ่นสมาชิก นอกจากนัน้จําเปนท่ีจะตองใชแนวทางการพัฒนาบรรทัดฐาน

ของการชวยเหลอืเกือ้กลูกนัในยามมีปญหา ซ่ึงในสวนน้ีจําเปนท่ีจะตองใชเวลาโดยผานกระบวนการ

ท่ีเรียกวา การกลอมเกลาโดยสังคม

1.2  มิติความไววางใจ และความเปนอันหน่ึงอันเดียวกัน
จากตารางที่ 9 พบวาสงัคมโดยรวมของไทย เร่ิมขาดความไววางใจซ่ึงกันและกัน

โดยเฉพาะอยางย่ิง ความไววางใจตอบุคคลที่แตกตางทางดานเช้ือชาติ ศาสนา ภาษาพูด ซ่ึง

อาจเปนผลกระทบมาจากระดับความรุนแรงในสังคม การหาแนวทางปฏิบัติทุนทางสังคมในมิติ

ดานความไววางใจ และความเปนอันหน่ึงอันเดียวกันคอนขางที่จะเปนเร่ืองละเอียดออน

สิง่สาํคญัประการแรก คอื ความเขาใจถงึท่ีมาของความไววางใจ และความเปนอันหน่ึงอันเดียวกัน

ท่ีมาของความไววางใจกัน มีแหลงท่ีมาไดหลายอยาง ตัวอยางเชน การใกลชิด

สนิทสนม ความซ่ือสัตย การชวยเหลือเกื้อกูลกันในยามเดือดรอน ความคงเสนคงวาใน

การปฏิบัติ การไมเอารัดเอาเปรียบ การไมโกหกหลอกลวง เปนตน สิ่งดังกลาวขางตน สามารถ

พิจารณาไดวาเปนบรรทัดฐาน ทัศนคติ คานิยม และความเชื่อของสังคม

แนวทางการปฏิบัติเพื่อสงเสริมใหเกิดบรรทัดฐานของการชวยเหลือเกื้อกูลกัน

ในสังคม จําเปนท่ีจะตองใชแนวทางการสื่อสารมวลชนเปนกลไกสําคัญ หรือท่ีเรียกวา

การประชาสัมพันธอยางตอเน่ือง เพื่อมุงหวังในการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ คานิยม และความเชื่อ

ในระยะยาว ซ่ึงตอมาจะกลายเปนบรรทัดฐาน หรือแนวทางการปฏิบัติในชุมชนหรือสังคม

แนวทางการประชาสัมพันธอยางตอเน่ืองอยางหน่ึงท่ีควรจะดําเนินการ คือ

การประชาสัมพันธผานบุคคลที่มีความนาเช่ือถือ หรือท่ีชุมชนไววางใจ เคารพ ซ่ึงสวนใหญ

มักจะเปนผูนําชุมชนในทองถิ่น ครู อาจารย หรือผูนําทางศาสนา
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อีกแนวทางหนึง่ทีเ่ปนไปได คือ การสงเสรมิสนบัสนนุผานทางกลุมและเครอืขาย

ดวยการสงเสรมิใหมีสวนรวมในการตัดสินใจภายในกลุมและเครอืขายทีเ่ปนสมาชกิ เพราะการมี

สวนรวมในการตัดสินใจ จะสงผลกระทบโดยตรงตอความไววางใจระหวางสมาชกิภายในกลุม

อีกแนวทางหนึ่ง คื อ การสงเสริมสนับสนุนผานทางกลไกครอบครัว

โดยกระบวนการอบรม พฒันา สมาชกิในครอบครวัทกุๆ รุน ใหมีความซือ่สัตยและมีน้ําใจ

เอ้ือเฟอเผือ่แผตอบคุคลที่ดอยโอกาสกวา เปนตน

เม่ือสังคมภายในชุมชนมีความไววางใจซึ่งกันและกันแลว ความเปนอันหน่ึง

อันเดยีวกนักจ็ะตามมา สงผลใหชมุชนน้ันมีความเขมแขง็ในการพฒันา เพราะบรรทดัฐานของ

การชวยเหลือซ่ึงกันและกันจะสงผลตอการชวยเหลือและเขารวมโครงการพัฒนาชุมชน

ซ่ึงผลสุดทาย คือ ชมุชนมีการพฒันาและการแกไขปญหา แตทัง้น้ีการประชาสัมพันธอยาง

ตอเน่ือง การมสีวนรวมในการตัดสินใจ และความจรงิใจในการแกไขปญหา เปนหวัใจสําคัญ

ตอการพฒันาความไววางใจและความเปนอันหน่ึงอันเดยีวกนั

1.3  มิตดิานกิจกรรมและความรวมมอื
จากตารางที ่ 10 พบวาปญหาเรงดวนทีค่วรรบีดาํเนนิการ คือ การไมเหน็

ความสาํคัญของการเขารวมกจิกรรมทีมี่ความสาํคัญตอการพฒันาและแกไขปญหาภายในชมุชน

การที่ดัชนีทุนทางสังคมในสวนน้ีมีคานอย อาจเนื่องมาจากการขาดแคลนกิจกรรมเพื่อ

การพฒันาชมุชน หรอืการทีไ่มไดมีสวนรวมในการตัดสินใจในกจิกรรมนัน้ๆ ทําใหไมมีความ

ไววางใจ ไมผกูพนั หรอือาจกลายเปนความไมสนใจไปเลยกไ็ด  ดงัน้ัน แนวทางในการปฏบิติัที่

สําคัญ คือ การหาเจาภาพเพือ่รเิริม่โครงการเพือ่การพฒันาชมุชน โดยอาจใชกลไกผานทางดาน

กลุมและเครอืขายเปนแกนนาํ หรอืผานทางผูนําชมุชน ในการจดัต้ังกลุมเพือ่การพฒันาชมุชน

โดยภาครฐัเปนผูใหการสนบัสนนุทรพัยากรทีจ่าํเปน แตทัง้น้ี การมสีวนรวมในการตดัสินใจจะ

ตองเปนกลไกหลักเพื่อสรางแรงผลักดันใหรูสึกถึงความสําคัญของตนเองในการพัฒนาชุมชน

และจะสงผลไปยงัการใหความรวมมือตอโครงการพฒันาและแกไขปญหาชมุชน

1.4  มิตดิานความสมานฉนัท การอยูรวมกนัในสงัคม และความขดัแยง
และความรนุแรง

จากตารางที่ 11 พบวา ในภาพรวมของสงัคมไทยมคีวามหลากหลายของชนชาติ

และชนชัน้คอนขางสูง สงผลใหระดบัความสมานฉนัทมีอยูในระดบัปานกลาง แตอยางไรกด็กีาร

กีดกันบุคคลที่มีความแตกตางดานชนชาติ และชนชั้นก็มีไมมากนัก ทําใหปญหาที่เกิดจาก

ความหลากหลายมคีอนขางนอย สงผลใหระดบัความรนุแรงมีไมมากนัก แตเปนทีน่าสังเกตวา

สังคมไทยโดยรวมมีโอกาสที่ทรัพยสินจะเสียหายอันเน่ืองมาจากบุคคลอื่นคอนขางสูง
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ท้ังน้ีอาจจะเน่ืองมาจากความแตกตางทางดานชนชั้นทางเศรษฐกิจ คือ จากกลุมบุคคลที่มีรายได

ไมพอคาใชจาย หรือไมมีงานทํา และที่นาสังเกตประการหนึ่ง คือ สังคมไทยโดยรวมในปจจุบัน

ไมนิยมเขารวมงานที่เกี่ยวกับสังคมและประเพณี และไมนิยมการเยี่ยมเยียนระหวางกันภายใน

ชุมชน ปรากฏการณแบบน้ี จะย่ิงกอใหเกิดความหางเหินในการอยูรวมกันในสังคม และอาจ

สงผลใหความสมานฉันทภายในชุมชนคอยๆลดนอยลงไป

แนวทางการปฏิบัติเพื่อการสงเสริมการอยูรวมกันในสังคมอยางสมานฉันท และ

พยายามไมใหมีความขัดแยงและความรุนแรงอันเน่ืองมาจากความแตกตางทางดานชนชั้นและ

เช้ือชาติ คอืการพยายามสงเสริมใหแตละชุมชนเรียนรูถงึความแตกตาง โดยมีบรรทดัฐาน ทัศนคติ

คานิยม และความเชื่อท่ีวาความแตกตางไมใชสาเหตุของความขัดแยง เม่ือลดทอนความขัดแยง

ได ความรุนแรงก็จะลดลง

อยางไรก็ดีแนวทางปฏิบัติท่ีเสนอแนะตอไปน้ี ไมรวมถึงความขัดแยงและ

ความรุนแรงอันเน่ืองมาจากการแทรกแซงของกลุมบุคคลผูไมหวังดีตอประเทศชาติในภาคใต

เพราะสถานการณเชนน้ัน ถือวาเปนสถานการณท่ีไมปกติ และเปนปญหาที่ละเอียดออน

ขอเสนอแนะในรายงานฉบับน้ี จะเปนแนวทางปฏิบัติสําหรับสังคมไทยโดยทั่วไปเทาน้ัน

กลไกสําคัญในการสรางสภาพสังคมที่อยูรวมกันอยางสงบ สันติ มีความ

สมานฉันท ไรความขัดแยงและความรุนแรง คือ ความไววางใจระหวางกลุมบุคคลที่มีความ

แตกตางทางดานชนชาติและชนชั้น เพราะฉะนั้นแนวทางปฏิบัติจึงใชแนวทางคลายคลึงกับ

แนวทางปฏบัิตใินดานความไววางใจ คอื กลไกดานการประชาสมัพนัธอยางตอเน่ืองภายในชุมชน

กลไกดานกระบวนการการศกึษาเรียนรูผานทางผูนําศาสนา ผูนําชุมชน สถาบนัการศึกษา และ

ครอบครัว กลไกดานกลุมและเครือขายที่ประกอบดวยสมาชิกที่มีความหลากหลายดานชนชาติ

และชนชั้น ตลอดจนการสงเสริมใหมีสวนรวมในการตัดสินใจของสมาชิกที่มีความแตกตาง

ดานชนชาติและชนชั้น เพื่อใหปญหาของกลุมบุคคลตางๆ ไดรับการแกไขและมีความเปนธรรม

ท้ังน้ีก็เพื่อมุงหวังในการสรางบรรทัดฐานของการเอื้อเฟอเผื่อแผ ทัศนคติ คานิยม และความเชื่อ

ในการอยูรวมกันอยางสงบ สันติ  ภายในชุมชน  ดังน้ันภาครัฐจําเปนที่จะตองเขาไปสนับสนุน

ดวยการสงเสริม กระตุน และจัดสรรทรัพยากรที่จําเปน เพื่อกอใหเกิดโครงการพัฒนาความ

ไววางใจภายในชุมชน โดยโครงการเหลาน้ีจะตองสงเสริมใหกลไกตางๆที่ไดกลาวมาขางตน

ทํางานไดอยางเต็มท่ี เพื่อกอใหเกิดแรงผลักดันในการเปลี่ยนแปลงบรรทัดฐาน ทัศนคติ คานิยม

และความเชื่อไปในทางที่ดีข้ึน

1.5  มิติดานอํานาจหนาที่และกิจกรรมทางการเมือง
จากตารางที่ 12 พบวาในภาพรวมของสังคมไทย มีสาเหตุสําคัญท่ีอาจสงผลให

ระดับทุนทางสังคมมีนอย คือ การสํานึกวาตนเองมีความสําคัญตอการพัฒนาชุมชน ทําใหการ

รองเรียนเร่ืองทีไ่มถกูตองเหมาะสมภายในชมุชนมีนอยตามไปดวย ความสามารถในการตอบสนอง

ของนักการเมืองท้ังในระดับทองถิ่น และระดับชาต ิ ตลอดจนปญหาดานคอรัปช่ัน สวนใน
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ประเด็นอื่นท่ีเกี่ยวของกับมิติอํานาจหนาที่และกิจกรรมทางการเมืองในภาพรวมของสังคมไทย

มีทุนทางสงัคมคอนขางสงูอยูแลว เชน การออกไปใชสทิธเิลอืกตัง้ท้ังในระดบัทองถิน่ และระดบัชาติ

ดังน้ันแนวทางปฏิบัติทุนทางสังคมในมิติดานอํานาจหนาที่ และกิจกรรม

ทางการเมือง จําเปนที่จะตองยึดถือแนวทางในการปลูกฝงจิตสํานึกวา การพัฒนาและการแกไข

ปญหาภายในชุมชน ควรจะอยูบนพื้นฐานของการพึ่งพาตนเอง การมีสวนรวมในทุกระดับช้ัน

ของสังคม  ในระดับปจเจกบุคคล ครอบครัว กลุม เครือขาย หรือระดับอื่นใด

ดวยเหตุน้ี กลไกสําคัญท่ีตองกระตุน สงเสริม และสนับสนุน คือ กลไกดาน

การประชาสัมพันธอยางตอเน่ือง กลไกดานครอบครัว กลไกดานการศึกษา กลไกดาน

การมีสวนรวมในการตัดสินใจ เพื่อกอใหเกิดบรรทัดฐาน หรือแนวทางปฏิบัติภายในชุมชน

ท่ีถูกตองเหมาะสม ตลอดจนเปลี่ยนแปลงทัศนคติ คานิยม และความเชื่อ ในการเห็นความสําคัญ

ของตนเองที่มีตอการพัฒนาชุมชน กลาวคือ ตองกอใหเกิดความเขาใจวา รากฐานการพัฒนา

ชุมชนจําเปนท่ีจะตองเร่ิมจากกลุมบุคคลภายในชุมชน เน่ืองจากชมุชนยอมเขาใจถึงปญหาภายใน

ชุมชน และเขาใจถึงความตองการอันแทจริง ตลอดจนรูวาแนวทางการแกไขปญหาที่เหมาะสม

ควรเปนอยางไร ดังน้ัน การเขารวมกิจกรรมดวยการเสียสละทรัพยากรที่เหมาะสม ไมวาจะเปน

เวลา สิ่งของ หรือเงิน จะสงผลดีตอการพัฒนาและแกไขปญหาภายในชุมชน

กลไกตางๆ ท่ีกลาวถึงขางตน จําเปนท่ีจะตองไดรับการสนับสนุน จากผูนํา

ศาสนา ผูนําชุมชน ผูนําครอบครัว ผูนํากลุมและเครือขาย และนักการเมืองท้ังในระดับทองถิ่น

และระดับชาติ ผูนําเหลาน้ีจะเปนแรงผลักดันท่ีสําคัญในการสรางสรรคโครงการพัฒนาและแกไข

ปญหาตางๆ ภายในชุมชนไดเปนอยางดี โดยมุงเนนแนวทางการมีสวนรวมในการตัดสินใจ

เปนสําคัญ

ดังน้ัน ภาครัฐจึงจําเปนท่ีจะตองกระตุน สงเสริม และสนับสนุน โดยเฉพาะ

การริเร่ิมประสานงานกับผูนําชุมชน ใหการอบรมพัฒนา เพื่อใหเกิดแรงบันดาลใจในดานการ

ตระหนักถึงความสําคัญของตนเองที่มีตอการพัฒนาและแกไขปญหาภายในชุมชน ตลอดจนกอ

ใหเกิดการตระหนักถึงความสําคัญในการพึ่งพาตนเองภายในชุมชนเปนรากฐานเบื้องตนของ

การพัฒนา โดยมีภาครัฐเปนผูสนับสนุนทรัพยากรที่ขาดแคลน

การรณรงคเพื่อการเลือกคนดีท่ีเขาใจปญหาภายในชุมชนเขามาเปนผูแทน

ชุมชน ท้ังในระดับทองถิ่นและระดับชาติยังคงมีความสําคัญอยู  เพราะนักการเมืองท้ังในระดับ

ทองถิ่นและระดับชาติ ถาไมเขาใจปญหาภายในชุมชนก็ยอมหาทางแกไขท่ีเหมาะสมไมได

เชนกัน รวมทั้งการสงเสริมใหตระหนักถึงความสําคัญของการรวมกลุมเพื่อรองเรียนเร่ือง

ท่ีไมเปนธรรม โดยการรวมกลุมเพื่อการรองเรียน จะตองเปนไปดวยความสงบเรียบรอยภายใน

ชุมชน สิ่งเหลาน้ีจะเกิดข้ึนไมได ถาขาราชการที่รับผิดชอบไมมีความจริงใจในการแกไขปญหา

หรือไมมีความสามารถเพียงพอในการแกไขปญหา ปญหาในดานน้ีจึงจําเปนท่ีจะตองปฏิบัติ



52 โครงการ
กาํหนดดชันทีนุทางสงัคม

ผานกลไกดานการอบรมพัฒนาประสิทธิภาพขาราชการไทยอยางตอเน่ืองยาวนาน และ

ผานกลไกระบบใหคุณใหโทษ โดยเฉพาะการประเมินเพื่อการปรับเปลี่ยนตําแหนง ใหบุคคล

ท่ีเหมาะสมเขารับผิดชอบ เพื่อดําเนินการพัฒนาและแกไขปญหาภายในชุมชน

2.  ขอเสนอแนะแนวทางการพัฒนาทุนทางสังคมของไทย
จากผลการวิเคราะห และการคนหาแนวทางปฏิบัติเบ้ืองตนดังกลาว เปนเพียง

จุดเร่ิมตน การปลูกฝง สนับสนุน สงเสริม และพัฒนาใหชุมชนมีทุนทางสังคมในระดับท่ีสูงข้ึน

จําเปนท่ีจะตองมีกระบวนการในการสรางอยางถูกตองและใชระยะเวลาอยางยาวนาน โดย

ทุนทางสังคมมีผลกระทบเชิงบวกตอการพัฒนาอยางย่ังยืน ไมวาจะดานเศรษฐกิจ สังคม

การเมือง และสิ่งแวดลอม ท้ังน้ีเน่ืองจาก การไววางใจ การมีบรรทัดฐานของการชวยเหลือซ่ึงกัน

และกัน และการรวมกลุมและสรางเครือขาย จะเปนรากฐานสําคัญของการพัฒนาอยางย่ังยืนใน

ทุกชุมชน

อยางไรก็ตาม การหาแนวทางการพัฒนาทุนทางสังคมของไทยนั้น จําเปน

ตองเขาใจถึงท่ีมาหรือแหลงท่ีกอใหเกิดทุนทางสังคม นักวิชาการดานทุนทางสังคม ฟูกูยามา

(Fukuyama) ไดใหความเห็นไววา ทุนทางสังคมนั้นเปนผลสืบเน่ืองอยางยาวนานจากรากฐาน

ของสังคมแตละชุมชน รากฐานดังกลาวประกอบดวย ศาสนา ขนบธรรมเนียมท่ียึดถือปฏิบัติ

สืบเน่ืองกันมาหลายชั่วอายุคน ประสบการณทางดานประวัติศาสตร และรากฐานอื่นใด

ท่ีสงผลตอบรรทัดฐาน ทัศนคติ คานิยม และความเชื่อภายในชุมชน  โดยเฉพาะบรรทัดฐานของ

การชวยเหลือซ่ึงกันและกัน ความไววางใจ และการรวมกลุม/เครือขายภายในชุมชนน้ันๆ

ดังน้ันแนวทางการพัฒนาทุนทางสังคม ภาครัฐจําเปนท่ีจะตองตระหนักถึง

การมีอยูเดิมของทุนทางสังคมภายในชุมชน  การพยายามสรางทุนทางสังคมขึ้นมาใหมเปนเร่ือง

ท่ีอยูเหนือการควบคุมของภาครัฐ ภาครัฐจะกระทําไดเพียงการกระตุน สงเสริม และสนับสนุน

ทุนทางสังคมที่มีอยูเดิมใหมีมากเพิ่มข้ึนเทาน้ัน  การออกนโยบายเพื่อมุงหวังท่ีจะเปลี่ยนแปลง

ทุนทางสังคมเดิมนับวาเปนเร่ืองอันตรายอยางย่ิง เพราะจะสงผลกระทบเชิงลบมากกวาเชิงบวก

โดยเฉพาะการกอใหเกิดความขัดแยงและความรุนแรงเพิ่มมากข้ึนภายในชุมชน

อยางไรก็ตาม  กลไกของภาครัฐในการกระตุน สงเสริม และสนับสนุนใหทุนทาง

สังคมมีเพิ่มมากข้ึน จําเปนท่ีจะตองพึ่งพาการออกนโยบายเปนกลไกสําคัญ แตกระบวนการ

ในการออกนโยบายทีเ่กีย่วกบัทุนทางสงัคมจาํเปนท่ีจะตองมีกระบวนการที่รอบคอบ เพื่อมิใหเกิด

ผลกระทบเชิงลบ

กระบวนการดังกลาว ประกอบไปดวยข้ันตอนที่สําคัญ คือ ข้ันตอนการประเมิน

นโยบายเพื่อกระตุน สงเสริม และสนับสนุนทุนทางสังคมในเชิงบวก ข้ันตอนในการพิจารณา

นโยบายเชิงบูรณาการ ข้ันตอนการปรับเปลี่ยนนโยบายเพื่อกอใหเกิดอรรถประโยชนจากแหลง

ท่ีกอใหเกิดทุนทางสังคมที่มีอยูเดิม  ดังตอไปน้ี
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2.1 ขั้นตอนการประเมินนโยบายเพื่อกระตุน สงเสริม และสนับสนุน
ทุนทางสังคมในเชิงบวก

แนวทางการพัฒนาทุนทางสังคมประการแรก การพัฒนาระบบประเมินระดับ

ทุนทางสังคมในสังคมไทยทั้งในภาพรวม รายภาค และรายจังหวัด ระบบประเมินระดับทุนทาง

สังคมนี้จะทําหนาที่ในการติดตาม ตรวจสอบการเคลื่อนไหวของระดับทุนทางสังคม โดยเฉพาะ

อยางย่ิงจะเปนเคร่ืองมือในการวัดระดับแนวโนมท่ีจะเกิดความขัดแยงและความรุนแรงภายใน

สังคมของแตละชุมชน ดวยเหตุน้ีจึงควรมีการประเมินระดับทุนทางสังคมทุกๆ สองป เพื่อ

เปรียบเทียบการเปลี่ยนแปลงของระดับทุนทางสังคมในทุกๆดาน

เม่ือทราบการเคลื่อนไหวของระดับทุนทางสังคมแลว การออกนโยบายเพื่อ

กระตุน สงเสริม และสนับสนุนทุนทางสังคมในเชิงบวก ก็จะมีลักษณะของการออกนโยบาย

ในเชิงรุกเพื่อปองกันปญหาที่อาจจะเกิดข้ึนในอนาคตมากกวาเปนการออกนโยบายในเชิงรับ

ท่ีตองเขาไปแกไขปญหาที่ไดเกิดข้ึนมาแลว

แนวทางนโยบายที่สําคัญในการกระตุน สงเสริม และสนับสนุนทุนทางสังคม

ในเชิงบวก  จําเปนอยางย่ิงท่ีจะตองคํานึงถึงแหลงท่ีมาดั้งเดิมของทุนทางสังคมนั้นคือ ศาสนา

ขนบธรรมเนียมปฏิบัติ บรรทัดฐาน ทัศนคติ  คานิยม และความเชื่อดั้งเดิมภายในชุมชน และ

รวมถึงประวัติศาสตรทองถิ่นของแตละชุมชน

แนวทางนโยบายในการพัฒนาทุนทางสังคม จําเปนอยางย่ิงท่ีจะตองครอบคลุม

ท้ังดานเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และสิ่งแวดลอม เชน นโยบายเพื่อการกระตุนเศรษฐกิจ

ภายในชุมชน นโยบายการพัฒนาและแกไขปญหาสังคมภายในชุมชน นโยบายเพื่อสนับสนุน

การมีสวนรวมในการตัดสินใจ โดยเฉพาะอยางย่ิงในสวนที่เกี่ยวของกับทรัพยากรสาธารณะ

นโยบายเหลาน้ีจะสําเร็จไดตอเม่ือมีโครงการยอยเพื่อทําหนาที่ในเชิงดําเนินการ เชน โครงการ

พัฒนาคุณภาพครอบครัว โครงการเพื่อการพัฒนาการศึกษา โครงการสงเสริมและรักษา

วัฒนธรรมอันดีงามของทองถิ่น โครงการพัฒนาประสิทธิภาพกลุมอาชีพตางๆ โครงการสงเสริม

การอยูรวมกันอยางสมานฉันท โครงการตระหนักในการมีสวนรวมเพื่อการพัฒนาชุมชน

โครงการออมทรัพยเพื่อการพัฒนา  โครงการจัดสรรและจัดการทรัพยากรสาธารณะ เปนตน

2.2  ขั้นตอนในการพิจารณานโยบายเชิงบูรณาการ
ข้ันตอนพัฒนาทุนทางสังคม มีความสําคัญอยางย่ิง เน่ืองจาก แนวทางนโยบาย

เพื่อการกระตุน สงเสริม และสนับสนุนทุนทางสังคมในบางมิติ อาจกอใหเกิดผลกระทบในเชิงลบ

กับทุนทางสังคมในมิติอื่นๆได ตัวอยางเชน นโยบายการสงเสริมใหมีการรวมกลุมภายในชุมชน

ไดกอใหเกิดการรวมกลุมกันข้ึนหลากหลายกลุม และถาแตละกลุมประกอบไปดวยชนช้ัน หรือ

ชนชาติเดียวกัน  โดยสภาพภายในกลุมไมมีความหลากหลายทางดานชนชั้นและชนชาติ อยางน้ี

ผลกระทบเชิงลบสามารถเกิดข้ึนไดงายมาก กลาวคือ การรวมกลุมภายใตเงื่อนไขท่ีมีความ

เหมือนกันมากไมวาจะเปนทางดานศาสนา ขนบธรรมเนียมปฏิบัติ และประวัติศาสตร ยอมกอให
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เกิดความโนมเอียงทางทัศนคติ คานิยม และความเชื่อ โดยเฉพาะอยางย่ิงในดานการพยายามที่

จะปกปองผลประโยชนของกลุม ซ่ึงจะนําไปสูความขัดแยงและความรุนแรงกับกลุมอื่นๆ ภายใน

ชุมชนได

ดวยเหตุน้ีจึงควรมีการตั้งคณะกรรมการเพื่อตรวจสอบนโยบาย โครงการตางๆ

ในภาพรวมเพื่อพิจารณาถึงผลกระทบเชิงลบของแตละนโยบายหรือโครงการ วามีผลกระทบ

ตอนโยบายหรือโครงการอื่นหรือไม  และหาแนวทางการปองกันปญหาในขั้นตน ข้ันตอนน้ี

จึงเรียกวาขั้นตอนในการพิจารณานโยบายเชิงบูรณาการ

แนวทางสําคัญในการพิจารณาเชิงบูรณาการในการกระตุน สงเสริม สนับสนุน

เพื่อเพิ่มระดับทุนทางสังคมภายในชุมชนน้ัน สามารถกระทําไดโดยการสรางเคร่ืองมือตรวจสอบ

คือ การพยายามตอบคําถามดานผลกระทบเชิงลบ ในมิติและองคประกอบตางๆ ของ

ทุนทางสังคม เชน นโยบายหรือโครงการนี้จะสงผลกระทบเชิงลบอยางไรตอมิติดานกลุมและ

เครือขาย  ตอมิติความไววางใจและความเปนอันหน่ึงอันเดียวกัน ตอมิติดานกิจกรรมและ

ความรวมมือ ตอมิติดานความสมานฉันท การอยูรวมกันในสังคม และความขัดแยงและ

ความรุนแรง และสุดทายคือ ตอมิติดานอํานาจหนาที่และกิจกรรมทางการเมือง

2.3  ขั้นตอนการปรับเปลี่ยนนโยบายเพื่อกอใหเกิดอรรถประโยชนจาก
แหลงที่กอใหเกิดทุนทางสังคมที่มีอยูเดิม

ข้ันตอนน้ีเปนผลสืบเน่ืองมาจากขั้นตอนการพิจารณานโยบายเชิงบูรณาการ

กลาวคือ ถาคณะกรรมการไดเล็งเห็นวานโยบายหรือโครงการใด ถาแมวาจะกระตุน สงเสริม

สนับสนุนใหมีระดับทุนทางสังคมในบางมิติมีคาเพิ่มมากข้ึน แตอาจจะสงผลกระทบตอระดับ

ทุนทางสังคมในอีกมิติหน่ึง จึงจําเปนที่จะตองมีการปรับเปลี่ยน หรือหานโยบายหรือโครงการ

ใหมมาสนับสนุน หรือเพื่อปองกันปญหาที่อาจจะเกิดข้ึนได

จากตัวอยางขางตน ถานโยบายในการสงเสริมการรวมกลุมอยางหลากหลาย

อาจกอใหเกดิผลเชงิลบ จึงควรมีนโยบายในการสนับสนุนสงเสริม ใหมีการรวมมือกนัระหวางกลุม

โดยใชกิจกรรมภายในชุมชนเปนพื้นฐานในการสรางความสนิทสนม ความไววางใจ การอยู

รวมกันอยางสงบ สันติ ตลอดจนเปนการสงเสริมใหเกิดบรรทัดฐานของการชวยเหลือซ่ึงกัน

และกัน และยังนับไดวาเปนการสรางเครือขายระหวางกลุมไดอีกประการหนึ่ง เปนตน

กลาวโดยสรุปคือ การพัฒนาทุนทางสังคมของไทยควรมุงเนนไปที่รากฐาน

ดั้งเดิม หรือแหลงท่ีมาของทุนทางสังคม เชน ศาสนา ขนบธรรมเนียมปฏิบัติ และประวัติศาสตร

ทองถิ่น โดยไมควรที่จะพยายามปรับเปลี่ยนรากฐาน แตควรกระตุน สนับสนุน และสงเสริม

รากฐานดั้งเดิมใหมีความเขมแข็งมากขึ้น อยางไรก็ตาม แนวทางการพัฒนาทุนทางสังคม

ของไทย กลไกสําคัญสําหรับภาครัฐในการพัฒนาสังคม คือการออกนโยบายหรือโครงการพัฒนา

ในรูปแบบตางๆ
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ดังน้ันแนวทางการพัฒนาทุนทางสังคม จึงหันมามุงเนนการพัฒนากระบวนการ

ในการออกนโยบายและโครงการ แทนการปรับเปลี่ยนรากฐานทุนทางสังคม โดยกระบวนการ

ดังกลาวจะประกอบไปดวยสามขั้นตอน คือ ข้ันตอนการประเมินนโยบายเพื่อกระตุน สงเสริม

และสนับสนุนทุนทางสงัคมในเชิงบวก ข้ันตอนในการพจิารณานโยบายเชิงบูรณาการ และสดุทาย

คือ ข้ันตอนการปรับเปลี่ยนนโยบายเพื่อกอใหเกิดอรรถประโยชนจากแหลงท่ีกอใหเกิดทุนทาง

สังคมที่มีอยูเดิม




