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1.  ความเปนมา
          ในระยะสิบกวาปท่ีผานมานี้ แวดวงวิชาการไดมีการศึกษาและวิจัยเกี่ยวกับ

แนวคิดทุนทางสังคมอยางกวางขวาง หากสืบสาวลงไปยังรากฐานของความคิดน้ี ผูท่ีไดศึกษา

และอภิปรายอยางเปนระบบคนแรกคือ Pieree Bourdieu (1986) ซ่ึงนิยามทุนทางสังคมวาเปน

การรวมของทรัพยากร (สถาบัน องคกรและบุคคล) ท้ังท่ีเปนจริงและมีศักยภาพซ่ึงเช่ือมโยงกัน

เปนเครือขายที่ม่ันคง มีความสัมพันธและยอมรับซ่ึงกันและกัน จากน้ันนักคิดที่ไดรับการอางอิง

กันมากในการศึกษาทุนทางสังคม คือ Coleman (1990) ซ่ึงนิยามทุนทางสังคมโดยใชเกณฑ

หนาที่ (By Function) วาเปน “ความหลากหลายของหนวยทางสังคมซึ่งมีองคประกอบรวม 2

ประการคือ มิติดานโครงสรางสังคม และมิติดานการเอื้อหรือหนุนเสริมใหเกิดการกระทําโดย

ผูกระทําทั้งจากตัวบุคคลและจากองคกร” อยางไรก็ตามคํานิยามของ Coleman จะมีความ

คลุมเครือระหวางสิ่งท่ีเปนองคประกอบของทุนทางสังคมกับกลไกที่ทําใหเกิดทุนทางสังคม

โดย Coleman ระบุวา ทุนทางสังคมมีลักษณะคลายกับทุนในรูปแบบอื่นๆ ทุนทางสังคมสราง

ผลิตภาพ สรางโอกาสในการทํางานใหบรรลุเปาประสงคซ่ึงไมสามารถบรรลุไดหากขาดทุนทาง

สังคม เชน กลุมท่ีมีสมาชิกมีความซ่ือสัตยและไววางใจซ่ึงกันและกัน ยอมมีโอกาสทํางานบรรลุ

ความสําเร็จมากกวากลุมท่ีขาดสิ่งเหลาน้ี ขณะที่ Nan Lin (2001) ระบุวา ทุนทางสังคมเปน

การลงทุนดานความสัมพันธทางสังคมซึ่งผูลงทุนคาดหวังวาจะไดรับผลตอบแทนไมทางใดก็

ทางหน่ึง

           การนําแนวคิดทุนทางสังคมไปสูการวิจัยอยางเปนรูปธรรมและศึกษาถึง

ผลลัพธของมัน ซ่ึงตอมาไดรับการอางอิงอยางกวางขวางและกลายเปนแนวทางใหกับองคกร

ระดับนานาชาตินําไปเผยแพร คือ งานวิจัยของ Robert Putnam ในงานชื่อ Making

Democratic Work: Civic Traditions in Modern Italy ซ่ึงไดมีการตีพิมพในป ค.ศ. 1993

Putnam (1993) ไดนิยามทุนทางสังคม วา เปนลักษณะเดนขององคกรทางสังคม เชน ความ

ไววางใจ (Trust) บรรทัดฐาน (Norms) และเครือขาย (Networks) ซ่ึงสามารถปรับปรุง

ประสิทธิภาพของสังคม    โดยการสงเสริม เกื้อหนุน การรวมมือในการดําเนินงานซ่ึงกันและกัน

         Putnam ไดแสดงใหเห็นวา ความเชื่อถือศรัทธาเปนกลไกในการเกื้อหนุนให

ระบบการชวยเหลือซ่ึงกันและกันทางการเงินของชาวบานดําเนินไปอยางราบร่ืนโดยยกตัวอยาง

ระบบการหมุนเงิน(หรือท่ีเรียกวา แชร ในประเทศไทย) ระบบน้ีเปนเครือขายทางการเงินแบบ

ไมเปนทางการของประชาชนในหลายประเทศ ซ่ึงทําใหสมาชิกที่อยูในระบบสามารถนําเงินไปใช

ประโยชนดานตางๆ โดยไมตองพึ่งพาสถาบันการเงินที่เปนทางการ ความเชื่อถือศรัทธาจึง

เปรียบเสมือนทรัพยากรดานศีลธรรม และเปนทรัพยากรที่ย่ิงใชมากก็ย่ิงเพิ่ม แตหากไมใชก็จะ
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ลดลง ลกัษณะเชนน้ีเกดิข้ึนกบัองคประกอบดานบรรทดัฐาน และเครือขายทางสังคมเชนเดียวกัน

          บรรทัดฐานเปนความคาดหวังรวมของบุคคลหรือสมาชิกกลุมตอพฤติกรรมที่พึง

แสดงออกมา วาเปนพฤติกรรมที่เหมาะสมและพึงปรารถนาหรือไมเพียงไร บรรทัดฐานคลายกับ

กฎหรือระเบียบที่ไมเปนทางการซึ่งบุคคลในครอบครัว กลุม ชุมชน หรือสังคมยึดถือรวมกัน

บรรทัดฐานจะไดรับการปลูกฝงและดํารงอยูโดยการที่มีผูนําทําเปนแบบอยาง และโดยการ

กลอมเกลาทางสังคมทั้งโดยผานสถาบันการศึกษาและไมผานสถาบันการศึกษา รวมทั้งการ

แทรกแซงทางสังคม

          บรรทดัฐานทีมี่ความสาํคญัในการทาํใหเกดิความเชือ่ถอื ไวใจกนั คอื บรรทดัฐาน

ของการพึ่งพาชวยเหลือซ่ึงกันและกัน ระบบเอาแรง หรือลงแขกในสังคมไทย เปนตัวอยางที่

สะทอนใหเห็นบรรทัดฐานน้ีเปนอยางดี เม่ือชาวนาไดรับการชวยเหลือจากเพื่อนบานผูใดใน

ชุมชนในการปกดําหรือเก็บเกี่ยวขาว ชาวนาผูน้ันจะตองไปชวยเพื่อนบานยามที่เขา ปกดําและ

เก็บเกี่ยวขาวเชนเดียวกัน ซ่ึงเปนการแลกเปลี่ยนแรงงานแบบพึ่งพาซึ่งกันและกัน หากชาวนา

ผูใดละเมิดบรรทัดฐานน้ี เขายอมไดรับการแทรกแซงทางสังคม ไมทางใดก็ทางหน่ึง เชน การ

ไมคบหาสมาคมดวย เปนตน

            เครือขายทางสังคม  โดยเฉพาะองคกรอาสาสมัคร เปนรูปแบบสําคัญอยางย่ิง

ของทนุทางสงัคม เพราะกจิกรรมทีเ่กดิข้ึนจากการดาํเนินงานขององคกรจะสงเสริมความเขมแข็ง

ใหกับบรรทัดฐานของการชวยเหลือซ่ึงกันและกัน สงเสริมใหเกิดการสื่อสารและการไหลเวียน

ของขอมูลขาวสารเกี่ยวกับความซื่อสัตยและพฤติกรรมตางๆ ของบุคคล

            จะเห็นไดวาแนวคิดทุนทางสังคมของ Putnam จะพิจารณาองคประกอบดาน

ความเชื่อถือไวใจกัน  บรรทัดฐาน และเครือขายทางสังคมเปนองคประกอบที่มีปฏิสัมพันธซ่ึงกัน

และกันอยางเปนระบบ โดยยากที่จะจําแนกไดวาองคประกอบใดเกิดกอนเกิดหลัง แมขอเสนอ

ของ Putnam จะไดรับการยอมรับอยางกวางขวาง แตในแวดวงวิชาการการศึกษาทุนทางสังคม

มีความหลากหลายในเชงิแนวคดิและแนวทางการศกึษา โดยมีมุมมองหลักในการศึกษา 2 มุมมอง

             มุมมองแรกเปนหนวยในการวิเคราะหระดับปจเจกบุคคล เปนการศึกษา

ท่ีเนนการใชทุนทางสังคมโดยตัวบุคคล คําถามของมุมมองน้ี อาทิ ปจเจกบุคคลเขาถึงและใช

ทรัพยากรที่อยูในเครือขายสังคมเพื่อไดรับผลตอบแทนในการกระทําอยางไร (เชน การไดงาน

ใหมท่ีดีข้ึน) ดังน้ันในระดับความสัมพันธ ทุนทางสังคมมีลักษณะคลายกับทุนมนุษย(Human

Capital) ดวยเหตุท่ีวาการลงทุนเชนน้ันสามารถดําเนินการโดยตัวบุคคลซ่ึงคาดหวังผลท่ีจะได

รับกลับมาในรูปผลประโยชนหรือกําไรแกบุคคลน้ัน ถึงกระน้ันผลรวมของสิ่งตอบแทนที่บุคคล

แตละคนไดรับจะเปนประโยชนตอสวนรวมดวยเชนกัน ดังน้ันจุดเนนในการวิเคราะหของมุมมอง

น้ีจึงประกอบดวย 1) วิธีการที่บุคคลลงทุนในความสัมพันธทางสังคม 2) วิธีการที่บุคคล ใชใน

การนําทรัพยากรที่อยูในเครือขายความสัมพันธมาใชเพื่อใหไดผลตอบแทน ตัวอยางของการ

ศึกษาในแนวทางนี้ อยางเชน งานของ Nan Lin และ Yanjie Bian (1991) เร่ือง “Getting

Ahead in Urban China”   และงานของ Alejandro Porters และ Julia Sensenbrenner (1993)
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เร่ือง “Embeddedness and Immigration: Notes on the Social Determinants of Economic

Action”

           ดานมุมมองท่ีสองนัน้ เนนการศกึษาทนุทางสงัคมระดับกลุมซ่ึงการศึกษาจะเนน

ในเร่ือง 1) วิธีการและกระบวนการที่กลุมพัฒนาและรักษาทุนทางสังคมในฐานะที่เปนทรัพยสิน

รวมของกลุม 2) กระบวนการที่ทรัพยสินรวมดังกลาวสรางและขยายโอกาสใหกับสมาชิกกลุม

มุมมองน้ีสะทอนในงานของ Putnam(1993) อยางชัดเจนในเร่ือง “ Making Democratic Work:

Civic Traditions in Modern Italy”  ซ่ึงไดช้ีใหเห็นวาความแนนแฟนของความสัมพันธภายใน

เครือขายสามารถรักษาและกอใหเกิดความสําเร็จของกลุม รวมทั้งช้ีใหเห็นถึงวิธีการและ

กระบวนการที่เปนบรรทัดฐาน ความไววางใจ การแทรกแซงทางสังคม และอํานาจหนาที่ของ

กลุม  เปนองคประกอบสําคัญในการผลิตและการดํารงรักษาทรัพยสินรวมของกลุม

           แมวามุมมองในการศึกษาทั้งสองมุมมองจะเนนหนวยในการวิเคราะหตางกัน

แตท้ังสองมุมมองยอมรับรวมกันวาปฏิสัมพันธของสมาชิกในเครือขายสังคมเปนพลังในการ

ทําใหทุนทางสังคมดํารงรักษาและสรางความสําเร็จใหกับกลุมได

                    Nan Lin (2001)  ไดเสนอแนวทางในการวัดทุนทางสังคม โดยใชตัวแปรหลัก

3 ตัว คือ ทรัพยากรที่ดํารงอยูในโครงสรางสังคม การเขาถึงทรัพยากรดังกลาว และการใช

ทรัพยากรดังกลาว ทรัพยากรที่ดํารงอยูในโครงสรางสังคมมีสองลักษณะคือ 1) ทรัพยากร

เครือขาย(Network resources) ประกอบดวย ประการแรก การที่บุคคลหรือกลุมมีขอบเขต

ความสัมพันธกับบุคคลใดหรือกลุมใดบาง เชน กลุมองคกรชาวบาน มีความสัมพันธกับเทศบาล

หรือองคกรสาธารณะประโยชน ประการที่สอง ทรัพยากรที่เปนไปไดมากท่ีสุดในเครือขาย

ความสัมพันธซ่ึงหมายถึงองคกรที่มีแนวโนมหนุนชวยองคกรชาวบานมากที่สุด  ประการที่สาม

ความหลากหลายของทรัพยากรของกลุมท่ีมีความสัมพันธดวย เชน การที่กลุมชาวบาน

มีความสัมพันธกับองคกรอื่นท่ีมีทรัพยากรแตกตางกัน โดยบางกลุมอาจเปนกลุมท่ีมีวิชาการ

บางกลุมอาจมีแหลงทุน หรือบางกลุมอาจมีประสบการณและวิธีการปฏิบัติงานที่หลากหลาย

และประการที่สี่ องคประกอบของทรัพยากรซึ่งหมายถึง ทรัพยากรดังกลาวเปนทรัพยากรที่มีอยู

ท่ัวๆ ไปหรือเปนทรัพยากรเฉพาะกลุม 2) สถานภาพขององคกรที่ติดตอ ซ่ึงเปนทรัพยากร

ท่ีมีคุณคาซ่ึงอยูภายใตการครอบครองของกลุมท่ีติดตอดวย เชน ความม่ังคั่ง อํานาจ และสถาน

ภาพทางสังคมของกลุมเหลาน้ัน เพื่อชวยใหเกิดกิจกรรมเฉพาะที่กลุมหรือบุคคลประสงคใหเกิด

        หลังจากไดเสนอแนวคิดคร้ังแรกจากงานวิจัยท่ีอิตาลี Putnam (2000) ไดพัฒนา

แนวคิดทุนทางสังคมโดยไดจัดทําเปนดัชนีวัดทุนทางสังคมขึ้นมา 5 องคประกอบ 14 ตัวช้ีวัด

ดังน้ี
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1) องคประกอบดานวิถีชีวิตขององคกรในชุมชน

ก) รอยละของประชาชนในชุมชนที่เปนคณะกรรมการตางๆในชุมชน

ในรอบป

ข) รอยละของประชาชนในชุมชนที่เปนเจาหนาที่ในชมรมหรือองคกร
ในรอบป

ค) จํานวนองคกรทั้งหมดตอประชากร 1,000 คน

ง) จํานวนเฉลี่ยของการประชุมขององคกรตางๆ ในรอบป

จ) จํานวนเฉลี่ยของสมาชิกองคกร
2) องคประกอบดานกิจกรรมทางสังคม

ก) อัตราผูมาใชสิทธิเลือกตั้งประธานาธิบดี
ข) รอยละของสมาชิกองคกรที่เขารวมประชุมในกิจกรรมของโรงเรียน

และเทศบาลในรอบป

3) องคประกอบดานอาสาสมัครชุมชน

ก) จํานวนขององคกรไมแสวงหากําไรตอประชากร 1,000 คน

ข ) จํานวนเฉลี่ยของเวลาขององคกรที่ปฏิบัติงานในโครงการของ
ชุมชนในรอบป

ค) จํานวนเฉลี่ยของเวลาที่อาสาสมัครทํางานในรอบป
4) องคประกอบดานความสามารถทางสังคมที่ไมเปนทางการ

ก) รอยละของประชาชนที่ใชเวลาบอยคร้ังในการเย่ียมเพ่ือนบาน
ข) จํานวนเฉลี่ยของเวลาที่ใชเพื่อการบันเทิงในบาน

5) องคประกอบดานความไววางใจ

ก) รอยละของประชาชนที่คิดวาผูอื่นสามารถไววางใจได
ข) รอยละของประชาชนที่คิดวาผูอื่นมีความซ่ือสัตย

        การศึกษาทุนทางสังคมในเชิงปริมาณ โดยมีตัวช้ีวัดที่ชัดเจน ยอมเลี่ยงไมพนท่ีจะ

ถูกวิพากษวิจารณ  กรณี Putnam ก็เชนเดียวกันจะเห็นไดวา Putnam ไมสามารถสรางตัวช้ีวัด

ในมิติดานบรรทัดฐานซ่ึงเปนมิติท่ีเปนนามธรรมขึ้นมาได ท้ังท่ีในการศึกษาในยุคแรกของ

Putnam น้ันไดใหความสําคัญในมิติน้ีเปนอยางมาก นอกจากนั้นองคประกอบบางดาน เชน

ความสามารถทางสังคมที่ไมเปนทางการนั้น ตัวช้ีวัดในเร่ืองจํานวนเฉลี่ยของเวลาที่ใชเพื่อความ

บันเทิงในบาน ดูเหมือนจะขาดความตรงในเนื้อหา (Invalidity)

        อยางไรก็ตามแมองคประกอบและตัวช้ีวัดของ Putnam จะมีขอบกพรองอยูบาง

แตก็นับวาเปนขอเสนอการวัดทุนทางสังคมที่เปนแนวทางหลักสําหรับผูท่ีจะนําเร่ืองน้ีไปปฏิบัติ

และศึกษาตอไป

ในสวนของการดําเนินงานของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ

มนุษยไดมีการกําหนดประเด็นยุทธศาสตรการรวมพลังพัฒนาทุนทางสังคม เพื่อเสริมสราง
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การคุมครองทางสังคมที่มีประสิทธิภาพและยั่งยืน โดยสงเสริมสนับสนุนใหเกิดการรวมตัวของ

กลุมเปาหมายและเพิ่มศักยภาพขององคกร ชมุชน และเครือขาย ใหมแีนวคิดและวิธีการทํางาน

โดยใชขอมูลและใหประชาชนมีสวนรวมทุกขั้นตอน และเนื่องจากเรื่องทุนทางสังคมเปนเรื่อง

คอนขางใหมของสงัคมไทย และยงัไมมหีนวยงานใดเกบ็ขอมลูอยางเปนระบบมากอน กระทรวงฯ

จงึไดรวมกับคณะพัฒนาสังคม สถาบนับณัฑิตพัฒนบริหารศาสตร ดําเนนิการศึกษาและกําหนด

ดัชนทีนุทางสังคม เพ่ือศกึษากรอบแนวคิด นยิามความหมาย ทีม่าหรือแหลงที่กอใหเกิดทุน

ทางสงัคม การมอียูเดิมของทนุทางสงัคมของชมุชนเพ่ือหาแนวทางการพฒันา สงเสรมิ สนบัสนนุ

ใหทนุทางสงัคมเพ่ิมระดับทีสู่งขึน้เพ่ือใชเปนรากฐานสาํคญัในการพัฒนาอยางยั่งยนืในทกุ ๆ ชมุชน

โดยจะมกีารจดัทําดัชนีทุนทางสังคมและระบบฐานขอมูล เพ่ือใหเปนระบบสารสนเทศที่สามารถ

ชี้ระดับทุนทางสังคมและสถานการณทุนทางสังคม สําหรับนําไปกําหนดนโยบาย แผนงาน/

โครงการของกระทรวงฯ  และใหหนวยงานที่เก่ียวของไดใชประโยชนตอไป

2.  วัตถุประสงค
       เพ่ือกําหนดดัชนีทุนทางสังคมของไทย

3.  เปาหมายโครงการ
            ดัชนทีุนทางสังคมของไทย ทีส่อดคลองกับสถานการณทางสังคมไทย

4.  ขอบเขตการศึกษา
4.1 ศกึษารวบรวมขอมลูเก่ียวกับทนุทางสงัคมไทย และขอมลูดัชนทีนุทางสงัคม

ในภมูภิาคเอเชีย  ยโุรป อเมรกิา และออสเตรเลียอยางนอยภูมิภาคละ 1 ประเทศ

4.2 จัดทําระบบฐานขอมูลและกําหนดแนวทางและวิธีการรวบรวมขอมูลใน

แตละตัวชี้วัด

4.3 จดัทาํฐานขอมลูดัชนทีนุทางสงัคมของไทยม ีBaseline Data อยางนอย 3 ป

4.4 เก็บรวบรวมขอมลูตวัชี้วัดเพ่ือจัดทําเปนดัชนีทุนทางสังคมของไทย

4.5 วิเคราะหขอมูลเพ่ือจัดทําเปนขอมูลขาวสาร และขอเสนอแนะแนวทาง

การนาํดัชนทีนุทางสงัคมของไทยสูการปฏิบัติ และแนวทางการพัฒนาทุนทางสังคมของไทย

5. นยิามศัพท
ทนุทางสงัคม หมายถึง ลักษณะทางสังคม ที่ปจเจกชนและองคกรทางสังคม

มเีครอืขาย (Networks) มีความไววางใจ (Trust)  และมบีรรทดัฐานในการปฏิบัติ (Norms) เพ่ือ

การสงเสรมิ เก้ือหนนุ  และรวมมือในการดําเนินงานซึ่งกันและกัน  ซึ่งกอใหเกิดความสามารถ

ในการปรบัปรงุสภาวะของสังคม องคกร และตนเองใหบรรลุเปาประสงคที่กําหนดรวมกัน
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6. ผลที่คาดวาจะไดรับ
6.1 ระบบฐานขอมูลสําหรับจัดเก็บขอมูลดัชนีทุนทางสังคมของไทย  และขอมูล

และดัชนีเกี่ยวกับทุนทางสังคมของไทย

6.2 รายงานการวิเคราะหขอมูลขาวสารดัชนีทุนทางสังคม

6.3 แนวทางการพัฒนาดัชนีทุนทางสังคมของไทย

6.4 แนวทางการนําดัชนีทุนทางสังคมของไทยสูการปฏิบัติ




