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ประเด็นยุทธศาสตร์/ตัวช้ีวัด
แผนงาน/โครงการ/

กิจกรรม
ค่าเป้าหมาย

ระยะเวลา
ด าเนินการ

จ านวน
กลุ่มเป้าหมาย

ผู้รับผิดชอบ รายละเอียดการประเมินผล
งบประมาณ

(บาท)

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 1 ขับเคล่ือน พม. ให้เกิดความคล่องตัวด้วยฐานข้อมูล ด้านทรัพยากรบุคคล (Data - Driven and Agile  Organization)
1.1 ร้อยละความถูกต้องของระบบ
ฐานข้อมูลสารสนเทศด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล (DPIS) ท่ีมีความ
ครบถ้วน เป็นปัจจุบันใช้งานได้จริง

1.1 การจัดการฐานข้อมูล
สารสนเทศด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล (DPIS) 
ท่ีมีความครบถ้วน 
เป็นปัจจุบันใช้งานได้จริง

ร้อยละ 100
1 ต.ค. 2568

 - 30 ก.ย. 2569
บุคลากร
สป.พม.

1) กองกลาง 
   (กบค.-ฝ่ายทะเบียนฯ) 

2) ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ
   และการส่ือสาร

มีการอัพเดตข้อมูลบุคลากรในระบบให้มีความถูกต้อง 
    ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน ไม่ใช้งบประมาณ

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 2 ปรับปรุงกระบวนการท างานด้านทรัพยากรบุคคล (Improvement of work process)

2.2 ร้อยละความพึงพอใจของผู้ใช้งานหรือ
ผู้รับบริการต่อระบบการบริหารทรัพยากร
บุคคลท่ีได้รับการปรับปรุงไปสู่ความเป็นดิจิทัล 

2.2 การปรับปรุงกระบวนการ
บริหารทรัพยากรบุคคลไปสู่ความ
เป็นดิจิทัล ร้อยละ 80

1 ต.ค. 2568
 - 30 ก.ย. 2569

บุคลากร
สป.พม.

1) กองกลาง 
   (กบค.-ฝ่ายทะเบียนฯ) 

2) ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ
   และการส่ือสาร

ส ารวจพึงพอใจของผู้ใช้งานหรือผู้รับบริการต่อระบบการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลท่ีได้รับการปรับปรุงไปสู่ความเป็นดิจิทัล

ไม่ใช้งบประมาณ

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 3 บริหารงานทรัพยากรบุคคลบนฐานธรรมาภิบาล (Good Governance)

3.1 ร้อยละความส าเร็จของการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลตามเกณฑ์การพัฒนาคุณภาพ
การบริหารจัดการภาครัฐ 4.0 
(หมวด 5 ด้านบุคลากร)

๓.๑ การพัฒนาคุณภาพการ
บริหารจัดการภาครัฐ 4.0 
(หมวด 5 ด้านบุคลากร) ร้อยละ 100

1 ต.ค. 2568
 - 30 ก.ย. 2569

 บุคลากร
สป.พม.

(1) กองกลาง 
(กบค.ฝ่ายอัตราก าลัง/กพอ.)
(2) กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร

(3) สถาบัน
พระประชาบดี

กระบวนการ PMQA รายหมวด ไม่ใช้งบประมาณ

3.3 ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ
เก่ียวกับการบริหารทรัพยากรบุคคล

3.2 การให้บริการด้านการ
บริหารทรัพยากรบุคคล ร้อยละ 80

1 ต.ค. 2568
 - 30 ก.ย. 2569

บุคลากร
สป.พม.

กองกลาง 
(กบค.)

ส ารวจความพึงพอใจของผู้รับบริการเก่ียวกับการบริหารทรัพยากร
บุคคล ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569

ไม่ใช้งบประมาณ

แผนปฏิบัติการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของส านักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569
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ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 4 เสริมสร้าง/ส่งเสริมความสมดุลระหว่างชีวิตกับการท างาน (Improvement of Work-life balance)

4.1 ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินการ
ตามแผนการจัดสวัสดิการกองทุนสวัสดิการฯ

ร้อยละ 100
1 ต.ค. 2568

 - 30 ก.ย. 2569
บุคลากร
สป.พม.

1. การจัดหาร้านค้าเพ่ือมาจ าหน่ายในศูนย์อาหารฯ 
โดยจะมีการจัดเก็บค่าเช่าร้านล็อคละ 3,000 บาท 

ซ่ึงปัจจุบันมีร้านค้า จ านวน 5 ร้าน และมีร้านค้า
สวัสดิการ เพ่ือจ าหน่ายเคร่ืองด่ืม 1 ร้าน

2. ด าเนินการจัดหารายได้เข้ากองทุนสวัสดิการฯ 
เช่น จัดจ าหน่ายแก้วน  าเก็บความเย็น-ร้อน สายคล้องคอ อินทรธนู

พนักงานราชการ เสื อแจ็คเก็ค-เสื อก๊ัก ศรส. 
เสื อประจ ากระทรวง (เสื อชมพู) จัดตลาด พม. และเปิดร้านค้า

สวัสดิการจ าหน่ายเคร่ืองด่ืม เป็นต้น

ไม่ใช้งบประมาณ

4.2 ร้อยละความส าเร็จของการพัฒนา
สวัสดิการท่ีนอกเหนือจากท่ีกฎหมายก าหนด
เพ่ิมขึ น ร้อยละ 100

1 ต.ค. 2568
 - 30 ก.ย. 2569

บุคลากร
สป.พม.

ปรับปรุงระเบียบสวัสดิการ สป.พม. พ.ศ. 2562 
และแก้ไขเพ่ิมเติม พ.ศ. 2564 เพ่ือเพ่ิมสิทธิสวัสดิการ

ให้กับสมาชิกเพ่ิมเติมจากเดิมท่ีก าหนดไว้
รวมทั งด าเนินการ การเบิกจ่ายเงินกองทุนสวัสดิการฯ
 ให้แก่สมาชิก ซ่ึงเป็นไปตามหลักเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้

ไม่ใช้งบประมาณ

4.3 ร้อยละความส าเร็จในการขับเคล่ือน
แผนปฏิบัติการเสริมสร้างความผาสุก และ
ความผูกพันในองค์กร สป.พม. ปี 2569

4.2 แผนปฏิบัติการเสริมสร้าง
ความผาสุก และความผูกพัน
ในองค์กร สป.พม. ปี 2569

ร้อยละ 90
1 ต.ค. 2568

 - 30 ก.ย. 2569
บุคลากร
สป.พม.

กองกลาง 
(กพอ.)

ด าเนินการตามแผนปฏิบัติการเสริมสร้างความผาสุก 
และความผูกพันในองค์กร สป.พม. ปี 2569

ไม่ใช้งบประมาณ

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 5 พัฒนาทักษะด้านดิจิทัลให้กับบุคลากรบุคคล พม. learning, digital, social (Technology)

5.2 ร้อยละบุคลากรท่ีผ่านหลักสูตรมีความรู้
สอดคล้องกับการพัฒนาบุคลากรให้มีทักษะ
ของศตวรรษท่ี 21

5.1 การปรับปรุงหลักสูตรตาม 
Career Path ให้สอดคล้องกับ
การพัฒนาบุคลากรให้มีทักษะ
ของศตวรรษท่ี 21

ร้อยละ 80
1 ต.ค. 2568

 - 30 ก.ย. 2569
จ านวน

ผู้เข้าร่วมอบรม
วัดผลจากบุคลากรท่ีผ่านหลักสูตร ไม่ใช้งบประมาณ

5.3 ร้อยละของบุคลากรท่ีพัฒนาตนเองตาม
ทักษะของศตวรรษท่ี 21 
ผ่านช่องทางต่างๆ (ออนไลน์/ออฟไลน์)

5.2 การส่งเสริมให้บุคลากร
พัฒนาตนเองตามทักษะของ
ศตวรรษท่ี 21 ผ่านช่องทางต่างๆ
 (ออนไลน์ / ออฟไลน์)

ร้อยละ 90
1 ต.ค. 2568

 - 30 ก.ย. 2569
บุคลากร
สป.พม.

ศทส. ด าเนินการส่งเสริมให้บุคลากร สป.พม. 
พัฒนาทักษะดิจิทัล ตามตัวชี ระดับความส าเร็จ

ในการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลและทักษะท่ีสอดคล้อง
กับการปฏิบัติงานตามภารกิจ (ระดับบุคคล)

ไม่ใช้งบประมาณ

(1) สถาบันพระประชาบดี
(2) กองกลาง (กพอ.)
(3) ศูนย์เทคโนโลยี

    สารสนเทศและการส่ือสาร

กองกลาง
 (กบค.ฝ่ายสวัสดิการฯ)

4.1 แผนงานการจัดสวัสดิการ
กองทุนสวัสดิการของ สป.พม.
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ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 6 เช่ือมโยงการบริหารทรัพยากรบุคคลเข้ากับยุทธศาสตร์ (Alignment of Strategy)

6.1 ร้อยละความส าเร็จของการจัดท าแผน
อัตราก าลังท่ีตอบสนองต่อยุทธศาสตร์ และเท่า
ทันต่อการเปล่ียนแปลง

6.1 การจัดท าแผนอัตราก าลังท่ี
ตอบสนองต่อยุทธศาสตร์ และ
เท่าทันต่อการเปล่ียนแปลง

ร้อยละ 100
1 ต.ค. 2568

 - 30 ก.ย. 2569
บุคลากร
สป.พม.

กองกลาง 
(กบค.-ฝ่ายอัตราก าลัง)

การปรับปรุงการก าหนดต าแหน่งระดับสูงขึ น 
ของ สป.พม. จ านวน 1 ต าแหน่ง 

คือ ผู้อ านวยการสถาบันพระประชาบดี

ไม่ใช้
งบประมาณ

6.2 ร้อยละความส าเร็จของการจัดท าแผนสรร
หา บรรจุ แต่งตั ง ของส่วนราชการประจ าปี

6.2 การจัดท าแผนสรรหา บรรจุ
 แต่งตั ง ของส่วนราชการประจ าปี ร้อยละ 100

1 ต.ค. 2568
 - 30 ก.ย. 2569

บุคลากร
สป.พม.

ด าเนินการตามแผนสรรหาบุคคลเพ่ือขึ นบัญชี
เป็นผู้สอบแข่งขันได้ ประจ าปี 2569

ไม่ใช้
งบประมาณ

6.3 ร้อยละของอัตราว่างคงเหลือ
ของส่วนราชการ

6.3 การบริหารอัตราว่าง
คงเหลือของส่วนราชการ

มีอัตราว่าง
ไม่เกินร้อยละ 6 
ของอัตราก าลัง

ทั งหมด

1 ต.ค. 2568
 - 30 ก.ย. 2569

86
การบริหารอัตราว่างคงเหลือของ สป.พม.

โดยมีอัตราว่าง ณ 30 ก.ย. 2568 จานวน 86 อัตรา
ไม่ใช้

งบประมาณ

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 7 ปลูกฝังวัฒนธรรมแห่งการเรียนรู้ให้กับบุคลากร พม. (Learning culture)

7.1 ร้อยละความส าเร็จของการจัดการความรู้
ในองค์กร (KM)

7.1 การจัดการความรู้
ในองค์กร (KM)

ร้อยละ 100
1 ต.ค. 2568

 - 30 ก.ย. 2569
บุคลากร
สป.พม.

(1) ทุกส านัก/กอง 
     (ส่วนกลางและส่วนภูมิภาค)

(2) กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร

1) ด าเนินการจัดกิจกรรมการจัดการองค์ความรู้ 
ของ สป.พม. ประจ าปีงบประมาณ 2569 ทุกไตรมาส

2) จัดท าแผนและรายงานผลปฏิบัติการการจัดการความรู้ 
ของ สป.พม. ประจ าปีงบประมาณ 2569 

3) ด าเนินการจัดการความรู้ตามตัวชี วัดหน่วยงาน สป.พม. 
ประจ าปีงบประมาณ 2569

28,900 บาท

กองกลาง 
(กบค.-ฝ่ายสรรหา)

1 ต.ค. 2568
 - 30 ก.ย. 2569

จ านวน
ผู้เข้าร่วมอบรม

ไม่ใช้
งบประมาณ

6.7 ร้อยละของผู้เข้ารับการอบรมมีความรู้/
สมรรถนะท่ีจ าเป็นต่อการบรรลุยุทธศาสตร์และ
เป้าหมายของส่วนราชการ

ผลการประเมินผ่าน
เกณฑ์ ร้อยละ 80

(1) สถาบันพระประชาบดี
(2) กองกลาง (กพอ.)

วัดผลการประเมิน

6.6 การจัดท าหลักสูตรพัฒนา
บุคลากรท่ีสอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์องค์กร และ
สมรรถนะประจ าต าแหน่ง


