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ที่ พม ๐๒๐๔/ ว  ๖๒๕๓             วันพฤหัสบดีที ่๓ กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๓ 
เรื่อง รายงานสถานการณ์และการปฏิบัติงานภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา่ 2019 (โควิด – 19) 
เรียน รมว.พม./ปพม./รอง ปพม./ผต.พม./อธิบดี/ทปษ.กม./ทปษ.วิชาการพัฒนาสังคม/ผว.กคช./ผอ.พอช./ผอ.สธค./

ผช.ปพม./ผอ.กองใน สป.พม.  
 
๑. สถานการณ์ 
 ๑.๑ สถานการณ์ทั่วไป    

ประเทศ ผู้ติดเชื้อรายใหม่ 
(ราย) 

ผู้ติดเชื้อสะสม 
(ราย) 

รักษาหายแล้ว 
(ราย) 

ผู้เสียชีวิตสะสม 
(ราย) 

ทั่วโลก ๒๗๙,๓๘๘ ๒๕,๘๘๙,๘๒๔ ๑๘,๔๓๔,๙๕๔ ๘๖๖,๕๘๑ 
ประเทศไทย ๒ ๓,๔๒๗ ๓,๒๗๗ ๕๘ 

 ๑.๒ สถานการณ์ภายในกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์  
การ

ด าเนินการ 
เด็กและ
เยาวชน 

สตรี คนไร้ที่พึ่ง/
ขอทาน 

รวม 
(ราย) 

อยู่ระหว่าง
กักกัน 

(๑๔ วัน) 

๔ ๑ ๑๑ ๑๖ 

 
๒. การด าเนินงานตามมาตรการ  
 ๒.๑ ด้านการสาธารณสุข 
  (๑) ให้ข้อมูลแนะน ำปรึกษำ จ ำนวน ๘,๔๐๒ คน      
   - เจ้ำหน้ำที่สอนกำรล้ำงมือให้ถูกวิธี ๗ ขั้นตอน และสวมหน้ำกำกอนำมัยทุกครั้งที่ออกจำกบ้ำน แนะน ำกำรดูแลกำรป้องกัน
ตนเองในกำรด ำเนินชีวิตในช่วงสถำนกำรณ์โควิด-19 
    - จัดทีมเจ้ำหน้ำที่บำงส่วนลงพ้ืนที่สอบข้อเท็จจริงและด ำเนินกำรให้ควำมช่วยเหลือผู้ประสบปัญหำอันสืบเนื่องจำก
สถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของโรคติดเชื้อไวรัสโควิด-19 
   - มีกำรจัดประชุมมำตรกำรป้องกันกำรแพร่ระบำดของโควิด-19 ในแต่ละกลุ่ม/ฝ่ำย เพ่ือแลกเปลี่ยนควำมเห็นและควำม
คืบหน้ำของงำนที่ได้รับมอบหมำย 
  (๒) กำรควบคุมและกำรจ ำกัดกำรแพร่ระบำด จ ำนวน ๘,๗๗๓ คน  
   - จัดพ้ืนที่ให้เว้นระยะห่ำงในกำรเว้นช่วงโต๊ะท ำงำนอย่ำงน้อย ๑ เมตร และขอควำมร่วมมือให้เจ้ำหน้ำที่ไม่ให้เดินทำงออก
นอกสถำนที่และต่ำงจังหวัดโดยไม่จ ำเป็น  
   - กำรจัดอำคำรสถำนที่ปฏิบัติงำนให้ถูกสุขลักษณะ โดยใช้น้ ำยำฆ่ำเชื้อท ำควำมสะอำดภำยในอำคำรและบริเวณโดยรอบ 

ด่วนที่สุด 

  ศนูย์ปฏิบัติการบริหารสถานการณ์การแพร่ระบาดโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) 
กระทรวงการพัฒนาสงัคมและความมั่นคงของมนุษย์ 

๑๐๓๔ กระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์ ถนนกรุงเกษม เขตป้อมปรำบศัตรูพ่ำย กทม. ๑๐๑๐๐ 
โทรศัพท์ ๐ ๒๖๕๙ ๖๔๒๑  / ๐ ๒๖๕๙ ๖๕๙๔ 

    พัฒนางาน ยกระดับองค์กร 
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    - จัดเส้นทำงเข้ำ - ออก และให้มีจัดจุดบริกำรแอลกอฮอล์ เจลล้ำงมือ และจัดสถำนที่นั่งพักคอยของผู้รับบริกำร  
    - ก ำกับดูแลกำรล้ำงมือ อำบน้ ำ กำรสวมหน้ำกำกอนำมัย ให้กินร้อน ช้อนกลำงล้ำงมือ และวัดไข้เช้ำ-บ่ำย อย่ำงเคร่งครัด 
  (๓) กำรเตรียมควำมพร้อมด้ำนกำรรักษำพยำบำล จ ำนวน ๖,๔๕๑ คน 
   - มีกำรตั้งทีมสำธำรณสุข จ ำนวน ๕ คน เพ่ือกำรเฝ้ำระวัง และสังเกตอำกำรของเจ้ำหน้ำที่ภำยในส ำนักงำนอยู่เสมอ 
   - จัดเตรียมเจลแอลกอฮอล์ไว้บริกำรผู้ที่มำติดต่อรำชกำรและประสำนงำนในพ้ืนที่บริเวณโดยรอบส ำนักงำน 
   - จัดห้องคัดแยกผู้ป่วยที่มีควำมเสี่ยงให้แยกพักที่อำคำรพยำบำล แยกภำชนะและอุปกรณ์ทุกประเภท  
  (๔) กำรสื่อสำรควำมเสี่ยงและกำรสื่อสำรสำธำรณชน จ ำนวน ๗,๙๖๖ คน 
   - เจ้ำหน้ำที่จัดท ำข้อมูลข่ำวสำรโรคติดเชื้อไวรัสโควิด-19 เช่น สถิติและสถำนกำณ์กำรแพร่/กำรป้องกันโรคโควิด-19 
   - แจ้งข้อมูลสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดโควิด-19 ประจ ำวันผ่ำนทำงแอพพลิเคชั่น ไลน์ เฟซบุ๊ก 
   - จัดช่องทำงให้บริกำรประชำชนที่มำติดต่อรำชกำร โดยเว้นระยะห่ำงระหว่ำงเจ้ำหน้ำที่ผู้ให้บริกำรกับผู้รับบริกำร 
และระยะห่ำงของผู้รับบริกำรที่นั่งรอรับบริกำร โดยมีระยะห่ำง ๑ เมตร 

 การบริหารจัดการ จ านวน (ชิ้น) 

ผลิตและจัดหำหน้ำกำกทำงเลือกโดยเครือข่ำยและจิตอำสำ ๙๘ 

แจกจ่ำยกลุ่มเป้ำหมำยและประชำชน ๙๘ 

แจกจ่ำยเวชภัณฑ์อ่ืนๆ เช่น แอลกอฮอล์เจล Face shield ๑๙ 

กระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์ ได้จัดซื้อหน้ำกำกทำงเลือก (หน้ำกำกผ้ำ) จ ำนวน ๒,๐๐๐,๐๐๐ ชิ้น  
เพ่ือให้ควำมช่วยเหลือประชำชนตำมสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของโรคเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019 (โควิด – 19) โดยด ำเนินกำร
จัดสรรให้ทั้ง ๗๖ จังหวัดและกรุงเทพมหำนคร ครบถ้วนแล้ว 
 ๒.๓ ด้านมาตรการป้องกัน 
  (๑) ในหน่วยงำนของกระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์ มีกำรบริหำรจัดกำรกำรท ำงำน ดังนี้ 

การบริหารจัดการ จ านวน (คน) 

กำรเหลื่อมเวลำกำรท ำงำน ๑,๙๙๗ 

กำรท ำงำนที่บ้ำน (Work From Home) ๔๔ 

จัดพื้นที่ท ำงำน ๕,๐๕๙ 

คัดกรองก่อนเข้ำหน่วยงำน ๖,๓๒๔ 

  (๒) ผู้ใช้บริกำรในสถำบัน มีกำรด ำเนินกำร ดังนี้ 

การบริหารจัดการ จ านวน (คน) 

ห้ำมผู้ไม่มีส่วนเกี่ยวข้องเข้ำเขตพ้ืนที่ ๒,๙๔๙ 

งดกำรเยี่ยมและจัดกิจกรรม ๔,๔๓๕ 

งดกำรสัมผัสร่ำงกำรผู้บริกำร ๔,๘๐๖ 

สร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจให้ผู้ใช้บริกำร ๗,๓๔๗ 

   (๓) ผู้ใช้บริกำรในพ้ืนที่ มีกำรจัดประชำสัมพันธ์ สร้ำงกำรรับรู้ในกำรดูแลตนเอง จ ำนวน ๒,๙๐๙ คน 
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  ๒.๔ ด้านมาตรการให้ความช่วยเหลือเยียวยา 
การบริหารจัดการ จ านวน (ราย) 

ให้ค ำปรึกษำ แนะน ำผู้ได้รับผลกระทบ ๖๑๙ 

ลงเยี่ยมบ้ำน สอบข้อเท็จจริง ๒๑๔ 

ช่วยเหลือเป็นสิ่งของเครื่องอุปโภค บริโภค ๓๙ 
  ช่วยเหลือเงินอุดหนุนสงเคราะห์ 

เงินสงเคราะห์ จ านวน (ราย) เป็นเงิน (บาท) 
ผู้ประสบปัญหำทำงสังคม (กรณีฉุกเฉิน) ๓๘๒ ๑,๒๓๔,๐๐๐ 
ครอบครัวผู้มีรำยได้น้อยและไร้ที่พึง ๒๔๒ ๕๑๙,๐๐๐ 
เด็กในครอบครัวยำกจน ๗๕๔ ๘๐๐,๐๐๐ 
ฟ้ืนฟูสมรรถภำพคนพิกำร ๓๙ ๙๒,๐๐๐ 

     (๔) ส่งเสริมด้ำนกำรประกอบอำชีพ 
 

 
๓. ปัญหาและอุปสรรค  
 - บุคลำกรมีควำมเสี่ยงติดเชื้อไวรัสจำกกำรให้บริกำร เช่น ผู้รับบริกำรไม่สวมใส่หน้ ำกำกอนำมัย ระยะของกำรนั่งติดต่อ
รำชกำรผู้มำรับบริกำรกับเจ้ำหน้ำที 
๔. ข้อเสนอแนะ 
 - กำรก ำหนดโครงกำร/มำตรกำรต่ำงๆ ควรอยู่ในเงื่อนไขของควำมถูกต้องและสำมำรถแก้ไขปัญหำได้จริง 
 
 
 
                  (นำยศรำวุธ  มูลโพธิ์) 

                         ผู้อ ำนวยกำรกองตรวจรำชกำร 
         เลขำนุกำรศูนย์ปฏิบัติกำรบริหำรสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019 (โควิด-19) 

                          กระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์ 

การด าเนินการ 
จ านวน 
(ราย) 

ฝึกอำชีพระยะสั้น ๗๗๒ 
ฝึกอำชีพระยะยำว ๗๗ 
สร้ำงงำนในชุมชน ๓ 
ให้กู้ยืมเงินประกอบอำชีพคนพิกำร/ผู้สูงอำยุ ๒๗๓ 
ประสำนส่งต่อ ๖ 


