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ที่ พม ๐๒๐๔/ ว  ๖๐๖๗                วันศุกร์ที ่๒๘ สิงหาคม พ.ศ. ๒๕๖๓ 
เรื่อง รายงานสถานการณ์และการปฏิบัติงานภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา่ 2019 (โควิด – 19) 
เรียน รมว.พม./ปพม./รอง ปพม./ผต.พม./อธิบดี/ทปษ.กม./ทปษ.วิชาการพัฒนาสังคม/ผว.กคช./ผอ.พอช./ผอ.สธค./

ผช.ปพม./ผอ.กองใน สป.พม.  
 
๑. สถานการณ์ 
 ๑.๑ สถานการณ์ทั่วไป    

ประเทศ ผู้ติดเชื้อรายใหม่ 
(ราย) 

ผู้ติดเชื้อสะสม 
(ราย) 

รักษาหายแล้ว 
(ราย) 

ผู้เสียชีวิตสะสม 
(ราย) 

ทั่วโลก ๒๗๓,๗๑๑ ๒๔,๓๓๑,๕๒๔ ๑๗,๐๗๖,๔๗๐ ๘๓๔,๗๗๒ 
ประเทศไทย ๖ ๓,๔๑๐ ๓,๒๓๗ ๕๘ 

 ๑.๒ สถานการณ์ภายในกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์  
การ

ด าเนินการ 
เด็กและ
เยาวชน 

สตรี คนไร้ที่พึ่ง/
ขอทาน 

ผู้เสียหายจาก
การค้ามนุษย์ 

รวม 
(ราย) 

อยู่ระหว่าง
กักกัน 

(๑๔ วัน) 

๕ ๑ ๑๐ ๑ ๑๗ 

 
๒. การด าเนินงานตามมาตรการ  
 ๒.๑ ด้านการสาธารณสุข 
  (๑) ให้ข้อมูลแนะน ำปรึกษำ จ ำนวน ๘,๓๐๒ คน      
   - ให้ค ำแนะน ำกับผู้ปฎิบัติงำนและผู้รับบริกำรในกำรล้ำงมือบ่อยๆ ด้วยเจลแอลกอฮอล์ที่มีควำมเข้มข้น 70 % และสวม
หน้ำกำกอนำมัยตลอดเวลำ เพ่ือลดควำมเสี่ยงที่จะติดเชื้อโรค 
   - ส่งข้อมูลข่ำวสำรด้ำนสำธำรณสุขให้เจ้ำหน้ำที่และเครือข่ำยทรำบถึงสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดโควิด-19 และวิธีกำร
ป้องกันทุกรูปแบบ โดยผ่ำนแอปพลิเคชัน เฟซบุ๊กและไลน์ 
  (๒) กำรควบคุมและกำรจ ำกัดกำรแพร่ระบำด จ ำนวน ๘,๓๘๑ คน  
   - ไม่ใช้ของร่วมกับผู้อื่น เช่น ผ้ำเช็ดหน้ำ แก้วน้ ำ หลอดดูดน้ ำ เป็นต้น  
   - เจ้ำหน้ำที่และผู้รับบริกำรทุกคน ต้องผ่ำนกำรคัดกรอง ด้วยเครื่องวัดอุณหภูมิทุกครั้งก่อนปฏิบัติงำน สวมหน้ำกำกอนำมัย 
และล้ำงมือเป็นประจ ำ เว้นระยะห่ำงจำกบุคคลอ่ืนอย่ำงน้อยประมำณ ๑ เมตร 
   - จัดท ำค ำสั่งก ำหนดช่วงเวลำพักกลำงวันแก่เจ้ำหน้ำที่ในหน่วยงำนทุกคน ให้จัดแบ่งคนทยอยไปรับประทำนอำหำรก่อน 
สลับกันไป ไม่ให้ไปพร้อมๆกัน 

ด่วนที่สุด 

  ศนูย์ปฏิบัติการบริหารสถานการณ์การแพร่ระบาดโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) 
กระทรวงการพัฒนาสงัคมและความมั่นคงของมนุษย์ 

๑๐๓๔ กระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์ ถนนกรุงเกษม เขตป้อมปรำบศัตรูพ่ำย กทม. ๑๐๑๐๐ 
โทรศัพท์ ๐ ๒๖๕๙ ๖๔๒๑  / ๐ ๒๖๕๙ ๖๕๙๔ 

    พัฒนางาน ยกระดับองค์กร 
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  (๓) กำรเตรียมควำมพร้อมด้ำนกำรรักษำพยำบำล จ ำนวน ๖,๔๔๒ คน 
   - ให้เจ้ำหน้ำที่ศึกษำข้อมูลสิทธิกำรรักษำพยำบำลของตนเอง หำกมีอำกำรที่น่ำสงสัยว่ำป่วยจำกไวรัสโควิด -19 ให้
รับกำรตรวจรักษำที่โรงพยำบำลตำมสิทธิที่ตนมีอยู่ 
   - มีอำคำรพยำบำลส ำหรับรองรับคนที่จะต้องกักตัวระยะเวลำ ๑๔ วัน จัดเตรียมข้อมูลสถำนพยำบำลรองรับกำร
รักษำพยำบำล จัดเตรียมข้อมูลเพื่อประสำนสถำนพยำบำลหำกพบผู้ป่วย 
   - สำมำรถประสำนโรงพยำบำลได้ทันที หำกคัดกรองพบบุคคลที่เสี่ยงติดโรคโควิด-19 มีเบอร์ติดต่อโรงพยำบำล 
๑๖๖๙ และสำยด่วนกรมควบคุมโรค ๑๔๒๒ 
  (๔) กำรสื่อสำรควำมเสี่ยงและกำรสื่อสำรสำธำรณชน จ ำนวน ๗,๘๓๒ คน 
   - ตั้งแอดมินให้ข้อมูลสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดโควิด-19 ทำงสื่อออนไลน์ จ ำนวน ๑ คน ติดต่อสื่อสำรทำงแอป
พลิเคชันไลน์ และเฟซบุ๊ก เพ่ือลดควำมเสี่ยง 
   - มีกำรประชุมภำยในระหว่ำงข้ำรำชกำรและเจ้ำหน้ำที่ที่เกี่ยวข้อง ในเรื่องของสถำนกำรณ์เชื้อโรคโควิด -19 ผ่ำน
ทำง Video Conference 

     กำรบริหำรจัดกำร  การบริหารจัดการ จ านวน (ชิ้น) 

ผลิตและจัดหำหน้ำกำกทำงเลือกโดยเครือข่ำยและจิตอำสำ ๒๗๕ 

แจกจ่ำยกลุ่มเป้ำหมำยและประชำชน ๓๗๕ 

แจกจ่ำยเวชภัณฑ์อ่ืนๆ เช่น แอลกอฮอล์เจล Face shield ๐ 

กระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์ ได้จัดซื้อหน้ำกำกทำงเลือก (หน้ำกำกผ้ำ) จ ำนวน ๒,๐๐๐,๐๐๐ ชิ้น  
เพ่ือให้ควำมช่วยเหลือประชำชนตำมสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของโรคเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019 (โควิด – 19) โดยด ำเนินกำร
จัดสรรให้ทั้ง ๗๖ จังหวัดและกรุงเทพมหำนคร ครบถ้วนแล้ว 
 ๒.๓ ด้านมาตรการป้องกัน 
  (๑) ในหน่วยงำนของกระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์ มีกำรบริหำรจัดกำรกำรท ำงำน ดังนี้ 

การบริหารจัดการ จ านวน (คน) 

กำรเหลื่อมเวลำกำรท ำงำน ๒,๒๒๒ 

กำรท ำงำนที่บ้ำน (Work From Home) ๑๓๒ 

จัดพื้นที่ท ำงำน ๕,๑๙๐ 

คัดกรองก่อนเข้ำหน่วยงำน ๖,๑๐๐ 

  (๒) ผู้ใช้บริกำรในสถำบัน มีกำรด ำเนินกำร ดังนี้ 

การบริหารจัดการ จ านวน (คน) 

ห้ำมผู้ไม่มีส่วนเกี่ยวข้องเข้ำเขตพ้ืนที่ ๓,๑๒๘ 

งดกำรเยี่ยมและจัดกิจกรรม ๔,๗๗๘ 

งดกำรสัมผัสร่ำงกำรผู้บริกำร ๕,๐๔๖ 

สร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจให้ผู้ใช้บริกำร ๗,๒๘๔ 

   (๓) ผู้ใช้บริกำรในพ้ืนที่ มีกำรจัดประชำสัมพันธ์ สร้ำงกำรรับรู้ในกำรดูแลตนเอง จ ำนวน ๒,๙๑๓ คน 
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  ๒.๔ ด้านมาตรการให้ความช่วยเหลือเยียวยา 
การบริหารจัดการ จ านวน (ราย) 

ให้ค ำปรึกษำ แนะน ำผู้ได้รับผลกระทบ ๖๑๓ 

ลงเยี่ยมบ้ำน สอบข้อเท็จจริง ๘๓ 

ช่วยเหลือเป็นสิ่งของเครื่องอุปโภค บริโภค ๔๐ 
  ช่วยเหลือเงินอุดหนุนสงเคราะห์ 

เงินสงเคราะห์ จ านวน (ราย) เป็นเงิน (บาท) 
ผู้ประสบปัญหำทำงสังคม (กรณีฉุกเฉิน) ๖๑๒ ๑,๒๒๗,๐๐๐ 
ครอบครัวผู้มีรำยได้น้อยและไร้ที่พึง ๒๓๑ ๔๘๖,๐๐๐ 
เด็กในครอบครัวยำกจน ๖๓๘ ๖๗๓,๐๐๐ 
ฟ้ืนฟูสมรรถภำพคนพิกำร ๓๙ ๙๒,๐๐๐ 

     (๔) ส่งเสริมด้ำนกำรประกอบอำชีพ 
 

 
๓. ปัญหาและอุปสรรค 
 - ทำงส ำนักงำนไม่มีบุคลำกรโดยตรงในกำรปฏิบัติงำน เช่น พยำบำลวิชำชีพ นักสังคมสงเครำะห์ นักจิตวิทยำ เป็นต้น 
จ ำเป็นต้องประสำนงำนขอยืมตัวมำจำกหน่วยงำนอื่นเป็นกำรชั่วครำว  
 
๔. ข้อเสนอแนะ 
 - ให้เจ้ำหน้ำที่จัดท ำคลิปวิดีโอแนวทำงกำรป้องกันตนโรคติดเชื้อไวรัสโควิด -19 ของส ำนักงำน และเผยแพร่ในสื่อโซเชียล 
(Facebook Page ของ ส ำนักงำนฯ) 
 
 
 
                  (นำยศรำวุธ  มูลโพธิ์) 

                         ผู้อ ำนวยกำรกองตรวจรำชกำร 
         เลขำนุกำรศูนย์ปฏิบัติกำรบริหำรสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019 (โควิด-19) 

                          กระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์ 

การด าเนินการ 
จ านวน 
(ราย) 

ฝึกอำชีพระยะสั้น ๗๕๒ 
ฝึกอำชีพระยะยำว ๗๗ 
สร้ำงงำนในชุมชน ๑ 
ให้กู้ยืมเงินประกอบอำชีพคนพิกำร/ผู้สูงอำยุ ๒๑๗ 
ประสำนส่งต่อ ๖ 


