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ที่ พม ๐๒๐๔/ ว  ๖๐๓๑                 วันพฤหัสบดีที ่๒๗ สิงหาคม พ.ศ. ๒๕๖๓ 
เรื่อง รายงานสถานการณ์และการปฏิบัติงานภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา่ 2019 (โควิด – 19) 
เรียน รมว.พม./ปพม./รอง ปพม./ผต.พม./อธิบดี/ทปษ.กม./ทปษ.วิชาการพัฒนาสังคม/ผว.กคช./ผอ.พอช./ผอ.สธค./

ผช.ปพม./ผอ.กองใน สป.พม.  
 
๑. สถานการณ์ 
 ๑.๑ สถานการณ์ทั่วไป    

ประเทศ ผู้ติดเชื้อรายใหม่ 
(ราย) 

ผู้ติดเชื้อสะสม 
(ราย) 

รักษาหายแล้ว 
(ราย) 

ผู้เสียชีวิตสะสม 
(ราย) 

ทั่วโลก ๒๘๙,๐๐๐ ๒๔,๓๓๑,๕๒๔ ๑๖,๘๗๒,๕๔๒ ๘๒๙,๖๖๔ 
ประเทศไทย ๑ ๓,๔๐๔ ๓,๒๓๗ ๕๘ 

 ๑.๒ สถานการณ์ภายในกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์  
การ

ด าเนินการ 
เด็กและ
เยาวชน 

สตรี คนไร้ที่พึ่ง/
ขอทาน 

ผู้เสียหายจาก
การค้ามนุษย์ 

รวม 
(ราย) 

อยู่ระหว่าง
กักกัน 

(๑๔ วัน) 

๕ ๑ ๑๐ ๓ ๑๙ 

 
๒. การด าเนินงานตามมาตรการ  
 ๒.๑ ด้านการสาธารณสุข 
  (๑) ให้ข้อมูลแนะน ำปรึกษำ จ ำนวน ๗,๕๐๕ คน      
   - ให้ค ำแนะน ำในกำรติดต่อและกำรให้บริกำร เช่น ควรเว้นระยะในกำรติดต่อ หรือ ในช่วงกำรระบำดของโรคควรงดกำรออก
นอกบ้ำนและดูแลตัวเองตำมค ำแนะน ำของสำธำรณะสุข 
   - เจ้ำหน้ำที่จัดท ำป้ำยประชำสัมพันธ์เกี่ยวกับสถำนกำรณ์ล่ำสุดของเชื้อไวรัสโควิด-19 พร้อมทั้งวิธีกำรป้องกันตนเองทั้งใน
ส ำนักงำนและสื่อออนไลน์ต่ำงๆ  ให้รับทรำบโดยทั่วกัน 
  (๒) กำรควบคุมและกำรจ ำกัดกำรแพร่ระบำด จ ำนวน ๘,๒๐๑ คน  
   - มีกำรจัดท ำแผน กำรแบ่งผู้ปฏิบัติงำน ในกำรท ำงำนในที่พ ำนัก ๓วัน ในส ำนักงำน และ ๓ วัน ในที่พ ำนัก เตรียมพร้อมใน
กรณีท่ีสถำนกำรณ์วิกฤต 
   - ด้ำนอำคำรสถำนที่ให้ท ำควำมสะอำด ๕ ส.ทุกวันพุธของสัปดำห์ทั้งภำยใน/ภำยนอกส ำนักงำนตำมแนวทำงกำรท ำควำม
สะอำดฆ่ำเชื้อของกรมควบคุมโรคกระทรวงสำธำรณสุข 

ด่วนที่สุด 

  ศนูย์ปฏิบัติการบริหารสถานการณ์การแพร่ระบาดโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) 
กระทรวงการพัฒนาสงัคมและความมั่นคงของมนุษย์ 

๑๐๓๔ กระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์ ถนนกรุงเกษม เขตป้อมปรำบศัตรูพ่ำย กทม. ๑๐๑๐๐ 
โทรศัพท์ ๐ ๒๖๕๙ ๖๔๒๑  / ๐ ๒๖๕๙ ๖๕๙๔ 

    พัฒนางาน ยกระดับองค์กร 



- ๒ - 
 

   - จัดพ้ืนที่โต๊ะเก้ำอ้ี เว้นระยะห่ำงของเจ้ำหน้ำที่กับประชำชนผู้รับบริกำรเพ่ือลดควำมเสี่ยงกำรแพร่กระจำยเชื้อโรคและฉีด
พ่นแอลกอฮอล์ที่พ้ืนทุกเช้ำ 
  (๓) กำรเตรียมควำมพร้อมด้ำนกำรรักษำพยำบำล จ ำนวน ๕,๗๕๐ คน 
   - ให้ผู้ปฎิบัติงำนทุกคนรวมถึงผู้มำติดต่อรำชกำรทุกคนที่เข้ำมำในบริเวณส ำนักงำน เข้ำรับกำรคัดกรองด้วย
เครื่องวัดอุณหภูมิที่ด้ำนหน้ำทำงเข้ำ-ออกเสียก่อนและสวมหน้ำกำกอนำมัยอยู่ตลอดเวลำที่อยู่ภำยในพ้ืนที่ส ำนักงำน 
   - บุคคลใดที่เดินทำงมำพร้อมกับผู้รับบริกำรแล้วไม่ได้ติดต่อรำชกำร ไม่อนุญำติให้เข้ำภำยในอำคำรของส ำนักงำน
พร้อมกันได้ ลดควำมแออัดในพ้ืนที่ท ำงำน 
  (๔) กำรสื่อสำรควำมเสี่ยงและกำรสื่อสำรสำธำรณชน จ ำนวน ๗,๕๔๐ คน 
   - มีเบอร์ติดต่อฉุกเฉินของโรงพยำบำลในพ้ืนที่ และเบอร์กรมควบคุมโรคฯ ในกรณีท่ีต้องกำรควำมช่วยเหลือโดยด่วน 
   - ตั้งจุดเคำวน์เตอร์ประชำสัมพันธ์ให้แก่ผู้รับบริกำรเฉพำะจุดในกำรรับเรื่อง/ให้ค ำแนะน ำปรึกษำในเบื้องต้นเกี่ยว
กำรเรื่องเชื้อโรคโควิด-19 

     กำรบริหำรจัดกำร  การบริหารจัดการ จ านวน (ชิ้น) 

ผลิตและจัดหำหน้ำกำกทำงเลือกโดยเครือข่ำยและจิตอำสำ ๒๖๒ 

แจกจ่ำยกลุ่มเป้ำหมำยและประชำชน ๓๖๒ 

แจกจ่ำยเวชภัณฑ์อ่ืนๆ เช่น แอลกอฮอล์เจล Face shield ๒๐ 

กระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์ ได้จัดซื้อหน้ำกำกทำงเลือก (หน้ำกำกผ้ำ) จ ำนวน ๒,๐๐๐,๐๐๐ ชิ้น  
เพ่ือให้ควำมช่วยเหลือประชำชนตำมสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของโรคเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019 (โควิด – 19) โดยด ำเนินกำร
จัดสรรให้ทั้ง ๗๖ จังหวัดและกรุงเทพมหำนคร ครบถ้วนแล้ว 
 ๒.๓ ด้านมาตรการป้องกัน 
  (๑) ในหน่วยงำนของกระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์ มีกำรบริหำรจัดกำรกำรท ำงำน ดังนี้ 

การบริหารจัดการ จ านวน (คน) 

กำรเหลื่อมเวลำกำรท ำงำน ๒,๑๗๒ 

กำรท ำงำนที่บ้ำน (Work From Home) ๒๗ 

จัดพื้นที่ท ำงำน ๔,๙๓๗ 

คัดกรองก่อนเข้ำหน่วยงำน ๕,๗๒๒ 

  (๒) ผู้ใช้บริกำรในสถำบัน มีกำรด ำเนินกำร ดังนี้ 

การบริหารจัดการ จ านวน (คน) 

ห้ำมผู้ไม่มีส่วนเกี่ยวข้องเข้ำเขตพ้ืนที่ ๒,๐๖๕ 

งดกำรเยี่ยมและจัดกิจกรรม ๓,๗๘๐ 

งดกำรสัมผัสร่ำงกำรผู้บริกำร ๓,๙๘๔ 

สร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจให้ผู้ใช้บริกำร ๖,๐๒๑ 

   (๓) ผู้ใช้บริกำรในพ้ืนที่ มีกำรจัดประชำสัมพันธ์ สร้ำงกำรรับรู้ในกำรดูแลตนเอง จ ำนวน ๒,๖๐๒ คน 
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  ๒.๔ ด้านมาตรการให้ความช่วยเหลือเยียวยา 
การบริหารจัดการ จ านวน (ราย) 

ให้ค ำปรึกษำ แนะน ำผู้ได้รับผลกระทบ ๕๗๓ 

ลงเยี่ยมบ้ำน สอบข้อเท็จจริง ๑๔๗ 

ช่วยเหลือเป็นสิ่งของเครื่องอุปโภค บริโภค ๕๑ 
  ช่วยเหลือเงินอุดหนุนสงเคราะห์ 

เงินสงเคราะห์ จ านวน (ราย) เป็นเงิน (บาท) 
ผู้ประสบปัญหำทำงสังคม (กรณีฉุกเฉิน) ๖๕๙ ๑,๓๒๐,๐๐๐ 
ครอบครัวผู้มีรำยได้น้อยและไร้ที่พึง ๓๘๕ ๙๔๐,๐๐๐ 
เด็กในครอบครัวยำกจน ๙๐๔ ๙๙๔,๐๐๐ 
ฟ้ืนฟูสมรรถภำพคนพิกำร ๔๒ ๙๘,๐๐๐ 
ผู้ติดเชื้อเอดส์และครอบครัว ๓๓ ๖๖,๐๐๐ 
ทุนประกอบอำชีพแก่ผู้ติดเชื้อ HIV ๗ ๓๕,๐๐๐ 

     (๔) ส่งเสริมด้ำนกำรประกอบอำชีพ 
 

 
๓. ปัญหาและอุปสรรค 
 - พ้ืนที่ภำยในส ำนักงำนมีควำมแออัด ไม่สำมำรถจัดโต๊ะท ำงำนรักษำระยะห่ำงกัน ๑-๒ เมตรตำมมำตรกำรได้ จึงมีควำมเสี่ยง
ที่อำจจะติดเชื้อโควิด-19 ได ้
 
๔. ข้อเสนอแนะ 
 - จำกสถำนกำรณ์เชื้อโรคโควิด-19 ในช่วงเวลำนี้ ส ำหรับสถำนที่รำชกำรที่ต้องรองรับผู้มำติดต่อบริกำรในทุกๆวัน หำก
จ ำเป็นจริงๆ เห็นควรให้มีกำรประกำศ งดบริกำรแก่รำษฎร/สมำชิก เป็นกำรชั่วครำว 
 
     
 
                  (นำยศรำวุธ  มูลโพธิ์) 

                         ผู้อ ำนวยกำรกองตรวจรำชกำร 
         เลขำนุกำรศูนย์ปฏิบัติกำรบริหำรสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019 (โควิด-19) 

                          กระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์ 

การด าเนินการ 
จ านวน 
(ราย) 

ฝึกอำชีพระยะสั้น ๑,๔๐๖ 
ฝึกอำชีพระยะยำว ๗๗ 
สร้ำงงำนในชุมชน ๔ 
ให้กู้ยืมเงินประกอบอำชีพคนพิกำร/ผู้สูงอำยุ ๑๖๗ 
ประสำนส่งต่อ ๘ 


