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ที่ พม ๐๒๐๔/ ว  ๕๘๙๘                  วันจันทร์ที ่๒๔ สิงหาคม พ.ศ. ๒๕๖๓ 
เรื่อง รายงานสถานการณ์และการปฏิบัติงานภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา่ 2019 (โควิด – 19) 
เรียน รมว.พม./ปพม./รอง ปพม./ผต.พม./อธิบดี/ทปษ.กม./ทปษ.วิชาการพัฒนาสังคม/ผว.กคช./ผอ.พอช./ผอ.สธค./

ผช.ปพม./ผอ.กองใน สป.พม.  
 
๑. สถานการณ์ 
 ๑.๑ สถานการณ์ทั่วไป    

ประเทศ ผู้ติดเชื้อรายใหม่ 
(ราย) 

ผู้ติดเชื้อสะสม 
(ราย) 

รักษาหายแล้ว 
(ราย) 

ผู้เสียชีวิตสะสม 
(ราย) 

ทั่วโลก ๒๐๒,๓๐๘ ๒๓,๕๘๑,๘๘๘ ๑๖,๐๗๘,๗๕๔ ๘๑๒,๔๐๗ 
ประเทศไทย ๒ ๓,๓๙๗ ๓,๒๒๒ ๕๘ 

 ๑.๒ สถานการณ์ภายในกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์  
การ

ด าเนินการ 
เด็กและ
เยาวชน 

สตรี คนไร้ที่พึ่ง/
ขอทาน 

ผู้เสียหายจาก
การค้ามนุษย์ 

รวม 
(ราย) 

อยู่ระหว่าง
กักกัน 

(๑๔ วัน) 

๗ ๒ ๗ ๑ ๑๕ 

 
๒. การด าเนินงานตามมาตรการ  
 ๒.๑ ด้านการสาธารณสุข 
  (๑) ให้ข้อมูลแนะน ำปรึกษำ จ ำนวน ๖,๘๔๘ คน      
   - จัดท ำป้ำยประชำสัมพันธ์แนวทำงกำรป้องกันโรคโควิด-19 และติดประกำศตำมจุดต่ำง ๆ  ทุกอำคำร เพ่ือแจ้งให้ทุกคนใน
หน่วยงำนรับทรำบโดยทั่วถึง 
   - เตรียมควำมพร้อมเจ้ำหน้ำที่ในกำรให้ข้อมูลแนะน ำปรึกษำทำงโทรศัพท์, ให้ค ำปรึกษำและตอบปัญหำทำง เฟซบุ๊ก และ
เว็บไซต์ แก่ผู้รับบริกำร 
  (๒) กำรควบคุมและกำรจ ำกัดกำรแพร่ระบำด จ ำนวน ๗,๑๓๖ คน  
   - ห้ำมไม่ให้ผู้ที่ไม่ได้สวมหน้ำกำกอนำมัยเข้ำมำในส ำนักงำน ส ำหรับผู้ที่ไม่ได้สวมมำทำงส ำนักงำนมีหน้ำกำกผ้ำส ำหรับ
แจกจ่ำย และมีบริกำรแอลกอฮอล์เจลล้ำงมือทุกคน 
   - ก ำหนดมำตรกำรป้องกันกำรแพร่ระบำดของเชื้อโรคโควิด-19 โดยมีกำรจ ำกัดพ้ืนที่ และควบคุมกำรเข้ำ - ออก ของ
เจ้ำหน้ำที่ให้เป็นทำงเดียว เพ่ือง่ำยกับกำรคัดกรองผู้ใช้บริกำร และบุคคลภำยนอก 
    - กรณีท่ีมีผู้ส่งหนังสือ จดหมำย พัสดุ ไม่อนุญำตให้บุคคลภำยนอกเข้ำมำส่งในอำคำร 

ด่วนที่สุด 

  ศนูย์ปฏิบัติการบริหารสถานการณ์การแพร่ระบาดโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) 
กระทรวงการพัฒนาสงัคมและความมั่นคงของมนุษย์ 

๑๐๓๔ กระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์ ถนนกรุงเกษม เขตป้อมปรำบศัตรูพ่ำย กทม. ๑๐๑๐๐ 
โทรศัพท์ ๐ ๒๖๕๙ ๖๔๒๑  / ๐ ๒๖๕๙ ๖๕๙๔ 

    พัฒนางาน ยกระดับองค์กร 
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  (๓) กำรเตรียมควำมพร้อมด้ำนกำรรักษำพยำบำล จ ำนวน ๔,๙๖๘ คน 
   - มีเจ้ำหน้ำที่สำธำรณสุขมำให้กำรอบรมและให้ควำมรู้ในกำรป้องกำรโรคโควิด-19 ต่อเจ้ำหน้ำที่และผู้ใช้บริกำร
ภำยในบริเวณส ำนักงำน 
   - จัดหำอุปกรณ์ในกำรป้องกัน เช่น อุปกรณ์วัดไข้ หน้ำกำกอนำมัย แอลกอฮอล์เจลล้ำงมือฯลฯ ไว้ตำมจุดต่ำงๆ
บริเวณรอบส ำนักงำนท่ีก ำหนดให้พอเพียง 
   - มีเบอร์ติดต่อโรงพยำบำล ๑๖๖๙ สำยด่วนกรมควบคุมโรค ๑๔๒๒ และเบอร์ติดต่อประสำนส่งต่อทีมสำธำรณสุข
ในพ้ืนที่หน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง  
  (๔) กำรสื่อสำรควำมเสี่ยงและกำรสื่อสำรสำธำรณชน จ ำนวน ๙,๐๕๕ คน 
   - มีกำรประชุมของแต่ละหน่วยงำน และทีม One Home เพ่ือซักซ้อมกำรดูแลป้องกันกำรแพร่ระบำดของโรคแก่
ตัวเองและครอบครัว เพ่ือที่จะให้บุคลำกรมีควำมรู้ในกำรติดต่อสื่อสำรกับผู้ใช้บริกำรทำงโทรศัพท์ และกำรติดต่อขอรับบริกำร
ด้วยตัวเอง และกำรประชุมภำยนอกส ำนักงำนและเครือข่ำย 
   - ประชำสัมพันธ์ทั้งภำยในหน่วยงำน และภำยนอกหน่วยงำน โดยกำรจัดท ำป้ำยประชำสัมพันธ์ และผ่ำนทำง
เฟซบุ๊ก เพ่ือให้บุคคลภำยนอกปฏบิัติตัวให้ถูกวิธีในกำรป้องกันไวรัสโคโรนำ(โควิด-19) และทรำบถึงผลกระทบในกำรติดโควิด-19 

     กำรบริหำรจัดกำร  การบริหารจัดการ จ านวน (ชิ้น) 

ผลิตและจัดหำหน้ำกำกทำงเลือกโดยเครือข่ำยและจิตอำสำ ๓๒๐ 

แจกจ่ำยกลุ่มเป้ำหมำยและประชำชน ๔๑๐ 

แจกจ่ำยเวชภัณฑ์อ่ืนๆ เช่น แอลกอฮอล์เจล Face shield ๖ 

กระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์ ได้จัดซื้อหน้ำกำกทำงเลือก (หน้ำกำกผ้ำ) จ ำนวน ๒,๐๐๐,๐๐๐ ชิ้น  
เพ่ือให้ควำมช่วยเหลือประชำชนตำมสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของโรคเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019 (โควิด – 19) โดยด ำเนินกำร
จัดสรรให้ทั้ง ๗๖ จังหวัดและกรุงเทพมหำนคร ครบถ้วนแล้ว 
 ๒.๓ ด้านมาตรการป้องกัน 
  (๑) ในหน่วยงำนของกระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์ มีกำรบริหำรจัดกำรกำรท ำงำน ดังนี้ 

การบริหารจัดการ จ านวน (คน) 

กำรเหลื่อมเวลำกำรท ำงำน ๑,๘๕๘ 

กำรท ำงำนที่บ้ำน (Work From Home) ๔๔ 

จัดพื้นที่ท ำงำน ๔,๗๑๒ 

คัดกรองก่อนเข้ำหน่วยงำน ๕,๙๘๖ 

     (๒) ผู้ใช้บริกำรในสถำบัน มีกำรด ำเนินกำร ดังนี้ 

การบริหารจัดการ จ านวน (คน) 

ห้ำมผู้ไม่มีส่วนเกี่ยวข้องเข้ำเขตพ้ืนที่ ๑,๕๖๒ 

งดกำรเยี่ยมและจัดกิจกรรม ๓,๐๗๘ 

งดกำรสัมผัสร่ำงกำรผู้บริกำร ๓,๓๕๒ 

สร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจให้ผู้ใช้บริกำร ๕,๕๓๘ 

   (๓) ผู้ใช้บริกำรในพ้ืนที่ มีกำรจัดประชำสัมพันธ์ สร้ำงกำรรับรู้ในกำรดูแลตนเอง จ ำนวน ๒,๓๖๔ คน 
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  ๒.๔ ด้านมาตรการให้ความช่วยเหลือเยียวยา 
การบริหารจัดการ จ านวน (ราย) 

ให้ค ำปรึกษำ แนะน ำผู้ได้รับผลกระทบ ๖๒๐ 

ลงเยี่ยมบ้ำน สอบข้อเท็จจริง ๑๓๑ 

ช่วยเหลือเป็นสิ่งของเครื่องอุปโภค บริโภค ๔๓ 
  ช่วยเหลือเงินอุดหนุนสงเคราะห์ 

เงินสงเคราะห์ จ านวน (ราย) เป็นเงิน (บาท) 
ผู้ประสบปัญหำทำงสังคม (กรณีฉุกเฉิน) ๖๔๐ ๑,๒๘๐,๐๐๐ 
ครอบครัวผู้มีรำยได้น้อยและไร้ที่พึง ๒๓๒ ๔๘๘,๐๐๐ 
เด็กในครอบครัวยำกจน ๘๓๖ ๙๐๐,๐๐๐ 
ฟ้ืนฟูสมรรถภำพคนพิกำร ๑๐๗ ๑๙๗,๐๐๐ 

     (๔) ส่งเสริมด้ำนกำรประกอบอำชีพ 
 

 
๓. ปัญหาและอุปสรรค 
 - เวลำมีเคสเร่งด่วนที่ต้องลงช่วยเหลือเรำอำจไม่ทรำบได้ว่ำพ้ืนที่นั้นมีคนติดเชื้อไวรัสโคโรนำ(โควิด-19) หรือไม่ อำจจะเสี่ยง
ต่อกำรติดโรคได้ 
 
๔. ข้อเสนอแนะ 
 - จัดท ำคลิปวิดีโอแนวทำงกำรป้องกันตนโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ(โควิด-19) ของส ำนักงำนฯ และเผยแพร่ในสื่อโซเชียลมีเดีย 
เฟซบุ๊ก ของส ำนักงำนฯ) 
 
          
 
                  (นำยศรำวุธ  มูลโพธิ์) 

                         ผู้อ ำนวยกำรกองตรวจรำชกำร 
         เลขำนุกำรศูนย์ปฏิบัติกำรบริหำรสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019 (โควิด-19) 

                          กระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์ 

การด าเนินการ 
จ านวน 
(ราย) 

ฝึกอำชีพระยะสั้น ๑,๐๓๒ 
ฝึกอำชีพระยะยำว ๗๗ 
สร้ำงงำนในชุมชน ๔ 
ให้กู้ยืมเงินประกอบอำชีพคนพิกำร/ผู้สูงอำยุ ๑๖๑ 
ประสำนส่งต่อ ๖ 


