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ที่ พม ๐๒๐๔/ ว  ๕๘๗๐                   วันศุกร์ที ่๒๑ สิงหาคม พ.ศ. ๒๕๖๓ 
เรื่อง รายงานสถานการณ์และการปฏิบัติงานภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา่ 2019 (โควิด – 19) 
เรียน รมว.พม./ปพม./รอง ปพม./ผต.พม./อธิบดี/ทปษ.กม./ทปษ.วิชาการพัฒนาสังคม/ผว.กคช./ผอ.พอช./ผอ.สธค./

ผช.ปพม./ผอ.กองใน สป.พม.  
 
๑. สถานการณ์ 
 ๑.๑ สถานการณ์ทั่วไป    

ประเทศ ผู้ติดเชื้อรายใหม่ 
(ราย) 

ผู้ติดเชื้อสะสม 
(ราย) 

รักษาหายแล้ว 
(ราย) 

ผู้เสียชีวิตสะสม 
(ราย) 

ทั่วโลก ๒๙๕,๕๙๗ ๒๒,๘๕๙,๒๓๙ ๑๕,๕๑๓,๙๙๗ ๗๙๗,๐๐๙ 
ประเทศไทย ๑ ๓,๓๙๐ ๓,๒๑๙ ๕๘ 

 ๑.๒ สถานการณ์ภายในกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์  
การ

ด าเนินการ 
เด็กและ
เยาวชน 

สตรี คนไร้ที่พึ่ง/
ขอทาน 

ผู้เสียหายจาก
การค้ามนุษย์ 

รวม 
(ราย) 

อยู่ระหว่าง
กักกัน 

(๑๔ วัน) 

๖ ๑ ๙ ๒ ๑๘ 

 
๒. การด าเนินงานตามมาตรการ  
 ๒.๑ ด้านการสาธารณสุข 
  (๑) ให้ข้อมูลแนะน ำปรึกษำ จ ำนวน ๗,๓๖๓ คน    
   - ให้ค ำแนะน ำประชำชนเกี่ยวกับกำรแพร่ระบำดของโรค แนะน ำวิธีกำรดูแลตนเองในเบื้องต้น โดยให้ผู้ใช้บริกำรสวม
หน้ำกำก ล้ำงมือบ่อย  ๆท ำควำมสะอำดบริเวณห้องพัก ห้องนอน ด้วยน้ ำยำฆ่ำเชื้อ มีกำรลวกช้อนซ้อมเพ่ือฆ่ำเชื้อ   
   - เจ้ำหน้ำที่สำธำรณะสุขมำให้ค ำแนะน ำเจ้ำหน้ำที่ที่ปฎิบัติงำนอยู่ภำยในส ำนักงำนว่ำ ควรเว้นระยะในกำรติดต่อกันโดยตรง 
หรือ ในช่วงกำรระบำดของโรคควรงดกำรออกนอกบ้ำนและดูแลตัวเองตำมค ำแนะน ำของสำธำรณสุข 
  (๒) กำรควบคุมและกำรจ ำกัดกำรแพร่ระบำด จ ำนวน ๗,๗๗๙ คน  
   -  ตั้งจุดท ำควำมสะอำดมือด้วยเจลแอลกอฮอล์และให้สวมใส่หน้ำกำกอนำมัยผ้ำก่อนเข้ำหน่วยงำน( 
   - กำรรับส่งของ/พัสดุไปรษณีย์ และอ่ืนๆ ให้รับ - ส่ง ณ ป้อมยำมเท่ำนั้น ไม่อนุญำตให้พนักงำนส่งของขึ้นมำในบริเวณ
ภำยในส ำนักงำน โดยไม่ได้รับอนุญำตโดยเด็ดขำด 
   - จัดบุคลำกรท ำงำนเหลื่อมเวลำ ลดควำมแออัดในอำคำรส ำนักงำน เหลือวันละ ๓-๕ คน ในกรณีที่จ ำเป็นต้องเข้ำมำท ำงำน
ที่ส ำนักงำนจริงๆ ให้รำยงำนให้ผู้บังคับบัญชำทรำบ 

ด่วนที่สุด 

  ศนูย์ปฏิบัติการบริหารสถานการณ์การแพร่ระบาดโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) 
กระทรวงการพัฒนาสงัคมและความมั่นคงของมนุษย์ 

๑๐๓๔ กระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์ ถนนกรุงเกษม เขตป้อมปรำบศัตรูพ่ำย กทม. ๑๐๑๐๐ 
โทรศัพท์ ๐ ๒๖๕๙ ๖๔๒๑  / ๐ ๒๖๕๙ ๖๕๙๔ 

    พัฒนางาน ยกระดับองค์กร 
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  (๓) กำรเตรียมควำมพร้อมด้ำนกำรรักษำพยำบำล จ ำนวน ๕,๗๔๘ คน 
   - มีกำรจัดกิจกรรม ๕ ส. บริเวณอำคำรสถำนที่และจุดรับประทำนอำหำรและเคร่ืองดื่ม ประตู โทรศัพท์ เคร่ืองถ่ำย
เอกสำร จัดโต๊ะให้ผู้มำรับบริกำรที่สะอำดและเหมำะสม ก ำหนดจุดระยะห่ำง ๑ เมตร     
   - จัดเตรียมแอลกอฮอล์เจลล้ำงมือ และสบู่เหลวส ำหรับล้ำงมือในทุกสถำนที่คลอบคลุมทุกอำคำร ได้แก่ ส ำนักงำน 
อำคำรเรียนรวม หอพักผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรม เป็นต้น  ก ำหนดมำตรกำรป้องกันกำรแพร่ระบำดของเชื้อโรคโคโรนำ(โควิด-19) 
โดยแต่งตั้งเจ้ำหน้ำที่ด้ำนงำนพยำบำลควบคุม ดูแล และเตรียมควำมพร้อมในแต่ละสถำนกำรณ์ รวมทั้งจัดหำอุปกรณ์ เคร่ืองมือ 
ทีจ่ ำเป็น เช่น เจลแอลกอฮอล์ล้ำงมือ หน้ำกำกอนำมัย เป็นต้น เผยแพร่ประชำสัมพันธ์ผ่ำนสื่อโซเชียลมีเดีย 
  (๔) กำรสื่อสำรควำมเสี่ยงและกำรสื่อสำรสำธำรณชน จ ำนวน ๑๐,๔๒๗ คน 
   - มีกำรประชุมของแต่ละหน่วยงำน และทีม One Home เพ่ือซักซ้อมกำรดูแลป้องกันกำรแพร่ระบำดของโรคแก่
ตัวเองและครอบครัว เพ่ือที่จะให้บุคลำกรมีควำมรู้ในกำรติดต่อสื่อสำรกับผู้ใช้บริกำรทำงโทรศัพท์ และกำรติดต่อขอรับบริกำร
ด้วยตัวเอง 
   - ประชำสัมพันธ์โดยกำรจัดท ำป้ำยภำยในหน่วยงำนทำง เฟซบุ๊ก เพ่ือให้ประชำชน ผู้รับบริกำร เพ่ือรับรู้ เข้ำใจและ
ปฏิบัติตน ในกำรป้องกันตนเองตำมค ำแนะน ำของกรมควบคุมโรค 

    การบริหารจัดการ จ านวน (ชิ้น) 

ผลิตและจัดหำหน้ำกำกทำงเลือกโดยเครือข่ำยและจิตอำสำ ๒๕๕ 

แจกจ่ำยกลุ่มเป้ำหมำยและประชำชน ๑,๓๐๐ 

แจกจ่ำยเวชภัณฑ์อ่ืนๆ เช่น แอลกอฮอล์เจล Face shield ๑๙ 

กระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์ ได้จัดซื้อหน้ำกำกทำงเลือก (หน้ำกำกผ้ำ) จ ำนวน ๒,๐๐๐,๐๐๐ ชิ้น  
เพ่ือให้ควำมช่วยเหลือประชำชนตำมสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของโรคเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019 (โควิด – 19) โดยด ำเนินกำร
จัดสรรให้ทั้ง ๗๖ จังหวัดและกรุงเทพมหำนคร ครบถ้วนแล้ว 
 ๒.๓ ด้านมาตรการป้องกัน 
  (๑) ในหน่วยงำนของกระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์ มีกำรบริหำรจัดกำรกำรท ำงำน ดังนี้ 

การบริหารจัดการ จ านวน (คน) 

กำรเหลื่อมเวลำกำรท ำงำน ๒,๓๘๐ 

กำรท ำงำนที่บ้ำน (Work From Home) ๔๓๕ 

จัดพ้ืนที่ท ำงำน ๕,๑๒๙ 

คัดกรองก่อนเข้ำหน่วยงำน ๖,๓๙๑ 

     (๒) ผู้ใช้บริกำรในสถำบัน มีกำรด ำเนินกำร ดังนี้ 

การบริหารจัดการ จ านวน (คน) 

ห้ำมผู้ไม่มีส่วนเกี่ยวข้องเข้ำเขตพ้ืนที่ ๑,๘๑๙ 

งดกำรเยี่ยมและจัดกิจกรรม ๓,๙๗๓ 

งดกำรสัมผัสร่ำงกำรผู้บริกำร ๔,๗๙๗ 

สร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจให้ผู้ใช้บริกำร ๖,๘๖๔ 

   (๓) ผู้ใช้บริกำรในพื้นที่ มีกำรจัดประชำสัมพันธ์ สร้ำงกำรรับรู้ในกำรดูแลตนเอง จ ำนวน ๓,๐๕๘ คน 
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  ๒.๔ ด้านมาตรการให้ความช่วยเหลือเยียวยา 
การบริหารจัดการ จ านวน (ราย) 

ให้ค ำปรึกษำ แนะน ำผู้ได้รับผลกระทบ ๖๓๑ 

ลงเยี่ยมบ้ำน สอบข้อเท็จจริง ๒๐๒ 

ช่วยเหลือเป็นสิ่งของเคร่ืองอุปโภค บริโภค ๔๔ 
  ช่วยเหลือเงินอุดหนุนสงเคราะห์ 

เงินสงเคราะห์ จ านวน (ราย) เป็นเงิน (บาท) 
ผู้ประสบปัญหำทำงสังคม (กรณีฉุกเฉิน) ๖๔๗ ๑,๓๒๒,๐๐๐ 
ครอบครัวผู้มีรำยได้น้อยและไร้ที่พึง ๒๓๒ ๔๘๘,๐๐๐ 
เด็กในครอบครัวยำกจน ๗๑๓ ๘๑๒,๐๐๐ 
ฟ้ืนฟูสมรรถภำพคนพิกำร ๑๓๒ ๑๓๒,๐๐๐ 

     (๔) ส่งเสริมด้ำนกำรประกอบอำชีพ 

การด าเนินการ 
จ านวน 
(ราย) 

ฝึกอำชีพระยะสั้น ๑,๐๓๒ 
ฝึกอำชีพระยะยำว ๗๗ 
สร้ำงงำนในชุมชน ๘ 
ให้กู้ยืมเงินประกอบอำชีพคนพิกำร/ผู้สูงอำยุ ๑๘๐ 
ซ่อมแซมท่ีอยู่อำศัย ๖ 
ประสำนส่งต่อ ๖ 

 
๓. ปัญหาและอุปสรรค 
 - เจ้ำหน้ำที่ผู้ปฏิบัติงำนมีควำมเสี่ยงในกำรเข้ำใกล้ สัมผัส หรืออยู่ในระยะประชิดกับผู้มำรับบริกำรที่เข้ำมำติดต่อภำยใน
หน่วยงำนรำชกำร อำจท ำให้เกิดควำมเสี่ยงต่อกำรติดเชื้อโควิด-19 
 
๔. ข้อเสนอแนะ 
   - หน่วยงำนคอยสนับสนุนงบประมำณในกำรด ำเนินงำนตำมสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของโรคติดเชื้อไวรัสโควิด -19 อยู่
เสมอเพ่ือให้กำรด ำเนินงำนเป็นไปได้ด้วยดี 
  
          
 
                  (นำยศรำวุธ  มูลโพธ์ิ) 

                         ผู้อ ำนวยกำรกองตรวจรำชกำร 
         เลขำนุกำรศูนย์ปฏิบัติกำรบริหำรสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019 (โควิด-19) 

                          กระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์ 


