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ที่ พม ๐๒๐๔/ ว ๕๖๗๓                   วันอาทิตย์ที ่๑๖ สิงหาคม พ.ศ. ๒๕๖๓ 
เรื่อง รายงานสถานการณ์และการปฏิบัติงานภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา่ 2019 (โควิด – 19) 
เรียน รมว.พม./ปพม./รอง ปพม./ผต.พม./อธิบดี/ทปษ.กม./ทปษ.วิชาการพัฒนาสังคม/ผว.กคช./ผอ.พอช./ผอ.สธค./

ผช.ปพม./ผอ.กองใน สป.พม.  
 
๑. สถานการณ์ 
 ๑.๑ สถานการณ์ทั่วไป    

ประเทศ ผู้ติดเชื้อรายใหม่ 
(ราย) 

ผู้ติดเชื้อสะสม 
(ราย) 

รักษาหายแล้ว 
(ราย) 

ผู้เสียชีวิตสะสม 
(ราย) 

ทั่วโลก ๒๖๖,๑๙๗ ๒๑,๖๐๒,๒๕๘ ๑๔,๓๒๒,๘๒๓ ๗๖๘,๖๗๓ 
ประเทศไทย ๑ ๓,๓๗๗ ๓,๑๙๔ ๕๘ 

 ๑.๒ สถานการณ์ภายในกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์  
การ

ด าเนินการ 
เด็กและ
เยาวชน 

คนไร้ที่พึ่ง/
ขอทาน 

ผู้เสียหายจาก
การค้ามนุษย์ 

รวม 
(ราย) 

อยู่ระหว่าง
กักกัน 

(๑๔ วัน) 

๔ ๖ ๑ ๑๑ 

 
๒. การด าเนินงานตามมาตรการ  
 ๒.๑ ด้านการสาธารณสุข 
  (๑) ให้ข้อมูลแนะน ำปรึกษำ จ ำนวน ๖,๕๙๙ คน    
   - ประชำสัมพันธ์ควำมรู้ กำรป้องกันและกำรแพร่ระบำดของเชื้อโควิด-19 
   - เจ้ำหน้ำที่มีกำรศึกษำข้อมูลเกี่ยวกับโรคโควิด-19 และสำมำรถส่งต่อควำมรู้ที่ถูกต้องกับผู้รับบริกำรได้ 
   - จัดท ำป้ำยประชำสัมพันธ์แนวทำงกำรป้องกันโรคโควิด-19 และติดประกำศตำมจุดต่ำง  ๆทุกอำคำรในหน่วยงำน 
   - เจ้ำหน้ำที่ติดตำมข้อมูลข่ำวสำรทุกวัน รำยงำนสถำนกำรณ์เกี่ยวกับโควิด-19 ผ่ำนทำงช่องทำงเว็บไซต์กรมควบคุมโรค และ
ส ำนักงำนสำธำรณสุขจังหวัด เพ่ือกระจำยข้อมูลเกี่ยวกับโรคโควิด-19 ให้แก่ผู้รับบริกำร 
  (๒) กำรควบคุมและกำรจ ำกัดกำรแพร่ระบำด จ ำนวน ๗,๐๘๐ คน  
   - จัดตั้งจุดบริกำรเจลล้ำงมือและตรวจวัดอุณหภูมิ  เจ้ำหน้ำที่ส ำนักงำนสวมใส่หน้ำกำกอนำมัยทุกคน  
   - จัดกิจกรรม ๕ ส. จัดท ำหน้ำกำกอนำมัยแจกจ่ำยหน้ำกำกอนำมัยให้แก่ผู้ที่มำใช้บริกำร ภำคส่วนรำชกำร ภำคีเครือข่ำย  
    - จัดให้มีพ้ืนที่ในกำรเยี่ยมเด็ก พ้ืนที่ในกำรติดต่อเจ้ำที่ที่แยกออกมำต่ำงหำก จัดท ำเส้นแยกผู้เข้ำ-ออก อำคำร คัดกรอง 
ผู้มำติดต่อด้วยเครื่องวัดอุณหภูมิ ให้ผู้มำติดต่อล้ำงมือและสวมหน้ำกำอนำมัย 
  (๓) กำรเตรียมควำมพร้อมด้ำนกำรรักษำพยำบำล จ ำนวน ๕,๗๐๕ คน 
       - จัดเตรียมยำสำมัญประจ ำบ้ำน ยำลดไข้ เจลล้ำงมือ แอลกอฮอล์ฆ่ำเชื้อ ๗๐ % หน้ำกำกอนำมัยและเครื่องมือวัด
ไข้ ก่อนเข้ำส ำนักงำน  

ด่วนที่สุด 

  ศนูย์ปฏิบัติการบริหารสถานการณ์การแพร่ระบาดโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) 
กระทรวงการพัฒนาสงัคมและความมั่นคงของมนุษย์ 

๑๐๓๔ กระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์ ถนนกรุงเกษม เขตป้อมปรำบศัตรูพ่ำย กทม. ๑๐๑๐๐ 
โทรศัพท์ ๐ ๒๖๕๙ ๖๔๒๑  / ๐ ๒๖๕๙ ๖๕๙๔ 

    
พัฒนางาน ยกระดับองค์กร 



- ๒ - 
 

   - เตรียมบุคลำกรหน่วยเคลื่อนที่เร็วจ ำนวน ๒ ทีม พร้อมทั้งจัดเตรียมเครื่องมือวัดไข้กรณีเข้ำเกณฑ์มีควำมเสี่ยง 
หรือมีอำกำรสงสัยติดเชื้อจะด ำเนินกำรแจ้งสำยด่วน 1669 เพ่ือจัดรถพยำบำลมำรับตัว โดยห้ำมไปโรงพยำบำลเองเพ่ือป้องกัน
และลดปัญหำกำรแพร่ระบำด 
   - จัดห้องคัดแยกผู้ป่วยที่มีควำมเสี่ยงให้แยกพักท่ีอำคำรพยำบำล แยกภำชนะและอุปกรณ์ทุกประเภท  
   - ให้ควำมรู้แก่เจ้ำหน้ำที่ ให้พ่ีเลี้ยงและเจ้ำหน้ำที่ปฏิบัติงำนนอกเวลำรำชกำร คอยเฝ้ำระวังและสังเกตอำกำร
ผู้ใช้บริกำรภำยในอย่ำงใกล้ชิด กรณีพบว่ำผู้ใช้บริกำรมีอำกำรเจ็บป่วย ให้รีบน ำส่งพบแพทย์ทันท ี
  (๔) กำรสื่อสำรควำมเสี่ยงและกำรสื่อสำรสำธำรณชน จ ำนวน ๙,๐๖๓ คน 
   - ประชำสัมพันธ์ โดยกำรจัดท ำป้ำยภำยในหน่วยงำนทำง เฟซบุ๊ก เพ่ือให้ประชำชน ผู้รับบริกำร เพ่ือรับรู้ เข้ำใจ
และปฏิบัติตน ในกำรป้องกันตนเองตำมค ำแนะน ำของกรมควบคุมโรค กระทรวงสำธำรณสุข  
   - ใช้แอปพลิเคชัน ไลน์ ในกำรสื่อสำรในที่ท ำงำนและบุคลำกรที่ท ำงำนที่บ้ำนและเครือข่ำยอ่ืนๆ  
     

 การบริหารจัดการ จ านวน (ชิ้น) 

ผลิตและจัดหำหน้ำกำกทำงเลือกโดยเครือข่ำยและจิตอำสำ ๒๒๔ 

แจกจ่ำยกลุ่มเป้ำหมำยและประชำชน ๑๙๔ 

แจกจ่ำยเวชภัณฑ์อ่ืนๆ เช่น แอลกอฮอล์เจล Face shield ๑๘ 

 
กระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์ ได้จัดซื้อหน้ำกำกทำงเลือก (หน้ำกำกผ้ำ) จ ำนวน ๒,๐๐๐,๐๐๐ ชิ้น  
เพ่ือให้ควำมช่วยเหลือประชำชนตำมสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของโรคเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019 (โควิด – 19) โดยด ำเนินกำร
จัดสรรให้ทั้ง ๗๖ จังหวัดและกรุงเทพมหำนคร ครบถ้วนแล้ว 
 ๒.๓ ด้านมาตรการป้องกัน 
  (๑) ในหน่วยงำนของกระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์ มีกำรบริหำรจัดกำรกำรท ำงำน ดังนี้ 
 

การบริหารจัดการ จ านวน (คน) 

กำรเหลื่อมเวลำกำรท ำงำน ๗๗๙ 

กำรท ำงำนที่บ้ำน (Work From Home) ๑,๒๗๔ 

จัดพื้นที่ท ำงำน ๓,๒๕๙ 

คัดกรองก่อนเข้ำหน่วยงำน ๓,๒๗๗ 

   
   (๒) ผู้ใช้บริกำรในสถำบัน มีกำรด ำเนินกำร ดังนี้ 

การบริหารจัดการ จ านวน (คน) 

ห้ำมผู้ไม่มีส่วนเกี่ยวข้องเข้ำเขตพ้ืนที่ ๒,๐๙๗ 

งดกำรเยี่ยมและจัดกิจกรรม ๔,๔๘๙ 

งดกำรสัมผัสร่ำงกำรผู้บริกำร ๔,๘๓๐ 

สร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจให้ผู้ใช้บริกำร ๖,๓๘๑ 

    
   (๓) ผู้ใช้บริกำรในพ้ืนที่ มีกำรจัดประชำสัมพันธ์ สร้ำงกำรรับรู้ในกำรดูแลตนเอง จ ำนวน ๒,๐๕๒ คน 
 
 



- ๓ - 
 

  ๒.๔ ด้านมาตรการให้ความช่วยเหลือเยียวยา 
การบริหารจัดการ จ านวน (ราย) 

ให้ค ำปรึกษำ แนะน ำผู้ได้รับผลกระทบ ๓๗๓ 
ลงเยี่ยมบ้ำน สอบข้อเท็จจริง ๕๗ 
ช่วยเหลือเป็นสิ่งของเครื่องอุปโภค บริโภค ๓๕ 

  ช่วยเหลือเงินอุดหนุนสงเคราะห์ 
เงินสงเคราะห์ จ านวน (ราย) เป็นเงิน (บาท) 

ผู้ประสบปัญหำทำงสังคม (กรณีฉุกเฉิน) ๖๑๐ ๑,๒๒๐,๐๐๐ 
ครอบครัวผู้มีรำยได้น้อยและไร้ที่พึง ๒๓๑ ๔๘๖,๐๐๐ 
เด็กในครอบครัวยำกจน ๕๓๘ ๕๗๓,๐๐๐ 
ฟ้ืนฟูสมรรถภำพคนพิกำร ๓๙  ๙๒,๐๐๐ 

    
  (๔) ส่งเสริมด้ำนกำรประกอบอำชีพ 

การด าเนินการ 
จ านวน 
(ราย) 

ฝึกอำชีพระยะสั้น ๕๙๒ 
ฝึกอำชีพระยะยำว ๗๗ 
ให้กู้ยืมเงินประกอบอำชีพคนพิกำร/ผู้สูงอำยุ ๑๖๐ 
ประสำนส่งต่อ ๖ 

 
๓. ปัญหาและอุปสรรค 
 - ผู้ใช้บริกำรและเจ้ำหน้ำที่มีกำรกลับภูมิล ำเนำในช่วงเสำร์อำทิตย์หรือวันหยุด อำจเสี่ยงในกำรป้องกัน 
  - เจ้ำหน้ำที่ผู้ปฏิบัติงำนมีควำมเสี่ยงในกำรเข้ำใกล้ สัมผัส หรืออยู่ในระยะประชิดกับผู้มำรับบริกำรท ำให้เกิดควำมเสี่ยงต่อ
กำรติดเชื้อโควิด-19 
 - ไม่มีอำคำรสถำนที่ส ำหรับกักตัวผู้ใช้บริกำรที่อยู่ในกลุ่มเฝ้ำระวัง ๑๔ วัน  
๔. ข้อเสนอแนะ 
 - 
 
          
                  (นำยศรำวุธ  มูลโพธิ์) 

                         ผู้อ ำนวยกำรกองตรวจรำชกำร 
         เลขำนุกำรศูนย์ปฏิบัติกำรบริหำรสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019 (โควิด-19) 

                          กระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์ 


