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ที่ พม ๐๒๐๔/ ว ๔๘๘๒                 วันจันทร์ที ่๒๐ กรกฎาคม พ.ศ. ๒๕๖๓ 
เรื่อง รายงานสถานการณ์และการปฏิบัติงานภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรน่า ๒๐๑๙ (โควิด – ๑๙) 
เรียน รมว.พม./ปพม./รอง ปพม./ผต.พม./อธิบดี/ทปษ.กม./ทปษ.วิชาการพัฒนาสังคม/ผว.กคช./ผอ.พอช./ผอ.สธค./

ผช.ปพม./ผอ.กองใน สป.พม. 
 
๑. สถานการณ์ 
 ๑.๑ สถานการณ์ทั่วไป    

ประเทศ ผู้ติดเชื้อรายใหม่ 
(ราย) 

ผู้ติดเชื้อสะสม 
(ราย) 

รักษาหายแล้ว 
(ราย) 

ผู้เสียชีวิตสะสม 
(ราย) 

ทั่วโลก ๒๑๗,๓๑๒ ๑๔,๖๔๑,๘๑๙ ๘,๗๓๕,๑๕๘ ๖๐๘,๙๐๒ 
ประเทศไทย ๑ ๓,๒๕๐ ๓,๐๙๖ ๕๘ 

 ๑.๒ สถานการณ์ภายในกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์  
การ

ด าเนินการ 
เด็กและ
เยาวชน 

สตรี คนไร้ที่พึ่ง/
ขอทาน 

ผู้เสียหาย
จากการค้า

มนุษย์ 

รวม 
(ราย) 

อยู่ระหว่าง
กักกัน 

(๑๔ วัน) 

๑๖๘ ๓ ๓๐ ๕ ๒๐๖ 

๒. การด าเนินงานตามมาตรการ  
 ๒.๑ ด้านการสาธารณสุข 
  (๑) ให้ข้อมูลแนะน ำปรึกษำ จ ำนวน ๘,๓๒๑ คน 
    - เจ้ำหน้ำที่สำธำรณสุขมำให้ค ำแนะน ำเจ้ำหน้ำที่ที่ปฎิบัติงำนอยู่ภำยในส ำนักงำนว่ำ ควรเว้นระยะในกำร
ติดต่อกันโดยตรง หรือ ในช่วงกำรระบำดของโรคควรงดกำรออกนอกบ้ำนและดูแลตัวเองตำมค ำแนะน ำของสำธำรณะสุข 
    - ให้ค ำแนะน ำประชำชนเกี่ยวกับกำรแพร่ระบำดของโรค แนะน ำวิธีกำรดูแลตนเองในเบื้องต้น โดยให้ผู้ใช้บริกำร
สวมหน้ำกำก ล้ำงมือบ่อยๆ ท ำควำมสะอำดบริเวณห้องพัก ห้องนอน ด้วยน้ ำยำฆ่ำเชื้อ มีกำรลวกช้อนซ้อมเพ่ือฆ่ำเชื้อ   
  (๒) กำรควบคุมและกำรจ ำกัดกำรแพร่ระบำด จ ำนวน ๘,๘๖๐ คน  
    - เจ้ำหน้ำที่สวมหน้ำกำกอนำมัยระหว่ำงปฎิบัติหน้ำที่ตลอดเวลำ และผู้รับบริกำรที่เข้ำมำติดต่อรำชกำรก็ต้อง
สวมหน้ำกำกอนำมัยเช่นเดียวกันไม่งั้นจะไม่สำมำรถให้เข้ำมำภำยในส ำนักงำนได้ 
   - มอบหมำยให้เจ้ำหน้ำที่ในหน่วยงำนทุกกลุ่ม/ฝ่ำย ท ำควำมสะอำดอุปกรณ์ส่วนตัว โต๊ะท ำงำนเป็นประจ ำทุกวัน 
   - จัดบุคลำกรทุกคนท ำงำนเหลื่อมเวลำ ลดควำมแออัดในอำคำรส ำนักงำน เหลือวันละ 3-5 คน ต่อวันเท่ำนั้น  
   

ด่วนที่สุด 

  ศนูย์ปฏิบัติการบริหารสถานการณ์การแพร่ระบาดโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) 
กระทรวงการพัฒนาสงัคมและความมั่นคงของมนุษย์ 

๑๐๓๔ กระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์ ถนนกรุงเกษม เขตป้อมปรำบศัตรูพ่ำย กทม. ๑๐๑๐๐ 
โทรศัพท์ ๐ ๒๖๕๙ ๖๔๒๑  / ๐ ๒๖๕๙ ๖๕๙๔ 

    พัฒนางาน ยกระดับองค์กร 
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  (๓) กำรเตรียมควำมพร้อมด้ำนกำรรักษำพยำบำล จ ำนวน ๖,๕๑๐ คน 
    - ให้เจ้ำหน้ำที่ศึกษำข้อมูลสิทธิกำรรักษำพยำบำลของตนเอง หำกมีอำกำรที่น่ำสงสัยว่ำป่วยจำกไวรัสโควิด -19 ให้รับกำร
ตรวจรักษำที่โรงพยำบำลตำมสิทธิที่ตนมีอยู่ 
     - เตรียมบุคลำกรหน่วยเคลื่อนที่ เร็วจ ำนวน ๒ ทีม พร้อมทั้งจัดเตรียมเครื่องมือวัดไข้กรณีเข้ำเกณฑ์มีควำมเสี่ยงหรือมี
อำกำรสงสัยติดเชื้อจะด ำเนินกำรแจ้งสำยด่วน ๑๖๖๙ เพื่อจัดรถพยำบำลมำรับตัว  
    - ก ำหนดมำตรกำรป้องกันกำรแพร่ระบำดของเชื้อโรคโควิด-19 โดยแต่งตั้งเจ้ำหน้ำที่ด้ำนงำนพยำบำลควบคุม ดูแล และ
เตรียมควำมพร้อมในแต่ละสถำนกำรณ์ รวมทั้งจัดหำอุปกรณ์ เครื่องมือ ที่จ ำเป็น เช่น เจลแอลกอฮอล์ล้ำงมือ หน้ำกำกอนำมัย เป็นต้น 
  (๔) กำรสื่อสำรควำมเสี่ยงและกำรสื่อสำรสำธำรณชน จ ำนวน ๙,๙๐๘ คน  
     - ประชำสัมพันธ์โดยกำรจัดท ำป้ำยภำยในหน่วยงำนทำง เฟซบุ๊ก เพ่ือให้ประชำชน ผู้รับบริกำร เพื่อรับรู้ เข้ำใจและ
ปฏิบัติตน ในกำรป้องกันตนเองตำมค ำแนะน ำของกรมควบคุมโรค 
  ๒.๒ ด้านเวชภัณฑ์ป้องกัน 

 การบริหารจัดการ จ านวน (ชิ้น) 

ผลิตและจัดหำหน้ำกำกทำงเลือกโดยเครือข่ำยและจิตอำสำ ๙๒๖ 

แจกจ่ำยกลุ่มเป้ำหมำยและประชำชน ๓,๖๘๐ 

แจกจ่ำยเวชภัณฑ์อ่ืนๆ เช่น แอลกอฮอล์เจล Face shield ๑๘ 

กระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์ ได้จัดซื้อหน้ำกำกทำงเลือก (หน้ำกำกผ้ำ) จ ำนวน ๒,๐๐๐,๐๐๐ ชิ้น  
เพ่ือให้ควำมช่วยเหลือประชำชนตำมสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของโรคเชื้อไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ (โควิด – ๑๙) โดยด ำเนินกำร
จัดสรรให้ทั้ง ๗๖ จังหวัดและกรุงเทพมหำนคร ครบถ้วนแล้ว 
 ๒.๓ ด้านมาตรการป้องกัน 
  (๑) ในหน่วยงำนของกระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์ มีกำรบริหำรจัดกำรกำรท ำงำน ดังนี้ 

การบริหารจัดการ จ านวน (คน) 

กำรเหลื่อมเวลำกำรท ำงำน ๒,๗๗๒ 

กำรท ำงำนที่บ้ำน (Work From Home) ๑๐๕ 

จัดพื้นที่ท ำงำน ๕,๔๑๔ 

คัดกรองก่อนเข้ำหน่วยงำน ๗,๒๗๐ 
  (๒) ผู้ใช้บริกำรในสถำบัน มีกำรด ำเนินกำร ดังนี้ 

การบริหารจัดการ จ านวน (คน) 

ห้ำมผู้ไม่มีส่วนเกี่ยวข้องเข้ำเขตพ้ืนที่ ๓,๒๕๗ 
งดกำรเยี่ยมและจัดกิจกรรม ๕,๐๗๘ 

งดกำรสัมผัสร่ำงกำรผู้บริกำร ๕,๒๙๘ 

สร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจให้ผู้ใช้บริกำร ๗,๖๕๓ 

  (๓) ผู้ใช้บริกำรในพ้ืนที่ มีกำรจัดประชำสัมพันธ์ สร้ำงกำรรับรู้ในกำรดูแลตนเอง จ ำนวน ๓,๕๙๘ คน  
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 ๒.๔ ด้านมาตรการให้ความช่วยเหลือเยียวยา 
การบริหารจัดการ จ านวน (ราย) 

ให้ค ำปรึกษำ แนะน ำผู้ได้รับผลกระทบ ๖๗๓ 
ลงเยี่ยมบ้ำน สอบข้อเท็จจริง ๑๘๘ 
ช่วยเหลือเป็นสิ่งของเครื่องอุปโภค บริโภค ๑๕๕ 

  ช่วยเหลือเงินอุดหนุนสงเคราะห์ 
เงินสงเคราะห์ จ านวน (ราย) เป็นเงิน (บาท) 

ผู้ประสบปัญหำทำงสังคม (กรณีฉุกเฉิน) ๓๙๗ ๗๙๔,๐๐๐ 

ครอบครัวผู้มีรำยได้น้อยและไร้ที่พึง ๑๐๘ ๒๙๓,๐๐๐ 

เด็กในครอบครัวยำกจน ๒๐๖ ๖๘๑,๐๐๐ 

ฟ้ืนฟูสมรรถภำพคนพิกำร ๑๖ ๔๖,๐๐๐ 

  (๔) ส่งเสริมด้ำนกำรประกอบอำชีพ 

การด าเนินการ 
จ านวน 
(ราย) 

ฝึกอำชีพระยะสั้น ๖๕๕ 
ฝึกอำชีพระยะยำว ๗๗ 
สร้ำงงำนในชุมชน ๘ 

ให้กู้ยืมเงินประกอบอำชีพคนพิกำร/ผู้สูงอำยุ ๑๖๕ 

ประสำนส่งต่อ ๑๑ 
๓. ปัญหาและอุปสรรค 
 - กำรลงพ้ืนที่ในสถำนกำรณ์เชื้อไวรัสโควิด-19 ระบำดอยู่นี้ เสี่ยงต่อกำรท ำงำนของเจ้ำหน้ำที่และเครือข่ำย จ ำเป็นต้องเตรียม
อุปกรณ์ส ำหรับกำรป้องกันให้พร้อม เช่น หน้ำกำกอนำมัยแบบผ้ำ และเจลล้ำงมือแอลกอฮอล์ ทุกครั้งก่อนเริ่มปฎิบัติงำน 
๔. ข้อเสนอแนะ 
 - หน่วยงำนคอยสนับสนุนงบประมำณในกำรด ำเนินงำนตำมสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของโรคติดเชื้อไวรัสโควิด -19 อยู่
เสมอเพ่ือให้กำรด ำเนินงำนเป็นไปได้ด้วยดี 
 
 
 
 
                  (นำยศรำวุธ  มูลโพธิ์) 

                         ผู้อ ำนวยกำรกองตรวจรำชกำร 
         เลขำนุกำรศูนย์ปฏิบัติกำรบริหำรสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ (โควิด-๑๙) 

                          กระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์ 


