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ที่ พม ๐๒๐๔/ ว ๔๕๙๑                    วันจันทร์ที ่๑๓ กรกฎาคม พ.ศ. ๒๕๖๓ 
เรื่อง รายงานสถานการณ์และการปฏิบัติงานภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรน่า ๒๐๑๙ (โควิด – ๑๙) 
เรียน รมว.พม./ปพม./รอง ปพม./ผต.พม./อธิบดี/ทปษ.กม./ทปษ.วิชาการพัฒนาสังคม/ผว.กคช./ผอ.พอช./ผอ.สธค./

ผช.ปพม./ผอ.กองใน สป.พม. 
 
๑. สถานการณ์ 
 ๑.๑ สถานการณ์ทั่วไป    

ประเทศ ผู้ติดเชื้อรายใหม่ 
(ราย) 

ผู้ติดเชื้อสะสม 
(ราย) 

รักษาหายแล้ว 
(ราย) 

ผู้เสียชีวิตสะสม 
(ราย) 

ทั่วโลก ๑๙๓,๙๐๖ ๑๓,๐๓๕,๙๔๒ ๗,๕๘๒,๐๓๕ ๕๗๑,๕๗๑ 
ประเทศไทย ๓ ๓,๒๒๐ ๓,๐๙๐ ๕๘ 

 ๑.๒ สถานการณ์ภายในกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์  
การ

ด าเนินการ 
เด็กและ
เยาวชน 

สตรี คนไร้ที่พึ่ง/
ขอทาน 

รวม 
(ราย) 

อยู่ระหว่าง
กักกัน 

(๑๔ วัน) 

๑๖๙ ๔ ๓๒ ๒๐๕ 

๒. การด าเนินงานตามมาตรการ  
 ๒.๑ ด้านการสาธารณสุข 
  (๑) ให้ข้อมูลแนะน ำปรึกษำ จ ำนวน ๘,๓๓๑ คน 
    -  จัดทีมเจ้ำหน้ำที่นักสังคมสงเครำะห์ นักจิตวิทยำ และเจ้ำหน้ำที่ให้ค ำปรึกษำ ให้บริกำรค ำปรึกษำแก่
ประชำชนที่ได้รับผลกระทบจำกโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019 (โควิด-19) ในสถำนที่ท ำงำน และทำงโทรศัพท์ 
    - แนะน ำให้ผู้ที่มำขอใช้บริกำรทุกคน สวมใส่หน้ำกำกผ้ำหรือหน้ำกำกอนำมัยทุกครั้งที่มำติดต่อรำชกำร กรณี
ไม่ได้สวมใส่หน้ำกำกอนำมัยหรือหน้ำกำกผ้ำ  
  (๒) กำรควบคุมและกำรจ ำกัดกำรแพร่ระบำด จ ำนวน ๘,๘๐๘ คน  
    - จัดเวรรับประทำนอำหำรของเจ้ำหน้ำที่ภำยในหน่วยงำนประจ ำวัน แยกกันรับประทำนอำหำร รวมทั้งแยก
อุปกรณ์เครื่องใช้ต่ำง ๆ เช่น ช้อน จำน เป็นต้น ไม่อนุญำติให้ใช้ร่วมกัน 
    - เสริมสร้ำงควำมตระหนักให้แก่เจ้ำหน้ำที่ โดยกำรให้ทุกคนสวมหน้ำกำกอนำมัยตลอดเวลำขณะปฏิบัติงำนทุก
ครั้งก่อนเข้ำหน่วยงำน และต้องท ำควำมสะอำดมือบ่อยๆ 
    - กรณีเจ้ำหน้ำที่ออกปฏิบัติงำนนอกหน่วยงำน ต้องจัดให้มีกำรท ำควำมสะอำดร่ำงกำยและเปลี่ยนเสื้อผ้ำชุด
ใหม่ก่อนทุกครั้งก่อนเดินทำงกลับเข้ำมำปฏิบัติงำนภำยในหน่วยงำน  

ด่วนที่สุด 

  ศนูย์ปฏิบัติการบริหารสถานการณ์การแพร่ระบาดโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) 
กระทรวงการพัฒนาสงัคมและความมั่นคงของมนุษย์ 

๑๐๓๔ กระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์ ถนนกรุงเกษม เขตป้อมปรำบศัตรูพ่ำย กทม. ๑๐๑๐๐ 
โทรศัพท์ ๐ ๒๖๕๙ ๖๔๒๑  / ๐ ๒๖๕๙ ๖๕๙๔ 

    พัฒนางาน ยกระดับองค์กร 
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  (๓) กำรเตรียมควำมพร้อมด้ำนกำรรักษำพยำบำล จ ำนวน ๖,๕๔๘ คน 
    - ด ำเนินกำรให้แต่ละหน่วยงำนจัดให้มีจุดคัดกรองตรวจวัดอุณหภูมิเจ้ำหน้ำที่ผู้ปฏิบัติงำนและผู้มำใช้ บริกำร โดยกำร
ตรวจวัดอุณหภูมิร่ำงกำยก่อนเข้ำอำคำรที่ท ำกำร 
    - จัดหำวัสดุเพื่อจัดท ำหน้ำกำกอนำมัยหรือเจลล้ำงมือ และจัดหำเครือข่ำยจิตอำสำในกำรผลิตและจัดท ำหน้ำกำกอนำมัย
หรือเจลล้ำงมือส ำหรับแจกจ่ำยผู้ปฏิบัติงำนและประชำชน 

  (๔) กำรสื่อสำรควำมเสี่ยงและกำรสื่อสำรสำธำรณชน จ ำนวน ๙,๙๕๐ คน 
    - ติดตำมสถำนกำรณ์ต่ำงๆจำกสื่อโทรทัศน์และปฏิบัติตำมประกำศของทำงรำชกำรอย่ำงเคร่งครัด       
    - จัดหำสื่อประชำสัมพันธ์และเผยแพร่ประชำสัมพันธ์ ข้อควรปฏิบัติและวิธีป้องกันตนเองให้แก่ เจ้ำหน้ำที่
ผู้ปฏิบัติงำนและผู้ที่มำใช้บริกำรได้ทรำบข้อมูลอย่ำงทั่วถึงผ่ำนสื่อทุกช่องทำง ได้แก่ ทำงสื่อโซเชียล เว็บไซต์ของทำงหน่วยงำน 
ทำงสื่อแอปพลิเคชันไลน์ และเฟซบุ๊ก  
 ๒.๒ ด้านเวชภัณฑ์ป้องกัน 

 การบริหารจัดการ จ านวน (ชิ้น) 

ผลิตและจัดหำหน้ำกำกทำงเลือกโดยเครือข่ำยและจิตอำสำ ๘๐๗ 

แจกจ่ำยกลุ่มเป้ำหมำยและประชำชน ๓,๕๔๑ 

แจกจ่ำยเวชภัณฑ์อ่ืนๆ เช่น แอลกอฮอล์เจล Face shield ๔ 

กระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์ ได้จัดซื้อหน้ำกำกทำงเลือก (หน้ำกำกผ้ำ) จ ำนวน ๒,๐๐๐,๐๐๐ ชิ้น  
เพ่ือให้ควำมช่วยเหลือประชำชนตำมสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของโรคเชื้อไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ (โควิด – ๑๙) โดยด ำเนินกำร
จัดสรรให้ทั้ง ๗๖ จังหวัดและกรุงเทพมหำนคร ครบถ้วนแล้ว 
 ๒.๓ ด้านมาตรการป้องกัน 
  (๑) ในหน่วยงำนของกระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์ มีกำรบริหำรจัดกำรกำรท ำงำน ดังนี้ 

การบริหารจัดการ จ านวน (คน) 

กำรเหลื่อมเวลำกำรท ำงำน ๒,๖๓๘ 

กำรท ำงำนที่บ้ำน (Work From Home) ๓๐๕ 

จัดพื้นที่ท ำงำน ๕,๑๙๖ 

คัดกรองก่อนเข้ำหน่วยงำน ๖,๘๙๘ 

  (๒) ผู้ใช้บริกำรในสถำบัน มีกำรด ำเนินกำร ดังนี้ 

การบริหารจัดการ จ านวน (คน) 

ห้ำมผู้ไม่มีส่วนเกี่ยวข้องเข้ำเขตพ้ืนที่ ๓,๒๙๐ 
งดกำรเยี่ยมและจัดกิจกรรม ๕,๑๓๗ 

งดกำรสัมผัสร่ำงกำรผู้บริกำร ๕,๓๓๓ 

สร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจให้ผู้ใช้บริกำร ๗,๓๓๔ 

  (๓) ผู้ใช้บริกำรในพ้ืนที่ มีกำรจัดประชำสัมพันธ์ สร้ำงกำรรับรู้ในกำรดูแลตนเอง จ ำนวน ๓,๓๔๔ คน  
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 ๒.๔ ด้านมาตรการให้ความช่วยเหลือเยียวยา 
การบริหารจัดการ จ านวน (ราย) 

ให้ค ำปรึกษำ แนะน ำผู้ได้รับผลกระทบ ๗๐๑ 
ลงเยี่ยมบ้ำน สอบข้อเท็จจริง ๑๙๓ 
ช่วยเหลือเป็นสิ่งของเครื่องอุปโภค บริโภค ๕๑ 

  ช่วยเหลือเงินอุดหนุนสงเคราะห์ 
เงินสงเคราะห์ จ านวน (ราย) เป็นเงิน (บาท) 

ผู้ประสบปัญหำทำงสังคม (กรณีฉุกเฉิน) ๔๙๓ ๙๘๒,๐๐๐ 

ครอบครัวผู้มีรำยได้น้อยและไร้ที่พึง ๑๐๖ ๒๙๓,๐๐๐ 

เด็กในครอบครัวยำกจน ๖๔๗ ๗๖๔,๐๐๐ 

ฟ้ืนฟูสมรรถภำพคนพิกำร ๗๐ ๑๕๔,๐๐๐ 

  (๔) ส่งเสริมด้ำนกำรประกอบอำชีพ 

การด าเนินการ 
จ านวน 
(ราย) 

ฝึกอำชีพระยะสั้น ๘๖๑ 
ฝึกอำชีพระยะยำว ๗๗ 
สร้ำงงำนในชุมชน ๘ 

ให้กู้ยืมเงินประกอบอำชีพคนพิกำร/ผู้สูงอำยุ ๑๖๙ 

ประสำนส่งต่อ ๑๑ 
๓. ปัญหาและอุปสรรค 
 - บุคลำกรภำยในหน่วยงำนมีค่อนข้ำงน้อย ท ำให้ไม่สำมำรถสลับเวลำกำรท ำงำนได้ 
๔. ข้อเสนอแนะ 
 ๔.๑ หำกมีเหตุจ ำเป็น เห็นควรให้มีกำรประกำศ งดบริกำรแก่รำษฎร/สมำชิก เป็นกำรชั่วครำว จนกว่ำสถำนกำรณ์จะดีขึ้น 
 ๔.๒ หน่วยงำนต้นสังกัดหรือที่เกี่ยวข้อง ควรมีกำรประชำสัมพันธ์ในกำรขอรับบริจำคเวชภัณฑ์ที่ขำดแคลนให้สำธำรณชน
หรือหน่วยงำนอื่นๆ ได้รับทรำบ 
 
 
 
 
                  (นำยศรำวุธ  มูลโพธิ์) 

                         ผู้อ ำนวยกำรกองตรวจรำชกำร 
         เลขำนุกำรศูนย์ปฏิบัติกำรบริหำรสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ (โควิด-๑๙) 

                          กระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์ 


