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ที่ พม ๐๒๐๔/ ว ๔๑๕๓                            วันพุธที ่๒๔ มิถุนายน พ.ศ. ๒๕๖๓ 
เรื่อง รายงานสถานการณ์และการปฏิบัติงานภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรน่า ๒๐๑๙ (โควิด – ๑๙) 
เรียน รมว.พม./ปพม./รอง ปพม./ผต.พม./อธิบดี/ทปษ.กม./ทปษ.วิชาการพัฒนาสังคม/ผว.กคช./ผอ.พอช./ผอ.สธค./

ผช.ปพม./ผอ.กองใน สป.พม. 
 
๑. สถานการณ์ 
 ๑.๑ สถานการณ์ทั่วไป    

ประเทศ ผู้ติดเชื้อรายใหม่ 
(ราย) 

ผู้ติดเชื้อสะสม 
(ราย) 

รักษาหายแล้ว 
(ราย) 

ผู้เสียชีวิตสะสม 
(ราย) 

ทั่วโลก ๑๖๕,๘๗๘ ๙,๓๕๓,๗๓๙ ๕,๐๔๑,๗๑๔ ๔๗๙,๘๐๖ 
ประเทศไทย ๑ ๓,๑๕๗ ๓,๐๒๖ ๕๘ 

 ๑.๒ สถานการณ์ภายในกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์  
การ

ด าเนินการ 
เด็กและ
เยาวชน 

สตรี ผู้สูงอายุ คนไร้ที่พึ่ง/
ขอทาน 

ผู้เสียหายจาก
การค้ามนุษย์ 

รวม 
(ราย) 

อยู่ระหว่าง
กักกัน 

(๑๔ วัน) 

๑๘๑ ๘ ๑ ๔๓ ๒ ๒๓๕ 

๒. การด าเนินงานตามมาตรการ  
 ๒.๑ ด้านการสาธารณสุข 
  (๑) ให้ข้อมูลแนะน ำปรึกษำ จ ำนวน ๙,๖๕๙ คน 

   - ขอควำมร่วมมือให้ทุกหน่วยงำนติดตำมข้อมูล ประกำศ/ข้อสั่งกำรมำตรกำรกำรป้องกันสำธำรณสุขจังหวัด/หน่วยงำน 
ที่เกี่ยวข้อง และปฏิบัติตำมอย่ำงเคร่งครัด  

    - เตรียมควำมพร้อมเจ้ำหน้ำที่ในกำรให้ข้อมูลแนะน ำปรึกษำทำงโทรศัพท์และทำงเฟซบุ๊กหรือเว็บไซต์แก่ผู้ใช้บริกำร 
  (๒) กำรควบคุมและกำรจ ำกัดกำรแพร่ระบำด จ ำนวน ๑๐,๕๘๐ คน  
    - ห้ำมไม่ให้ผู้ที่ไม่ได้สวมหน้ำกำกอนำมัยเข้ำมำในส ำนักงำน ส ำหรับผู้ที่ไม่ได้สวมมำทำงส ำนักงำนมีหน้ำกำกผ้ำ
ส ำหรับแจกจ่ำย และมีบริกำรแอลกอฮอล์เจลล้ำงมือทุกคน 
    - ก ำหนดมำตรกำรป้องกันกำรแพร่ระบำดของเชื้อโรคโควิด -19 โดยมีกำรจ ำกัดพ้ืนที่ควบคุมกำรเข้ำ-ออก 
ของเจ้ำหน้ำที่ให้เป็นทำงเดียว เพ่ือง่ำยกับกำรคัดกรองผู้ใช้บริกำรและบุคคลภำยนอก 
    - ดูแลอำคำรและสถำนที่ปฏิบัติงำนให้ถูกสุขลักษณะ โดยใช้น้ ำยำฆ่ำเชื้อท ำควำมสะอำดภำยในอำคำรและบริเวณ
โดยรอบอุปกรณ์ท่ีใช้ร่วมกันหรือสัมผัสบ่อยๆ 
   

ด่วนที่สุด 

  ศนูย์ปฏิบัติการบริหารสถานการณ์การแพร่ระบาดโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) 
กระทรวงการพัฒนาสงัคมและความมั่นคงของมนุษย์ 

๑๐๓๔ กระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์ ถนนกรุงเกษม เขตป้อมปรำบศัตรูพ่ำย กทม. ๑๐๑๐๐ 
โทรศัพท์ ๐ ๒๖๕๙ ๖๔๒๑  / ๐ ๒๖๕๙ ๖๕๙๔ 

    พัฒนางาน ยกระดับองค์กร 
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  (๓) กำรเตรียมควำมพร้อมด้ำนกำรรักษำพยำบำล จ ำนวน ๗,๔๑๕ คน 
    - มีเจ้ำหน้ำที่สำธำรณสุขมำให้กำรอบรมและให้ควำมรู้ในกำรป้องกำรโรคโควิด -19 ต่อเจ้ำหน้ำที่และผู้ใช้บริกำร
ภำยในบริเวณส ำนักงำน 
    - จัดหำอุปกรณ์ในกำรป้องกัน เช่น อุปกรณ์วัดไข้ หน้ำกำกอนำมัย แอลกอฮอล์เจลล้ำงมือ เป็นต้น ไว้ตำมจุดต่ำงๆ
บริเวณรอบส ำนักงำนท่ีก ำหนดให้พอเพียง 
    - มีเบอร์ติดต่อโรงพยำบำล ๑๖๖๙ สำยด่วนกรมควบคุมโรค ๑๔๒๒ และเบอร์ติดต่อประสำนส่งต่อทีมสำธำรณสุข
ในพ้ืนที่หน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง 
  (๔) กำรสื่อสำรควำมเสี่ยงและกำรสื่อสำรสำธำรณชน จ ำนวน ๑๑,๘๐๒ คน 
    - มีกำรประชำสัมพันธ์ให้ผู้บริกำรที่เข้ำมำติดต่อรำชกำรล้ำงมือบ่อยด้วยน้ ำเปล่ำ สบู่ หรือเจลแอลกอฮอล์ ๗๐% ขึ้นไป  
    - ประชำสัมพันธ์ให้ข้ำรำชกำรและเจ้ำหน้ำที่ได้รับรู้ข้อมูลข่ำวสำรทำงกลุ่มไลน์ เฟซบุ๊ค และบอร์ดประชำสัมพันธ์  
    - ประชำสัมพันธ์ข้อมูลข่ำวสำรโรคโควิด-19 ที่เป็นประโยชน์และเท็จจริง เพ่ือสร้ำงควำมตระหนักในกำรป้องกันตัวเอง 
   ๒.๒ ด้านเวชภัณฑ์ป้องกัน 

 การบริหารจัดการ จ านวน (ชิ้น) 

ผลิตและจัดหำหน้ำกำกทำงเลือกโดยเครือข่ำยและจิตอำสำ ๒,๕๒๒ 

แจกจ่ำยกลุ่มเป้ำหมำยและประชำชน ๓,๙๙๖ 

แจกจ่ำยเวชภัณฑ์อ่ืนๆ เช่น แอลกอฮอล์เจล Face shield ๓๔ 

กระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์ ได้จัดซื้อหน้ำกำกทำงเลือก (หน้ำกำกผ้ำ) จ ำนวน ๒,๐๐๐,๐๐๐ ชิ้น  
เพ่ือให้ควำมช่วยเหลือประชำชนตำมสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของโรคเชื้อไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ (โควิด – ๑๙) โดยด ำเนินกำร
จัดสรรให้ทั้ง ๗๖ จังหวัดและกรุงเทพมหำนคร ครบถ้วนแล้ว 
 ๒.๓ ด้านมาตรการป้องกัน 
  (๑) ในหน่วยงำนของกระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์ มีกำรบริหำรจัดกำรกำรท ำงำน ดังนี้ 

การบริหารจัดการ จ านวน (คน) 

กำรเหลื่อมเวลำกำรท ำงำน ๓,๔๓๕ 

กำรท ำงำนที่บ้ำน (Work From Home) ๒๕๑ 

จัดพื้นที่ท ำงำน ๖,๓๐๕ 

คัดกรองก่อนเข้ำหน่วยงำน ๗,๙๑๐ 

  (๒) ผู้ใช้บริกำรในสถำบัน มีกำรด ำเนินกำร ดังนี้ 

การบริหารจัดการ จ านวน (คน) 

ห้ำมผู้ไม่มีส่วนเกี่ยวข้องเข้ำเขตพ้ืนที่ ๓,๓๙๑ 

งดกำรเยี่ยมและจัดกิจกรรม ๕,๔๓๓ 

งดกำรสัมผัสร่ำงกำรผู้บริกำร ๕,๙๔๖ 

สร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจให้ผู้ใช้บริกำร ๘,๔๗๘ 

  (๓) ผู้ใช้บริกำรในพ้ืนที่ มีกำรจัดประชำสัมพันธ์ สร้ำงกำรรับรู้ในกำรดูแลตนเอง จ ำนวน ๓,๐๙๐ คน  
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 ๒.๔ ด้านมาตรการให้ความช่วยเหลือเยียวยา 

การบริหารจัดการ จ านวน (ราย) 

ให้ค ำปรึกษำ แนะน ำผู้ได้รับผลกระทบ ๘๙๒ 

ลงเยี่ยมบ้ำน สอบข้อเท็จจริง ๕๓๗ 

ช่วยเหลือเป็นสิ่งของเครื่องอุปโภค บริโภค ๑๓๔ 
  ช่วยเหลือเงินอุดหนุนสงเคราะห์ 

เงินสงเคราะห์ จ านวน (ราย) เป็นเงิน (บาท) 

ผู้ประสบปัญหำทำงสังคม (กรณีฉุกเฉิน) ๔๑๓ ๘๑๙,๐๐๐ 

ครอบครัวผู้มีรำยได้น้อยและไร้ที่พึง ๔๖๐ ๑,๑๒๒,๐๐๐ 

เด็กในครอบครัวยำกจน ๕๗๑ ๗๖๓,๐๐๐ 

ฟ้ืนฟูสมรรถภำพคนพิกำร ๑๕๕ ๓๒๖,๐๐๐ 

  (๔) ส่งเสริมด้ำนกำรประกอบอำชีพ 

การด าเนินการ 
จ านวน 
(ราย) 

ฝึกอำชีพระยะสั้น ๓๑๔ 

ฝึกอำชีพระยะยำว ๗๗ 

สร้ำงงำนในชุมชน    ๙ 

ให้กู้ยืมเงินประกอบอำชีพคนพิกำร/ผู้สูงอำยุ ๒๔๓ 

ซ่อมแซมท่ีอยู่อำศัย ๙ 

ประสำนส่งต่อ ๑๐ 
๓. ปัญหาและอุปสรรค 
 ๓.๑ บุคลำกรและผู้รับกำรคุ้มครองมีควำมเสี่ยงในกำรรับเชื้อ เนื่องจำกผู้รับบริกำรบำงรำยมีเหตุจ ำเป็นต้องไปพบแพทย์หรือ 
ขึ้นศำลตำมนัด    
 ๓.๒ กำรลงพ้ืนที่เยี่ยมบ้ำนมีควำมเสี่ยงสูง เนื่องจำกชำวบ้ำนส่วนใหญ่ขำดกำรป้องกันและขำดควำมรู้เกี่ยวกับโรคโควิด-19 
๔. ข้อเสนอแนะ 
 ๔.๑ ควรมีกำรใช้เทคโนโลยีมำปรับใช้ในกำรท ำแบบค ำร้องช่วยเหลือผู้ประสบปัญหำ 
 ๔.๒ ควรมีกำรประชำสัมพันธ์ส่งเสริมให้หน่วยงำนอ่ืนหรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้องจัดหำเวชภัณฑ์ให้เพียงพอต่อกำรใช้งำน เพ่ือให้
กำรด ำเนินงำนป้องกันกำรแพร่ระบำดของโรคอย่ำงมีประสิทธิภำพ 
 
 
  
                  (นำยศรำวุธ  มูลโพธิ์) 

                         ผู้อ ำนวยกำรกองตรวจรำชกำร 
         เลขำนุกำรศูนย์ปฏิบัติกำรบริหำรสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ (โควิด-๑๙) 

                          กระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์ 


