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ที่ พม ๐๒๐๔/ ว ๔๐๔๒                            วันจันทร์ที ่๒๒ มิถุนายน พ.ศ. ๒๕๖๓ 
เรื่อง รายงานสถานการณ์และการปฏิบัติงานภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรน่า ๒๐๑๙ (โควิด – ๑๙) 
เรียน รมว.พม./ปพม./รอง ปพม./ผต.พม./อธิบดี/ทปษ.กม./ทปษ.วิชาการพัฒนาสังคม/ผว.กคช./ผอ.พอช./ผอ.สธค./

ผช.ปพม./ผอ.กองใน สป.พม. 
 
๑. สถานการณ์ 
 ๑.๑ สถานการณ์ทั่วไป    

ประเทศ ผู้ติดเชื้อรายใหม่ 
(ราย) 

ผู้ติดเชื้อสะสม 
(ราย) 

รักษาหายแล้ว 
(ราย) 

ผู้เสียชีวิตสะสม 
(ราย) 

ทั่วโลก ๕๔,๗๓๔ ๙,๐๔๖,๐๖๗ ๔,๘๓๘,๓๓๘ ๔๗๐,๗๐๓ 
ประเทศไทย ๓ ๓,๑๕๑ ๓,๐๒๒ ๕๘ 

 ๑.๒ สถานการณ์ภายในกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์  
การ

ด าเนินการ 
เด็กและ
เยาวชน 

สตรี ผู้สูงอายุ คนไร้ที่พึ่ง/
ขอทาน 

ผู้เสียหายจาก
การค้ามนุษย์ 

รวม 
(ราย) 

อยู่ระหว่าง
กักกัน 

(๑๔ วัน) 

๑๘๓ ๘ ๒ ๒๙   ๔ ๒๒๖ 

๒. การด าเนินงานตามมาตรการ  
 ๒.๑ ด้านการสาธารณสุข 
  (๑) ให้ข้อมูลแนะน ำปรึกษำ จ ำนวน ๘,๙๕๒ คน 
    - จัดทีมเจ้ำหน้ำที่นักสังคมสงเครำะห์ นักจิตวิทยำ และเจ้ำหน้ำที่ให้ค ำปรึกษำ ให้บริกำรค ำปรึกษำแก่ประชำชนที่ได้รับ
ผลกระทบจำกโรคติดเชื้อไวรัสโควิด-19 ในสถำนที่ท ำงำน และทำงโทรศัพท์ 
    - นักสังคมสงเครำะห์หมั่นตรวจเยี่ยมให้ค ำแนะน ำกำรดูแลสุขอนำมัยของตนเอง พร้อมทั้งให้เจ้ำหน้ำที่รักษำควำมสะอำด
พ้ืนที่ต่ำงๆ  โดยเฉพำะอำคำรเรือนนอน ห้องรับประทำนอำหำรให้เป็นไปตำมมำตรฐำนสุขำภิบำล เป็นประจ ำทุกวัน 
  (๒) กำรควบคุมและกำรจ ำกัดกำรแพร่ระบำด จ ำนวน ๑๐,๓๑๗ คน  
    - ไม่ใช้ของร่วมกับผู้อ่ืน เช่น ผ้ำเช็ดหน้ำ แก้วน้ ำ หลอดดูดน้ ำ ทำนของร้อน ใช้ช้อนกลำงหรือรับประทำนอำหำร
แยกกับผู้อ่ืน เป็นต้น  
    - กำรจัดห้องประชุม จัดให้มีอำกำศถ่ำยเท เว้นที่นั่งให้มีระยะห่ำงกันพอสมควรหรือเว้นกำรใกล้ชิดระยะ ๑ เมตร 
ประสำนโรงพยำบำลหรืออ ำเภอเพ่ือขอยืมเครื่องตรวจวัดอุณหภูมิมำตรวจก่อนเข้ำห้องประชุม 
   
 

ด่วนที่สุด 

  ศนูย์ปฏิบัติการบริหารสถานการณ์การแพร่ระบาดโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) 
กระทรวงการพัฒนาสงัคมและความมั่นคงของมนุษย์ 

๑๐๓๔ กระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์ ถนนกรุงเกษม เขตป้อมปรำบศัตรูพ่ำย กทม. ๑๐๑๐๐ 
โทรศัพท์ ๐ ๒๖๕๙ ๖๔๒๑  / ๐ ๒๖๕๙ ๖๕๙๔ 

    พัฒนางาน ยกระดับองค์กร 
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  (๓) กำรเตรียมควำมพร้อมด้ำนกำรรักษำพยำบำล จ ำนวน ๗,๐๓๗ คน 
    - จัดเตรียมเทอร์มอมิเตอร์วัดไข้ เพ่ือใช้ส ำหรับผู้ที่ตัวร้อนหรือเริ่มแสดงอำกำรป่วย และติดตำมเฝ้ำระวังอย่ำงใกล้ชิด  
    - จัดเตรียมยำสำมัญประจ ำบ้ำน เจลล้ำงมือ แอลกอฮอล์ฆ่ำเชื้อ ๗๐% และหน้ำกำกอนำมัยก่อนเข้ำส ำนักงำน 
    - เตรียมบุคลำกรหน่วยเคลื่อนที่เร็วจ ำนวน ๒ กรณีเข้ำเกณฑ์มีควำมเสี่ยงหรือมีอำกำรสงสัยติดเชื้อจะด ำเนินกำร
แจ้งสำยด่วน ๑๖๖๙ เพ่ือจัดรถพยำบำลมำรับตัว 
  (๔) กำรสื่อสำรควำมเสี่ยงและกำรสื่อสำรสำธำรณชน จ ำนวน ๑๑,๒๘๖ คน 
    - ประชำสัมพันธ์มำตรกำรป้องกันกำรแพร่ระบำดของเชื้อโรคโควิด-19 พร้อมจัดท ำป้ำยแจ้งเตือนให้ควำมรู้ และ
แนะน ำข้อมูลที่เก่ียวข้องผ่ำนช่องทำงต่ำงๆ เช่น เว็บไซต์ , ไลน์ , เฟซบุ๊ก เป็นต้น 
    - มีกำรส่งต่อข้อมูลภำยในที่เกี่ยวกับโรคระบำดอย่ำงระมัดระวัง เริ่มกำรตรวจสอบแหล่งที่มำของข้อมูลให้แน่ชัด
ก่อน จำกนั้นจึงเผยแพร่โดยต้องได้รับอนุมัติจำกผู้บังคับบัญชำเท่ำนั้น 
   ๒.๒ ด้านเวชภัณฑ์ป้องกัน 

 การบริหารจัดการ จ านวน (ชิ้น) 

ผลิตและจัดหำหน้ำกำกทำงเลือกโดยเครือข่ำยและจิตอำสำ ๒,๙๔๕ 

แจกจ่ำยกลุ่มเป้ำหมำยและประชำชน ๓,๗๗๑ 

แจกจ่ำยเวชภัณฑ์อ่ืนๆ เช่น แอลกอฮอล์เจล Face shield ๒๕ 

กระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์ ได้จัดซื้อหน้ำกำกทำงเลือก (หน้ำกำกผ้ำ) จ ำนวน ๒,๐๐๐,๐๐๐ ชิ้น  
เพ่ือให้ควำมช่วยเหลือประชำชนตำมสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของโรคเชื้อไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ (โควิด – ๑๙) โดยด ำเนินกำร
จัดสรรให้ทั้ง ๗๖ จังหวัดและกรุงเทพมหำนคร ครบถ้วนแล้ว 
 ๒.๓ ด้านมาตรการป้องกัน 
  (๑) ในหน่วยงำนของกระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์ มีกำรบริหำรจัดกำรกำรท ำงำน ดังนี้ 

การบริหารจัดการ จ านวน (คน) 

กำรเหลื่อมเวลำกำรท ำงำน ๓,๑๒๔ 

กำรท ำงำนที่บ้ำน (Work From Home) ๓๙๐ 

จัดพื้นที่ท ำงำน ๖,๐๙๒ 

คัดกรองก่อนเข้ำหน่วยงำน ๗,๒๖๙ 

  (๒) ผู้ใช้บริกำรในสถำบัน มีกำรด ำเนินกำร ดังนี้ 

การบริหารจัดการ จ านวน (คน) 

ห้ำมผู้ไม่มีส่วนเกี่ยวข้องเข้ำเขตพ้ืนที่ ๓,๓๔๔ 

งดกำรเยี่ยมและจัดกิจกรรม ๕,๕๑๗ 

งดกำรสัมผัสร่ำงกำรผู้บริกำร ๕,๘๐๐ 

สร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจให้ผู้ใช้บริกำร ๗,๔๒๐ 

  (๓) ผู้ใช้บริกำรในพ้ืนที่ มีกำรจัดประชำสัมพันธ์ สร้ำงกำรรับรู้ในกำรดูแลตนเอง จ ำนวน ๒,๙๘๐ คน  
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 ๒.๔ ด้านมาตรการให้ความช่วยเหลือเยียวยา 

การบริหารจัดการ จ านวน (ราย) 

ให้ค ำปรึกษำ แนะน ำผู้ได้รับผลกระทบ ๘๕๕ 

ลงเยี่ยมบ้ำน สอบข้อเท็จจริง ๔๔๔ 

ช่วยเหลือเป็นสิ่งของเครื่องอุปโภค บริโภค ๗๑๓ 
  ช่วยเหลือเงินอุดหนุนสงเคราะห์ 

เงินสงเคราะห์ จ านวน (ราย) เป็นเงิน (บาท) 

ผู้ประสบปัญหำทำงสังคม (กรณีฉุกเฉิน) ๘๗๗ ๑,๗๕๔,๐๐๐ 

ครอบครัวผู้มีรำยได้น้อยและไร้ที่พึง ๗๙๑ ๒,๒๔๑,๐๐๐ 

เด็กในครอบครัวยำกจน ๕๘๓ ๖๙๕,๐๐๐ 

ฟ้ืนฟูสมรรถภำพคนพิกำร ๓๖ ๘๖,๐๐๐ 

ผู้ติดเชื้อเอดส์และครอบครัว ๓๙ ๗๘,๐๐๐ 

  (๔) ส่งเสริมด้ำนกำรประกอบอำชีพ 

การด าเนินการ 
จ านวน 
(ราย) 

ฝึกอำชีพระยะสั้น ๓๑๐ 

ฝึกอำชีพระยะยำว ๗๗ 

สร้ำงงำนในชุมชน ๕ 

ให้กู้ยืมเงินประกอบอำชีพคนพิกำร/ผู้สูงอำยุ ๑๘๔ 

ซ่อมแซมท่ีอยู่อำศัย ๒ 

ประสำนส่งต่อ ๑๐ 
๓. ปัญหาและอุปสรรค 
 ๓.๑ บุคลำกรมีควำมเสี่ยงติดเชื้อไวรัสจำกกำรให้บริกำร เนื่องจำกผู้รับบริกำรไม่สวมใส่หน้ำกำกอนำมัย และไม่เว้นระยะที่นั่งใน
กำรรับบริกำรกับเจ้ำหน้ำที ่
 ๓.๒ ส ำนักงำนเคหะจังหวัด รณรงค์ให้ลูกค้ำสำมำรถช ำระค่ำเช่ำผ่ำนเคำเตอร์เซอร์วิส, ธนำคำร, และหักผ่ำนบัญชี แต่ผู้เช่ำส่วน
ใหญ่ตกงำนจำกสถำนกำรณ์โควิด-19 กำรเคหะฯอยู่ระหว่ำงพิจำรณำกำรพักหนี้ค่ำเช่ำ 
๔. ข้อเสนอแนะ 
 - หน่วยงำนคอยสนับสนุนงบประมำณในกำรด ำเนินงำนตำมสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของโรคติดเชื้อไวรัสโควิด -19 อยู่
เสมอเพ่ือให้กำรด ำเนินงำนเป็นไปได้ด้วยดี 
 
 
                  (นำยศรำวุธ  มูลโพธิ์) 

                         ผู้อ ำนวยกำรกองตรวจรำชกำร 
         เลขำนุกำรศูนย์ปฏิบัติกำรบริหำรสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ (โควิด-๑๙) 

                          กระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์ 


