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ที่ พม ๐๒๐๔/ ว ๓๗๕๔                             วันพฤหัสบดีที ่๑๑ มิถุนายน พ.ศ. ๒๕๖๓ 
เรื่อง รายงานสถานการณ์และการปฏิบัติงานภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา่ 2019 (โควิด – 19) 
เรียน รมว.พม./ปพม./รอง ปพม./ผต.พม./อธิบดี/ทปษ.กม./ทปษ.วิชาการพัฒนาสังคม/ผว.กคช./ผอ.พอช./ผอ.สธค./

ผช.ปพม./ผอ.กองใน สป.พม. 
 
๑. สถานการณ์ 
 ๑.๑ สถานการณ์ทั่วไป    

ประเทศ ผู้ติดเชื้อรายใหม่ 
(ราย) 

ผู้ติดเชื้อสะสม 
(ราย) 

รักษาหายแล้ว 
(ราย) 

ผู้เสียชีวิตสะสม 
(ราย) 

ทั่วโลก ๕๓,๘๑๕ ๗,๔๕๒,๘๐๙ ๓,๗๔๙,๘๘๖ ๔๑๘,๙๑๙ 
ประเทศไทย ๐ ๓,๑๒๕ ๒,๙๘๗ ๕๘ 

 ๑.๒ สถานการณ์ภายในกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์  
การ

ด าเนินการ 
บุคลากร เด็กและ

เยาวชน 
สตรี ผู้สูงอายุ คนไร้ที่พึ่ง/

ขอทาน 
ผู้เสียหายจาก
การค้ามนุษย์ 

รวม 
(ราย) 

อยู่ระหว่าง
กักกัน 

(๑๔ วัน) 

๑ ๑๘ ๒ ๔ ๓๖ ๓ ๖๔ 

๒. การด าเนินงานตามมาตรการ  
 ๒.๑ ด้านการสาธารณสุข 
  (๑) ให้ข้อมูลแนะน ำปรึกษำ จ ำนวน ๙,๓๗๙ คน 
        - ให้ค ำแนะน ำกับผู้ปฎิบัติงำนและผู้รับบริกำรในกำรล้ำงมือบ่อยๆ ด้วยเจลแอลกอฮอล์ที่มีควำมเข้มข้น ๗๐% และสวม
หน้ำกำกอนำมัยตลอดเวลำ เพ่ือลดควำมเสี่ยงที่จะติดเชื้อโรค 
    - ส่งข้อมูลข่ำวสำรด้ำนสำธำรณสุขให้เจ้ำหน้ำที่และเครือข่ำยทรำบถึงสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดโควิด-19 และวิธีกำรป้องกัน
ทุกรูปแบบ โดยผ่ำนแอปพลิเคชัน เฟซบุ๊กและไลน์ 
  (๒) กำรควบคุมและกำรจ ำกัดกำรแพร่ระบำด จ ำนวน ๑๐,๔๑๒ คน  
   - บุคลำกรในหน่วยงำนต้องตรวจวัดอุณหภูมิทุกครั้งก่อนเข้ำปฏิบัติงำน  
   - กำรลงพ้ืนทีใ่ห้สวมหน้ำกำกอนำมัยทุกครั้งเพ่ือป้องกันตนเอง และงดลงพ้ืนที่สุ่มเสี่ยง  
   - เช็ดท ำควำมสะอำดส ำนักงำนเป็นประจ ำทุกวันสม่ ำเสมอและต่อเนื่อง ด้วยน้ ำสบู่ ผงซักฟอก หรือไฮเตอร์อัตรำส่วน ๑ ส่วน 
ต่อน้ ำ ๑๐ ส่วน โดยเฉพำะพ้ืนผิวจุดบริเวณที่สัมผัสร่วมกันบ่อยให้เช็ดทุก ๒ ชั่วโมง เช่น เคำน์เตอร์ประชำสัมพันธ์ เป็นต้น 
  (๓) กำรเตรียมควำมพร้อมด้ำนกำรรักษำพยำบำล จ ำนวน ๖,๗๕๙ คน 
   - จัดเตรียมเทอร์มอมิเตอร์วัดไข้ ส ำหรับบุคคลที่ตัวร้อนหรือเริ่มแสดงอำกำรว่ำป่วย  

ด่วนที่สุด 

  ศนูย์ปฏิบัติการบริหารสถานการณ์การแพร่ระบาดโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) 
กระทรวงการพัฒนาสงัคมและความมั่นคงของมนุษย์ 

๑๐๓๔ กระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์ ถนนกรุงเกษม เขตป้อมปรำบศัตรูพ่ำย กทม. ๑๐๑๐๐ 
โทรศัพท์ ๐ ๒๖๕๙ ๖๔๒๑  / ๐ ๒๖๕๙ ๖๕๙๔ 

    พัฒนางาน ยกระดับองค์กร 
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   - แจกหน้ำกำกอนำมัยให้แก่ผู้รับบริกำรทุกคน และมอบหมำยให้เจ้ำหน้ำที่ก ำกับดูแลให้ผู้รับบริกำรให้สวมหน้ำกำก
อนำมัยทุกครั้งที่อยู่ภำยในบริเวณส ำนักงำน 
   -  เตรียมบุคลำกรหน่วยเคลื่อนที่เร็วจ ำนวน ๒ ทีม กรณีเข้ำเกณฑ์มีควำมเสี่ยงหรือมีอำกำรสงสัยติดเชื้อจะด ำเนินกำร
แจ้งสำยด่วน ๑๖๖๙ เพ่ือจัดรถพยำบำลมำรับตัว โดยห้ำมไปโรงพยำบำลเองเพ่ือป้องกันและลดปัญหำกำรแพร่ระบำด 
  (๔) กำรสื่อสำรควำมเสี่ยงและกำรสื่อสำรสำธำรณชน จ ำนวน ๑๑,๔๘๔ คน 
    - ประชำสัมพันธ์แนวทำงกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนให้บุคคลภำยนอกและเจ้ำภำพผู้มำบริจำคสิ่งของทรำบ 
    - ประชำสัมพันธ์มำตรกำรป้องกันกำรแพร่ระบำดของเชื้อโรคโควิด-19 พร้อมจัดท ำป้ำยแจ้งเตือน ให้ควำมรู้และ
แนะน ำข้อมูลที่เก่ียวข้องผ่ำนช่องทำงต่ำงๆ เช่น เว็บไซต์ , ไลน์ , เฟซบุ๊ก เป็นต้น 
    - เตรียมข้อมูลเบอร์โทรศัพท์ฉุกเฉิน และสำยด่วนของสำธำรณสุขในพ้ืนที่  
 ๒.๒ ด้านเวชภัณฑ์ป้องกนั 

 การบริหารจัดการ จ านวน (ชิ้น) 

ผลิตและจัดหำหน้ำกำกทำงเลือกโดยเครือข่ำยและจิตอำสำ ๔,๑๖๕ 

แจกจ่ำยกลุ่มเป้ำหมำยและประชำชน ๓,๑๑๔ 

แจกจ่ำยเวชภัณฑ์อ่ืนๆ เช่น แอลกอฮอล์เจล Face shield ๓๙ 

กระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์ ได้จัดซื้อหน้ำกำกทำงเลือก (หน้ำกำกผ้ำ) จ ำนวน ๒,๐๐๐,๐๐๐ ชิ้น  
เพ่ือให้ควำมช่วยเหลือประชำชนตำมสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของโรคเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019 (โควิด – 19) โดยด ำเนินกำร
จัดสรรให้ทั้ง ๗๖ จังหวัดและกรุงเทพมหำนคร ครบถ้วนแล้ว 
 ๒.๓ ด้านมาตรการป้องกัน 
  (๑) ในหน่วยงำนของกระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์ มีกำรบริหำรจัดกำรกำรท ำงำน ดังนี้ 

การบริหารจัดการ จ านวน (คน) 

กำรเหลื่อมเวลำกำรท ำงำน ๓,๓๘๖ 

กำรท ำงำนที่บ้ำน (Work From Home) ๓๕๒ 

จัดพื้นที่ท ำงำน ๕,๘๒๗ 

คัดกรองก่อนเข้ำหน่วยงำน ๗,๖๗๙ 

  (๒) ผู้ใช้บริกำรในสถำบัน มีกำรด ำเนินกำร ดังนี้ 

การบริหารจัดการ จ านวน (คน) 

ห้ำมผู้ไม่มีส่วนเกี่ยวข้องเข้ำเขตพ้ืนที่ ๓,๓๖๕ 

งดกำรเยี่ยมและจัดกิจกรรม ๕,๕๔๙ 

งดกำรสัมผัสร่ำงกำรผู้บริกำร ๕,๘๒๘ 

สร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจให้ผู้ใช้บริกำร ๗,๖๙๗ 

   (๓) ผู้ใช้บริกำรในพ้ืนที่ มีกำรจัดประชำสัมพันธ์ สร้ำงกำรรับรู้ในกำรดูแลตนเอง จ ำนวน ๓,๗๕๔ คน 
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 ๒.๔ ด้านมาตรการให้ความช่วยเหลือเยียวยา 

การบริหารจัดการ จ านวน (ราย) 

ให้ค ำปรึกษำ แนะน ำผู้ได้รับผลกระทบ ๑,๓๘๗ 

ลงเยี่ยมบ้ำน สอบข้อเท็จจริง ๘๘๓ 

ช่วยเหลือเป็นสิ่งของเครื่องอุปโภค บริโภค ๒,๔๓๘ 

  ช่วยเหลือเงินอุดหนุนสงเคราะห์ 

เงินสงเคราะห์ จ านวน (ราย) เป็นเงิน (บาท) 

ผู้ประสบปัญหำทำงสังคม (กรณีฉุกเฉิน) ๔๕๘ ๙๑๖,๐๐๐ 

ครอบครัวผู้มีรำยได้น้อยและไร้ที่พึง ๘๑๗ ๑,๗๓๐,๐๐๐ 

เด็กในครอบครัวยำกจน ๔๔๑ ๖๒๑,๐๐๐ 

ฟ้ืนฟูสมรรถภำพคนพิกำร ๖๖ ๑๔๕,๕๐๐ 

ผู้ติดเชื้อเอดส์และครอบครัว ๒๙ ๕๘,๐๐๐ 

   (๔) ส่งเสริมด้ำนกำรประกอบอำชีพ 

การด าเนินการ 
จ านวน 
(ราย) 

ฝึกอำชีพระยะสั้น ๑๖๘ 

ฝึกอำชีพระยะยำว ๗๗ 

สร้ำงงำนในชุมชน ๘ 

ให้กู้ยืมเงินประกอบอำชีพคนพิกำร/ผู้สูงอำยุ ๑๗๔ 

ประสำนส่งต่อ ๖ 

๓. ปัญหาและอุปสรรค 
 ๓.๑ ประชำชนส่วนมำกยังคงมำใช้บริกำรที่ส ำนักงำนอย่ำงต่อเนื่อง จึงเสี่ยงต่อกำรแพร่กระจำยของเชื้อโรคโควิด-19 
 ๓.๒ ควำมเสี่ยงในกำรให้บริกำรและลงพ้ืนที่เยี่ยมบ้ำน เพรำะผู้รับบริกำรบำงคนสัมผัสนักท่องเที่ยวหรือบำงคนมีควำมเสี่ยง
เนื่องจำกกำรไม่ป้องกันตนเองและขำดควำมรู้ 
๔. ข้อเสนอแนะ 
 - ควรตั้งกลุ่มไลน์เฉพำะกิจส ำหรับผู้รำยงำนสถำนกำรณ์เพ่ือใช้ประสำนงำนกันภำยในกลุ่มแลกเปลี่ยนข้อมูลซึ่งกันและกัน จะ
ท ำให้ได้รับข้อมูลที่ถูกต้องที่สุด 
 
                      
 
                   (นำยศรำวุธ  มูลโพธิ์) 

                         ผู้อ ำนวยกำรกองตรวจรำชกำร 
         เลขำนุกำรศูนย์ปฏิบัติกำรบริหำรสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019 (โควิด-19) 

                          กระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์ 


