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ที่ พม ๐๒๐๔/ ว ๓๖๐๙                             วันจันทร์ที ่๘ มิถุนายน พ.ศ. ๒๕๖๓ 
เรื่อง รายงานสถานการณ์และการปฏิบัติงานภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา่ 2019 (โควิด – 19) 
เรียน รมว.พม./ปพม./รอง ปพม./ผต.พม./อธิบดี/ทปษ.กม./ทปษ.วิชาการพัฒนาสังคม/ผว.กคช./ผอ.พอช./ผอ.สธค./

ผช.ปพม./ผอ.กองใน สป.พม. 
 
๑. สถานการณ์ 
 ๑.๑ สถานการณ์ทั่วไป    

ประเทศ ผู้ติดเชื้อรายใหม่ 
(ราย) 

ผู้ติดเชื้อสะสม 
(ราย) 

รักษาหายแล้ว 
(ราย) 

ผู้เสียชีวิตสะสม 
(ราย) 

ทั่วโลก ๕๓,๗๕๒ ๗,๐๘๖,๔๗๖ ๓,๔๖๐,๑๗๑ ๔๐๖,๑๒๖ 
ประเทศไทย ๗ ๓,๑๑๙ ๒,๙๗๓ ๕๘ 

 ๑.๒ สถานการณ์ภายในกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์  
การ

ด าเนินการ 
เด็กและ
เยาวชน 

สตรี ผู้สูงอายุ คนพิการ คนไร้ที่พึ่ง/
ขอทาน 

ผู้เสียหายจาก
การค้ามนุษย์ 

รวม 
(ราย) 

อยู่ระหว่าง
กักกัน 

(๑๔ วัน) 

๑๖ ๒ ๒ ๒๒ ๔๒ ๓ ๘๗ 

๒. การด าเนินงานตามมาตรการ  
 ๒.๑ ด้านการสาธารณสุข 
  (๑) ให้ข้อมูลแนะน ำปรึกษำ จ ำนวน ๙,๑๗๙ คน 
   - ให้ค ำแนะน ำแก่ผู้รับบริกำรว่ำควรปฏิบัติตัวอย่ำงไร เพ่ือป้องกันกำรติดเชื้อไวรัสโควิด เช่น ดูแลสถำนที่พักอำศัยให้สะอำด
อยู่เสมอ ล้ำงมือบ่อย  ๆกินร้อน และไม่อยู่ในสถำนที่เสี่ยง 
   - จัดทีมเจ้ำหน้ำที่นักสังคมสงเครำะห์ นักจิตวิทยำ และเจ้ำหน้ำที่ให้ค ำปรึกษำแก่ประชำชนที่ได้รับผลกระทบจำกโรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนำ 2019 ในสถำนที่ท ำงำน และทำงโทรศัพท์ 
  (๒) กำรควบคุมและกำรจ ำกัดกำรแพร่ระบำด จ ำนวน ๑๐,๕๒๗ คน  
   - ผู้มำติดต่อหรือรับบริกำรทุกท่ำน ต้องสวมหน้ำกำกอนำมัยก่อนเข้ำมำติดต่อทุกครั้ง มีกำรจัดเตรียมพ้ืนที่บริกำรเจล
แอลกอฮอล์ล้ำงมือบริเวณทำงเข้ำ-ออก หน้ำประตูส ำนักงำน  จำกนั้นให้ทุกคนลงทะเบียน ชื่อ-นำมสกุล ที่อยู่ เบอร์โทร ที่ติดต่อได้ทุกคน  
   - ข้ำรำชกำร พนักงำน และเจ้ำหน้ำที่ ร่วมกันท ำควำมสะอำดอุปกรณ์ เครื่องคอมพิวเตอร์ โต๊ะท ำงำน เครื่องใช้ต่ำง  ๆภำยใน
ส ำนักงำน และบริเวณระเบียงหน้ำส ำนักงำนทุกวัน โดยใช้ผลิตภัณฑ์ในกำรฆ่ำเชื้อ และมีกำรจัดโต๊ะท ำงำน ให้ห่ำงกันระยะ ๑ เมตร เพ่ือลด
ควำมแออัดในส ำนักงำน 
   

ด่วนที่สุด 

  ศนูย์ปฏิบัติการบริหารสถานการณ์การแพร่ระบาดโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) 
กระทรวงการพัฒนาสงัคมและความมั่นคงของมนุษย์ 

๑๐๓๔ กระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์ ถนนกรุงเกษม เขตป้อมปรำบศัตรูพ่ำย กทม. ๑๐๑๐๐ 
โทรศัพท์ ๐ ๒๖๕๙ ๖๔๒๑  / ๐ ๒๖๕๙ ๖๕๙๔ 

    พัฒนางาน ยกระดับองค์กร 
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  (๓) กำรเตรียมควำมพร้อมด้ำนกำรรักษำพยำบำล จ ำนวน ๗,๐๙๙ คน 
    - ได้จัดเตรียมสถำนกักกันส ำหรับกลุ่มเสี่ยงและสถำนที่อพยพผู้รับบริกำรกรณีมีกำรติดเชื้อภำยในสถำนที่รับบริกำร 
ส ำหรับหน่วยงำนที่มีสถำนที่รองรับ และจัดท ำแผนเกี่ยวกับกำรติดเชื้อโควิด-19 อย่ำงต่อเนื่องในสถำนะวิกฤติ 
   - จัดเตรียมยำสำมัญประจ ำบ้ำน ยำลดไข้ เจลล้ำงมือ แอลกอฮอล์ฆ่ำเชื้อ ๗๐% หน้ำกำกอนำมัยและเครื่องมือวัดไข้ก่อนเข้ำ
ส ำนักงำน 
   - เตรียมบุคลำกรหน่วยเคลื่อนที่เร็วจ ำนวน ๒ ทีม พร้อมทั้งจัดเตรียมเครื่องมือวัดไข้กรณีเข้ำเกณฑ์มีควำมเสี่ยงหรือมีอำกำร
สงสัยติดเชื้อจะด ำเนินกำรแจ้งสำยด่วน ๑๖๖๙ เพ่ือจัดรถพยำบำลมำรับตัว โดยห้ำมไปโรงพยำบำลเองเพ่ือป้องกันและลดปัญหำกำรแพร่ระบำด 
  (๔) กำรสื่อสำรควำมเสี่ยงและกำรสื่อสำรสำธำรณชน จ ำนวน ๑๑,๐๕๑ คน 
    - ประชำสัมพันธ์ทั้งภำยในหน่วยงำน และภำยนอกหน่วยงำน โดยกำรจัดท ำป้ำยประชำสัมพันธ์ และผ่ำนทำงแอปพลิเคชัน 
เฟซบุ๊กและไลน์ เพ่ือให้บุคคลภำยนอกปฏิบัติตัวให้ถูกวิธีในกำรป้องกันไวรัสโควิด-19 และทรำบถึงผลกระทบในกำรติดไวรัสโควิด-19 
      - ตั้งแอดมินให้ข้อมูลสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดทำงสื่อออนไลน์ จ ำนวน ๑ คน คอยให้บริกำรข้อมูลสถำนกำรณ์
เกี่ยวกับเชื้อไวรัสโควิด-19 ในทุกๆวัน ประชำชนทั่วไปสำมำรถเข้ำมำดูได้ทำงเพจของส ำนักงำนโดยตรง 
 ๒.๒ ด้านเวชภัณฑ์ป้องกัน 

 การบริหารจัดการ จ านวน (ชิ้น) 

ผลิตและจัดหำหน้ำกำกทำงเลือกโดยเครือข่ำยและจิตอำสำ ๒,๙๙๔ 

แจกจ่ำยกลุ่มเป้ำหมำยและประชำชน ๓,๐๑๕ 

แจกจ่ำยเวชภัณฑ์อ่ืนๆ เช่น แอลกอฮอล์เจล Face shield ๒๖ 

กระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์ ได้จัดซื้อหน้ำกำกทำงเลือก (หน้ำกำกผ้ำ) จ ำนวน ๒,๐๐๐,๐๐๐ ชิ้น  
เพ่ือให้ควำมช่วยเหลือประชำชนตำมสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของโรคเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019 (โควิด – 19) โดยด ำเนินกำร
จัดสรรให้ทั้ง ๗๖ จังหวัดและกรุงเทพมหำนคร ครบถ้วนแล้ว 
 ๒.๓ ด้านมาตรการป้องกัน 
  (๑) ในหน่วยงำนของกระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์ มีกำรบริหำรจัดกำรกำรท ำงำน ดังนี้ 

การบริหารจัดการ จ านวน (คน) 

กำรเหลื่อมเวลำกำรท ำงำน ๒,๙๗๖ 

กำรท ำงำนที่บ้ำน (Work From Home) ๔๓๙ 

จัดพื้นที่ท ำงำน ๕,๖๒๐ 

คัดกรองก่อนเข้ำหน่วยงำน ๗,๑๒๕ 

  (๒) ผู้ใช้บริกำรในสถำบัน มีกำรด ำเนินกำร ดังนี้ 

การบริหารจัดการ จ านวน (คน) 

ห้ำมผู้ไม่มีส่วนเกี่ยวข้องเข้ำเขตพ้ืนที่ ๒,๘๘๓ 

งดกำรเยี่ยมและจัดกิจกรรม ๕,๔๔๘ 

งดกำรสัมผัสร่ำงกำรผู้บริกำร ๕,๘๒๐ 

สร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจให้ผู้ใช้บริกำร ๘,๑๙๒ 

   (๓) ผู้ใช้บริกำรในพ้ืนที่ มีกำรจัดประชำสัมพันธ์ สร้ำงกำรรับรู้ในกำรดูแลตนเอง จ ำนวน ๓,๑๙๘ คน 
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๒.๔ ด้านมาตรการให้ความช่วยเหลือเยียวยา  

การบริหารจัดการ จ านวน (ราย) 

ให้ค ำปรึกษำ แนะน ำผู้ได้รับผลกระทบ ๘๗๐ 

ลงเยี่ยมบ้ำน สอบข้อเท็จจริง ๔๔๑ 

ช่วยเหลือเป็นสิ่งของเครื่องอุปโภค บริโภค ๑๘๗ 

  ช่วยเหลือเงินอุดหนุนสงเคราะห์ 

เงินสงเคราะห์ จ านวน (ราย) เป็นเงิน (บาท) 

ผู้ประสบปัญหำทำงสังคม (กรณีฉุกเฉิน) ๔๙๐ ๙๘๐,๐๐๐ 

ครอบครัวผู้มีรำยได้น้อยและไร้ที่พึง ๑๐๒ ๓๐๔,๐๐๐ 

เด็กในครอบครัวยำกจน ๓๒๔ ๔๑๑,๐๐๐ 

ฟ้ืนฟูสมรรถภำพคนพิกำร ๒๙ ๕๘,๐๐๐ 

   (๔) ส่งเสริมด้ำนกำรประกอบอำชีพ 

การด าเนินการ 
จ านวน 
(ราย) 

ฝึกอำชีพระยะสั้น ๑๒๘ 

ฝึกอำชีพระยะยำว ๗๗ 

สร้ำงงำนในชุมชน ๕ 

ให้กู้ยืมเงินประกอบอำชีพคนพิกำร/ผู้สูงอำยุ ๑๗๑ 

ประสำนส่งต่อ ๗ 

๓. ปัญหาและอุปสรรค 
 ๓.๑ ยังไม่สำมำรถควบคุมกำรระบำดของโรคได้ ท ำให้แนวทำงในกำรด ำเนินโครงกำรต่ำงๆ ยังไม่ชัดเจนและไม่สำมำรถ
ก ำหนดทิศทำงกำรด ำเนินงำนที่ก่อให้เกิดประโยชน์แก่ผู้ได้รับผลกระทบและประชำชนทั่วไป 
 ๓.๒ งำนบำงประเภทไม่สำมำรถท ำงำนที่บ้ำน (Work From Home) ได้ ท ำให้ยังมีควำมเสี่ยงส ำหรับพนักงำนที่เดินทำงมำ
ท ำงำนทุกวัน ยังได้รับควำมเสี่ยงจำกกำรติดเชื้อไวรัสโควิด-19 
๔. ข้อเสนอแนะ 
 - ควรตั้งไลน์เฉพำะกิจไว้ใช้ส ำหรับติดต่อประสำนงำนเกี่ยวกับสถำนกำรณ์ของเชื้อไวรัสโควิด -19 และส่งต่อข้อมูลที่ถูกต้อง
และคัดกรองกันเองก่อนภำยในกลุ่มเพ่ือได้ข้อมูลที่ถูกต้อง 
 
                               
                  (นำยศรำวุธ  มูลโพธิ์) 

                         ผู้อ ำนวยกำรกองตรวจรำชกำร 
         เลขำนุกำรศูนย์ปฏิบัติกำรบริหำรสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019 (โควิด-19) 

                          กระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์ 


