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ที่ พม ๐๒๐๔/ ว ๓๔๒๘                              วันอังคารที ่๒ มิถุนายน พ.ศ. ๒๕๖๓ 
เรื่อง รายงานสถานการณ์และการปฏิบัติงานภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา่ 2019 (โควิด – 19) 
เรียน รมว.พม./ปพม./รอง ปพม./ผต.พม./อธิบดี/ทปษ.กม./ทปษ.วิชาการพัฒนาสังคม/ผว.กคช./ผอ.พอช./ผอ.สธค./

ผช.ปพม./ผอ.กองใน สป.พม. 
 
๑. สถานการณ์ 
 ๑.๑ สถานการณ์ทั่วไป    

ประเทศ ผู้ติดเชื้อรายใหม่ 
(ราย) 

ผู้ติดเชื้อสะสม 
(ราย) 

รักษาหายแล้ว 
(ราย) 

ผู้เสียชีวิตสะสม 
(ราย) 

ทั่วโลก ๕๓,๔๐๓ ๖,๓๖๖,๑๙๗ ๒,๙๐๓,๐๑๑ ๓๗๗,๔๓๗ 
ประเทศไทย ๑ ๓,๐๘๓ ๒,๙๖๖ ๕๘ 

 ๑.๒ สถานการณ์ภายในกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์  
การ

ด าเนินการ 
บุคลากร เด็กและ

เยาวชน 
สตรี ผู้สูงอายุ คนพิการ คนไร้ที่พึ่ง/

ขอทาน 
ผู้เสียหายจาก
การค้ามนุษย์ 

รวม 
(ราย) 

อยู่ระหว่าง
กักกัน 

(๑๔ วัน) 

๖ ๑๑ ๒ ๒ ๒๒ ๓๖ ๔ ๘๓ 

๒. การด าเนินงานตามมาตรการ  
 ๒.๑ ด้านการสาธารณสุข 
  (๑) ให้ข้อมูลแนะน ำปรึกษำ จ ำนวน ๙,๓๒๗ คน 
   - จัดเจ้ำหน้ำที่ที่มีควำมรู้ด้ำนกำรแพทย์มำให้บริกำรหน้ำเคำน์เตอร์ เพ่ือให้บริกำรให้ค ำปรึกษำแนะน ำเกี่ยวกับ
ควำมรู้เรื่องไวรัสโควิด-19 
   - มอบหมำยเจ้ำหน้ำที่ลงพ้ืนที่เยี่ยมผู้ประสบปัญหำทำงสังคม พร้อมทั้งมอบเครื่องอุปโภค-บริโภค และอุปกรณ์ท ำควำมสะอำด  
  (๒) กำรควบคุมและกำรจ ำกัดกำรแพร่ระบำด จ ำนวน ๑๐,๔๔๕ คน  
   - จัดให้มีจุดคัดกรองและติตตั้งแอลกอฮอล์ส ำหรับล้ำงมือก่อนเข้ำอำคำรส ำนักงำน เจ้ำหน้ำที่และผู้ใช้บริกำรทุกคนต้อง
วัดอุณหภูมิร่ำงกำยทุกวันก่อนเข้ำอำคำร สวมหน้ำกำกอนำมัย และจัดสถำนที่ท ำงำนให้อยู่ห่ำงกัน 
   - มอบหมำยให้เจ้ำหน้ำที่ในหน่วยงำนทุกกลุ่ม/ฝ่ำย ท ำควำมสะอำดอุปกรณ์ส่วนตัว โต๊ะท ำงำนเป็นประจ ำทุกวัน 
   - จัดบุคลำกรทุกคนท ำงำนเหลื่อมเวลำ ลดควำมแออัดในอำคำรส ำนักงำน เหลือวันละ ๓-๕ คนต่อวัน 
  (๓) กำรเตรียมควำมพร้อมด้ำนกำรรักษำพยำบำล จ ำนวน ๗,๒๖๘ คน 
   - จัดให้มีห้องแยกสังเกตอำกำร ส ำหรับผู้ที่มีไขห้รือมีอำกำรต้องสงสัย 
   

ด่วนที่สุด 

  ศนูย์ปฏิบัติการบริหารสถานการณ์การแพร่ระบาดโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) 
กระทรวงการพัฒนาสงัคมและความมั่นคงของมนุษย์ 

๑๐๓๔ กระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์ ถนนกรุงเกษม เขตป้อมปรำบศัตรูพ่ำย กทม. ๑๐๑๐๐ 
โทรศัพท์ ๐ ๒๖๕๙ ๖๔๒๑  / ๐ ๒๖๕๙ ๖๕๙๔ 

    พัฒนางาน ยกระดับองค์กร 
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  (๔) กำรสื่อสำรควำมเสี่ยงและกำรสื่อสำรสำธำรณชน จ ำนวน ๑๑,๕๗๖ คน 
    - ตั้งแอดมินให้ข้อมูลสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดทำงสื่อออนไลน์ จ ำนวน ๑ คน รองรับประชำชนที่ต้องกำรทรำบ
ข้อมูลสถำนกำรณ์โควิด-19 เพ่ือลดควำมเสี่ยงที่จะมำติดต่อด้วยตนเองในสถำนที่รำชกำร 
    - ส ำหรับเจ้ำหน้ำที่ที่ปฎิบัติงำนที่บ้ำน (Work From Home) ให้สื่อสำรผ่ำนทำงไลน์ เฟซบุ๊ก หรือทำงโทรศัพท์ 
และให้มีกำรประชุมส ำนักงำนผ่ำนวิดีโอคอล 
 ๒.๒ ด้านเวชภัณฑ์ป้องกัน 

 การบริหารจัดการ จ านวน (ชิ้น) 

ผลิตและจัดหำหน้ำกำกทำงเลือกโดยเครือข่ำยและจิตอำสำ ๓,๓๐๖ 

แจกจ่ำยกลุ่มเป้ำหมำยและประชำชน ๔,๒๑๑ 

แจกจ่ำยเวชภัณฑ์อ่ืนๆ เช่น แอลกอฮอล์เจล Face shield ๓๘ 

กระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์ ได้จัดซื้อหน้ำกำกทำงเลือก (หน้ำกำกผ้ำ) จ ำนวน ๒,๐๐๐,๐๐๐ ชิ้น  
เพ่ือให้ควำมช่วยเหลือประชำชนตำมสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของโรคเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019 (โควิด – 19) โดยด ำเนินกำร
จัดสรรให้ทั้ง ๗๖ จังหวัดและกรุงเทพมหำนคร ครบถ้วนแล้ว 
 ๒.๓ ด้านมาตรการป้องกัน 
  (๑) ในหน่วยงำนของกระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์ มีกำรบริหำรจัดกำรกำรท ำงำน ดังนี้ 

การบริหารจัดการ จ านวน (คน) 

กำรเหลื่อมเวลำกำรท ำงำน ๓,๓๙๐ 

กำรท ำงำนที่บ้ำน (Work From Home) ๒๕๘ 

จัดพื้นที่ท ำงำน ๕,๙๘๒ 

คัดกรองก่อนเข้ำหน่วยงำน ๗,๖๒๘ 

  (๒) ผู้ใช้บริกำรในสถำบัน มีกำรด ำเนินกำร ดังนี้ 

การบริหารจัดการ จ านวน (คน) 

ห้ำมผู้ไม่มีส่วนเกี่ยวข้องเข้ำเขตพ้ืนที่ ๒,๘๕๑ 

งดกำรเยี่ยมและจัดกิจกรรม ๕,๕๔๗ 

งดกำรสัมผัสร่ำงกำรผู้บริกำร ๕,๘๓๙ 

สร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจให้ผู้ใช้บริกำร ๘,๔๒๖ 

   (๓) ผู้ใช้บริกำรในพ้ืนที่ มีกำรจัดประชำสัมพันธ์ สร้ำงกำรรับรู้ในกำรดูแลตนเอง จ ำนวน ๔,๑๒๗ คน 
 ๒.๔ ด้านมาตรการให้ความช่วยเหลือเยียวยา  

การบริหารจัดการ จ านวน (ราย) 

ให้ค ำปรึกษำ แนะน ำผู้ได้รับผลกระทบ ๑,๔๗๕ 

ลงเยี่ยมบ้ำน สอบข้อเท็จจริง ๕๒๖ 

ช่วยเหลือเป็นสิ่งของเครื่องอุปโภค บริโภค ๒๖๐ 
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  ช่วยเหลือเงินอุดหนุนสงเคราะห์ 

เงินสงเคราะห์ จ านวน (ราย) เป็นเงิน (บาท) 

ผู้ประสบปัญหำทำงสังคม (กรณีฉุกเฉิน) ๔๘๔ ๙๖๘,๐๐๐ 

ครอบครัวผู้มีรำยได้น้อยและไร้ที่พึง ๒๖๗ ๕๙๒,๐๐๐ 

เด็กในครอบครัวยำกจน ๒๓๗ ๒๘๓,๐๐๐ 

ฟ้ืนฟูสมรรถภำพคนพิกำร ๙๗ ๒๑๐,๐๐๐ 

ผู้ติดเชื้อเอดส์และครอบครัว ๓๕ ๗๐,๐๐๐ 

ทุนประกอบอำชีพแก่ผู้ติดเชื้อ HIV ๖ ๓๐,๐๐๐ 

  (๔) ส่งเสริมด้ำนกำรประกอบอำชีพ 

การด าเนินการ 
จ านวน 
(ราย) 

ฝึกอำชีพระยะสั้น ๑๒๘ 

ฝึกอำชีพระยะยำว ๗๗ 

สร้ำงงำนในชุมชน ๘ 

ให้กู้ยืมเงินประกอบอำชีพคนพิกำร/ผู้สูงอำยุ ๙๓ 

ซ่อมแซมท่ีอยู่อำศัย ๒๒ 

ประสำนส่งต่อ ๙ 

 
๓. ปัญหาและอุปสรรค 
 ๓.๑ พ้ืนที่ภำยในส ำนักงำนมีควำมแออัด ท ำให้ไม่สำมำรถเว้นระยะห่ำงในกำรเว้นโต๊ะท ำงำนตำมมำตรกำรได้ 
 ๓.๒ ยังไม่สำมำรถควบคุมกำรระบำดของโรคได้ ท ำให้แนวทำงในกำรด ำเนินโครงกำรต่ำงๆ ยังไม่ชัดเจนและไม่สำมำรถก ำหนด
ทิศทำงกำรด ำเนินงำนที่ก่อให้เกิดประโยชน์แก่ผู้ได้รับผลกระทบและประชำชนทั่วไป 
๔. ข้อเสนอแนะ 
 - ควรมีกำรปรับโครงสร้ำงหนี้ และยกเว้นค่ำปรับ กรณีค้ำงช ำระค่ำเช่ำซื้อให้กับประชำชนที่ขำดแคลน 

    
       

     
 

                         (นำยศรำวุธ  มูลโพธิ์) 
                         ผู้อ ำนวยกำรกองตรวจรำชกำร 

         เลขำนุกำรศูนย์ปฏิบัติกำรบริหำรสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019 (โควิด-19) 
                          กระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์ 


