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ที่ พม ๐๒๐๔/ ว ๓๒๐๔                               วันอังคารที ่๒๖ พฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๖๓ 
เรื่อง รายงานสถานการณ์และการปฏิบัติงานภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา่ 2019 (โควิด – 19) 
เรียน รมว.พม./ปพม./รอง ปพม./ผต.พม./อธิบดี/ทปษ.กม./ทปษ.วิชาการพัฒนาสังคม/ผว.กคช./ผอ.พอช./ผอ.สธค./

ผช.ปพม./ผอ.กองใน สป.พม. 
 
๑. สถานการณ์ 
 ๑.๑ สถานการณ์ทั่วไป    

ประเทศ ผู้ติดเชื้อรายใหม่ 
(ราย) 

ผู้ติดเชื้อสะสม 
(ราย) 

รักษาหายแล้ว 
(ราย) 

ผู้เสียชีวิตสะสม 
(ราย) 

ทั่วโลก ๕๓,๑๖๗ ๕,๕๘๘,๓๕๖ ๒,๓๖๕,๑๒๕ ๓๔๗,๘๗๓ 
ประเทศไทย ๓ ๓,๐๔๕ ๒,๙๒๙ ๕๗ 

 ๑.๒ สถานการณ์ภายในกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์  
การ

ด าเนินการ 
บุคลากร เด็กและ

เยาวชน 
สตรี ผู้สูงอายุ คนไร้ที่

พึ่ง/
ขอทาน 

รวม 
(ราย) 

อยู่ระหว่าง
กักกัน 

(๑๔ วัน) 

๘ ๑๔ ๔ ๒ ๔๒  

๒. การด าเนินงานตามมาตรการ  
 ๒.๑ ด้านการสาธารณสุข 
  (๑) ให้ข้อมูลแนะน ำปรึกษำ จ ำนวน ๘,๖๖๐ คน 
   - ให้ควำมรู้เจ้ำหน้ำที่ในกำรเฝ้ำระวังกำรป้องกัน ไวรัสโควิด-19 และให้ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันและเชื่อถือได้ เน้นกำร
ป้องกันตนเองและกำรแพร่กระจำย 
   - จัดทีมเจ้ำหน้ำที่นักสังคมสงเครำะห์ นักจิตวิทยำ และเจ้ำหน้ำที่ให้ค ำปรึกษำ ให้บริกำรค ำปรึกษำแก่ประชำชนที่
ได้รับผลกระทบจำกโรคติดเชื้อไวรัสโควิด-19 ในสถำนที่ท ำงำน และทำงโทรศัพท์ 
  (๒) กำรควบคุมและกำรจ ำกัดกำรแพร่ระบำด จ ำนวน ๙,๕๔๔ คน  
   - ภำยหลังจำกที่มีบุคคลภำยนอกเข้ำมำติดต่อใช้บริกำร ให้ท ำควำมสะอำด ฉีดสเปรย์แอลกอฮอล์ทันที และให้
เลื่อนกำรนัดหมำยหรือพบเจอกับบุคคลภำยนอกไปก่อนในช่วงสถำนกำรณ์นี้ 
   - ไม่อนุญำตให้ข้ำรำชกำรหรือผู้ปฎิบัติงำนทุกคน เดินทำงไปต่ำงประเทศภำยใน ๓ เดือน (มีนำคม - พฤษภำคม)  
  (๓) กำรเตรียมควำมพร้อมด้ำนกำรรักษำพยำบำล จ ำนวน ๖,๘๘๐ คน 
   - เตรียมควำมพร้อมห้องพยำบำล/ห้องกักตัว 

ด่วนที่สุด 

  ศนูย์ปฏิบัติการบริหารสถานการณ์การแพร่ระบาดโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) 
กระทรวงการพัฒนาสงัคมและความมั่นคงของมนุษย์ 

๑๐๓๔ กระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์ ถนนกรุงเกษม เขตป้อมปรำบศัตรูพ่ำย กทม. ๑๐๑๐๐ 
โทรศัพท์ ๐ ๒๖๕๙ ๖๔๒๑  / ๐ ๒๖๕๙ ๖๕๙๔ 

    พัฒนางาน ยกระดับองค์กร 



- ๒ - 
 

   - จัดเตรียมยำสำมัญประจ ำบ้ำน ยำลดไข้ เจลล้ำงมือ แอลกอฮอล์ฆ่ำเชื้อ๗๐% หน้ำกำกอนำมัยและเครื่องมือวัดไข เป็นต้น 
  (๔) กำรสื่อสำรควำมเสี่ยงและกำรสื่อสำรสำธำรณชน จ ำนวน ๑๐,๙๐๐ คน 
    - ส่งข้อมูลข่ำวสำรที่เป็นประโยชน์ผ่ำนไลน์ เพ่ือติดตำมสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดเชื้อโควิด-19แทนกำรพบปะกัน  
    - มีกำรส่งต่อข้อมูลที่เกี่ยวกับโรคระบำดอย่ำงระมัดระวัง และตรวจสอบแหล่งที่มำของข้อมูลให้แน่ชัดเสียก่อน 
จำกนั้นก่อนจะเผยแพร่ข้อมูล ควรได้รับอนุมัติจำกผู้บังคับบัญชำเสียก่อน 
 ๒.๒ ด้านเวชภัณฑ์ป้องกัน 

 การบริหารจัดการ จ านวน (ชิ้น) 

ผลิตและจัดหำหน้ำกำกทำงเลือกโดยเครือข่ำยและจิตอำสำ ๓,๑๓๔ 

แจกจ่ำยกลุ่มเป้ำหมำยและประชำชน ๕๑,๐๐๘ 

แจกจ่ำยเวชภัณฑ์อ่ืนๆ เช่น แอลกอฮอล์เจล Face shield ๙๐ 

กระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์ ได้จัดซื้อหน้ำกำกทำงเลือก (หน้ำกำกผ้ำ) จ ำนวน ๒,๐๐๐,๐๐๐ ชิ้น  
ซึ่งขณะนี้ ได้ด ำเนินกำรจัดสรรให้กับจังหวัดที่มีควำมเร่งด่วนในกำรให้ควำมช่วยเหลือตำมสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของโรค
เชื้อไวรัสโคโรนำ 2019 (โควิด - 19) ใน ๖๘ จังหวัด จำก ๗๖ จังหวัด และกรุงเทพมหำนคร จ ำนวน ๑,๘๐๓,๖๔๘ ชิ้น  
และจะทยอยจัดสรรใน ๙ จังหวัด คือ จังหวัดพังงำ พิจิตร แพร่ ยโสธร สิงห์บุรี ชัยนำท อุทัยธำนี สกลนคร และสตูล ต่อไป 
 ๒.๓ ด้านมาตรการป้องกัน 
  (๑) ในหน่วยงำนของกระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์ มีกำรบริหำรจัดกำรกำรท ำงำน ดังนี้ 

การบริหารจัดการ จ านวน (คน) 

กำรเหลื่อมเวลำกำรท ำงำน ๒,๙๓๒ 

กำรท ำงำนที่บ้ำน (Work From Home) ๔๖๘ 

จัดพื้นที่ท ำงำน ๕,๕๙๖ 

คัดกรองก่อนเข้ำหน่วยงำน ๖,๖๙๓ 

  (๒) ผู้ใช้บริกำรในสถำบัน มีกำรด ำเนินกำร ดังนี้ 

การบริหารจัดการ จ านวน (คน) 

ห้ำมผู้ไม่มีส่วนเกี่ยวข้องเข้ำเขตพ้ืนที่ ๒,๗๕๐ 

งดกำรเยี่ยมและจัดกิจกรรม ๕,๑๙๗ 

งดกำรสัมผัสร่ำงกำรผู้บริกำร ๕,๕๖๙ 

สร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจให้ผู้ใช้บริกำร ๗,๓๕๒ 

   (๓) ผู้ใช้บริกำรในพ้ืนที่ มีกำรจัดประชำสัมพันธ์ สร้ำงกำรรับรู้ในกำรดูแลตนเอง จ ำนวน  ๓,๗๘๓ คน 
 ๒.๔ ด้านมาตรการให้ความช่วยเหลือเยียวยา  

การบริหารจัดการ จ านวน (ราย) 

ให้ค ำปรึกษำ แนะน ำผู้ได้รับผลกระทบ ๑,๕๙๐ 

ลงเยี่ยมบ้ำน สอบข้อเท็จจริง ๙๗๖ 

ช่วยเหลือเป็นสิ่งของเครื่องอุปโภค บริโภค ๓๗ 
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  ช่วยเหลือเงินอุดหนุนสงเคราะห์ 

เงินสงเคราะห์ จ านวน (ราย) เป็นเงิน (บาท) 

ผู้ประสบปัญหำทำงสังคม (กรณีฉุกเฉิน) ๓๙๖ ๗๙๖,๐๐๐ 

ครอบครัวผู้มีรำยได้น้อยและไร้ที่พึง ๙๒๙ ๑,๘๗๕,๕๐๐ 

เด็กในครอบครัวยำกจน ๑๐๕    ๑๐๙,๐๐๐ 

ฟ้ืนฟูสมรรถภำพคนพิกำร ๔๐ ๘๙,๕๐๐ 

ผู้ติดเชื้อเอดส์และครอบครัว ๑๑ ๒๒,๐๐๐ 

ทุนประกอบอำชีพแก่ผู้ติดเชื้อ HIV ๒ ๑๐,๐๐๐ 

  (๔) ส่งเสริมด้ำนกำรประกอบอำชีพ 

การด าเนินการ 
จ านวน 
(ราย) 

ฝึกอำชีพระยะสั้น ๘๘ 

ฝึกอำชีพระยะยำว ๒๘ 

สร้ำงงำนในชุมชน ๙ 

ให้กู้ยืมเงินประกอบอำชีพคนพิกำร/ผู้สูงอำยุ ๑๘๖ 

ซ่อมแซมท่ีอยู่อำศัย ๑ 

ประสำนส่งต่อ ๑๘ 

 
๓. ปัญหาและอุปสรรค 
 ๓.๑ เจลแอลกอฮอล์ส ำหรับใช้บริเวณทำงเข้ำ-ออกมีปริมำณน้อยลง เนื่องจำกมีกำรใช้ต่อวันเป็นจ ำนวนมำก และหน้ำกำก
อนำมัยที่มีประสิทธิภำพไม่เพียงพอส ำหรับผู้รับบริกำรที่ต้องเดินทำงไปพบแพทย์ตำมนัด 
 ๓.๒ พ้ืนที่ภำยในส ำนักงำนมีควำมแออัด จึงไม่สำมำรถเว้นระยะห่ำงระหว่ำงโต๊ะท ำงำนตำมมำตรกำรที่ก ำหนดได้ 
๔. ข้อเสนอแนะ 
 ๔.๑ ออกรำยกำรเพ่ือประชำสัมพันธ์ให้ประชำชนตระหนักถึงสถำนกำรณ์โควิด-19 และใช้ช่องทำงอ่ืนๆในกำรติดต่อส ำนักงำน 
เช่น ทำงโทรศัพท์ ทำงเฟซบุ๊ค เป็นต้น 
     

     
 

        
       (นำยศรำวุธ  มูลโพธิ์) 

          ผู้อ ำนวยกำรกองตรวจรำชกำร 
         เลขำนุกำรศูนย์ปฏิบัติกำรบริหำรสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019 (โควิด-19) 

                          กระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์ 


