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ที่ พม ๐๒๐๔/ ว ๓๑๔๒                                วันศุกร์ที ่๒๒ พฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๖๓ 
เรื่อง รายงานสถานการณ์และการปฏิบัติงานภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา่ 2019 (โควิด – 19) 
เรียน รมว.พม./ปพม./รอง ปพม./ผต.พม./อธิบดี/ทปษ.กม./ทปษ.วิชาการพัฒนาสังคม/ผว.กคช./ผอ.พอช./ผอ.สธค./

ผช.ปพม./ผอ.กองใน สป.พม. 
 
๑. สถานการณ์ 
 ๑.๑ สถานการณ์ทั่วไป    

ประเทศ ผู้ติดเชื้อรายใหม่ 
(ราย) 

ผู้ติดเชื้อสะสม 
(ราย) 

รักษาหายแล้ว 
(ราย) 

ผู้เสียชีวิตสะสม 
(ราย) 

ทั่วโลก ๔๕,๖๒๐ ๕,๑๙๔,๒๑๐ ๒,๐๘๐,๓๗๒ ๓๓๔,๖๒๑ 
ประเทศไทย ๐ ๓,๐๓๗ ๒,๙๑๐ ๕๖ 

 ๑.๒ สถานการณ์ภายในกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์  
การ

ด าเนินการ 
บุคลากร เด็กและ

เยาวชน 
สตรี ผู้สูงอายุ คนไร้ที่พึ่ง/

ขอทาน 
ผู้เสียหาย 
จากการค้า

มนุษย์ 

รวม 
(ราย) 

อยู่ระหว่าง
กักกัน 

(๑๔ วัน) 

๘ ๑๒ ๕ ๒ ๒๕ ๖ ๕๘ 

 
๒. การด าเนินงานตามมาตรการ  
 ๒.๑ ด้านการสาธารณสุข 
  (๑) ให้ข้อมูลแนะน ำปรึกษำ จ ำนวน ๙,๒๗๘ คน 
       - จัดทีมเจ้ำหน้ำที่นักสังคมสงเครำะห์ นักจิตวิทยำ และเจ้ำหน้ำที่ให้ค ำปรึกษำ ให้บริกำรค ำปรึกษำแก่ประชำชนที่
ได้รับผลกระทบจำกโรคติดเชื้อไวรัสโควิด-19 ในสถำนที่ท ำงำน และทำงโทรศัพท์ 
   (๒) กำรควบคุมและกำรจ ำกัดกำรแพร่ระบำด จ ำนวน ๑๐,๕๑๖ คน  
   - หำกมีควำมจ ำเป็นที่ต้องจัดประชุม ได้ก ำชับให้ผู้เข้ำประชุมทุกท่ำนสวมใส่หน้ำกำกอนำมัย/หน้ำกำกผ้ำ รวมทั้ง
ได้มีมำตรกำรกำรนั่งเว้นระยะห่ำง ให้ผู้เข้ำประชุมปฏิบัติตำมอย่ำงเคร่งครัด 
   - เช็ดท ำควำมสะอำดส ำนักงำนเป็นประจ ำทุกวันสม่ ำเสมอและต่อเนื่อง ด้วยน้ ำสบู่ ผงซักฟอก เจลแอลกอฮอล์ ๗๐% 
ขึ้นไปหรือไฮเตอร์อัตรำส่วน ๑ ส่วน ต่อน้ ำ ๑๐ ส่วน โดยเฉพำะพ้ืนผิวจุดบริเวณท่ีสัมผัสร่วมกันบ่อบให้เช็ดทุก ๒ ชั่วโมง เช่น 
เคำน์เตอร์ โต๊ะให้ค ำปรึกษำ เครื่องแฟกซ์ เครื่องถ่ำยเอกสำร โต๊ะส่วนกลำง ประตูเข้ำ-ออก ลูกบิด ที่จับประตู เป็นต้น 

ด่วนที่สุด 

  ศนูย์ปฏิบัติการบริหารสถานการณ์การแพร่ระบาดโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) 
กระทรวงการพัฒนาสงัคมและความมั่นคงของมนุษย์ 

๑๐๓๔ กระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์ ถนนกรุงเกษม เขตป้อมปรำบศัตรูพ่ำย กทม. ๑๐๑๐๐ 
โทรศัพท์ ๐ ๒๖๕๙ ๖๔๒๑  / ๐ ๒๖๕๙ ๖๕๙๔ 

    พัฒนางาน ยกระดับองค์กร 
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    - ติดป้ำยและมีเจ้ำหน้ำที่สอบถำมผู้มำติดต่อ เพ่ือคัดกรองหำกมีอำกำรไข้ ได้แก่ วัดอุณภูมิ หรือแสดงอำกำรสงสัย
ว่ำมีไข้ ตัวร้อน ปวดเนื้อปวดตัว หนำวสั่น หรือมีอำกำรทำงระบบทำงเดินหำยใจ ไอ จำม มีน้ ำมูก เจ็บคอ หำยใจเหนื่อยหอบ
หรือหำยใจล ำบำก ของดให้บริกำร และแนะน ำให้ไปพบแพทย์ตรวจรักษำก่อน โดยใช้ค ำพูดท่ีสุภำพนิ่มนวล   
    - ให้ข้ำรำชกำรและเจ้ำหน้ำที่ปฏิบัติตำมมำตรกำรสลับวันท ำงำนและมำตรกำรท ำงำนที่บ้ำน (Work Form Home) 
ป้องกันโรคติดเชื้อไวรัสโควิด-19 
  (๓) กำรเตรียมควำมพร้อมด้ำนกำรรักษำพยำบำล จ ำนวน ๗,๑๔๒ คน 
    - จัดเตรียมเทอร์มอมิเตอร์วัดไข้และปรอทวัดไข้ เพ่ือใช้ส ำหรับเด็กที่ตัวร้อนที่เริ่มแสดงอำกำรป่วย และติดตำมเฝ้ำ
ระวังอย่ำงใกล้ชิด  
    - เตรียมบุคลำกรหน่วยเคลื่อนที่เร็วจ ำนวน ๒ ทีม พร้อมทั้งจัดเตรียมเครื่องมือวัดไข้กรณีเข้ำเกณฑ์มีควำมเสี่ยงหรือ
มีอำกำรสงสัยติดเชื้อจะด ำเนินกำรแจ้งสำยด่วน ๑๖๖๙ เพ่ือจัดรถพยำบำลมำรับตัว 
  (๔) กำรสื่อสำรควำมเสี่ยงและกำรสื่อสำรสำธำรณชน จ ำนวน ๑๑,๓๖๐ คน 
   - ประชำสัมพันธ์มำตรกำรป้องกันกำรแพร่ระบำดของเชื้อโรคโควิด-19 พร้อมจัดท ำป้ำยแจ้งเตือน ให้ควำมรู้และแนะน ำ
ข้อมูลที่เกี่ยวข้อง ผ่ำนช่องทำงต่ำงๆ เช่น เว็บไซต์ , ไลน์ , เฟซบุ๊ก เป็นต้น 
 ๒.๒ ด้านเวชภัณฑ์ป้องกัน 

 การบริหารจัดการ จ านวน (ชิ้น) 

ผลิตและจัดหำหน้ำกำกทำงเลือกโดยเครือข่ำยและจิตอำสำ ๔,๕๐๘ 

แจกจ่ำยกลุ่มเป้ำหมำยและประชำชน ๔๔,๑๑๘ 

แจกจ่ำยเวชภัณฑ์อ่ืนๆ เช่น แอลกอฮอล์เจล Face shield ๑๓๙ 

ก ร ะ ท ร ว ง ก ำ ร พั ฒ น ำ สั ง ค ม แ ล ะ ค ว ำ ม มั่ น ค ง ข อ ง ม นุ ษ ย์  ไ ด้ จั ด ซื้ อ ห น้ ำ ก ำ ก ท ำ ง เ ลื อ ก  ( ห น้ ำ ก ำ ก ผ้ ำ )  
จ ำนวน ๒,๐๐๐,๐๐๐ ชิ้น ซึ่งขณะนี้ ได้ด ำเนินกำรจัดสรรให้กับจังหวัดที่มีควำมเร่งด่วนในกำรให้ควำมช่วยเหลือตำม
สถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของโรคเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019 (โควิด - 19) ใน ๖๘ จังหวัด จำก ๗๖ จังหวัด และกรุงเทพมหำนคร 
จ ำนวน ๑,๘๐๓,๖๔๘ ชิ้น และจะทยอยจัดสรรใน ๙ จังหวัด คือ จังหวัดพังงำ พิจิตร แพร่ ยโสธร สิงห์บุรี ชัยนำท อุทัยธำนี 
สกลนคร และสตูล ต่อไป 
 ๒.๓ ด้านมาตรการป้องกัน 
  (๑) ในหน่วยงำนของกระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์ มีกำรบริหำรจัดกำรกำรท ำงำน ดังนี้ 

การบริหารจัดการ จ านวน (คน) 

กำรเหลื่อมเวลำกำรท ำงำน ๓,๒๒๘ 

กำรท ำงำนที่บ้ำน (Work From Home) ๓๘๗ 

จัดพื้นที่ท ำงำน ๖,๒๔๙ 

คัดกรองก่อนเข้ำหน่วยงำน ๖,๘๕๕ 
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  (๒) ผู้ใช้บริกำรในสถำบัน มีกำรด ำเนินกำร ดังนี้ 

การบริหารจัดการ จ านวน (คน) 

ห้ำมผู้ไม่มีส่วนเกี่ยวข้องเข้ำเขตพ้ืนที่ ๒,๗๔๕ 

งดกำรเยี่ยมและจัดกิจกรรม ๔,๗๔๘ 

งดกำรสัมผัสร่ำงกำรผู้บริกำร ๕,๖๓๑ 

สร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจให้ผู้ใช้บริกำร ๘,๑๗๙ 

  (๓) ผู้ใช้บริกำรในพ้ืนที่ มีกำรจัดประชำสัมพันธ์ สร้ำงกำรรับรู้ในกำรดูแลตนเอง จ ำนวน  ๒,๙๔๓ คน 
๒.๔ ด้านมาตรการให้ความช่วยเหลือเยียวยา  

การบริหารจัดการ จ านวน (ราย) 

ให้ค ำปรึกษำ แนะน ำผู้ได้รับผลกระทบ ๑,๔๔๑ 

ลงเยี่ยมบ้ำน สอบข้อเท็จจริง ๙๖๘ 

ช่วยเหลือเป็นสิ่งของเครื่องอุปโภค บริโภค ๔๐๕ 

   
ช่วยเหลือเงินอุดหนุนสงเคราะห์ 

เงินสงเคราะห์ จ านวน (ราย) เป็นเงิน (บาท) 

ผู้ประสบปัญหำทำงสังคม (กรณีฉุกเฉิน) ๔๖๙ ๙๖๖,๐๐๐ 

ครอบครัวผู้มีรำยได้น้อยและไร้ที่พึง ๑๗๙ ๔๐๐,๐๐๐ 

เด็กในครอบครัวยำกจน ๒๑๒ ๓๑๐,๐๐๐ 

ฟ้ืนฟูสมรรถภำพคนพิกำร ๖๑ ๑๒๒,๐๐๐ 

   
(๔) ส่งเสริมด้ำนกำรประกอบอำชีพ 

การด าเนินการ 
จ านวน 
(ราย) 

ฝึกอำชีพระยะสั้น ๖๐ 

ฝึกอำชีพระยะยำว ๒๗ 

สร้ำงงำนในชุมชน ๑๙ 

ให้กู้ยืมเงินประกอบอำชีพคนพิกำร/ผู้สูงอำยุ ๙๔ 

ประสำนส่งต่อ ๑๓ 

 
๓. ปัญหาและอุปสรรค 
 ๓.๑ เนื่องจำกบำงจังหวัดมีมำตรกำรปิดพ้ืนที่ทุกต ำบล อพม.ต้องมีกำรลงพ้ืนที่มอบถุงยังชีพ และตรวจวัดไข้ประชำชนใน
พ้ืนที่ จึงชะลอกำรท ำหน้ำกำกผ้ำออกไปก่อน 
 ๓.๒ ขำดแคลนวัสดุในกำรท ำหน้ำกำกอนำมัย(แบบผ้ำ) ขำดอุปกรณ์ทำงกำรแพทย์ เพ่ือใช้ในกำรป้องกันบุคลำกรและผู้รับบริกำร  
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๔. ข้อเสนอแนะ 
 -   
      
 
 

 
         (นำยศรำวุธ  มูลโพธิ์) 

                           ผู้อ ำนวยกำรกองตรวจรำชกำร 
         เลขำนุกำรศูนย์ปฏิบัติกำรบริหำรสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019 (โควิด-19) 

                          กระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์ 


