
14 สุขภาพคนไทย 2559

จากนี้ ก�าลังแรงงานไทยช่วงอายุ 15-59 ปีจะเริ่มมี
สดัส่วนลดลงเมือ่เทียบกบัจ�านวนประชากรท้ังหมด จนถงึอีก 
20 ปีข้างหน้า เจนวายจะเป็นกลุม่ก�าลงัแรงงานหลกัทีส่�าคญั 
เป็นสัดส่วนมากถึงร้อยละ 44-46 ของก�าลังแรงงานทั้งหมด 
คนเจนรุ่นหลังมีแนวโน้มเข้าตลาดแรงงานช้าลงจากการใช้
เวลาในการเรียนที่นานขึ้น การศึกษาที่สูงขึ้นนี้นับเป็นผลดี
ต่อตลาดแรงงานและการพัฒนาประเทศในระยะยาว ในด้าน
สภาพการท�างาน เจนเอกซ์และเจนวาย ในวยัเร่ิมต้นท�างาน 
(อายุ 20-28 ปี) มีสัดส่วนที่เข้าสู่ระบบการจ้างงาน หรือมี
สถานภาพเป็นลูกจ้างเพิ่มมากขึ้น โดยเฉพาะในภาคเอกชน 
เมื่อเทียบกับกลุ ่มเบบี้บูมเมอร์ การท�างานในลักษณะ 
ช่วยกิจการในครอบครวัโดยไม่ได้รบัค่าตอบแทน และการเริม่ 
ท�าธุรกิจเป็นของตนเองมีสัดส่วนที่ต�่ากว่าอย่างเห็นได้ชัด 

3 การท�งาน 
ในระยะ 20 ปีต่อจากนี้ เกือบครึ่งของก�าลังแรงงานไทยจะเป็นประชากรรุ่นเจนวาย

มุมมอง ทัศนคติ และพฤติกรรมการท�างานของคนแต่ละเจนมีลักษณะที่ต่างกันทั้งในเรื่องรูปแบบสถานที่ 
และเวลาในการท�างาน รวมถึงเรื่องค่าตอบแทน ความมั่นคง การมีส่วนร่วม และเป้าหมายชีวิตในการท�างาน

การศึกษาสูงสุด คน 3 เจน (ชวงอายุ 20-28 ป)

เจนวาย
2553

เจนเอกซ
2543

ที่มา: สำมะโนประชากรและเคหะ 2523, 2543, 2553, สำนักงานสถิติแหงชาติ
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ไมไดศึกษา
มัธยมศึกษา/ปวช.
อื่นๆ (เชน กศน., ศาสนา, นานาชาติ)

ประถมศึกษา
สูงกวามัธยม/ปวส.

หนวย: รอยละ

กำลังแรงงานไทย (อายุ 15-59 ป) ป 2553-2573

ที่มา: การคาดประมาณประชากรไทย 2553-2583,  สำนักงานคณะกรรมการ
 พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ
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หลังเจนวายเจนวายเจนเอกซ เบบี้บูมเมอร

สถานภาพการทำงาน คน 3 เจน (ชวงอายุ 20-28 ป)

ที่มา: สำมะโนประชากรและเคหะ 2523, 2543, 2553, สำนักงานสถิติแหงชาติ
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 อื่นๆ (เชน การรวมกลุม, รวม ไมระบุ)   ชวยกิจการครอบครัว  
 ลูกจางภาคเอกชน    ลูกจางภาครัฐและรัฐวิสาหกิจ
 นายจางและธุรกิจของตนเอง

เจนวาย
2553

เจนเอกซ
2543

เบบี้บูมเมอร
2523

หนวย: รอยละ
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1512 ตัวชี้วัด สุขภาพคนไทยต่างเจเนอเรชัน

ถงึประมาณ 1 ใน 4 มแีนวโน้มต้องการเปลีย่นงาน  
ขณะทีเ่จนเอกซ์และเบบีบ้มูเมอร์มีเพยีงร้อยละ 
17 และ 10 ตามล�าดบั อย่างไรกต็ามการเปลีย่น
งานบ่อยหรือมุมมองและพฤติกรรมการท�างาน
ของเจนวายทีต่่างจากเจนอืน่ไม่ควรถกูมองเป็น
ปัจจยัลบหรอืข้อเสยีของคนเจนวายในท่ีท�างาน 
แต่เป็นการเปล่ียนแปลงตามรุ ่นประชากรที่
เปลี่ยนไป ซึ่งนายจ้างและสถานประกอบการ
ต้องเรียนรู ้ ท�าความเข้าใจและปรับตัวตาม  
เพือ่ให้สามารถดงึคนท�างาน โดยเฉพาะกลุ่มท่ีมี
ศกัยภาพสูง (talent) ให้คงอยูแ่ละท�างานอย่าง
ทุ่มเทให้กับองค์กรได้นานขึ้น

เจนอื่นมองเจนวายอยางไร แลวเจนวายมองตัวเองอยางไร

ที่มา: ปรับจาก 2014 Connected World Technology Report

มารยาทไมดี ไมสนใจเวลาผูใหญพูด เลนแตโทรศัพท

ไมหางาน ไมอยากทำงานประจำ 
เกลียดการมาออฟฟศ 
ตื่นสาย มาสายประจำ

อยูที่ไหนไมไดนาน (Job Hoppers) 
องคกรเสียเปลา เดี๋ยวก็ไป เบื่อก็เลิกทำ 

ไมสนใจงานมั่นคง

ชอบเรียกรอง เอานั่นเอานี่ ชอบตอรอง ใหทำแบบนี้ 
ก็จะทำแบบโนน คิดวาตัวเองวิเศษ ใชเงินพอแม 

แตชอบใชของแพง บริโภคแบรนดเนม

ไมไดมองเรื่องมารยาท แคมองวาสามารถทำอะไรหลายอยางไดพรอมกัน 
ฟงไปคนหาขอมูลทางอินเทอรเน็ตไป (Access info anytime Anywhere)

ยืดหยุน ไมถูกจำกัดดวยเวลา สถานที่ เวลาไหนที่ไหนก็ทำได 
ยินดีทุมเทแรงกายและเวลา ถาจุดหมายมันใช และเวลาที่ทำจริงๆ 

อาจจะมากกวาเจนอื่นๆ ที่ทำในชวงเวลาทำงาน ไปเชากลับเย็นดวยซ้ำ

ประสบการณที่สราง
ความหลากหลาย = ความมั่นคง คนหาโอกาสใหมๆ 

สะสมประสบการณ ผูกพันกับคน ไมจำเปนตองผูกติดกับองคกร

โฟกัสที่การสรางตัวเอง คนพบตัวเองไดเร็ว
และประสบความสำเร็จไดเร็ว

เจนวายในที่ทำงาน

คุณเคยทำงานมาแลวกี่บริษัท (รวมบริษัทปจจุบัน)
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4 บริษัท

อยางนอย
5 บริษัท
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หนวย: รอยละของผูตอบแบบสำรวจในแตละเจเนอเรชัน
หมายเหตุ: การสำรวจนี้ กำหนดปเกิดของรุนเบบี้บูมเมอรที่ป 2489-2508 เจนเอกซปเกิด 2509-2523 และเจนวายปเกิด 2524-2543
ที่มา: ศูนยวิจัยเศรษฐกิจและธุรกิจ ธนาคารไทยพาณิชย, 2557

เจนวายตอนปลาย เจนวายตอนตน เจนเอกซ เบบี้บูมเมอร

หมายเหตุ:  การสำรวจนี้ กำหนดปเกิดของเจนวายตอนปลายที่ป 2532-2541 เจนวายตอนตน 
  ป 2522-2531 เจนเอกซป 2521-2502 เบบี้บูมเมอรกอนป 2502
ที่มา: ขอมูลจากโครงการจับตาสถานการณความสุขคนทำงานในประเทศไทย 2555-2557, 
 ศิรินันท กิตติสุขสถิต และคณะ, สถาบันวิจัยประชากรและสังคม มหาวิทยาลัยมหิดล

หากมีโอกาสเปลี่ยนงานหรือองคกรอื่นชวนไปทำงานดวย จะไปหรือไม?

เจนวายตอนปลาย เจนวายตอนตน เจนเอกซ เบบี้บูมเมอร
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หนวย: รอยละ

จากฝ ั ่ งของนายจ ้ างหรือ 
สถานประกอบการ (ซึ่งส่วนใหญ่เป็น
เบบี้บูมเมอร์หรือเจนเอกซ์) เจนวาย
มกัถกูมองเป็นกลุม่ทีมี่แนวโน้มอยูกั่บ
องค์กรไม่นานและเปลี่ยนงานบ่อย 
ผลการส�ารวจเปรียบเทียบคนท�างาน
เบบีบ้มูเมอร์กบัเจนวายพบว่า จ�านวน
สถานที่ท�างานที่เคยท�างานมาแล้ว
ของคนทั้งสองรุ่นแทบไม่แตกต่างกัน
ทั้งๆ ที่อายุการท�างานแตกต่างกัน 
ถึง 20-30 ปี เช่นเดียวกัน จากอีก 
ผลการส�ารวจ เมื่อถามเกี่ยวกับความ
ต้องการในการเปลีย่นงาน คนเจนวาย
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