
 
 
  
 
 
 
 
 

 
 

 

มาตรการตรวจสอบการใช้ดุลยพินิจ 

ของส านักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ 

  ด้วยส ำนักงำนปลัดกระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์  ในฐำนะหน่วยงำน    
ทีม่ีภำรกิจในกำรปฏิบัติงำนเป็นศูนย์กลำงกำรบริหำรของกระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์ 
ในกำรพัฒนำยุทธศำสตร์และแปลงนโยบำยของกระทรวงเป็นแผนปฏิบัติงำน จัดสรรทรัพยำกรและบริหำร        
รำชกำรทั่วไปของกระทรวงฯ เพ่ือให้บรรลุเป้ำหมำยและเกิดผลสัมฤทธิ์ตำมภำรกิจของกระทรวงฯ มีเจตจ ำนง     
ที่มุ่งมั่นขับเคลื่อนมำตรกำรด้ำนกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตอย่ำงจริงจัง ตำมนโยบำยคุณธรรม          
และควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของกระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์  ทั้ งนี้              
เพ่ือให้กำรบริหำรงำนของส ำนักงำนปลัดกระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์ มีคุณธรรม     
จริยธรรมตำมหลักธรรมำภิบำล ควำมโปร่งใส ควำมปลอดจำกกำรทุจริตในกำรด ำเนินงำน และกำรสื่อสำรภำยใน
หน่วยงำน รวมทั้งเพ่ือให้ผู้รับบริกำร ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และสำธำรณชน มีควำมเชื่อมั่นต่อกำรด ำเนินงำน          
ของส ำนักงำนปลัดกระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์  จึงก ำหนดมำตรกำรตรวจสอบ           
กำรใช้ดุลยพินิจของเจ้ำหน้ำที่ผู้ปฏิบัติงำน ดังนี้  

  ๑. ให้ผู้บริหำรเป็นผู้น ำแสดงเจตจ ำนงควำมซื่อสัตย์สุจริตและมีคุณธรรม ในกำรบริหำรงำน
ตำมหลักธรรมำภิบำล รวมทั้งเสริมสร้ำงให้บุคลำกรมีทัศนคติที่ดี  และค่ำนิยมร่วมกันในกำรป้องกัน             
และปรำบปรำมกำรทุจริต และกำรประพฤติมิชอบ  
  ๒. ให้ข้ำรำชกำรและเจ้ำหน้ำที่ปฏิบัติงำนตำมคู่มือกำรปฏิบัติงำน ในกระบวนงำนให้บริกำร
ประชำชน เพ่ือลดกำรใช้ดุลยพินิจ และเป็นมำตรฐำนหรือแนวทำงกำรด ำเนินงำนของเจ้ำหน้ำที่ผู้ปฏิบัติงำน  
  ๓. ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และประชำชน มีส่วนร่วมในกำรร่วมแสดงควำมคิดเห็น และติดตำม
ตรวจสอบกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน และน ำควำมคิดเห็นที่ดีมำปรับปรุงและพัฒนำงำนให้มีประสิทธิภำพยิ่งขึ้น 
โดยจัดตั้งช่องทำงกำรรับเรื่องร้องทุกข์ของกระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์ 
  ๔. ด ำเนินกำรปรับปรุงและพัฒนำระบบงำน โดยส่งเสริมให้มีกำรน ำเทคโนโลยีสำรสนเทศ
และระบบฐำนข้อมูลมำใช้ในกำรจัดเก็บและประมวลผลข้อมูลอย่ำงเป็นระบบและสะดวกในกำรสืบค้น         
เพ่ือใช้ประกอบกำรตัดสินใจ รวมทั้งลดกำรใช้ดุลยพินิจในกำรด ำเนินงำนของผู้บริหำรและเจ้ำหน้ำที่
ผู้ปฏิบัติงำน 
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