
 
 

 

 

 

 
 

มาตรการให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วม 
ของส านักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 

  ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. ๒๕๖๐ มาตรา ๕๘ ก าหนดให้การด าเนินการใด   
ของรัฐหรือที่รัฐจะอนุญาตให้ผู้ใดด าเนินการ ถ้าการนั้นอาจมีผลกระทบต่อทรัพยากรธรรมชาติ คุณภาพ
สิ่งแวดล้อม สุขภาพ อนามัย คุณภาพชีวิต หรือส่วนได้เสียส าคัญอ่ืนใดของประชาชนหรือชุมชนหรือสิ่งแวดล้อม
อย่างรุนแรง รัฐต้องด าเนินการให้มีการศึกษาและประเมินผลกระทบต่อคุณภาพสิ่งแวดล้อมและสุขภาพ      
ของประชาชนหรือชุมชน และจัดให้มีการรับฟังความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้เสีย ประชาชน และชุมชน               
ที่เก่ียวข้องก่อน เพ่ือน ามาประกอบการพิจารณาด าเนินการหรืออนุญาตตามที่กฎหมายบัญญัติ นั้น  

  ส านักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ได้ให้ความส าคัญต่อ    
การสร้างการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ตลอดจนค านึงถึงความต้องการ และความคาดหวัง             
ของประชาชน จึงได้ก าหนดมาตรการให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วม ดังนี้  
  ๑. จัดให้มีการเผยแพร่ข้อมูลพ้ืนฐานของการด าเนินงาน รวมถึงกระบวนการปฏิบัติงาน 
ขั้นตอน และวิธีการที่เก่ียวข้องกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้ได้รับทราบโดยทั่วกัน  
  ๒. ให้ปฏิบัติตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสาร พ.ศ. ๒๕๔๐ โดยเคร่งครัด  
  ๓. จัดให้มีช่องทางการรับฟังความคิดเห็นและข้อเสนอแนะจากผู้รับบริการ  
  ๔. ให้หน่วยงานของส านักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์      
จัดกิจกรรมเพ่ือเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วมในการด าเนินการ กรณีเป็นโครงการที่มีผลกระทบ    
ต่อทรัพยากรธรรมชาติ คุณภาพสิ่งแวดล้อม สุขภาพ อนามัย คุณภาพชีวิต หรือส่วนได้เสียส าคัญอ่ืนใด        
ของประชาชนหรือชุมชนหรือสิ่งแวดล้อมอย่างรุนแรง  
  ๕. ให้ผู้ปฏิบัติงานรายงานการด าเนินงานหรือการปฏิบัติงานที่ไม่เป็นไปตามกฎหมาย 
ระเบียบ ข้อบังคับ มาตรฐาน หรือคู่มือการปฏิบัติงาน ขั้นตอนที่เกี่ยวข้อง ต่อผู้บังคับบัญชาตามล าดับ      
เพ่ือให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องด าเนินการหาข้อเท็จจริง วิเคราะห์ เหตุการณ์ และเสนอแนวทางป้องกัน         
แก้ไขปัญหา ต่อผู้บริหารที่รับผิดชอบและปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 
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