
รายงานสรุปผลการรับเร่ืองร้องเรียนตั้งแต่วันที่ 01 ตุลาคม 2556 ถึง 30 กันยายน 2557   

จ าแนกตามพ้ืนที่เกิดเหตุ   

  

ล าดับที ่ ภาค จังหวัด (จ านวน) รวม เรื่องร้องเรียน 

1 กรุงเทพมหานคร กรุงเทพมหานคร 1 152 

2 กลาง ชัยนาท ( 0 ) นนทบุรี ( 15 ) ปทุมธานี ( 10 ) พระนครศรีอยุธยา ( 4 ) ลพบุร ี( 4 ) 
สมุทรปราการ ( 5 ) สระบุรี ( 4 ) สิงห์บุรี ( 0 ) อ่างทอง ( 3 )  

9 45 

3 ตะวันออก จันทบุรี ( 2 ) ฉะเชิงเทรา ( 6 ) ชลบุรี ( 11 ) ตราด ( 1 ) นครนายก ( 0 ) ปราจนีบุรี ( 3 ) 
ระยอง ( 8 ) สระแก้ว ( 3 )  

8 34 

4 อีสานบน กาฬสินธุ์ ( 6 ) ขอนแก่น ( 5 ) นครพนม ( 6 ) มหาสารคาม ( 5 ) มุกดาหาร ( 2 ) เลย ( 3 ) 
สกลนคร ( 3 ) หนองคาย ( 1 ) หนองบวัล าภ ู( 1 ) อุดรธานี ( 3 )  

10 35 

5 อีสานล่าง ชัยภูมิ ( 6 ) นครราชสีมา ( 15 ) บุรีรัมย์ ( 9 ) ยโสธร ( 0 ) ร้อยเอ็ด ( 10 ) ศรีสะเกษ ( 3 ) 
สุรินทร์ ( 5 ) อ านาจเจริญ ( 3 ) อุบลราชธานี ( 16 )  

9 67 

6 เหนือตอนบน เชียงราย ( 18 ) เชียงใหม่ ( 30 ) น่าน ( 3 ) พะเยา ( 0 ) แพร่ ( 0 ) แม่ฮ่องสอน ( 5 )  
ล าปาง ( 4 ) ล าพูน ( 3 ) อุตรดิตถ์ ( 1 )  

9 64 

7 เหนือตอนล่าง ก าแพงเพชร ( 3 ) ตาก ( 16 ) นครสวรรค์ ( 2 ) พิจิตร ( 4 ) พิษณุโลก ( 7 ) เพชรบูรณ์ ( 3 ) 
สุโขทัย ( 1 ) อุทัยธานี ( 1 )  

8 37 

8 ตะวันตก กาญจนบุร ี( 5 ) นครปฐม ( 5 ) ประจวบคีรีขันธ์ ( 10 ) เพชรบุรี ( 2 ) ราชบุรี ( 5 ) 
สมุทรสงคราม ( 3 ) สมุทรสาคร ( 2 ) สุพรรณบุรี ( 5 )  

8 37 

9 ใต้ตอนบน กระบี่ ( 13 ) ชุมพร ( 7 ) นครศรีธรรมราช ( 12 ) พังงา ( 1 ) ภูเก็ต ( 4 ) ระนอง ( 1 )  
สุราษฎร์ธาน ี( 4 )  

7 42 

10 ใต้ตอนล่าง ตรัง ( 4 ) นราธิวาส ( 28 ) ปัตตานี ( 26 ) พัทลุง ( 5 ) ยะลา ( 32 ) สงขลา ( 15 ) สตูล ( 3 )  7 113 

 
 

รวม 76 626 

หมายเหต ุ 1.เร่ืองร้องเรียนภายในประเทศ 76 จังหวัด จ านวน 626 เร่ือง 

 
2.เร่ืองร้องเรียนภายในประเทศมีผลกระทบทั่วไป(ไม่ระบุจังหวัด) จ านวน 9 เร่ือง 

 
3.เร่ืองร้องเรียนจากต่างประเทศ จ านวน 0 เร่ือง 

 
รวมทั้งสิ้น จ านวน 635 เรื่อง 

 

  

 


