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รายงานผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการการให้ความช่วยเหลือแก่ผู้ถูกละเมิดสิทธิและเสรีภาพ
โดยมุ่งกลุ่มเป้าหมายที่ได้รับผลกระทบจากความรุนแรงในครอบครัว ระยะ 1 ปี (พ.ศ. 2552)
ของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ (รอบ 12 เดือน)
ยุทธศาสตร์ที่ 1  พัฒนาศักยภาพองค์กร กลไก ระบบงาน เพื่อรองรับการดำเนินนโยบายการบริหารจัดการแบบบูรณาการ
กลยุทธ์ที่ 1.1 พัฒนากลไกระบบงาน การประสานงาน และการบูรณาการการป้องกัน แก้ไขปัญหาความรุนแรงในครอบครัว
หน่วยงานที่รับผิดชอบ    สำนักงานกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว (สำนักส่งเสริมสถาบันครอบครัว)
	แผนปฏิบัติการ
	กิจกรรม/แนวทาง
	ตัวชี้วัด
	เป้าหมาย
	ผลผลิต
	ผลการดำเนินงาน
	ปัญหาอุปสรรค

	1.1.1 ผลักดันการจัดตั้งคณะอนุ กรรมการ ด้านการป้องกันและ แก้ไขปัญหาความรุนแรงในครอบครัว เพื่อเป็นกลไกในการ    ทำหน้าที่กำหนดกรอบมาตรการ เชิงนโยบายที่ชัดเจน รวมทั้งประสานงานเพื่อให้เกิดการบูรณาการระหว่างหน่วยงานทั้งภาครัฐ องค์กรเอกชน และหน่วยงานวิชาการที่เกี่ยวข้อง เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการดำเนินงาน
	1. ผลักดันให้มีการจัดตั้งคณะ อนุกรรมการด้านการป้องกันและแก้ไขปัญหาความรุนแรงในครอบครัว ภายใต้คณะกรรมการ   นโยบายและยุทธศาสตร์ครอบครัวแห่งชาติ (กยค.)
	1. จัดประชุม กยค.  โดยมีการพิจารณาเรื่อง แต่งตั้งคณะอนุ กรรมการด้านการป้องกันและแก้ไขปัญหาความรุนแรงในครอบครัว อย่างน้อย 1 ครั้ง
	1 ครั้ง
	1. จัดประชุมคณะกรรมการนโยบาย และยุทธศาสตร์ครอบครัวแห่งชาติ (กยค.) โดยมีวาระการพิจารณาเรื่อง แต่งตั้งคณะอนุกรรมการด้านการป้องกันและแก้ไขปัญหาความรุนแรงในครอบครัว
	1. มีการยกร่างคำสั่งแต่งตั้งคณะอนุกรรมการเพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหาความรุนแรงในครอบครัว ภายใต้คณะกรรมการนโยบายและยุทธศาสตร์ครอบครัวแห่งชาติ (กยค.) โดยฝ่ายนิติการ กองกลาง สำนักงานกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว ได้เห็นชอบ 
2. ผอ.สค. เห็นชอบ ( ร่าง) คำสั่งสำนักนายกรัฐมนตรี ที่..../2552 เรื่อง แต่งตั้งคณะอนุกรรมการเพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหาความรุนแรงในครอบครัว  และอยู่ระหว่างการนำเข้าเสนอในวาระการประชุมคณะกรรมการ นโยบายและยุทธศาสตร์ครอบครัวแห่งชาติ เพื่อให้ความเห็นชอบในการแต่งตั้งต่อไป

	- เนื่องจากประธานคณะกรรมการนโยบายและยุทธศาสตร์ครอบครัวแห่งชาติ ยัง
ไม่ได้กำหนดวาระการประชุม


หน่วยงานที่รับผิดชอบ    สำนักงานส่งเสริมสวัสดิภาพและพิทักษ์เด็ก เยาวชน ผู้ด้อยโอกาส คนพิการ และผู้สูงอายุ

	แผนปฏิบัติการ
	กิจกรรม/แนวทาง
	ตัวชี้วัด
	เป้าหมาย
	ผลผลิต
	ผลการดำเนินงาน
	ปัญหาอุปสรรค

	
	2. แต่งตั้งคณะอนุกรรมการประสานการป้องกันและแก้ไขปัญหาความรุนแรงต่อเด็กและเยาวขน  
มีอำนาจหน้าที่ของอนุกรรมการฯ 
1) เพื่อรวบรวม ศึกษา และวิเคราะห์สถานการณ์ความรุนแรงต่อเด็กและเยาวชน 
2) จัดทำนโยบายและยุทธศาสตร์ระดับชาติด้านการป้องกันและแก้ไขปัญหาความรุนแรงต่อเด็กและเยาวชน
3) ส่งเสริมและประสานการดำเนินงานตามนโยบายและยุทธศาสตร์ด้านการป้องกันและแก้ไขปัญหาความรุนแรงต่อเด็กและเยาวชน
4) สร้างองค์ความรู้ในการป้องกันและแก้ไขปัญหาความรุนแรง เพื่อเพิ่มความรู้ความเข้าใจและทักษะ รวมทั้งการผลิตสื่อเผยแพร่และฝึกอบรมผู้ที่เกี่ยวข้อง
5) แต่งตั้งคณะทำงานฯ ที่เกี่ยวข้อง
6) รายงานผลการดำเนินงานต่อคณะกรรมการส่งเสริมการพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ
	1. มีการจัดประชุมคณะอนุกรรมการฯ อย่างน้อยปีละ 5 ครั้ง
	5 ครั้ง
	1. คำสั่งคณะกรรมการส่งเสริมและประสานงานเยาวชนแห่งชาติ ที่ 3/2551 เรื่อง แต่งตั้งคณะอนุกรรมการ ประสานการป้องกันและแก้ไขปัญหาความรุนแรงต่อเด็กและเยาวชน     ลงวันที่ 21 กรกฎาคม 2551
2) มี (ร่าง) นโยบายยุทธศาสตร์ระดับชาติด้านการป้องกันและแก้ไขปัญหาความรุนแรงต่อเด็กและเยาวชน จำนวน 1 ฉบับ


	1. จัดประชุมคณะอนุกรรมการประสานการป้องกันและแก้ไขปัญหาความรุนแรงต่อเด็กและเยาวชน เพื่อจัดทำ (ร่าง) นโยบายและยุทธศาสตร์ระดับชาติด้านการป้องกันและแก้ไขปัญหาความรุนแรงต่อเด็กและเยาวชน  ดังนี้
( ครั้งที่ 2/2551 วันที่ 2 ต.ค. 2551
( ครั้งที่ 3/2551 วันที่ 14 ต.ค. 2551
( ครั้งที่ 4/2551 วันที่ 12 พ.ย. 2551
( ครั้งที่ 5/2551 วันที่ 4 ธ.ค. 2551
( ครั้งที่ 1/2552 วันที่ 7 ม.ค. 2552
( ครั้งที่ 2/2552 วันที่ 23 ก.พ. 2552
( ครั้งที่ 3/2552 วันที่ 3 มี.ค. 2552
( ครั้งที่ 4/2552 วันที่ 31 มี.ค. 2552
( ครั้งที่ 5/2552 วันที่ 1 เม.ย. 2552
( ครั้งที่ 6/2552 วันที่ 24 เม.ย. 2552
( ครั้งที่ 7/2552 วันที่ 21 พ.ค. 2552
( ครั้งที่ 8/2552 วันที่ 2 มิ.ย. 2552
2. มี (ร่าง) นโยบายยุทธศาสตร์ระดับชาติด้านการป้องกันและแก้ไขปัญหาความรุนแรงต่อเด็กและเยาวชน จำนวน 1 ฉบับ


	


หน่วยงานที่รับผิดชอบ    สำนักงานกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว (สำนักส่งเสริมสถาบันครอบครัว)
	แผนปฏิบัติการ
	กิจกรรม/แนวทาง
	ตัวชี้วัด
	เป้าหมาย
	ผลผลิต
	ผลการดำเนินงาน
	ปัญหาอุปสรรค

	1.1.3 จัดตั้งศูนย์ปฏิบัติการเพื่อป้องกันการกระทำความรุนแรงในครอบครัว เพื่อเป็นกลไกประสานงานการดำเนินงานด้านการป้องกันและแก้ไขปัญหาความรุนแรงในครอบครัว
	1. ผลักดันให้มีการจัดตั้งศูนย์ปฏิบัติการเพื่อป้องกันการกระทำความรุนแรงในครอบครัว 
	1. มีการประกาศกฎกระทรวงฯ ในราชกิจจานุเบกษา และมีผลบังคับใช้
2. จำนวนศูนย์ปฏิบัติการเพื่อป้องกันการกระทำความรุนแรงในครอบครัว 
	75 จังหวัด
	1. ร่างกฎกระทรวงว่าด้วยระบบงานเพื่อสนับสนุนการดำเนินงานและการบังคับให้เป็นไปตามมาตรา 10 มาตรา 11 และมาตรา 12 แห่ง พ.ร.บ.คุ้มครองผู้ถูก กระทำด้วยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 พ.ศ.........  ที่เสนอต่อคณะกรรมการกฤษฎีกา 
2. มีหนังสือที่ พม 0404/ว 1870 ลงวันที่ 20 มี.ค. 51 ถึง ผวจ. 75 จังหวัด ยกเว้น จ.ปทุมธานี ซึ่งจัดให้มีพิธีเปิดศูนย์ปฏิบัติการฯ แล้ว เมื่อวันที่ 7 มี.ค. 51
3. รายงานผลการเตรียมความพร้อมการจัดตั้งศูนย์ปฏิบัติการเพื่อป้องกันการกระทำความรุนแรงในครอบครัว 4 ภาค
	1. เนื่องจากร่างกฎกระทรวงยังอยู่ระหว่างการพิจารณาของคณะกรรมการกฤษฎีกา จึงยังไม่สามารถจัดตั้งศูนย์ปฏิบัติการเพื่อป้องกันการกระทำความรุนแรงในครอบครัวในทุกจังหวัด ได้อย่างเป็นทางการ  
2. อย่างไรก็ตาม ได้มีการเตรียมความพร้อมในการรองรับการดำเนินงานเพื่อแก้ไขปัญหาความรุนแรงในครอบครัว โดยได้มีการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ  4 ภาค เรื่อง ศูนย์ปฏิบัติการเพื่อป้องกันการกระทำความรุนแรงในครอบครัว  เพื่อชี้แจงบทบาทหน้าที่ศูนย์ปฏิบัติการฯ  การระดมความคิดเห็นในการขับเคลื่อนศูนย์ปฏิบัติการฯ ไปสู่ความสำเร็จ และการจัดเก็บข้อมูลด้านความรุนแรงในครอบครัว  โดยดำเนินการในวันและสถานที่ ดังนี้
( ครั้งที่ 1 ในเขตภาคใต้ วันที่ 18-19 มีนาคม 2552 ณ โรงแรมโซฟิเทล เซ็นทารา หาดใหญ่ จ.สงขลา  มีผู้เข้าร่วม 134 คน
( ครั้งที่ 2 ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ วันที่ 31 มีนาคม – 1 เมษายน 2552 ณ โรงแรมเจริญธานีปริ๊นเซส จ.ขอนแก่น มีผู้เข้าร่วม 172 คน
( ครั้งที่ 3 ในเขตภาคเหนือ วันที่ 21 – 22 เมษายน 2552 ณ โรงแรมเซ็นทารา ดวงตะวัน จ.เชียงใหม่  มีผู้เข้าร่วม 148 คน
( ครั้งที่ 4 ในเขตภาคกลาง วันที่ 29 – 30 เมษายน 2552 ณ โรงแรมเจ้าพระยาปาร์ค กรุงเทพมหานคร มีผู้เข้าร่วม 221 คน
โดยมีผู้เข้าร่วมรวมทั้งสิ้น 675 คน ประกอบด้วย เจ้าหน้าที่ในสังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ใน 76 จังหวัด
3. รายงานผลการประชุมเชิงปฏิบัติการฯ ตามข้อ 2 เพื่อเตรียมความพร้อมในการจัดตั้งศูนย์ปฏิบัติการเพื่อป้องกันการกระทำความรุนแรงใน 75 จังหวัด  เสนอต่อ ผอ.สค. เพื่อทราบ   ตามหนังสือที่ พม 0404/1099 ลงวันที่ 17 กรกฎาคม 2552
	- พม. ได้ส่งเรื่องให้คณะรัฐมนตรีพิจารณาให้ความเห็นชอบการเสนอร่างกฎกระทรวงฯ  เมื่อวันที่ 14 ธ.ค. 2550 
- สำนักเลขาธิการคณะรัฐมนตรีได้มีหนังสือ ด่วนที่สุด ลงวันที่ 18 ธันวาคม 2550 แจ้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อเสนอความเห็นประกอบการพิจารณา 
- สำนักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา มีหนังสือ ด่วนที่สุด ลงวันที่ 22 เม.ย. 2552  เชิญผู้แทน สค.  เข้าร่วมชี้แจงรายละเอียด
- ขณะนี้ อยู่ระหว่างการพิจารณาของสำนักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา


กลยุทธ์ที่ 1.2  พัฒนาศักยภาพของบุคลากรเกี่ยวกับการป้องกัน แก้ไขปัญหาความรุนแรงในครอบครัว
หน่วยงานที่รับผิดชอบ    สำนักงานกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว (สำนักส่งเสริมสถาบันครอบครัว)
	แผนปฏิบัติการ
	กิจกรรม/แนวทาง
	ตัวชี้วัด
	เป้าหมาย
	ผลผลิต
	ผลการดำเนินงาน
	ปัญหาอุปสรรค

	1.2.1 สนับสนุนให้เจ้าหน้าที่ พม. และ พมจ. และเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานภาครัฐ เอกชน ทั้งในส่วนกลางและส่วนภูมิภาคได้รับการแต่งตั้งเป็นพนักงานเจ้าหน้าที่ตาม พ.ร.บ. คุ้มครองผู้ถูกกระทำด้วยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 จาก รมว.พม. โดยให้มีอำนาจหน้าที่ตาม พ.ร.บ.คุ้มครองฯ และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง
	1. จัดอบรมพนักงานเจ้าหน้าที่ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองผู้ถูกกระทำ ด้วยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 รวม 5 รุ่น 273 คน
	1. จำนวนพนักงานเจ้าหน้าที่ที่ได้รับการแต่งตั้งจาก รมว.พม. ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 ของผู้เข้ารับการอบรม.
	190 คน
	1. มีพนักงานจ้าหน้าที่ที่ได้รับการแต่งตั้ง จาก รมว.พม. เพื่อดำเนินการตาม พ.ร.บ.ฯ
	1. จัดอบรมพนักงานเจ้าหน้าที่ ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองผู้ถูกกระทำด้วยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 รวม 5 รุ่น ดังนี้
( รุ่นที่ 1 วันที่ 2 - 6 กุมภาพันธ์ 2552          ณ ศูนย์พัฒนาบุคลากร กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ จ.ปทุมธานี
( รุ่นที่ 2 วันที่ 16 - 20 กุมภาพันธ์ 2552      ณ โรงแรมรอยัลซิตี้ กรุงเทพฯ
( รุ่นที่ 3 วันที่ 23 – 27 กุมภาพันธ์ 2552
ณ โรงแรมบางกอกพาเลซ กรุงเทพฯ
( รุ่นที่ 4 วันที่ 9 – 13 มีนาคม 2552            ณ โรงแรมปรินซ์ตั้นพาร์คสวีท กรุงเทพฯ
( รุ่นที่ 5 วันที่ 23 – 27 มีนาคม 2552 
ณ โรงแรมบางกอกพาเลซ กรุงเทพฯ
มีผู้เข้ารับการอบรมจำนวน 400 คน กลุ่มเป้าหมายประกอบด้วย พนักงานสอบสวน นักจิตวิทยา นักสังคมสงเคราะห์ พยาบาล นักกฎหมาย เจ้าหน้าที่ พมจ. เจ้าหน้าที่บ้านพักเด็กและครอบครัว และเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องจากหน่วยงานภาครัฐและเอกชน ซึ่งเป็นผู้สำเร็จการอบรมหลักสูตรพนักงานเจ้าหน้าที่ในการสงเคราะห์เด็กและคุ้มครองสวัสดิภาพเด็กตามพระราชบัญญัติคุ้มครองเด็ก พ.ศ. 2546
2. จากผู้เข้ารับการอบรม จำนวน 400 คน ตามข้อ 1 มีการทดสอบตามกระบวนแล้วมีการผ่านประเมินจำนวน 273 คน และได้ผ่านการตรวจสอบคุณสมบัติ  จำนวน 190 คน  โดย รมว.พม. (นายอิสสระ สมชัย) มีคำสั่ง พม.  
 ที่ 254/2552 ลงวันที่ 28 กรกฎาคม 2552  เรื่อง แต่งตั้งพนักงานเจ้าหน้าที่ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองผู้ถูกกระทำด้วยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550  

3. สนับสนุนงบประมาณให้สำนักงานตำรวจแห่งชาติ จำนวน 5,000,000 บาท ในการจัดสัมมนาเชิงปฏิบัติการเรื่อง “บทบาทของเจ้าหน้าที่ตำรวจตามพระราชบัญญัติคุ้มครองผู้ถูกกระทำด้วยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550” จำนวน 10 รุ่น รวม 5,660 คน ดังนี้
( รุ่นที่ 1 วันที่ 27 พ.ค. 52 ณ กรุงเทพฯ
( รุ่นที่ 2 วันที่ 3 มิ.ย. 52 ณ จ.ปทุมธานี
( รุ่นที่ 3 วันที่ 16 มิ.ย. 52 ณ จ.ชลบุรี
( รุ่นที่ 4 วันที่ 30 มิ.ย. 52 ณ จ.นครราชสีมา

( รุ่นที่ 5 วันที่ 14 ก.ค. 52 ณ จ.ขอนแก่น

( รุ่นที่ 6 วันที่ 21 ก.ค. 52 ณ จ.เชียงใหม่

( รุ่นที่ 7 วันที่ 28 ก.ค. 52 ณ จ.พิษณุโลก

( รุ่นที่ 8 วันที่ 5 ส.ค. 52 ณ จ.เพชรบุรี

( รุ่นที่ 9 วันที่ 19 ส.ค. 52 ณ จ.สุราษฎร์ธานี

( รุ่นที่ 10 วันที่ 2 ก.ย. 52 ณ จ.สงขลา

4. ร่วมกับสำนักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ จัดอบรมโครงการสัมมนาเรื่อง “บทบาทของเครือข่ายกับการบังคับใช้กฎหมายเพื่อการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ โดยสนับสนุนงบประมาณ จำนวน 2,885,000 บาท เพื่อให้ความรู้เกี่ยวกับกฎหมายในภารกิจของกระทรวงฯ แก่เจ้าหน้าที่ซึ่งปฏิบัติงานที่ สำนักงาน พมจ. และภาคีเครือข่าย ได้แก่ กำนัน ผู้ใหญ่บ้าน จำนวน 3 รุ่น รวม 1,134 คน ดังนี้
( รุ่นที่ 1 วันที่ 3 - 5 มิ.ย. 2552 รวม 362 คน
( รุ่นที่ 2 วันที่ 10 - 12 มิ.ย. 2552  รวม 398 คน
( รุ่นที่ 3 วันที่ 24- 26 มิ.ย. 2552  รวม 374 คน
ณ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช
โดยมี รวม.พม. (นายอิสสระ สมชัย) เป็นประธานในพิธีเปิด รุ่นที่ 2 และ ปพม. เป็น      ผู้กล่าวรายงาน รุ่นที่ 2

	


หน่วยงานที่รับผิดชอบ    สำนักป้องกันและแก้ไขปัญหาการค้าหญิงและเด็ก  กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ
	แผนปฏิบัติการ
	กิจกรรม/แนวทาง
	ตัวชี้วัด
	เป้าหมาย
	ผลผลิต
	ผลการดำเนินงาน
	ปัญหาอุปสรรค

	
	2. จัดการอบรมเพื่อพัฒนาบุคลากรที่ปฏิบัติงานและประสานการปฏิบัติงาน ร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐและภาคเอกชน
	2. จำนวนบุคลากรที่ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการป้องกันการกระทำความรุนแรงในครอบครัวของกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ ได้รับความรู้ความเข้าใจในบทบาทหน้าที่สามารถปฏิบัติงานร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
	170 คน
	2. จำนวนบุคลากรที่ปฏิบัติงานในบ้านพักเด็กและครอบครัว รวมทั้งศูนย์ปฏิบัติการเพื่อป้องกันการกระทำความรุนแรงในครอบครัว ของกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ ได้รับความรู้ตามกฎหมาย ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง
	1. สำนักป้องกันและแก้ไขปัญหาการค้าหญิงและเด็ก โดยศูนย์ปฏิบัติการเพื่อป้องกันการกระทำความรุนแรง จัดสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาศักยภาพบุคลากรของหน่วยงานในสังกัดให้แก่ หัวหน้าบ้านพักเด็ก 66 แห่ง ผู้อำนวยการสถานคุ้มครองและพัฒนาอาชีพหญิงและชาย จำนวน 8 แห่ง และเจ้าหน้าที่จากศูนย์ปฏิบัติการและที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งสิ้น 170 คน  ระหว่างวันที่ 21 – 23 มกราคม 2552 ณ โรงแรมรามาดา เดมา กรุงเทพฯ เพื่อให้มีความเข้าใจในเรื่องกฎหมายที่เกี่ยวข้องและแนวทางในการดำเนินงานตามกระบวนงานของบ้านพักเด็กและครอบครัว รวมทั้ง สถานคุ้มครองพัฒนาอาชีพ
	


หน่วยงานที่รับผิดชอบ    สำนักงานกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว  (สำนักส่งเสริมสถาบันครอบครัว)
	แผนปฏิบัติการ
	กิจกรรม/แนวทาง
	ตัวชี้วัด
	เป้าหมาย
	ผลผลิต
	ผลการดำเนินงาน
	ปัญหาอุปสรรค

	1.2.2 สร้างองค์ความรู้ในประเด็น พรบ.คุ้มครองผู้ถูกกระทำความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 ให้กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
	1. การผลิตสื่อและเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
	1. พมจ. 75 จังหวัด ได้รับการสนับสนุนสื่อสำหรับการเผยแพร่ความรู้ประเด็นความรุนแรงจากส่วนกลาง

2. จำนวนสื่อที่เผยแพร่ให้กับหน่วยงานต่าง ๆ 
	75 จังหวัด
	1. การผลิตสื่อให้ พมจ.
2. การสนับสนุนสื่อให้กับหน่วยงานต่าง ๆ
	1. ผลิตสื่อเผยแพร่องค์ความรู้ในประเด็นพระราชบัญญัติคุ้มครองผู้ถูกกระทำด้วยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 และจัดส่งให้กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อนำไปเผยแพร่ให้กับประชาชนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  ดังนี้
( สนง.พมจ. แต่ละจังหวัด ได้แก่ พ.ร.บ. จำนวน 500 เล่ม สมุดบันทึกครอบครัวไทยไร้ความรุนแรง จำนวน 200 เล่ม แผ่นพับ จำนวน 200 แผ่น โปสเตอร์ จำนวน 60 แผ่น รวม 75 จังหวัด (ตามหนังสือ ด่วนมาก ที่ พม 0404/ว 8146 ลงวันที่ 17 ต.ค. 51)
( สำนักงานส่งเสริมและสนับสนุนวิชาการ 12 เขต ได้แก่ ชุดนิทรรศการรณรงค์พระราชบัญญัติคุ้มครองผู้ถูกกระทำด้วยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 สสว. ละ 2 ชุด ๆ ละ 6 ชิ้น รวม 12 ชิ้น รวมจำนวน 144 ชิ้น (ตามหนังสือ   ที่ พม 0404/ว 1487 ลงวันที่ 21 สค. 51)
(สำนักงานเขตในกรุงเทพมหานคร แต่ละเขต  ได้แก่  พ.ร.บ. จำนวน 200 เล่ม สมุดบันทึกครอบครัวไทย ไร้ความรุนแรง จำนวน 100 เล่ม แผ่นพับ จำนวน 100 แผ่น โปสเตอร์ จำนวน 50 แผ่น รวม 50 เขต (ตามหนังสือ ด่วนมาก ที่ พม 0404/ว 8147 ลงวันที่ 17 ตค. 51)
2. ผลิตสื่อเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 4 รายการ ได้แก่ เอกสารพระราชบัญญัติคุ้มครองผู้ถูกกระทำด้วยความรุนแรงในครอบครัว จำนวน 20,000 เล่ม สมุดบันทึกครอบครัวไทย
ไร้ความรุนแรง จำนวน 40,000 เล่ม แผ่นพับ จำนวน 50,000 แผ่น โปสเตอร์ จำนวน 10,000 แผ่น (ตามหนังสือ ที่ พม 0401/589 ลงวันที่ 25 ก.พ. 52)
3. ผลิตและเผยแพร่เอกสารพระราชบัญญัติคุ้มครองผู้ถูกกระทำด้วยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 (ฉบับพกพา) จำนวน 100,000 เล่ม
4. จัดพิมพ์รายงานผลการสัมมนา “การใช้กฎหมายในการแก้ไขปัญหาความรุนแรงในครอบครัว” จำนวน 800 เล่ม
5. จัดทำสื่อวีดีทัศน์ต้นฉบับเกี่ยวกับพระราชบัญญัติฯ รูปแบบ DVD ความยาว 10 นาที  และสปอตโทรทัศน์ต้นฉบับ ระบบ BETA ความยาวไม่น้อยกว่า 30 วินาที
6. จัดพิมพ์หนังสือสิทธิและสวัสดิการสำหรับบุคคลที่ถูกกระทำด้วยความรุนแรงในครอบครัว จำนวน 30,000 เล่ม  เผยแพร่ให้กับประชาชนทั่วไป
7. จัดทำ Roll up และป้ายสติ๊กเกอร์ติดลงบน Borad ประชาสัมพันธ์บทบาทเจ้าหน้าที่ตำรวจตามพระราชบัญญัติฯ    
8. จัดแปลพระราชบัญญัติคุ้มครองผู้ถูกกระทำด้วยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 เป็นฉบับภาษาอังกฤษ  และส่งให้สำนักกฎหมายต่างประเทศ สำนักงานคณะกรรมการกฤษฎีกาตรวจการแปล  (อยู่ระหว่างการพิจารณาของสำนักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา) 

	


หน่วยงานที่รับผิดชอบ    สำนักงานกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว  (สำนักส่งเสริมสถาบันครอบครัว)
	แผนปฏิบัติการ
	กิจกรรม/แนวทาง
	ตัวชี้วัด
	เป้าหมาย
	ผลผลิต
	ผลการดำเนินงาน
	ปัญหาอุปสรรค

	1.2.3 จัดหลักสูตรการฝึกอบรม ได้แก่ หลักสูตรไกล่เกลี่ยข้อพิพาท หลักสูตรการคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ หลักสูตรจิตวิทยาชุมชน หลักสูตรพนักงานสอบสวน  เพื่อให้บุคลากรมีความรู้ ความเข้าใจ และความชำนาญ ในการปฏิบัติงานด้านการป้องกัน แก้ไข ปัญหาความรุนแรงในครอบครัว

	1. จัดทำหลักสูตรการฝึกอบรมตามพระราชบัญญัติคุ้มครองผู้ถูกกระทำด้วยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550
	1. จำนวนหลักสูตรการฝึกอบรมอย่างน้อย 3 หลักสูตร
2. จำนวนคู่มือการปฏิบัติงานอย่างน้อย 3 คู่มือ

3. รายงานผลการประชุมวิพากษ์หลักสูตรการฝึกอบรม อย่างน้อย 3 หลักสูตร
	3 หลักสูตร
	1. มีหลักสูตรการฝึกอบรมตามพระราช บัญญัติคุ้มครองผู้ถูก กระทำด้วยความรุนแรงในครอบครัว อย่างน้อย 3 หลักสูตร
2. มีคู่มือการปฏิบัติการของพนักงานเจ้าหน้าที่ พนักงานสอบสวน และ ผู้ประนีประนอม
	1. จัดจ้างมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ในการจัดทำหลักสูตรการฝึกอบรมของพนักงานเจ้าหน้าที่ พนักงานสอบสวน และ                  ผู้ประนีประนอม รวม 3 หลักสูตร
2. จัดประชุมวิพากษ์หลักสูตรการฝึกอบรมของพนักงานเจ้าหน้าที่ พนักงานสอบสวน และ     ผู้ประนีประนอม จำนวนหลักสูตรละ 1 ครั้ง รวม 3 ครั้ง 
3. จัดจ้างมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ในการจัดทำคู่มือการปฏิบัติงานของพนักงานเจ้าหน้าที่ พนักงานสอบสวน และ                  ผู้ประนีประนอม จำนวน 3 คู่มือ 
3. ผลิตคู่มือการปฏิบัติงานให้กับพนักงานเจ้าหน้าที่ พนักงานสอบสวน และผู้ประนีประนอมรวม 20,000 เล่ม โดยใช้ในการฝึกอบรม

	


หน่วยงานที่รับผิดชอบ    สำนักงานกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว (สำนักส่งเสริมสถาบันครอบครัว)
	แผนปฏิบัติการ
	กิจกรรม/แนวทาง
	ตัวชี้วัด
	เป้าหมาย
	ผลผลิต
	ผลการดำเนินงาน
	ปัญหาอุปสรรค

	1.2.4 กำหนดให้มีเนื้อหาด้านจริยธรรม คุณธรรม ระบบค่านิยม  เจตนคติที่ถูกต้องต่อการป้องกัน แก้ไขปัญหาความรุนแรงในครอบครัว ในหลักสูตรการอบรมของพนักงานเจ้าหน้าที่ตามพระราชบัญญัติฯ
	1. บรรจุวิชาคุณธรรม จิรยธรรม    ไว้ในหลักสูตรการฝึกอบรมพนักงานเจ้าหน้าที่  พนักงานสอบสวน  และ  ผู้ประนีประนอม
	1. จำนวนชั่วโมงเรียนวิชา “จริยธรรมในวิชาชีพ” ในหลักสูตรการฝึกอบรมพนักงานเจ้าหน้าที่และพนักงานสอบสวน
ไม่น้อยกว่า 1.30 ชม.
	3 หลักสูตร
	1. มีวิชา “จริยธรรมในวิชาชีพ” เป็นวิชาแกนบรรจุไว้ในหลักสูตรการฝึกอบรมพนักงานเจ้าหน้าที่ และหลักสูตรการฝึกอบรมพนักงานสอบสวน
	1. การบรรจุวิชา “จริยธรรมในวิชาชีพ” ไว้เป็นวิชาแกนร่วมในหลักสูตรการฝึกอบรม 3 หลักสูตร ได้แก่ หลักสูตรพนักงานเจ้าหน้าที่ พนักงานสอบสวน และผู้ประนีประนอม ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองผู้ถูกกระทำด้วยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 จำนวน 1.30 ชั่วโมง
	


กลยุทธ์ที่ 1.4  พัฒนาระบบการติดตาม ประเมินผล และระบบฐานข้อมูล เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการ และบริการประชาชนอย่างทั่วถึง รวดเร็ว และ
                   สนองต่อความต้องการ

หน่วยงานที่รับผิดชอบ    สำนักงานกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว  (ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ)
	แผนปฏิบัติการ
	กิจกรรม/แนวทาง
	ตัวชี้วัด
	เป้าหมาย
	ผลผลิต
	ผลการดำเนินงาน
	ปัญหาอุปสรรค

	1.4.6 พัฒนาและวางระบบการสื่อสารและเครือข่ายคอมพิวเตอร์ภายใน (Intranet) และภายนอก (Extranet and Internet) เพื่อให้เชื่อมโยงข้อมูลในระดับกระทรวง 
	1. พัฒนาระบบงานฐานข้อมูลเพื่อช่วยเหลือผู้ถูกกระทำด้วยความรุนแรงในครอบครัว  
	1. มีระบบงานฐานข้อมูล  เพื่อช่วยเหลือผู้ถูกกระทำ  ด้วยความรุนแรงในครอบครัว 
จำนวน 1 ระบบ
	1 ระบบ
	1. มีระบบงานฐานข้อมูล เพื่อช่วยเหลือผู้ถูกกระทำ ที่มีความสอดคล้องรองรับกับ พ.ร.บ.คุ้มครองผู้ถูกกระทำด้วยความรุนแรงในครอบครัว  พ.ศ. 2550 
	1. จัดทำระบบข้อมูลความรุนแรงต่อเด็ก สตรี และความรุนแรงในครอบครัว เพื่อรวบรวมข้อมูลความรุนแรงต่อเด็ก และสตรี โดยสำนักงานกิจการสตรีและสถาบันครอบครัวเป็นผู้ดูแลระบบ
2. อบรมการใช้งานระบบฐานข้อมูลฯ ให้แก่ผู้แทนจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด บ้านพักเด็กและครอบครัว 
สถานีตำรวจภูธรจังหวัด
3. ออก Username และ Password ให้แก่ผู้เข้ารับการอบรม เพื่อเข้าใช้ระบบในการบันทึกข้อมูลผู้ถูกกระทำด้วยความรุนแรงในครอบครัว
4. ทบทวนและพัฒนาระบบข้อมูลความรุนแรงต่อเด็ก สตรี และความรุนแรงในครอบครัว ขึ้นใหม่ ให้สอดคล้องกับพระราชบัญญัติคุ้มครองผู้ถูกกระทำด้วยความรุนแรงในครอบครัว 
พ.ศ. 2550 ตามมาตรา 17 โดยจ้างที่ปรึกษาดำเนินโครงการระบบงานเพื่อช่วยเหลือผู้ถูกกระทำด้วยความรุนแรงในครอบครัว  จะดำเนินการแล้วเสร็จภายในปีงบประมาณ 2553
5. แต่งตั้งคณะทำงานด้านข้อมูลเพื่อพัฒนาระบบงานช่วยเหลือผู้ถูกกระทำด้วยความรุนแรงในครอบครัว เพื่อกำกับดูแลการพัฒนาระบบข้อมูลความรุนแรงในครอบครัว เสนอแนะแนวทางการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลสถานการณ์ความรุนแรงในครอบครัว จัดทำรายงานสถานการณ์และการดำเนินงานที่เกี่ยวข้อง เสนอต่อคณะรัฐมนตรีและรัฐสภาประจำปี  วิเคราะห์  และประเมินสถานการณ์ความรุนแรงต่อเด็ก สตรี ที่เกี่ยวข้องและความรุนแรงในครอบครัว และปฏิบัติงานอื่น ๆ ที่ได้รับมอบหมาย
	1.  มีปัญหาการกรอกข้อมูลจากผู้ใช้งานระบบ และการประมวลผลของระบบยังไม่สมบูรณ์
2. ประเด็นในแบบรายงานยังไม่ชัดเจนและครอบคลุมเพียงพอที่จะรองรับการรายงานข้อมูลตามมาตรา 17 แห่งพระราชบัญญัติคุ้มครองผู้ถูกกระทำด้วยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 ต่อคณะรัฐมนตรีและรัฐสภา


ยุทธศาสตร์ที่ 3  เสริมสร้างความรู้ และกระบวนการมีส่วนร่วม เพื่อสร้างภูมิคุ้มกันทางสังคมในการคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ
 กลยุทธ์ที่ 3.1 ป้องกันการกระทำความรุนแรงในครอบครัว และส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับสิทธิและเสรีภาพตามรัฐธรรมนูญให้กับประชาชนทุกภาคส่วน
หน่วยงานที่รับผิดชอบ    สำนักงานกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว  (กองส่งเสริมและพัฒนาเครือข่าย)
	แผนปฏิบัติการ
	กิจกรรม/แนวทาง
	ตัวชี้วัด
	เป้าหมาย
	ผลผลิต
	ผลการดำเนินงาน
	ปัญหาอุปสรรค

	3.1.4 ส่งเสริมให้สถาบันทางศาสนามีบทบาทในการป้องกันและแก้ไขปัญหาความรุนแรงในครอบครัว
	1. โครงการครอบครัวคุณธรรมนำสังคมไทยเข้มแข็ง (พาลูกจูงหลานเข้าวัด/โบสถ์/มัสยิด) 
แนวทาง สนับสนุนให้ชุมชนจัดกิจกรรมปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรมที่เหมาะสมสำหรับครอบครัว โดยใช้ศาสนสถานเป็นศูนย์กลางในการดำเนินโครงการฯ ในพื้นที่ 75 จังหวัด รวม 170 ชุมชนทั่วประเทศ
	1. ร้อยละ 70 ของชุมชนเป้าหมายมีการจัดกิจกรรมในการปลูกฝังคุณธรรมและจริยธรรม โดยใช้ ศาสนสถานเป็นศูนย์กลางในการดำเนินโครงการฯ
	170 แห่ง
	1. ศาสนสถานเป้าหมาย จำนวน 170 แห่ง มีแนวทางปฏิบัติในการส่งเสริมความเข้มแข็งของสถาบันครอบครัว นำไปสู่การลดปัญหาความรุนแรงในครอบครัว
	1. พื้นที่เป้าหมาย จำนวน 170 แห่ง ดำเนินกิจกรรมตามแนวทางที่สำนักงานกิจการสตรีและสถาบันครอบครัวกำหนด
2. อปท. ในพื้นที่เป้าหมาย 70 แห่ง สนับสนุนการดำเนินโครงการโดย
   2.1 พื้นที่ 65 แห่ง อปท. สนับสนุนงบประมาณดำเนินโครงการฯ ในปี 2552
   2.2 พื้นที่ 105 แห่ง อปท. พร้อมตั้งงบประมาณดำเนินโครงการฯ ในปี 2553

	1. การเปลี่ยนแปลงทางการเมืองภายในท้องถิ่น
2. งบประมาณจำกัด


หน่วยงานที่รับผิดชอบ    สำนักงานกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว  (กองส่งเสริมและพัฒนาเครือข่าย)
	แผนปฏิบัติการ
	กิจกรรม/แนวทาง
	ตัวชี้วัด
	เป้าหมาย
	ผลผลิต
	ผลการดำเนินงาน
	ปัญหาอุปสรรค

	3.1.5 รณรงค์ลด ละ เลิก อบายมุขและยาเสพติด  รวมทั้งปัจจัยด้านครอบครัว ซึ่งเป็นต้นเหตุของความรุนแรง
	1. โครงการพลังครอบครัวร่วมทำความดีเพื่อสร้างสรรค์สังคม  
แนวทาง สนับสนุนให้ครอบครัวจัดทำกิจกรรมความดีตามความสมัครใจด้วยการลด ละ เลิก อบายมุข หรือการทำบุญ เข้าวัด และปฏิบัติตามข้อปฏิบัติทางศาสนา
	1. ชุมชนที่เข้าร่วมโครงการพลังครอบครัวร่วมทำความดี ไม่น้อย กว่าร้อยละ 50 มีการชักชวนครอบครัวจัดกิจกรรมทำความดีด้วยการละ ลด เลิกอบายมุข หรือการทำ บุญเข้าวัด และตามข้อปฏิบัติทางศาสนา
	304 เครือข่าย จำนวน 2,000 คน
	1. ชุมชนเป้าหมาย จำนวน 75 แห่ง มีการชักชวนครอบครัวเพื่อจัดทำกิจกรรมความดีด้วยความสมัครใจ
2. อปท. เห็นความ สำคัญในการทำความดีในชุมชน และสนับสนุนงบประมาณในการทำกิจกรรมความดีอย่างต่อเนื่อง
	1. จัดทำโครงการพลังครอบครัวร่วมทำความดี เพื่อสร้างสรรค์สังคมครอบครัว กลุ่มเป้าหมาย ประกอบด้วย พ่อ แม่ ลูก และบุคคลในครอบครัว ในเขตองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อปท.) และ  อยู่ในเขตพื้นที่รับผิดชอบของศูนย์พัฒนาสังคม (ศพส.) 75 จังหวัด  ๆ ละ 1 แห่ง ๆ ละ 40 ครอบครัว ในการดำเนินกิจกรรมการทำความดี เพื่อความสุขของครอบครัว/ชุมชน/สังคม โดยเน้นการจัดกิจกรรมการทำความดีภายในครอบครัว เช่น ชักชวนให้คนในครอบครัวมีการลด ละ เลิก อบายมุข หรือการทำประโยชน์เพื่อส่วนรวม เช่น การทำบุญตักบาตรในวันพระ และวันสำคัญทางศาสนา การรณรงค์เพื่อการลด ละ เลิกอบายมุข การเลิกสูบบุหรี่ การดื่มสุรา และยาเสพติด การพัฒนาสาธารณประโยชน์เพื่อส่วนรวม เป็นต้น
    มีครอบครัว/ชุมชนเข้าร่วมกิจกรรมทำความดีตามโครงการพลังครอบครัวร่วมทำความดี เพื่อสร้างสรรค์ครอบครัว ตามที่สำนักงานกิจการสตรีและสถาบันครอบครัวกำหนด  ผลที่ได้รับจากการเข้าร่วมโครงการ ทำให้ครอบครัวที่เข้าร่วมโครงการมีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมและมุ่งที่จะทำความดี โดยการปฏิบัติตนในด้านคุณธรรม จริยธรรม และศาสนามากขึ้น มีการพาครอบครัวเข้าวัดด้วยความสมัครใจ และทำอย่างสม่ำเสมอ ทำให้ครอบครัวมีความสุข ร่มเย็นมากขึ้น
2. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อปท.) ให้การสนับสนุนการดำเนินโครงการ โดย
     - สนับสนุนให้ครอบครัวใน อปท. เข้าร่วมกิจกรรมการทำความดี ในปี 2552 จำนวน 75 แห่ง 304 เครือข่าย 3,385 ครอบครัว
     - อปท.ที่ร่วมโครงการในปี 2552 ได้มีการขยายผลโครงการ โดยสนับสนุนงบประมาณในการดำเนินโครงการฯ ในปี 2553 จำนวน 40 แห่ง
    - สำนักงานกิจการสตรีและสถาบันครอบครัวได้ประสานขอความร่วมมือจาก อปท. ที่เข้าร่วมโครงการ ได้มีการบรรจุโครงการดังกล่าวไว้ในข้อบัญญัติ/เทศบัญญัติงบประมาณประจำปี 2553
	- งบประมาณมีจำนวนจำกัด
- สมาชิกบางครอบครัว ไม่สามารถเข้าร่วมโครงการได้ทุกครั้ง เนื่องจากติดภารกิจของครอบครัว
- อปท. ที่ร่วมโครงการ มีการเลือกตั้งผู้บริหารใหม่ จึงเป็นอุปสรรคในการสนับสนุนงบประมาณในการดำเนินการขยายผลโครงการฯ ในปี 2553


หน่วยงานที่รับผิดชอบ    สำนักป้องกันและแก้ไขปัญหาการค้าหญิงและเด็ก กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ
	แผนปฏิบัติการ
	กิจกรรม/แนวทาง
	ตัวชี้วัด
	เป้าหมาย
	ผลผลิต
	ผลการดำเนินงาน
	ปัญหาอุปสรรค

	3.1.7 สนับสนุนให้มีหน่วยงานบริการแนะแนวและให้คำปรึกษา ให้เพียงพอทั้งปริมาณและคุณภาพ ในสถานที่ต่าง ๆ เช่น หน่วยงานราชการ ชุมชน โรงเรียน โรงพยาบาล  สถานีตำรวจ บ้านพักฉุกเฉิน ศูนย์การศึกษานอกโรงเรียน สถานประกอบการ ฯลฯ  โดยรูปแบบที่ให้บริการนั้นขึ้นอยู่กับความเหมาะสม พร้อมทั้งขยายการให้บริการใน เชิงรุกมากขึ้น และสร้างระบบการส่งต่อผู้รับบริการให้กับหน่วยงานที่ รับผิดชอบโดยตรง
	1. การจัดบริการด้านสวัสดิการสังคมของบ้านพักเด็กและครอบครัวให้แก่ประชาชนกลุ่มเป้าหมายตามพระราชบัญญัติคุ้มครองผู้ถูกกระทำด้วยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550
	1. จำนวนหน่วยงานที่จัดบริการให้การช่วยเหลือประชากรที่ถูกกระทำด้วยความรุนแรงในครอบครัว
	66 จังหวัด
	1. มีหน่วยงานรองรับการจัดบริการด้านสวัสดิการสังคมให้แก่ประชาชนที่ถูกกระทำด้วยความรุนแรงในครอบครัว
	1. การจัดตั้งบ้านพักเด็กและครอบครัว ครบในปีงบประมาณ 2552 ครบจำนวน 76 แห่ง
2. การโอนเงินสนับสนุนให้แก่บ้านพักเด็กและครอบครัว 76 แห่ง หมวดค่าตอบแทน ใช้สอย และวัสดุ จำนวน 2,847,000 บาท เพื่อใช้ในการดำเนินงานคุ้มครองและช่วยเหลือผู้ถูกกระทำด้วยความรุนแรงในครอบครัว
	


หน่วยงานที่รับผิดชอบ    สำนักป้องกันและแก้ไขปัญหาการค้าหญิงและเด็ก  กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ
	แผนปฏิบัติการ
	กิจกรรม/แนวทาง
	ตัวชี้วัด
	เป้าหมาย
	ผลผลิต
	ผลการดำเนินงาน
	ปัญหาอุปสรรค

	
	2. จัดโครงการส่งเสริมความเข้มแข็งของเครือข่ายในการพัฒนาครอบครัวและชุมชนเพื่อป้องกันการกระทำด้วยความรุนแรงในครอบครัว
	1. จำนวนหน่วยงานที่จัดบริการให้การช่วยเหลือประชากรที่ถูกกระทำด้วยความรุนแรงในครอบครัว

	76 จังหวัด
	1. มีกลไกและเครือข่ายการปฏิบัติงานป้องกันการกระทำความรุนแรงในครอบครัวตามภารกิจของศูนย์ปฏิบัติการฯ
2. องค์กรเครือข่ายมีส่วนร่วมในการคุ้มครองและป้องกันการกระทำความรุนแรงในครอบครัว
	1. สำนักป้องกันและแก้ไขปัญหาการค้าหญิงและเด็ก โดยศูนย์ปฏิบัติการเพื่อป้องกันการกระทำความรุนแรงในครอบครัว สังกัด พส.  
จัดทำโครงการส่งเสริมความเข้มแข็งของเครือข่ายในการพัฒนาครอบครัวและชุมชนเพื่อป้องกันการกระทำด้วยความรุนแรงในครอบครัว โดยการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ “โครงการส่งเสริมความเข้มแข็งของเครือข่ายในการ พัฒนาครอบครัวและชุมชน เพื่อป้องกันการกระทำด้วยความรุนแรงในครอบครัว “ ให้แก่ หัวหน้าบ้านพักเด็กและครอบครัว และเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้อง จาก 76 จังหวัด 
( รุ่นที่ 1 วันที่ 22-24 กรกฎาคม 2552  ณ โรงแรมอโมร่า อ.เมือง จ.เชียงใหม่ รวม 134 คน 
( รุ่นที่ 2 วันที่ 9 -11 กันยายน 2552  ณ โรงแรมเชียงใหม่ออคิด จ.เชียงใหม่ 
ผลสำเร็จที่ได้จากการประชุม ทำให้มีกลไกและเครือข่ายการปฏิบัติงานป้องกันการกระทำความรุนแรงในครอบครัว  มีการส่งเสริมให้องค์กรเครือข่ายมีส่วนร่วมในการคุ้มครองและป้องกันการกระทำความรุนแรงในครอบครัว  รวมทั้ง   ได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้แนวทางการดำเนินงาน และกระบวนการของศูนย์พัฒนาครอบครัว   จาก 3 ชุมชนต้นแบบ และนำแนวคิดมาสร้างเป็น Model เพื่อบูรณาการงานของบ้านพักเด็กและครอบครัวต่อไป
	


กลยุทธ์ที่ 3.3 เสริมสร้างความเข้มแข็งในครอบครัวและชุมชน
หน่วยงานที่รับผิดชอบ    สำนักงานกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว (กองส่งเสริมและพัฒนาเครือข่าย)
	แผนปฏิบัติการ
	กิจกรรม/แนวทาง
	ตัวชี้วัด
	เป้าหมาย
	ผลผลิต
	ผลการดำเนินงาน
	ปัญหาอุปสรรค

	3.3.1 ส่งเสริมและสนับสนุนการจัดกิจกรรมในรูปแบบต่าง ๆ ที่ก่อให้เกิดความสัมพันธ์ที่ดีในระหว่างสมาชิกครอบครัว
	1. จัดกิจกรรม “ค่ายครอบครัว สานสายใยครอบครัวไทยเข้มแข็ง ในพื้นที่กรุงเทพมหานคร ปริมณฑล และภูมิภาค เพื่อสร้าง ตระหนักถึงคุณค่าและความสำคัญของสถาบันครอบครัว และเสริมสร้างสัมพันธ์ภาพที่ดี มีกิจกรรมร่วมกันของครอบครัว  ส่งเสริมความรักความเข้าใจระหว่างสมาชิกในครอบครัว

	1. ร้อยละ 70 ของกลุ่มเป้าหมายมีความรู้ความเข้าใจ ตระหนึกถึงคุณค่าและความสำคัญของสถาบันครอบครัว
	300 ครอบครัว 930 คน
	1. การจัดกิจกรรม “ค่ายครอบครัว สานสายใยครอบครัวไทยเข้มแข็ง จำนวน 4 รุ่น 
	1. จัดกิจกรรม “ค่ายครอบครัว สานสายใย ครอบครัวไทยเข้มแข็ง” รวม 4 รุ่น มีผู้เข้าร่วมทั้งสิ้น 1,146 คน 346 ครอบครัว ดังนี้
( รุ่นที่ 1 วันที่ 28 – 30 พฤศจิกายน 2551   ณ เวียนนารีสอร์ท แอนด์สปา จ.นครราชสีมา ผู้เข้าร่วมครอบครัวประกอบด้วย พ่อ แม่ ผู้ปกครอง ลูก จาก อ.จักราช อ.โชคชัย อ.พิมาย และ อ.ห้วยแถลง จ.นครราชสีมา  จำนวน 65 ครอบครัว รวม 157 คน
( รุ่นที่ 2 วันที่ 17 – 18 มกราคม 2552        ณ สวนนงนุช อ.สัตหีบ จ.ชลบุรี  ผู้เข้าร่วมครอบครัว ประกอบด้วย ครอบครัวผู้บริหารการศึกษา เขต 1 และเขต 2 (พ่อ แม่ ผู้ปกครอง ลูก)  จำนวน 85 ครอบครัว รวม 272 คน
( รุ่นที่ 3 วันที่ 28 กุมภาพันธ์ – 1 มีนาคม 2552  ณ ชลพฤกษ์รีสอร์ท อ.บ้านนา             จ.นครนายก  ผู้เข้าร่วมประกอบด้วย ครอบครัวครู ผู้ปกครอง และนักเรียนโรงเรียนสตรีวิทยา 2 จำนวน 70 ครอบครัว รวม 251 คน
( รุ่นที่ 4 วันที่ 4 – 5 เมษายน 2552 
ณ โรงแรมสีดารีสอร์ท จ.นครนายก ผู้เข้าร่วมครอบครัวจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและศูนย์พัฒนาครอบครัวในชุมชน ในพื้นที่         อ.บางกรวย จ.นนทบุรี จำนวน 80 ครอบครัว รวม 288 คน
( รุ่นที่ 5 วันที่ 28 – 29 สิงหาคม 2552 
ณ ชลพฤกษ์รีสอร์ท อ.บ้านนา จ.นครนายก 
ผู้เข้าร่วมครอบครัวจากสถานศึกษาในจังหวัดนครนายกและกรุงเทพมหานคร (รร.นครนายกวิทยาคม  รร.นวมราชานุสรณ์  รร.เขาเพิ่มนารีผลวิทยาคม  รร.ปิยชาติพัฒนาในพระราชูปถัมภ์  รร.อุบลรัตน์ราชกัญญาราชวิทยาลัย  รร.หอวัง  รร.สตรีวิทยา 2  รร.ราชวินิต บางเขน มีผู้เข้าร่วมจำนวน 46 ครอบครัว รวม 178 คน
	


หน่วยงานที่รับผิดชอบ    สำนักพัฒนาสังคม (สำนักสวัสดิการบริการสังคม)  
	แผนปฏิบัติการ
	กิจกรรม/แนวทาง
	ตัวชี้วัด
	เป้าหมาย
	ผลผลิต
	ผลการดำเนินงาน
	ปัญหาอุปสรรค

	
	2. โครงการครอบครัวสัมพันธ์
แนวทาง ศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุ 12 แห่ง จัดกิจกรรมสร้างสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกในครอบครัว
	- ร้อยละ 70 ของกลุ่มเป้าหมายผู้สูงอายุที่เข้าร่วมโครงการได้ใช้เวลาว่างกับครอบครัวอย่างมีคุณภาพ

	10,500 คน
	คนในครอบครัวที่มีผู้สูงอายุเป็นสมาชิก จำนวน 10,500 ราย  เข้าร่วมกิจกรรมสร้างความอบอุ่นและเข้มแข็งของสถาบันครอบครัว
	1. จัดทำโครงการครอบครัวสัมพันธ์ มีผู้เข้าร่วมทั้งสิ้น 12,111 คน  จากศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุ 12 แห่ง ได้แก่ กรุงเทพมหานคร ปทุมธานี พระนครศรีอยุธยา ชลบุรี เชียงใหม่ ลำปาง ขอนแก่น บุรีรัมย์ นครพนม ยะลา สงขลา ภูเก็ต  ผลที่ได้รับ     ทำให้สมาชิกภายในครอบครัวมีความสัมพันธ์ที่ดีขึ้น มีการสื่อสารกันภายในครอบครัวมากขึ้น ผู้สูงอายุรู้สึกว่าตนเองมีคุณค่าในตนเองมากขึ้น เป็นการลดช่องว่างระหว่างวัยระหว่างสมาชิกในครอบครัว ส่งผลให้ผู้สูงอายุสามารถอยู่กับครอบครัวได้อย่างมีความสุข
2. การประเมินคุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุ จำนวน 5,494 คน ผ่านเกณฑ์ประเมิน จำนวน 5,050 คน คิดเป็นร้อยละ 91
	


หน่วยงานที่รับผิดชอบ    สำนักงานกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว (สำนักส่งเสริมสถาบันครอบครัว)  
	แผนปฏิบัติการ
	กิจกรรม/แนวทาง
	ตัวชี้วัด
	เป้าหมาย
	ผลผลิต
	ผลการดำเนินงาน
	ปัญหาอุปสรรค

	3.3.4 จัดตั้งศูนย์พัฒนาครอบครัวในชุมชน (ศพค.) ในระดับตำบล
	1. โครงการศูนย์พัฒนาครอบครัวในชุมชน
	1. จำนวนศูนย์พัฒนาครอบครัวในชุมชนระดับตำบลที่ได้รับการจัดตั้ง จำนวน 4 ,252 แห่ง 
	4,252 แห่ง
	1. มีศูนย์พัฒนาครอบครัวในชุมชนระดับตำบล 
	1. มีการจัดตั้งศูนย์พัฒนาครอบครัวในชุมชน ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2547 จนถึงปัจจุบัน จำนวน 4,252 แห่ง ใน 75 จังหวัด โดยมีการดำเนินงานตามกิจกรรมที่สนับสนุนงบประมาณ จำนวนศูนย์ละ 10,000 บาท จำนวน 4,252 แห่ง  (ตามคู่มือการรายงานผลการดำเนินงานตามมาตรฐานศูนย์พัฒนาครอบครัวในชุมชน จัดพิมพ์โดยสำนักส่งเสริมสถาบันครอบครัว เดือนมกราคม 2552)
	


ยุทธศาสตร์ที่ 4 พัฒนาระบบการคุ้มครอง เยียวยา รักษา และฟื้นฟูผู้ได้รับผลกระทบจากความรุนแรงในครอบครัว
  กลยุทธ์ที่ 4.1 พัฒนาระบบการให้ความคุ้มครอง เยียวยารักษา ผู้ได้รับผลกระทบจากความรุนแรงในครอบครัว

หน่วยงานที่รับผิดชอบ    สำนักป้องกันและแก้ไขปัญหาการค้าหญิงและเด็ก  กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ
	แผนปฏิบัติการ
	กิจกรรม/แนวทาง
	ตัวชี้วัด
	เป้าหมาย
	ผลผลิต
	ผลการดำเนินงาน
	ปัญหาอุปสรรค

	4.1.1 สร้างเครือข่ายการแจ้งเหตุสำหรับครอบครัว ที่ต้องการความช่วยเหลือ และให้คำแนะนำปรึกษาด้านจิตวิทยา และกฎหมาย รวมทั้ง บริการในรูปแบบต่าง ๆ
	1. จัดบ้านพักเด็กและครอบครัวให้บริการทางด้านสวัสดิการสังคมตามพ.ร.บ.ฯ ให้บ้านพักฯ ใช้ 1300 เป็นเครื่องมือในการรับแจ้งเหตุความรุนแรงทุกหน่วยงาน
	1. จำนวนเครือข่ายรับแจ้งเหตุสำหรับครอบครัวฯ 76 จังหวัด
	76 จังหวัด
2 ช่องทาง
	1. มีเครือข่ายการรับ แจ้งเหตุสำหรับครอบครัว ทางโทรศัพท์ ผ่านสายด่วน 1300   (รับแจ้งเหตุตลอด 24 ชั่วโมง) และศูนย์ปฏิบัติการเพื่อป้องกันการกระทำความรุนแรงในครอบครัว 76 จังหวัด
	1. ปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์เห็นชอบให้โอนโทรศัพท์สายด่วน 1300 ไปไว้ที่บ้านพักเด็กและครอบครัวทุกจังหวัด  ทำหน้าที่เป็นจุดรับแจ้งเหตุในการบริการประชาชนได้ตลอด 24 ชั่วโมงเพื่อให้     ผู้ประสบปัญหาทางสังคมให้ได้รับบริการการช่วยเหลืออย่างทั่วถึง และทันต่อเหตุการณ์ โดยเฉพาะในกรณีที่จะต้องออกปฏิบัติการในการช่วยเหลือในพื้นที่ให้ทันท่วงที  
(ตามหนังสือ ที่ พม 0303/ว 16000 ลงวันที่ 13 พฤษภาคม 2552)
2. การเปิดภาพลักษณ์ใหม่ “ศูนย์ประชาบดี” โดยกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ จัดฝึกอบรม “เทคนิคการให้บริการตอบคำถามทางโทรศัพท์ และเทคนิคการให้คำปรึกษาทางโทรศัพท์ผ่านสายด่วน 1300”  รวม 3 รุ่น จำนวน 379 คน ดังนี้
( รุ่นที่ 1 วันที่ 16 – 18 มิถุนายน 2552        ณ โรงแรมปรินซ์พาเลซ กรุงเทพฯ รวม 154 คน
( รุ่นที่ 2 วันที่ 13 – 15 กรกฎาคม 2552      ณ ชลพฤกษ์ รีสอร์ทแอนด์ สปา จ.นครนายก รวม 115 คน
(  รุ่นที่ 3 วันที่ 20 – 22 กรกฎาคม 2552 

ณ ชลพฤกษ์ รีสอร์ทแอนด์ สปา จ.นครนายกรวม 110 คน
โดยผู้เข้าร่วมการอบรมประกอบด้วย หัวหน้าบ้านพักเด็กและครอบครัว นักสังคมสงเคราะห์ นักจิตวิทยา นักพัฒนาสังคม เจ้าหน้าที่ศูนย์ประชาบดี และเจ้าหน้าที่ศูนย์ปฏิบัติการเพื่อป้องกันการกระทำความรุนแรงในครอบครัว
ผลการอบรม ทำให้เกิดภาพลักษณ์ใหม่ที่มีการปฏิบัติหน้าที่เป็นผู้บริการทางโทรศัพท์ผ่านสายด่วน 1300 อย่างคล่องตัว มีความสามารถในการสืบคืนข้อเท็จจริง เพื่อช่วยเหลือผู้ประสบปัญหาทางสังคมได้อย่างรวดเร็ว เร่งด่วน ตลอด 24 ชั่วโมง และทำให้บุคลากรที่ปฏิบัติหน้าที่  เป็นผู้ให้บริการทางโทรศัพท์ผ่านสายด่วน 1300 มีความรู้ ความเข้าใจในกระบวนงานของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ทุกเรื่อง สามารถตอบคำถามและให้ข้อมูลได้อย่างถูกต้อง  
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	4.1.2 จัดหาสถานที่พักฉุกเฉินชั่วคราวพร้อมบริการที่เข้าถึงได้ง่ายและทันท่วงที 
	1. จัดสถานที่พักฉุกเฉินชั่วคราว และมีบริการช่วยเหลือขั้นพื้นฐานที่จำเป็น มีการให้คำแนะนำปรึกษาเพื่อช่วยเหลือผู้ได้รับผลกระทบจากความรุนแรงในครอบครัว
	1. จำนวนบ้านพักเด็กและครอบครัว 66 แห่ง
	66 แห่ง
	1. มีบ้านพักเด็กและครอบครัว เป็นสถานที่พักฉุกเฉินชั่วคราวสำหรับผู้ได้รับผลกระทบจากความรุนแรงในครอบครัว
	1. มีการจัดตั้งบ้านพักเด็กและครอบครัว ครบทุกจังหวัด ในปี 2552 จำนวน 76 แห่ง เพื่อเป็นสถานที่พักฉุกเฉินชั่วคราว และมีบริการพื้นฐานที่จำเป็น สำหรับผู้ประสบภาวะวิกฤตโดยเฉพาะสำหรับเด็กและครอบครัวในภาวะเสี่ยง ต่อการถูกละเมิด และแสวงหาประโยชน์

	


หน่วยงานที่รับผิดชอบ    สำนักป้องกันและแก้ไขปัญหาการค้าหญิงและเด็ก  กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ
	แผนปฏิบัติการ
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	4.1.7 ให้การคุ้มครองดูแลผู้ได้รับผลกระทบจากความรุนแรงในครอบครัว ระหว่างกระบวน การสอบสวนและดำเนินคดี เช่น การรักษาความลับ การคุ้มครองดูแล การให้ที่พักพิงในสถานที่ที่เหมาะสมและไม่ให้เกิดการกระทบ กระเทือนทางจิตใจ
	1. การจัดบริการทางด้านสวัสดิการสังคมของบ้านพักเด็กและครอบครัว
	1. จำนวนผู้ถูกกระทำ ความรุนแรงในครอบครัวได้รับการคุ้มครองตามเกณฑ์  ที่กำหนด
	1,736 คน
	1. ผู้ถูกกระทำด้วยความรุนแรงในครอบครัวได้รับการคุ้มครอง
	- จำนวนผู้ได้รับการคุ้มครองและช่วยเหลือ ที่เป็นเด็กและสตรี (ระหว่างเดือน ต.ค. 51 – มิ.ย. 52)  ของบ้านพักเด็กและครอบครัว จำนวน 962 คน 
- จำนวนผู้ได้รับการคุ้มครองและช่วยเหลือ 
ที่เป็นเด็กและสตรี (ระหว่างเดือน ก.ค. 52 – ก.ย. 52)  ของบ้านพักเด็กและครอบครัว จำนวน 1,035 คน 
รวมทั้งสิ้น 1,997 คน

	








