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บทสรุปสําหรับผูบริหาร 
(Executive Summary) 

ศึกษาการสรางกลไก มาตราการ และองคความรูของสังคม เพ่ือสรางการปรับตัวของประชาชนอาเซียน 
  
หลักการและเหตุผล 

ในป 2558 ความเปนประชาคมอาเซียน  ซึ่งประกอบดวย   รัฐสมาชิก 10 ประเทศคือ ราชอาณา   
จักรไทย ประเทศมาเลเซีย  สาธารณรัฐอินโดนีเซีย สาธารณรัฐสิงคโปร รัฐบรูไนดารุสซาลาม สหภาพพมา 
สาธารณรัฐฟลิปปนส  สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียตนาม  ราชอาณาจักรกัมพูชา สาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาว  มีสัญชาติ เปนเอเซียตะวันออกเฉียงใต    และจากความเปนประชาคมอาเซียน ซึ่งมีขอตกลง
ท่ีสําคัญ  3 เสาหลัก  คือ 1)  ดานประชาคมการเมืองความม่ันคงอาเซียน (ASEAN Political Security 
Community : APSC) 2) ดานประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน  (ASEAN Economic Community :AEC และ        
3)    ดานประชาคมสังคมวัฒนธรรมอาเซียน (ASEAN Social Cultural Community : ASCC) ท้ัง 3 เสาหลัก
นี้มีความจําเปนตองดําเนินการไปดวยกันอยางสอดคลองและสมดุล   โดยเฉพาะอยางย่ิงความรวมมือ
ทางดานประชาคมสังคมและวัฒนธรรม (ASCC Blueprint) ไดมีแผนงานในการดําเนินงาน 6 ดาน ไดแก     
1. การพัฒนามนุษย (Human Development) 2. การคุมครองและสวัสดิการสังคม (Social Welfare and 
Protection) 3. สิทธิและความยุติธรรมทางสังคม (Social Justice and Rights) 4. ความย่ังยืนดานสิ่งแวดลอม 
(Environmental Sustainability) 5. การสรางอัตลักษณอาเซียน (Building an ASEAN Identity) และ 6. การ
ลดชองวางทางการพัฒนา (Narrowing the Development Gap)  

เพ่ือสรางการปรับตัวทางสังคมวัฒนธรรมของประชาชนอาเซียน  กระทรวงการพัฒนาสังคมและ
ความมั่นคงของมนุษย ซึ่งมีบทบาท หนาท่ี  และ ภารกิจเกี่ยวกับการพัฒนาสังคม การเสริมสรางความม่ันคง
ของมนุษย และการจัดสวัสดิการสังคมของประเทศไทย ตลอดจนการมีภารกิจความรวมมือกับประเทศ
เพ่ือนบานในงานดังกลาวขางตน เชน การสรางความสัมพันธรวมมือในการปองกันและแกไขปญหาการคา
มนุษย การจัดสวัสดิการสังคมสําหรับคนไทยในตางแดน และ การดูแลเรื่องบุตรบุญธรรมกรณีคนตางชาติ
ขอไปเลี้ยง เปนตน จึงมีความจําเปนท่ีจะตองดําเนินการเพ่ือใหเกิดความพรอม ท้ังดานบทบาทภารกิจของ
องคการและดานการเตรียมตัวภาคประชาชนท่ีเกี่ยวของกับสถานการณท่ีจะถึงในอนาคต จึงไดทําการศึกษา
การสรางกลไก มาตรการ และองคความรูของสังคมเพ่ือการสรางการปรับตัวของประชาชนอาเซียน โดย
ความรวมมือในทุกภาคสวนท่ีมีสวนเกี่ยวของ เพ่ือเปนแนวทางในการเตรียมความพรอมตอไป  
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วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาวิเคราะหบทบาทหนาท่ีและภารกิจของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของ
มนุษยในดานตางๆ ท่ีเกี่ยวของและสงผลกระทบตอกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนษุยตอ
การเปดประชาคมอาเซียน 
 2. เพ่ือศึกษาและสรางกลไก มาตรการในการเตรียมความพรอมการกาวเขาสูประชาคมอาเซียนตาม
บทบาทภารกิจหนาท่ีของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย 
      3. เพ่ือนํากลไก มาตรการท่ีไดศึกษานําไปสูการปฏิบัติใหเห็นผลเปนท่ีประจักษ โดยการนํารองใน
พ้ืนที่มีความพรอม และกลไกมาตรการสามารถนําไปประยุกตใชในบริบทพ้ืนท่ี 

ระเบียบวิธีวิจัย 
           ในการศึกษา  เพ่ือสรางการปรับตัวของประชาคมอาเซียนประกอบดวย 3 สวน หลัก คือ 1)  การศึกษา
จากเอกสาร  (Documentary Research) ทบทวนแนวคิดและวิธีการสรางและพัฒนาระบบกลไก มาตรการ 
และองคความรูของสังคม เพ่ือสรางการปรับตัวของประชาชนอาเซียนท้ังในประเทศและตางประเทศ          
2) การศึกษาดูงานในประเทศ และตางประเทศ และ  3)  การวิจัยเชิงสํารวจ  (Survey  Research)   จากการ 
สุมตัวอยาง ประชาชนภาคเหนือ ภาคกลาง ภาคตะวันออกเฉียงเหนือและ ภาคใต ขนาดตัวอยาง 1,962 
ตัวอยาง และ การจัดเวทีประชุมกลุมยอย (Focus group) ท้ัง 4 ภาค คือ ภาคเหนือ จังหวัดเชียงราย ภาคกลาง 
กรุงเทพมหานคร ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จังหวัดอุบลราชธานี และภาคใต จังหวัดสงขลา   

ผลการวิจัย 
 บทบาทความรับผิดชอบท่ีกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยถือเปนหลักในการ

สรางความคุมครองทางสังคมและสวัสดิการสังคม โดยการสงเสริมและคุมครองสิทธิและสวัสดิการสําหรับ 
เด็ก สตรี  ผูสูงอายุ ผูดอยโอกาส และ ผูพิการ เพ่ือพัฒนาองคความรูของประชาชนอาเซียน   กลไก และ
มาตรการ การเตรียมความพรอมสูประชาคมอาเซียน จากผลการศึกษาท้ังสามสวนขางตนสรุปผลการวิจัย 
ดังนี้ คือ 
 
ความพรอม และการรับรูของประชาชนกลุมตัวอยาง  
   จากการสํารวจ เพ่ือเปนพ้ืนฐานในการสรางความพรอมและองคความรูสําหรับประชาชน คือ 
ประชาชนกลุมตัวอยาง รูจักกับคนเอเซียนมากท่ีสุด คือ รอยละ 60.2 มีการรับรู/เคยไดยินในการเปด
ประชาคมอาเซียน รอยละ 78.0 ตามทัศนะของประชาชนกลุมตัวอยาง คิดวา รัฐบาลควรมีการเตรียมความ
พรอมใน ดานวัฒนธรรม ประเพณี ศาสนา ภาษา โดยเฉพาะเตรียมความพรอมดานเศรษฐกิจ แรงงาน คา
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ครองชีพ  การประชาสัมพันธ และใหความรูแกประชาชน  นอกจากนี้ประชาชนกลุมตัวอยางมีความคุนเคย
กับประเทศเพื่อนบานเรียงจากมากไปนอย คือ ลาว รองมาคือ พมา มาเลเซีย กัมพูชา สิงคโปร ฟลิปปนส 
อินโดนีเซียและบรูไน ตามลําดับ กลไก มาตรการ  และองคความรู ท่ีมีความจําเปนเรงดวน 3 อันดับแรก  
สําหรับประชาชน คือ 1)  การสื่อสารเพื่อรณรงคใหเกิดความเขาใจแกประชาชนอยางกวางขวางเปนระบบ  
โดยเฉพาะอยางย่ิงในภาคเหนือ และภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 2)  คือ การสรางกลไกการถายทอดเผยแพร
ความรูไปยังประชาชนแตละกลุมเปาหมาย เชน ศูนยการเรียนรู เปนตน 3) การพัฒนากฎหมาย ระเบียบ
ปฏิบัติ ท่ีเกี่ยวของกับขอตกลงท่ีประเทศไทยทําไว  
 
ความพรอมการเขาสูประชาคมอาเซียนตามภารกิจของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของ
มนุษย   

   ตามบทบาท หนาท่ีกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย อาจสรุป กลไก และ
มาตรการ และ องคความรู เพ่ือสรางการปรับตัวของประชาชนอาเซียนในประเด็นท่ีสําคัญมี ดังนี้ คือ   

          1. กลไก  ประกอบดวย  1) จัดตั้งศูนยเรียนรูและเครือขายความรวมมือดานสวัสดิการสังคม            
2)  จัดทําระบบฐานขอมูลดานสวัสดิการสังคม  สําหรับประชากรในประชาคมอาเซียน 3)ปรับปรุงระบบ
และกระบวนการปองกันปราบปรามการคามนุษยสําหรับอาเซียน 4)ปรับปรุงกฎหมาย ระเบียบปฏิบัติและ
ขอตกลงระหวางประเทศ 5) จัดทําคูมือการจัดสวัสดิการสังคมสําหรับประชาชนอาเซียน 6) การจัดตั้ง
กองทุนสวัสดิการสังคมอาเซียน 7) การพัฒนาศูนยเรียนรูและประยุกตเศรษฐกิจพอเพียงสําหรับอาเซียน     
8)การจัดทําคูมือการจัดสวัสดิการสังคมสําหรับประเทศอาเซียน 9) การปรับปรุงและนําระบบประกัน
สุขภาพมาเปนสวัสดิการสังคมสําหรับประชาคมอาเซียน  

          2. มาตรการ ท่ีสําคัญ คือ การพัฒนาความรู ใหกับเจาหนาท่ีของไทย และประชาชนอาเซียน โดย
การจัดทําหลักสูตร และอบรบ และจัดทําคูมือสําหรับคนไทยและประชาชนอาเซียน ดานสวัสดิการ การ
บริการทางสังคม การบริการที่อยูอาศัยและสถานพยาบาล โรงพยาบาล เปนตน การพัฒนาและปรับปรุง
กฎหมายความรวมมือ ขอตกลงรวมกัน ระหวางประเทศสมาชิก เชน การพัฒนามนุษย การคุมครองและ
สวัสดิการสังคม ดานการปองกันและปราบปรามการคามนุษย ระบบประกันสุขภาพ  เพ่ือการสรางความ
คุมครองและสวัสดิการ และพัฒนาสังคมสวัสดิการ ครอบคลุมประชาชนอาเซียน และการจัดต้ังกองทุน
สวัสดิการสังคมอาเซียน การจัดต้ังคณะทํางานประสานงานในระดับภูมิภาค ระดับชาติและระดับทองถิ่น 
เพ่ือเปนศูนยกลางประชาชนอาเซียน  

         3. องคความรูสังคม คือ ความรูดานกฎหมาย ความรูดานเครือขายความรวมมือระหวางประเทศ 
ความรูดานสวัสดิการสังคมประชาคมอาเซียน ความรูเกี่ยวกับขอตกลง อนุสัญญา องคความรูดานสวัสดิการ
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สังคม การคุมครอง และองคความรูการจัดสวัสดิการสังคมอาเซียนดานความจําเปนขัน้พ้ืนฐานในการดําเนิน
ชีวิต ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินและความปลอดภัยในท่ีสาธารณะ สําหรับประชาชนอาเซียน 
ความรูมาตรฐานดานสวัสดิการความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินสําหรับประชาชนอาเซียน ความรู 
ความรูดานสวัสดิการการบริการทางสังคมเพ่ือการติดตอสื่อสารและการใชบริการประชาชนอาเซียน  องค
ความรูการประยุกตดานภูมิปญญาทองถิ่น วัฒนธรรมทองถิ่น และ ปรัชญาตะวันออก เชน เร่ืองเศรษฐกิจ
พอเพียงเพ่ือนําไปใชในการดําเนินชีวิต 
 
 
ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

จากการศึกษาเอกสาร การสํารวจ และ การจัดเวทีรับฟงความเห็นของผูมีสวนไดสวนเสีย               
มีขอเสนอแนะเชิงนโยบายและเชิงปฏิบัติเกี่ยวกับกลไก มาตรการ และองคความรูท่ีนําไปสูการสรางการ
ปรับตัวของประชาชนไทยสูประชาชนอาเซียน คือ 

1. รัฐบาล  ควรจัดทําแผนประชาสัมพันธใหประชาชนมีความเขาใจถึงความจําเปน ความสําคัญ
ของบทบาทของภาครัฐ และการมีสวนรวมของภาคเอกชนและประชาชนในการเขาสูประชาคมอาเซียน 
โดยแบงเปน 2 ชวง คือ แผนประชาสัมพันธชวงแรกระหวาง พ.ศ. 2555-2557 เนนการประชาสัมพันธเพ่ือ
เตรียมความพรอมและชวงสองระหวาง พ.ศ.2558-2559 เนนประชาสัมพันธเพื่อปรับตัว 
               2.กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย ควรมีแผนงาน/โครงการสรางความ
ตระหนักรูและเตรียมความพรอมดานองคความรูท่ีเนนตนทุนทางสังคม เชน ภูมิปญญาอาเซียน ภูมิปญญา
ทองถิ่น  เชน ปรัชญาตะวันออก  ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง เปนตน  แกผูเกี่ยวของโดยแบงเปน 3 
กลุมเปาหมาย ดังนี้ 
                     1) กลุมขาราชการของกระทรวงฯ และขาราชการกระทรวงอื่นๆ 
           2) กลุมนักเรียน นักศึกษาหรือการศึกษาในระบบ 
                    3) กลุมประชาชนทั่วไปหรือการศึกษานอกระบบ 
              3. กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยในฐานะหนวยงานระดับกระทรวงท่ีดูแล
รับผิดชอบงานตางๆ ตามบทบาทหนาที่ ซึ่งปรากฎตามกฎหมายประกาศของทางราชการและขอตกลง
รวมกับหนวยงานภายนอกประเทศท้ังที่เปนประเทศในประชาคมอาเซียนและนอกประชาคมอาเซียน เชน 
ปฏญิญาตางๆ ควรจัดทําทะเบียน รวบรวมและทบทวนสถานภาพของขอตกลงรวมมือตางๆ ท้ังหมด โดย
จําแนกเปน 
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            1)  ขอตกลงสากลท่ัวไป 
                      2) ขอตกลงกับประเทศสมาชิกอาเซียน 
                      3) ขอตกลงประเภทอื่นนอกจาก 1 และ 2 

  4. กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยในฐานะหนวยงานระดับกระทรวง      
ควรประชาสัมพันธเผยแพร และขับเคลื่อนยุทธศาสตรสวัสดิการสังคมไทย ฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2555-2559) 
โดยเฉพาะอยางยิ่งในยุทธศาสตรท่ี 5: การขับเคลื่อนระบบสวัสดิการสังคมไทยสูประชาคมอาเซียนและ
ประชาคมโลก”    
 
ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 

1. จัดต้ังคณะกรรมการหรือคณะทํางานศึกษาเชิงระบบดานอาเซียน ประกอบดวย ตัวแทนจาก
หนวยงานท่ีเกี่ยวของ เชนกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย กระทรวงสาธารณสุข 
กระทรวงแรงงาน กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  กระทรวงกา รคลัง  กระทรวงพาณิชย 
กระทรวงศึกษาธิการ  สํานักงานตํารวจแหงชาติ  สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปรามปรามยาเสพติด 
เปนตน  ท้ังนี้เพ่ือใหการทํางานอยางมีประสิทธิภาพ โดยขนาดหรือจํานวนของคณะกรรมการ ควรมีขนาดท่ี
เหมาะสม และ ควรมีนโยบายในเชิงบูรณาการยุทธศาสตรรวมท่ีมีความสัมพันธเช่ือมโยงกัน และมีการ
ทํางานอยางเปนเอกภาพ 

2.  การเตรียมความพรอมดานบุคลากรทุกระดับ เพ่ือเตรียมบุคลากรของกระทรวงการพัฒนาสังคม
และความมั่นคงของมนุษย ในบทบาทท่ีเกี่ยวของเชน การดูแลสวัสดิการและการสรางเครือขายระหวาง
ประเทศสมาชิก  เด็ก สตรี เยาวชน ผูสูงอายุ ผูดอยโอกาส ผูพิการหรือทุพพลภาพ ในสวนกลางและสวน
ภูมิภาค โดยเฉพาะในพื้นท่ีรอยตะเข็บหรือพ้ืนชายแดนติดตอกับประเทศสมาชิก เพื่อใหความรูและการ 
ประชาสัมพันธในทิศทางท่ีชัดเจน 

3. อบรมพนักงาน ขาราชการ บุคลกรที่ตองเปนผูท่ีมีสวนในการจัดทํานโยบาย ยุทธศาสตร และ 
บุคลากรในสวนของการนํานโยบายไปปฏิบัติ  เพ่ือสรางความรู ความเขาใจพ้ืนฐาน และการสื่อสาร 
ปฏิสัมพันธท่ีดีในการสรางเครือขายภายในประเทศและระหวางประเทศสมาชิกอาเซียน  

4. จัดทําคูมือประชาสัมพันธ เม่ือมีเหตุท่ีตองติดตอประสานงานระหวางสวนกลาง สวนภูมิภาค กับ
ศูนยกลางประสานงานของหนวยงานกลาง เพ่ือสรางการเตรียมความพรอมภายในหนวยงาน รวมกับภาค
ประชาสังคม  ภาคประชาชน  และเครือขายในประเทศและประเทศสมาชิกอาเซียน เพ่ือความรู และสราง
ความเขาใจ เปาหมาย จุดประสงคของอาเซียน โดยคํานึงถึง วัฒนธรรมประเพณี คานิยม ศาสนา เปนหลัก  


