
คู่มือการฝึกอบรม

อาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย ์(อพม.) 
พุทธศักราช ๒๕๕๘ 

1



สารบัญ 

หน้า

๑. แนะนําหลักสูตร ๓ 

๒. กิจกรรมการเตรียมความพร้อมก่อนการอบรม ๑๐ 

๓. กิจกรรมวันที่ ๑ ๑๑ 

๔. กิจกรรมวันที่ ๒ ๙๓ 

๕. กิจกรรมวันที่ ๓ ๑๔๑ 

บรรณานุกรม ๑๙๕ 

เอกสารประกอบการบรรยาย 

หมวดที ่๑ งานอาสาสมัคร ๑๙๖ 

หมวดที ่๒ การพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย ์ ๒๔๑ 

หมวดที ่๓ เคร่ืองมือในการทํางานของ อพม. ๒๗๗ 

2



หลักสูตรการฝึกอบรมอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ได้ออกแบบเพ่ือใช้ในการจัดการ
อบรมให้แก่อาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ (อพม.) ตามระเบียบกระทรวงการพัฒนาสังคมและ
ความมั่นคงของมนุษย์ ว่าด้วยอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ พ .ศ.  ๒๕๔๘ ข้อ ๗ (๗) กําหนด
คุณสมบัติของผู้ที่จะได้รับการแต่งตั้งเป็น อพม.ต้องผ่านการอบรมหลักสูตร “อาสาสมัครพัฒนาสังคมและความ
มั่นคงของมนุษย”์  ซึ่งจัดโดยกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์หรือหน่วยงานที่ได้รับมอบหมาย 
ประกอบกับในปี ๒๕๕๗ คณะกรรมการส่งเสริมงานอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์(กอ.พม.) มี
มติจากการประชุมครั้งที่ ๑/๒๕๕๗ เมื่อวันที่ ๒ พฤษภาคม ๒๕๕๗ เห็นชอบร่างระเบียบกระทรวงการพัฒนาสังคม
และความมั่นคงของมนุษย์ว่าด้วยอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ พ.ศ.๒๕๕๗ ซึ่งกําหนดให้ผู้ท่ี
จะเป็น อพม. จะต้องผา่นการฝึกอบรมหลักสูตรอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ที่ กอ.พม. 
กําหนด 

ในการจัดการฝึกอบรมในระดับพ้ืนที่ วิทยากรอาจปรับหัวข้อบางส่วนของการอบรมนี้ให้เหมาะสมกับ
บริบทของพ้ืนที่ได้ภายใต้ขอบเขตและวัตถุประสงค์ของหลักสูตรการฝึกอบรมอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความ
มั่นคงของมนุษย ์ 

วัตถุประสงคข์องหลักสูตร 

การอบรมมีวัตถุประสงคเ์พ่ือพัฒนาผู้ท่ีจะมาเป็นอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์  
(อพม.) ให้มีความรู้พ้ืนฐานงานอาสาสมัครและงานพัฒนาสังคม เป็นผูม้ีคุณธรรม บุคลิกภาพ และเจตคติท่ี
เหมาะสม สามารถทําหน้าที่ได้ตรงตามความต้องการของพ้ืนที่ และชุมชน สอดคล้องกับนโยบายของกระทรวงการ
พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 

ผลที่คาดว่าจะได้รับภายหลังการอบรม 

อาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยม์ีความรู้ ทัศนคติ และทักษะการปฎิบัติงานตาม
บทบาทหน้าที่ที่กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยกํ์าหนดได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล

แนะนําหลักสูตร๑ 
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การประเมินผล 

เวลาเรียนไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ การประเมินผลให้มีความยืดหยุน่ตามรายวิชา ทั้งนี้ให้อยู่ในดุลพินิจของ

คณะผู้สอน ในการประเมินผลการอบรมนี้เพ่ือศึกษาว่า การฝึกอบรมบรรลุตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตรเพียงใด 

โดยม ี ๒ วิธีการได้แก่ 

๑. การสังเกตถึงความสนใจ ตั้งใจ และการมีส่วนร่วมในกิจกรรมของผู้เข้าอบรม โดยผู้สังเกตการณ์

กิจกรรมฝึกอบรม (ผู้จัดอบรม/ ทีมวิทยากร/ ผู้ได้รับมอบหมายโดยตรง) 

๒. แบบประเมินความรูผู้้เข้าอบรม มุ่งเน้นการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมทางด้าน ความรู้ ความเข้าใจ 

ความสามารถในการประยุกต์ใช้ในการปฎิบัติงานการเป็นอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ของผู้

เข้ารับการอบรม 

กระบวนการอบรม 

๑. การบรรยาย
๒. การเรียนรู้ผ่านประสบการณ์ตรง และการทบทวนประสบการณ์
๓. การฝึกปฎิบัติ เพ่ือนําทฤษฎีไปประยุกต์ใช้
๔. การอภิปรายกลุ่ม

อุปกรณ์ที่ใช้และสถานที่ในการอบรม 

อุปกรณ์และสื่อที่ใช้ประกอบด้วย 

• เครื่องคอมพิวเตอร์ เครื่องฉาย LCD

• กระดาษฟลิปชาร์ทพร้อมขาตั้ง บัตรคํา  ปากกาเคมี  สีเทียน ตามจํานวนกลุ่ม

• วีดีทัศน์ ที่สามารถสร้างแรงจูงใจในการอบรม
สถานที่ในการอบรม 

• ห้องทีม่ีขนาดกว้างขวาง เพียงพอต่อการแบ่งกลุ่มในการทํางานกลุ่มย่อย

• จัดโต๊ะ เก้าอ้ีเป็นกลุ่มๆ กลุ่มละประมาณ  ๗ – ๑๐ คน (ขึ้นอยู่กับจํานวนผู้เข้าอบรม และ
วิทยากรประจํากลุ่ม 
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คุณสมบัติผู้เข้ารับการอบรม 

ตามระเบียบกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ว่าด้วยอาสาสมัครพัฒนาสังคมและ

ความมั่นคงของมนุษย ์พ.ศ. ๒๕๕๗ ข้อ ๒๓ ได้กําหนดคุณสมบัติของผู้มีสิทธิเข้ารับการอบรม ดังนี ้(๑) มีสัญชาติ

ไทย  (๒) มีอายุตั้งแต่สิบแปดปีบริบูรณ์ข้ึนไป (๓) มีชื่อในทะเบียนบ้านและอาศัยอยู่ในจังหวัดที่ประสงค์จะเป็น

อาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ไม่น้อยกว่าหกเดือน (๔) มีความรู้ในขั้นสามารถอ่านออกเขียนได้ 

(๕) เป็นบุคคลที่สมัครใจเพ่ือช่วยเหลือการดําเนินงานตามภารกิจของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคง

ของมนุษย์ด้วยความเต็มใจ (๖) มคีวามซื่อสัตย์สุจริตมีคุณธรรมและมีความประพฤติดี (๗) ไม่เป็นโรคติดต่อร้ายแรง 

(๘) เป็นผู้มีความจงรักภักดีต่อชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์    (๙) เป็นผู้มีเวลาให้กับการทํางานในบทบาท

อาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์

ระยะเวลาการอบรม 

การฝึกอบรมใช้เวลา ไมน่้อยกว่า ๒๔ ชัว่โมง โดยอาจมีความยืดหยุ่นขึ้นอยู่กับความสะดวกของผู้จัดและผู้

เข้าอบรม โดยอาจจัดให้มีการอบรมในวันธรรมดา วันเสาร์ อาทิตย์หรือตอนเย็นได้ 

หน่วยงานรับผิดชอบในการจัดฝึกอบรม 

หน่วยงานในสังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์  และหน่วยงานที่กระทรวงการ

พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ มอบหมายให้ทําหน้าทีฝ่ึกอบรม 

โครงสร้างหลักสูตร 

องค์ประกอบของหลักสูตร จํานวน ๓ หมวดวิชา ๒๔ ชั่วโมง โดยเน้นการอบรมในลักษณะการเรียนรู้

แบบมีส่วนร่วมและการฝึกทักษะในการปฏิบัติ และอีก ๑ หมวดกิจกรรมสัมพันธ ์ที่จัดขึ้นเพ่ือใชเ้ป็นกิจกรรมแทรก

ในช่วงการบรรยาย ก่อนหรือหลังการพักรับประทานอาหานว่าง หรือก่อนการบรรยายในภาคบ่ายจะเป็นช่วงเวลาที่

เหมาะสมที่สุด   
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รายละเอียดหลักสูตร 

หลักสูตรมี ๓ หมวดวิชา (๒๔ ชั่วโมง)และ ๑ หมวดกิจกรรมสัมพันธ ์ดังนี้ 

หมวดที่ ๑ งานอาสาสมัคร (๗ ชั่วโมง) 

• แนวคิดและอุดมการณ์งานอาสาสมัครและอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ

มนุษย์ (๓ ชั่วโมง)

• กฎหมายและระเบียบที่เก่ียวข้องกับอาสาสมัครพัฒนาสงัคมและความมั่นคงของมนุษย์ (๒ ชั่วโมง)

• ความเข้าใจตนเองและผู้อ่ืน (๒ ชั่วโมง)

หมวดที่ ๒ การพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ (๔.๕ ชั่วโมง) 

• แนวคิดเรื่องการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ (๒ ชั่วโมง)

• การจัดสวัสดิการสังคมและชุมชน (๒.๕ ชัว่โมง)

หมวดที่ ๓ เครื่องมือในการทํางานของอพม. (๑๒.๕ ชั่วโมง) 

• การศึกษาและวิเคราะห์ชุมชน (๓ ชั่วโมง)

• เทคนิคการเฝ้าระวังและเตือนภัยทางสังคม การให้ความช่วยเหลือเบื้องต้น   และการประสานส่งต่อ

(๓ ชั่วโมง)

• การสร้างเครือข่ายขับเคลื่อนงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ (๒ ชั่วโมง)

• การจัดทําแผนงาน/โครงการ (๒.๕ ชั่วโมง)

• เทคนิคการถอดบทเรียนการทํางานของอพม. และการเขียนรายงาน (๒ ชั่วโมง)
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หมวดกิจกรรมกลุ่มสัมพันธ ์

กิจกรรมสัมพันธ์ท่ีใช้ในการฝึกอบรม มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้  ความเข้าใจ ความสามารถ 
ทัศนคติและจริยธรรมในการปฎิบัติงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิผล ซึ่งกิจกรรมสัมพันธด์ังกล่าวเปิดโอกาสให้ผู้เข้า
อบรมทุกคนแนะนํา และเปิดเผยตัวเองออกมา  สร้างให้ทุกคนในกลุ่มได้รู้จักคุ้นเคยกัน มีการใช้ความคิดร่วมกัน 
ส่งผลให้บรรยากาศในการฝึกอบรมเป็นไปอย่างผ่อนคลายและเป็นมิตรกัน และที่สําคัญคือทําให้ผู้ฝึกอบรมมีความ
มั่นใจและกล้าแสดงออก ประกอบด้วย 

• กิจกรรมกลุ่มสัมพันธ์เพ่ือละลายพฤติกรรม
• กิจกรรมกลุ่มสัมพันธ์เพ่ือการทํางานเป็นทีม และความสามัคคี
• กิจกรรมเสริมสร้างความพร้อมทีมงาน
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ตารางการอบรม 

 ในการฝึกอบรมได้ออกแบบการจัดการอบรมให้เหมาะสมกับเนื้อหาวิธีการนําไปใช้ในการปฎิบัติงาน จึงได้

ออกแบบตารางการอบรม ดังต่อไปนี้ 

วันที่หนึ่ง 
 เวลา ๐๘.๐๐ – ๐๘.๓๐  น. ลงทะเบียน 
 เวลา ๐๘.๓๐ – ๐๙.๐๐  น. กล่าวต้อนรับและชี้แจงวัตถุประสงค์การอบรม 
 เวลา ๐๙.๐๐ – ๐๙.๓๐ น. กิจกรรมการทดสอบความรู้เรื่องการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์

และ งานอาสาสมัคร 
 เวลา ๐๙.๓๐ – ๑๒.๐๐ น. แนวคิดและอุดมการณ์งานอาสาสมัครและอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความ

มั่นคงของมนุษย์ 
 เวลา ๑๒.๐๐ – ๑๓.๐๐  น. รับประทานอาหารกลางวัน 
 เวลา ๑๓.๐๐ – ๑๔.๓๐  น. ความเข้าใจตนเองและผู้อ่ืน  
 เวลา ๑๔.๓๐ – ๑๕.๓๐ น. กฎหมายและระเบียบที่เก่ียวข้องกับอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคง

ของมนุษย์ 
 เวลา ๑๕.๓๐ – ๑๗.๓๐ น. การสร้างเครือข่ายขับเคลื่อนงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 

 เวลา ๑๘.๐๐ – ๑๙.๐๐  น. รับประทานอาหารเย็น 
 เวลา ๑๙.๐๐ – ๒๐.๐๐ น. กิจกรรมกระตุ้นแรงบันดาลใจในการทํางานเพ่ือสังคม 
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วันที่สอง 

 เวลา ๐๘.๓๐ – ๐๙.๐๐  น. สรุปผลการอบรม วันที่หนึ่ง 

 เวลา ๐๙.๐๐ – ๐๙.๓๐ น. กิจกรรมการทํางานเป็นทีม 

 เวลา ๐๙.๓๐ – ๑๐.๓๐  น. แนวคิดเรื่องการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ของมนุษย์ 

 เวลา ๑๐.๓๐ – ๑๒.๐๐  น. บทบาทหน้าที่ของอพม.ในภารกิจกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคง

ของมนุษย์   

 เวลา ๑๒.๐๐ – ๑๓.๐๐  น. รับประทานอาหารกลางวัน 

 เวลา ๑๓.๐๐ – ๑๔.๓๐  น. การจัดสวัสดิการสังคมและชุมชน 

 เวลา ๑๕.๓๐ – ๑๗.๓๐  น. เทคนิคการเฝ้าระวังและเตือนภัยทางสังคม และ 

     การให้ความชว่ยเหลือเบื้องต้น และการประสานส่งต่อ    

 เวลา ๑๘.๐๐ – ๑๙.๐๐  น. รับประทานอาหารเย็น 

 
วันที่สาม 
 เวลา ๐๘.๓๐ – ๐๙.๐๐  น. สรุปผลการอบรม วันที่สอง 

 เวลา ๐๘.๓๐ – ๑๒.๐๐ น. การศึกษาและวิเคราะห์ชุมชน  

 เวลา ๑๒.๐๐ – ๑๓.๐๐  น. รับประทานอาหารกลางวัน 

 เวลา ๑๓.๐๐ – ๑๕.๓๐  น. การจัดทําแผนงาน/โครงการเพ่ือการขับเคลื่อนงานพัฒนาสังคม ฯ 

 เวลา ๑๕.๓๐ – ๑๗.๓๐  น. เทคนิคการถอดบทเรียนการทํางานของอพม. และการเขียนรายงาน 

 เวลา ๑๗.๓๐ – ๑๘.๐๐  น. ประเมินผลการเรียนรู้ และการอบรม 

 

 

**************************************************** 
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กิจกรรมการเตรียมความพร้อมก่อนการอบรม 

เป็นการเตรียมความพร้อมให้กับวิทยากรในการอบรม จึงควรจัดทํากิจกรรมก่อนการอบรมให้แก่วิทยากร 
ผู้อํานวยความสะดวก และคณะทํางานในการอบรม 

ระยะเวลา :   

๖๐ นาท ี  

วัสดุอุปกรณ ์:   

ตารางการอบรม  รายชื่อผู้ประสานงาน  วัตถุประสงค์การอบรม  แนวทางการอบรม  

ขั้นตอนกิจกรรม  

• กล่าวต้อนรับวิทยากร และคณะทํางาน 

• ทบทวนตารางการอบรม 

• ทําความรู้จักกับคุณลักษณะของผู้เข้ารับการอบรม  

• ทําความเข้าใจกับวัตถุประสงค์ และ สิ่งที่เป็นหัวใจของการอบรม  

• ทบทวนบทบาทหน้าที่ มอบหมายบทบาทหน้าที่  

• การบริหารจัดการ ในการอบรม  

• อภิปราย และสรุป  

เป้าหมายและประเด็นสําคัญในการเรียนรู้  

• เพ่ือให้วิทยากรไดท้ําความเข้าใจกับวัตถุประสงค์ของการอบรมเพ่ือให้เป็นทิศทางเดียวกัน 

• เพ่ือแนะนําวิทยากร และทําความเข้าใจกับบทบาทหน้าที่และการบริหารจัดการการอบรมของทุกฝ่าย 

• เพ่ือลดความเสี่ยงหรือผลกระทบที่อาจเกิดขึน้จากการอบรม 
 

กิจกรรมการเตรียมความพร้อมก่อนการอบรม ๓ 
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ในการอบรมวันแรกได้กําหนดให้มีกิจกรรมรวมทั้งสิ้น ๗  กิจกรรม มีรายละเอียดดังต่อไปนี ้

กิจกรรมที่ ๑ กล่าวต้อนรับและชี้แจงวัตถุประสงค์การอบรม 

เวลาอบรม : 

๐๘.๓๐ –  ๐๙.๐๐ (๓๐ นาที) 

แนวคิด/วัตถุประสงค์ : 

การกล่าวทักทายและต้อนรับผู้ท่ีเข้าร่วมการฝึกอบรม เป็นการเริ่มต้นการสร้างบรรยากาศที่ดีในการอบรม 
แนะนําวัตถุประสงค์ของหลักสูตร กําหนดการฝึกอบรม และสถานที่ในการฝึกอบรมรวมไปถึงห้องน้ํา ห้อง
รับประทานอาหารว่าง ห้องรับประทานอาหารกลางวัน และ อาหารเย็น (ถ้ามี) รวมถึงเจ้าหน้าที่ผู้เก่ียวข้องในการ
อํานวยความสะดวกในการอบรม 

นอกจากนั้นควรแนะนําวิทยากรเป็นรายบุคคลว่าเป็นใคร มาจากไหน ปัจจุบันมีหน้าที่ทํางานในตําแหน่ง
อะไร มีความรู้ความสามารถพิเศษหรือเชี่ยวชาญงานทางด้านไหน  

ในส่วนของผู้เข้าอบรมวิทยากรควรจัดกิจกรรมสัมพันธท์ี่เสริมสร้างความรู้จักคุ้นเคยระหว่างผูเ้ข้าอบรม
เพ่ือช่วยสร้างบรรยากาศแห่งการเปิดเผยตนเองให้ผูเ้ข้าร่วมอบรมคนอ่ืนรู้จัก ซึ่งเป็นประโยชน์ในการอบรม 

ผลลัพธ์การเรียนรู ้: 

๑. ผู้เข้าอบรมมีความเข้าใจในเป้าหมาย และ วัตถุประสงค์ของการเข้ารับการอบรมในหลักสูตรอาสาสมัคร
พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 

๒. ผู้เข้าอบรมรู้จักคุ้นเคยกัน มีความกล้าในการแสดงออกและเปิดเผยตนเองให้ผู้อ่ืนรู้จัก 

รูปแบบกิจกรรม : 

๑. บรรยายนําเสนอด้วยสไลด์  
๒. กิจกรรมกลุ่มสัมพันธ์ 

กิจกรรม วันที่ ๑๔ 
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วัสดุอุปกรณ ์:  

๑. สไลด ์“แนะนํา” (ภาคผนวก : เอกสารประกอบกิจกรรม ๑) 

๒. รายละเอียดกิจกรรมกลุ่มสัมพันธ ์(ภาคผนวก : เอกสารประกอบกิจกรรม ๑) 

๓. บัตรคํา 

๔. ปากกาเคมี สีต่างๆ 

แผนการเรียน 

ลําดับ ระยะเวลา 
(นาที) 

เนื้อหา รูปแบบกิจกรรม อุปกรณ์ 

๑ ๑๐ ชี้แจงแนวทางการอบรม 
วิธีการ และการบริหารจัดการ 

บรรยาย สไลด ์“แนะนํา” 

ประเด็นสําหรับวิทยากร วิธีการ/ขั้นตอน 

ก. วิทยากรกล่าวแนะนําตัว และทีมงานในการอบรมด้วยความเป็นกันเอง 
ข. นําเสนอสไลด์แนะนําหลักสูตร วัตถุประสงค์การอบรม  ตารางการอบรม ตลอดจนวิธีการต่างๆ ที่ใช้ในการ
อบรม  
ค. กฏ กติกา มารยาทในการอบรมที่กําหนดขึ้นโดยผู้เข้าอบรมมีส่วนร่วมในการนําเสนอ  

ลําดับ ระยะเวลา 
(นาที) 

เนื้อหา รูปแบบกิจกรรม อุปกรณ์ 

๒ ๒๐ กิจกรรมกลุ่มสัมพันธ์ “จับกลุ่ม
วันเกิด” 

กิจกรรมกลุ่มสัมพันธ์ � รายละเอียดกิจกรรมกลุ่ม
สัมพันธ ์

� กระดาษฟลิปชาร์ท 

� ปากกาเคมีสีต่างๆ 
 

ประเด็นสําหรับวิทยากร วิธีการ/ขั้นตอน 

ให้ผู้เข้ารับการอบรมได้มีโอกาสแนะนําตนเองทําความรู้จักกันภายใต้บรรยากาศที่เป็นกันเอง 
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เอกสารประกอบกิจกรรม ๑ 
ประกอบด้วย 

๑. กิจกรรมกลุ่มสัมพันธ์ “จับกลุ่มวันเกิด” 
๒. สไลด์ “แนะนํา” 

กิจกรรมกลุ่มสัมพันธ์ “ จับกลุ่มวันเกิด” 

วัตถุประสงค์ 

เพ่ือสร้างความรู้จักคุ้นเคยระหว่างผู้รับการฝึกอบรม เกมส์จะช่วยอุ่นเครื่องและสร้างบรรยากาศแห่งการ

เปิดเผยตนเองให้ผู้อ่ืนรู้จักซึ่งเป็นประโยชน์ในการฝึกอบรม 

อุปกรณ์และเครื่องมือที่ใช้ในการเล่นเกมส ์

๑. บัตรคํา  สีเทียน หรือ ปากกาเคมี 

๒. ฟลิปชาร์ท กลุ่มละ ๑ ชุด 

ระยะเวลา 

 ๑๕ – ๒๐  นาท ี

วิธีดําเนินการ 

๑. วิทยากรให้ผู้เข้าอบรมจับกลุ่มตามวันเกิด (อาทิตย์  จันทร์  อังคาร....เสาร์) 

๒. ให้สมาชิกในแต่ละวันคุยกันแล้วเขียนข้อดีและข้อเสียของวันที่ตนเองเกิดให้มากที่สุดลงบนบัตรคํา (๑ 

ข้อต่อ๑ บัตรคํา) 

๓. แต่ละกลุ่มส่งตัวแทนนําเสนอข้อดีข้อเสียของวันที่ตนเองเกิด 

วิทยากรสรุป 

การทํางานหรือการอยู่ร่วมกันในสังคมนั้นไม่สามารถที่จะแบ่งแยกให้อยู่ตามกลุ่มวันเกิดแบบนี้ได้ ดังนั้น

ข้อดีข้อเสียของแต่ละวันก็จะไม่เหมือนกัน และที่สําคัญคนส่วนใหญ่จะมองเห็นข้อดีของตนเองมากกว่าข้อเสีย การ

ที่ได้รับรู้รับฟังข้อดีข้อเสียของวันต่างๆ ก็จะเป็นผลดีของทกุคนที่จะได้เรียนรู้ข้อดีข้อเสียของเพ่ือนๆ ในวันอ่ืนๆ 

เพ่ือจะได้ปรับตัวให้ทํางานหรือประสานสัมพันธ์กันได้ดียิ่งขึ้น 
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กิจกรรมที ่ ๒  ทดสอบความรู้และทัศนคติก่อนการอบรม 

เวลาอบรม : 

๐๙.๐๐ –  ๐๙.๓๐ (๓๐ นาที) 

แนวคิด/วัตถุประสงค์ : 

๑. เพ่ือเรียนรู้จุดแข็งและช่องว่างของผู้เข้ารับการอบรม จากแบบสอบถาม 
๒. สามารถนําผลการประเมินแบบสอบถามก่อนการอบรมไปใช้ในการปรับปรุงตารางการอบรม 

ผลลัพธ์การเรียนรู ้: 

ผลการประเมินความรู้และทัศนคต ิของผู้เข้าอบรมก่อนการอบรม 

รูปแบบกิจกรรม : 

๑. บรรยาย 

๒. ผู้เข้าอบรมทําแบบทดสอบด้วยตนเอง 

วัสดุอุปกรณ์ :  

แบบสอบถามทัศนคติและความรู้ก่อนการอบรม (ภาคผนวก : เอกสารประกอบกิจกรรม ๒) 

แผนการเรียน 

ลําดับ ระยะเวลา 
(นาที) 

เนื้อหา รูปแบบกิจกรรม อุปกรณ์ 

๑ ๑๐ ชี้แจงเอกสารแบบสอบถามความรูแ้ละ
ทัศนคติก่อนการอบรม มีวัตถุประสงค์ และ
ขั้นตอนในการตอบแบบสอบถามอย่างไร 

บรรยาย สไลด ์
“แบบสอบถาม” 
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ประเด็นสําหรับวิทยากร วิธีการ/ขั้นตอน 

๑. นําเสนอตัวอย่างแบบสอบถามฯ เป็นสไลด์ให้ผู้เข้ารับการอบรมได้ทําความเข้าใจ ในการเขียนชื่อ- สกุล จังหวัด 
๒. วัตถุประสงค์ในการให้ผู้เข้ารับการอบรมตอบแบบสอบถาม ดังนี ้

ก. คําถามต่อไปนี้เป็นการสอบถามเพ่ือเป็นข้อมูลในการให้การอบรมที่วิทยากรจะได้นํามาพิจารณา และปรับ
เนื้อหาในการสอนให้สอดดคล้องกับความประเด็นที่จําเป็นต้องเพ่ิมเติมเป็นพิเศษและ/หรือ นําไปพิจารณา
หากจะมีการอบรมเพ่ิมเติมในเนื้อหาที่เก่ียวข้องกับการประชุมต่อไป 

ข. วิธกีารถามและการตอบแบบสอบถามนี้ให้ผู้เข้าอบรมตอบก่อนการอบรมครั้งหนึ่งก่อน (แล้ววิทยากรจะ
นํามาดูเพ่ือจะได้เน้นในบางประเด็นเพ่ิมเติม) แล้วหลงัจากจบการอบรมแล้วก็จะสอบถามอีกครั้งเพ่ือ

ตรวจสอบวา่ผู้ เข้ารับการอบรมได้เข้าใจในแตล่ะเรื�องที�อยูใ่นแบบสอบถามนี %เพิ�มขึ %นมากน้อยเพียงใด 
๓. อธิบายวิธีการตอบแบบสอบถามแบ่งออกเป็น ๒ ส่วน ดังนี ้
ส่วนที่ ๑  มีจํานวน ๑๐ ข้อเป็นคําถามด้านทัศนคติ โปรดพิจารณาข้อความแต่ละข้อต่อไปนี ้พร้อมทั้งทํา

เครื่องหมาย √ ลงในช่องว่างหลังข้อความ ซึ่งตรงกับความคิดเห็นของท่านมากที่สุด โดยให้ค่าคะแนนดังนี้ 
๕ หมายถึง มากที่สุด  ๔ หมายถึง มาก  ๓ หมายถึง ปานกลาง 
๒ หมายถึง น้อย   ๑ หมายถึง น้อยที่สุด 
ส่วนที่ ๒  มีจํานวน ๑๑ ข้อใหญ่ และมีข้อย่อยๆ อีกรวมเป็น ๑๘ ข้อที่ต้องตอบ เป็นคําถามด้านความรู้ ให้กา

เครื่องหมาย √ ในข้อความที่ถูก หรือ  ×  ในข้อความที่ผิด ลงในช่องคําตอบ 

ลําดับ ระยะเวลา 
(นาที) 

เนื้อหา รูปแบบกิจกรรม อุปกรณ์ 

๒ ๒๐ ผู้เข้าอบรมตอบแบบสอบถามด้วยตนเอง ทําแบบทดสอบ แบบสอบถามความรู้
และทัศนคตก่ิอนการ
อบรม 

ประเด็นสําหรับวิทยากร วิธีการ/ขั้นตอน 

วิทยากรกล่าวขอบคุณผู้เข้าอบรมที่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม ฯ วิทยากรจะนําข้อมูลที่ได้รับจากการ
ตอบแบบสอบถามไปใช้ประโยชน์ในการจัดการประชุมในครั้งนี้ เพ่ือให้ผู้เข้าอบรมได้ประโยชน์มากที่สุด 

  

18



เอกสารประกอบกิจกรรม ๒ 
ประกอบด้วย 

๑. แบบสอบถามทัศนคติและความรู้ก่อนการอบรม – หลังการอบรม
๒. แบบประเมินความรู้ ทักษะ ความพึงพอใจ ในการอบรมหลักสูตรมาตรฐานอาสาสมัครพัฒนาสังคมและ

ความมั่นคงของมนุษย์ 
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ก่อน – หลงั การอบรม 

แบบทดสอบความรู้เรื�องการพัฒนาสังคมและความมั�นคงของมนุษย์และ งานอาสาสมัคร 

โปรดพิจารณาข้อความแตล่ะข้อตอ่ไปนี � พร้อมทั �งทําเครื องหมาย √ ลงในชอ่งวา่งหลงัข้อความ ซึ งตรงกบัความ
คดิเห็นของทา่นมากที สดุ โดยให้คา่คะแนนดงันี � 
5 หมายถึง มากที สดุ  4 หมายถึง มาก  3 หมายถึง ปานกลาง 
2 หมายถึง น้อย  1 หมายถึง น้อยที สดุ 
ข้อ มาตรฐาน อพม. ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
๑ ปฎิบัตงิานสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ขององค์กร 
๒ ปฎิบัตงิานตามระเบียบข้อบังคับ 
๓ ปฎิบัตงิานโดยใช้กระบวนการศึกษาข้อเทจ็จริง การ

วินิจฉัย การวางแผน การลงมือปฎิบัต ิและการ
ตดิตามผล 

๔ มีความสามารถในการปฎิบัตหิน้าที� 
๕ ทาํงานด้วยความเสียสละ กระตอิรือร้น 
๖ มีความรับผิดชอบต่องาน 
๗ มีจิตอาสา สาํนึกความรับผิดชอบต่อสังคม 
๘ ให้ความช่วยเหลือเพื�อนมนุษย์โดยไม่แบ่งชนชั<น เชื <อ

ชาต ิศาสนา 
๙ ทาํงานด้วยความบริสุทธิ?ใจไม่มีผลประโยชน์ส่วนตัว 
๑๐ มีทัศนคตทีิ�ดีต่อผู้รับบริการ 

ให้กาเครื�องหมาย √√√√ ในข้อความที�ถูก หรือ     ×  ในข้อความที�ผิด ลงในช่องคาํตอบ 

ข้อ คาํถาม คาํตอบ 
๑ อพม. ต้องมีสญัชาตไิทย 
๒ อพม. ต้องมีอายตุั �งแตยี่ สิบปีบริบรูณ์ขึ �นไป 
๓ อพม.ต้องมีความรู้ จบการศกึษาระดบัมธัยมศกึษาเป็นต้นไป 
๔ อพม.มีหน้าที ให้คําแนะนําปรึกษาปัญหาทางสงัคม 
๕ อพม.มีหน้าที ตดิตอ่ประสานการชว่ยเหลือผู้ประสบปัญหาความเดือดร้อน 

๖ อพม.มีหน้าที  การสํารวจและรวบรวมข้อมลูกลุม่เป้าหมายและผู้ รับบริการ 
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ก่อน – หลงั การอบรม 

ข้อ คาํถาม คาํตอบ 
๗ กลุม่เป้าหมายสําคญัที  อพม. ต้องสํารวจ ได้แก่ 
๗.๑ เดก็กําพร้า 
๗.๒ ผู้สงูอาย ุ
๗.๓ คนพิการ 
๗.๔ ผู้ตดิยาเสพติด 
๗.๕ ผู้ ป่วยโรคตา่งๆ 
๘ ภารกิจของการชี �เป้าเฝ้าระวงั เชน่ 
๘.๑ การจดัหาข้อมลูลกัษณะของภมูิประเทศ เศรษฐกิจ ของชมุชน 
๘.๒ การจดัหางานให้แก่ผู้วา่งงาน 
๘.๓ การจดัเก็บรวบรวมข้อมลู นํ �าดื ม  นํ �าใช้ ของชมุชน 
๘.๔ การนําข้อมลูไปใช้ในการจดัทําแผนชมุชน 
๙. อพม.มีหน้าที ผลกัดนัหรือกระตุ้นให้ชมุชนร่วมมือ ร่วมใจ ระดมความคิดเพื อจดัทํา

แผนชมุชน 
๑๐. ควรมีการสํารวจกลุม่เป้าหมายทกุเดือน 
๑๑. เมื อพบปัญหาที เกิดขึ �นจากการเฝ้าระวงั อพม.มีหน้าที ในการประสานสง่ตอ่ไปยงั

หนว่ยงานที เกี ยวข้อง 
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แบบประเมิน ความรู้ ทักษะ ความพึงพอใจ 
การอบรมหลักสูตรมาตรฐานอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 

วันที่..........เดือน......................พ.ศ............. 
******************************************************* 

คําอธิบาย  แบบประเมินฉบับนี้มีท้ังหมด 3 ตอน ขอให้ผู้ตอบแบบประเมินตอบให้ครบทั้ง 3 ตอน 
เพื่อให้การดําเนินโครงการเป็นไปตามวัตถุประสงค์และเพื่อเป็นประโยชน์ในการนําไปใช้ต่อไป 
ตอนที่ 1  สถานภาพทั่วไป 
คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย / ลงในช่องหน้าข้อความ 
1. เพศ

� หญิง � ชาย
2. สถานะ

� อพม.ใหม ่ � อพม.เก่า จํานวนปีท่ีเป็น อพม..................................ปี

ตอนที่ 2  ระดบัความพึงพอใจ / ความรู้ความเข้าใจ / การนําไปใช้ ต่อการเข้าร่วมโครงการ 
คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย / ลงในช่องที่ตรงกับความพึงพอใจ / ความรู้ความเข้าใจ / การ
นําไปใช้ ของท่านเพียงระดบัเดียว 

ประเด็นความคิดเห็น ระดับความพึงพอใจ / ความรู้ความเข้าใจ / 
การนําความรู้ไปใช ้

มาก
ที่สุด 
5 

มาก 
4 

ปาน
กลาง 
3 

น้อย 
2 

น้อย
ที่สุด 
1 

ด้านวิทยากร 

1. การเตรียมตัวและความพรอ้มของวิทยากร

2. การถ่ายทอดของวิทยากร

3. สามารถอธิบายเนื้อหาได้ชดัเจนและตรงประเด็น

4. ใช้ภาษาที่เหมาะสมและเข้าใจง่าย

5. การตอบคําถามของวิทยากร

6. เอกสารประกอบการบรรยายเหมาะสม
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ประเด็นความคิดเห็น ระดับความพึงพอใจ / ความรู้ความเข้าใจ / 
การนําความรู้ไปใช ้

มาก
ที่สุด 
5 

มาก 
4 

ปาน
กลาง 
3 

น้อย 
2 

น้อย
ที่สุด 
1 

ด้านสถานที่ / ระยะเวลา / อาหาร 

1. สถานทีส่ะอาดและมีความเหมาะสม

2. ความพร้อมของอุปกรณ์โสตทัศนูปกรณ์

3. ระยะเวลาในการอบรม / สัมมนามีความเหมาะสม

4. อาหาร มีความเหมาะสม

ด้านการให้บริการของเจา้หน้าที ่
1. การบริการของเจ้าหน้าที่

2. การประสานงานของเจ้าหน้าที่โครงการ

3. การอํานวยความสะดวกของเจ้าหน้าที่

4. การให้คําแนะนําหรือตอบข้อซักถามของเจ้าหน้าที่

ด้านความรู้ความเข้าใจ 
1. ความรู้ ความเข้าใจในเรื่องนี้ก่อนการอบรม

2. ความรู้ ความเข้าใจในเรื่องนี้หลังการอบรม

3. สามารถบอกประโยชน์ ได้

4. สามารถบอกข้อดีได้

5. สามารถอธิบายรายละเอียดได้

6. สามารถจัดระบบความคิด/ประมวลความคิดสู่การ
พัฒนางานอย่างเป็นระบบ 

7. บูรณาการทางความคิดสู่การทํางานเป็นทีม/การ
ปรับตัวของบุคลากร/การปฏิรูประบบการทํางานในการ
ปฏิบัติงาน 

ด้านการนําความรู้ไปใช้ 

1. สามารถนําความรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ในการ
ปฏิบัติงานได ้

2. สามารถนําความรู้ไปเผยแพร่ / ถ่ายทอดแก่ชุมชนได้

3. สามารถให้คําปรึกษาแก่เพื่อนร่วมงานได้

4. มีความมั่นใจและสามารถนําความรู้ที่ได้รับไปใช้ได้
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ตอนที่ 3  ข้อเสนอแนะอื่นๆ 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

                          
 

 
ขอขอบคุณทุกท่านท่ีให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม  

และโปรดส่งกลับคืนมายังเจ้าหน้าท่ี ณ จุดลงทะเบียน 
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กิจกรรมที ่๓ แนวคิดและอุดมการณ์งานอาสาสมัครและอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคง
ของมนุษย ์

เวลาอบรม : 

๐๙.๓๐ – ๑๒.๐๐ (๒.๓๐ ชัว่โมง) 

แนวคิด: 

 “อุดมการณ์” งานอาสาสมัคร และอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ คือ หลักการ 
แนวคิด เป้าหมายของการเป็นอาสาสมัคร รวมถึงวิธีปฎิบัตตินในการเป็นอาสาสมัครฯ ที่ผู้เข้าอบรมจะได้เรียนรู้ ทํา
ความเข้าใจในอุดมการณ์ ทั้งนี้เพ่ือบรรลุเป้าหมายในงานของอาสาสมัครฯ  

ผลลัพธ์การเรียนรู ้: 

๑. ผู้เข้าอบรมได้เรียนรูแ้ละเข้าใจเก่ียวกับอุดมการณ์ แนวคิด และหลักการ ของงานอาสาสมัคร  
๒. ผู้เข้าอบรมมีความรู้และเข้าใจสถานภาพของอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์   
๓. ผู้เข้าอบรมได้เรียนรู้บทบาทหน้าที่ สิทธิ สวัสดิการ และการสร้างขวัญกําลังใจของ อพม.  

๔. ผู้เข้าอบรมได้เรียนรู้การพัฒนาและการจัดการงานอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์

ในระดับหมู่บ้าน ตําบล อําเภอและจังหวัด 

รูปแบบกิจกรรม : 

๑. การบรรยาย 
๒. การแบ่งกลุ่มอภิปราย 
๓. การนําเสนอประสบการณ์การเรียนรู้/การทํางาน 
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วัสดุอุปกรณ์ :   

๑. เอกสาร (ภาคผนวก : เอกสารประกอบกิจกรรม ๓) 

� สไลด์ “อาสาสมัคร : แนวคิดและอุดมการณ”์  

� สไลด์ “อาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ : บทบาทหน้าที่”   

� ใบงาน อพม.๑  

� ใบงาน อพม.๒  

� ใบงาน อพม.๓  
๒. กระดาษฟลิปชาร์ท 
๓. ปากกาเคมี สีดํา/สีน้ําเงิน/สีเขียว/สีแดง 

แผนการเรียน 

ลําดับ ระยะเวลา 
(นาที) 

เนื้อหา รูปแบบ
กิจกรรม 

อุปกรณ์ 

๑ ๒๕ องค์ประกอบ และ
ความหมาย อาสาสมัคร 

อภิปราย ก. สไลด์ “อาสาสมัคร : แนวคิดและอุดมการณ”์ 
(สไลด์ ที่ ๑ – ๓) 
ข. ใบงาน อพม.๑ 

ประเด็นสําหรับวิทยากร วิธีการ/ขั้นตอน 

ก. แนะนําหัวข้อการบรรยาย นําเข้าสู่บทเรียน  
ข. ในขั้นตอนแรกให้เน้น “อาสาสมัครคืออะไร” 
ค. แบ่งกลุ่มผู้เข้าอบรมตามเหมาะสม  (ขนาดกลุ่มที่เหมาะสมในการอภิปรายประมาณ ๖ ถึง ๗ คน)  
ง. ชึ้แจงใบงาน อพม.๑  ในหัวข้อ “อาสาสมัครทั่วไป” โดยให้แต่ละกลุ่มระดมความคิด  ๓ ประเด็น ได้แก่ 

• องค์ประกอบที่สําคัญของอาสาสมัครคืออะไร 

• ให้ค้นหาพฤติกรรมที่อาสาสมัครควรทํา (อย่างน้อย ๕ ข้อ) 

• ให้ค้นหาพฤติกรรมที่อาสาสมัครไม่ควรทํา  (อย่างน้อย ๕ ข้อ) 
จ. ให้แต่ละกลุ่มนําเสนอ ในกรณีที่เวลามีจํากัด อาจให้นําเสนอแต่ละประเด็นในส่วนที่แตกต่างกันก็ได้  
ฉ. เมื่อการนําเสนอความคิดเห็นของกลุ่มจบลง วิทยากรสรุปถึงพฤติกรรมที่อาสาสมัครควรทําและไม่ควรทํา 

ลําดับ ระยะเวลา 
(นาที) 

เนื้อหา รูปแบบ
กิจกรรม 

อุปกรณ์ 

๒ ๕ 
 

แนวคิดและอุดมการณ์
อาสาสมัคร 

บรรยาย สไลด์ “อาสาสมัคร : แนวคิดและอุดมการณ”์ 
(สไลด์ ที่ ๔ – ๑๒) 
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ประเด็นสําหรับวิทยากร วิธีการ/ขั้นตอน 

สรุปความหมายของอาสาสมัครทั่วไป ซึ่งจะใกล้เคียงหรือเช่นเดียวกับองค์ประกอบของอาสาสมัครที่แต่ละกลุ่ม
นําเสนอ   และความหมายของจิตอาสาซึ่งเป็นคําที่คุ้นเคยกันในกลุ่มของผู้ท่ีทํางานด้านอาสาสมัคร และประชาชน
ทั่วไป   
 

ลําดับ ระยะเวลา 
(นาที) 

เนื้อหา รูปแบบ
กิจกรรม 

อุปกรณ์ 

๓ ๒๕ 
 

ศึกษาประโยชน์ของ
อาสาสมัครที่มีต่อ
ตนเอง ชุมชน และ
สังคม และ ปัจจัย
ความสําเร็จของงาน
อาสาสมัคร 

อภิปราย ก. สไลด์ “อาสาสมัคร : แนวคิดและอุดมการณ”์ 
(สไลด์ ที่ ๑๓) 
ข. ใบงาน อพม.๒ 

 

ประเด็นสําหรับวิทยากร วิธีการ/ขั้นตอน 

ก. ชึ้แจงใบงาน อพม.๒  ในหัวข้อ “อาสาสมัครทั่วไป” โดยให้แต่ละกลุ่มระดมความคิด  ๓ ประเด็น ได้แก่ 

• สิ่งที่ตัวอาสาสมัครเองได้รับจากการอาสาสมัครช่วยเหลือสังคม คืออะไร 

• สิ่งที่ชุมชนและสังคมได้รับจากการมีอาสาสมัคร คืออะไร 

• ปัจจัยสําคัญที่ทําให้งานอาสาสมัครประสบผลสําเร็จ มีอะไรบ้าง 
ข. ข้อควรระวัง ควรเน้นย้ําให้ผู้เข้าอบรมเข้าใจว่าขณะนี้เรากําลังอภิปรายกันในบทบาทของ “อาสาสมัครทั่วไป” 
ค. ให้แต่ละกลุ่มนําเสนอ ในกรณีที่เวลามีจํากัด อาจให้นําเสนอแต่ละประเด็นในส่วนที่แตกต่างกันก็ได้  
ง. วิทยากรสรุปประเด็นสําคัญ ประโยชน์ท่ีตัวอาสาสมัครและสังคมได้รับ และปัจจัยความสําเร็จ ตามสไลด์  

ลําดับ ระยะเวลา 
(นาที) 

เนื้อหา รูปแบบ
กิจกรรม 

อุปกรณ์ 

๔ ๑๕ 
 

ประโยชน์ของ
อาสามัคร และปัจจัย
ของความสําเร็จ 

บรรยาย สไลด์ “อาสาสมัคร : แนวคิดและอุดมการณ”์ (สไลด์ 
ที่ ๑๔ – ๒๙) 
 

ประเด็นสําหรับวิทยากร วิธีการ/ขั้นตอน 

เป็นการสรุปเพ่ิมเติมจากที่แต่ละกลุ่มนําเสนอ ในหัวข้อ อพม.๒ เพ่ือให้ผู้เข้าอบรมมีความเข้าใจเพ่ิมมากขึ้น 
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ลําดับ ระยะเวลา 
(นาที) 

เนื้อหา รูปแบบ
กิจกรรม 

อุปกรณ์ 

๕ ๒๕ 
 

อาสาสมัครพัฒนา
สังคมและความ
มั่นคงของมนุษย์ 

อภิปราย
และระดม
ความคิด 

สไลด์ “อาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ
มนุษย์ : บทบาทหน้าที่”  (สไลด์ ที่ ๑ – ๓) 
ใบงานเรื่อง อพม. (อพม.๓) 
 

ประเด็นสําหรับวิทยากร วิธีการ/ขั้นตอน 

ก. แนะนําหัวข้อการบรรยาย นําเข้าสู่บทเรียน ในประเด็นจากบทบาทหน้าที่ของกระทรวงการพัฒนาสังคมและ
ความมั่นคงของมนุษย์ ทําให้ต้องมี อพม.เข้ามาช่วยเป็นกลไกในการขับเคลื่อนงานด้านการช่วยเหลือและพัฒนา
สังคม เฝ้าระวัง ร่วมป้องกันและแก้ไขปัญหาสังคม โดย อพม.จะเข้ามาเป็นพลังทีห่นุนเสริมการดําเนินกิจกรรมที่
เป็นภารกิจที่สําคัญของการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 
ข. ในขั้นตอนนี้ให้เน้น “อาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย”์ 
ค. ชึ้แจงใบงาน อพม.๓  ในหัวข้อ “อพม.” โดยให้แต่ละกลุ่มระดมความคิด  ๓ ประเด็น ได้แก่ 

• สังคมคาดหวังอะไรจาก อพม.บ้าง 

• อพม.สามารถทําอะไรเพ่ือสอดรับกับสิ่งที่สังคมคาดหวัง ได้บ้าง 

• ประชากรกลุ่มไหนบ้างที่ อพม. ต้องทํางานด้วยเพ่ือนําไปสู่เป้าหมายชองการพัฒนาสังคม
และความมั่นคงของมนุษย์ 
ง. ให้แต่ละกลุ่มนําเสนอ ในกรณีที่เวลามีจํากัด อาจให้นําเสนอแต่ละประเด็นในส่วนที่แตกต่างกันก็ได ้ 
จ. วิทยากรสรุปถึงความสําคัญของ อพม. และประโยชน์ท่ี อพม.สามารถช่วยเหลือกลุ่มเป้าหมายต่าง ๆ ได้  

ลําดับ ระยะเวลา 
(นาที) 

เนื้อหา รูปแบบ
กิจกรรม 

อุปกรณ์ 

๖ ๕๕ 
 

อาสาสมัครพัฒนา
สังคมและความ
มั่นคงของมนุษย์ 

บรรยาย สไลด์ “อาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ
มนุษย์ : บทบาทหน้าที่” (สไลด์ ที่ ๔ – ๗๒) 
 

ประเด็นสําหรับวิทยากร วิธีการ/ขั้นตอน 

เป็นการสรุปเพ่ิมเติมจากที่แต่ละกลุ่มนําเสนอ ในหัวข้อ อพม.๓ เพ่ือให้ผูเ้ข้าอบรมมีความเข้าใจได้ถูกต้องตรงกัน 
ในบทบาทของการเป็น อพม. ตามที่กฎหมายกําหนด 
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เอกสารประกอบกิจกรรม ๓ 
ประกอบด้วย 

๑. สไลด์ “อาสาสมัคร: แนวคิดและอุดมการณ์” 

๒. สไลด์ “อาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์: บทบาทหน้าที่” 

๓. ใบงาน อพม. ๑ – ๓ 
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....
...

จิต
ที�ก
วา้
งใ
หญ่

มุ่ง
หม
าย
เข
า้ช่
วย
เห
ลือ
ผูอ้ื
�น
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จิ
ต
อ
า
ส
า
คื
อ
?

“..
.จิต

ที�พ
ร้อ
มจ
ะส
ละ
เวล
า แ
รง
กา
ย แ
ละ
สติ
ปัญ

ญา
 

เพื
�อส
าธ
าร
ณป

ระ
โย
ชน์
 เป็
นจิ
ตที
�ไม่
นิ�ง
ดูด
าย
เมื
�อพ
บ

เห็
นปั
ญห

าห
รือ
คว
าม
ทุก
ข์ย
าก
เกิ
ดขึ
-นก
ับผ
ู้คน
 

เป็
นจิ
ตที
�มีค
วา
มสุ
ขเ
มื�อ
ได้
ทาํ
คว
าม
ดีแ
ละ
เห็
นน

ํ-าต
าเป
ลี�ย
นเ
ป็น
รอ
ยยิ
-ม 

เป็
นจิ
ตที
�เปี�
ยม
ด้ว
ย “
บญุ

” คื
อค
วา
มส
งบ
เยน็

แล
ะพ
ลงั
แห่
งค
วา
มดี
 ” 

       
    
    
    
    
    
    
    
    
  พ
ระ
ไพ
ศา
ล วิ
สา
โล

5

คว
าม
หม
าย
ขอ
ง “
อา
สา
สม
คัร
”

•
กา

รเ
ลือ

กก
ระ

ทาํ
สิ
 ง

ต่า
ง ๆ

 ซึ

งเ
หน็

ว่ า
เป็

นสิ

 งที


คว
รท

าํแ
ละ

เป็
น

ค
ว
า
ม
ร
บั
ผิ
ด
ช
อ
บ
ต่
อ
ส
งั
ค
ม
โด

ยไ
ม่ห

วงั
ผล

ตอ
บแ

ทน
เป็

นเ
งิน

ทอ
ง 

แล
ะก

าร
กร

ะท
าํนี

%ไม
่ ใช่

ภา
ระ

งา
นที


ต้อ
งท

าํต
าม

หน้
าที




1
.

 เลื
อก

ที
จ
ะท

าํ 
2

.
รูส้ึ

กว่
าเ
ป็น

คว
าม

รบั
ผิด

ชอ
บต่

อส
งัค

ม
3

.
ไม่

หว
งัเ
งิน

ทอ
งต

อบ
แท

น
4

.
 ไม

่ ใช่
หน้

าที

ใน

งา
นป

ระ
จาํ

ที
ต้
อง

ทาํ

6

คว
าม
หม
าย

: 
ปฏิ
ญญ

าอ
าส
าส
มคั
รไ
ทย
 25
44

“เป็
นบ

คุค
ลที

�อา
สา

เข
า้ม

าช่
วย

เห
ลือ

สงั
คม

ดว้
ยค

วา
มส

มคั
รใ
จ 
เสี
ยส

ละ
เพื
�อช่

วย
เห
ลือ

ผูอ้ื
�น 
ป้อ

งก
นั 
แก

ไ้ข
แล

ะพ
ฒั
นา

สงั
คม

 โด
ย

ไม่
หว

งัสิ
�งต

อบ
แท

น”
 

7

คาํ
ที�มี
คว
าม
หม
าย
ใก
ลเ้
คีย
งก
บัค
าํว
า่ “
อา
สา
สม
คัร
”

•
เอื ;อ

เฟื ;
อเพ

ื�อแ
ผ่

•
เม
ตต
า

•
กรุ
ณา

•
จิต
อา
สา

•
กา
รช่
วย
เห
ลือ
เกื ;
อก
ลูก
นั

•
กา
รใ
ห้

8
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จิต
อา
สา
ที	ย

ั	งย
นื

•จิ
ตอ
าส
าที
�ยั �ง
ยนื
 คือ

 พ
ฤติ
กร
รม
กา
รแ
สด
งอ
อก

ขอ
งป
ระ
ชา
ชน
ที�ค
าํนึ
งถึ
งผ
ูอ้ื�น
แล
ะรั
บผ
ดิช
อบ

ต่อ
สงั
คม
 จน

กล
าย
เป็
นว
ถิีชี
วติ
ขอ
งผ
ูค้น
ใน

สงั
คม

9

G
iv

in
g

 ก
าร
ให้

S
h

a
ri

n
g

 แ
บ
ง่ปั
น

C
a

ri
n

g
 เ
อื
�อ
อ
าท
ร/
ใส่
ใจ

1
0

กา
รใ
ส่ใ
จ

(C
a

ri
n

g
)

กา
รแ
บ่ง
ปัน

(S
h

a
ri

n
g

)

จิต
อา
สา

กา
รใ
ห้

อา
สา
สม
คัร
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พล
งัภ

าย
ใน
ที	สํ

าค
ญัข

อง
กา
รเป็

นอ
าส
าส
มคั

ร

พลั
งค
วา
มรู้
 (K
no
wl
ed
ge
 P
ow
er
)

พลั
งค
วา
มถ่
อม
ตน
 (H
um
ilit
y 
Po
we
r)

พลั
งค
วา
มรั
ก 
(L
ov
e 
Po
we
r)

พลั
งก
าร
ช่ว
ยเ
หลื
อเ
กื,อ
กูล
 (S
er
vic
e 
Po
we
r)
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อา
สา
สม
คัร
ทั �ว
ไป
 (อ
พม
. ๒
)

1.
สิ �ง
ที�ต
วัอ
าส
าส
มคั
รเอ

ง ไ
ดร้ั
บจ
าก
กา
รอ
าส
า

ช่ว
ยเห

ลือ
สงั
คม
 คือ

อะ
ไร

2.
 สิ
�งที
�ชุม
ชน
แล
ะส
งัค
มไ
ดร้ั
บจ
าก
กา
รมี
อา
สา
สม
คัร
  

คือ
อะ
ไร

3.
ปัจ
จยั
สาํ
คญั

ที�ท
าํใ
หง้
าน
อา
สา
สม
คัร
ปร
ะส
บ

ผล
สาํ
เร็จ
 มี
อะ
ไร
บา้
ง

1
3

“ป
ระ
โย
ชน์
ขอ
งก
าร
มีจิ
ตอ
าส
า/เ
ป็น

อา
สา
สม
คัร
คือ
 กา
รไ
ด้ช่
วย
เห
ลือ

ผู้อื
�นแ
ละ
ตัว
ขอ
งท่
าน
เอง
”

1
4

ปร
ะโ
ยช

น์ท
ี	ได้
รับ

จา
กก

าร
เป็
นอ

าส
าส
มคั

ร

•
 ตั
วอ
าส
าส
ม
ัคร
เอ
ง

•
 ชุ
ม
ชน
แล
ะสั
งค
ม

1
5

ปร
ะโ
ยช

น์ต่
อต

วัอ
าส
าส
มัค

รเอ
ง

•
หน้

าต
าม
ีคว

าม
สุข

 แล
ะม

อง
โล
กใ
นแ

ง่ด
ีมา
กข

ึ,น
•

ลด
คว

าม
รู้สึ

กเ
หง

า ซึ
มเ
ศร้

า แ
ละ
ไร้
ค่า

•
เพ
ิ	มค

วา
มเ
ข้า
ใจ
โล
กแ
ละ
มีค

วา
มอ

ดท
นต่

อเ
รื	อ
งต่
าง
 ๆ 
มา
กข

ึ,น
•

เก
ดิป

ระ
สบ

กา
รณ์

เชิ
งบ

วก
จา
กก

าร
ทาํ
กจิ

กร
รม

ดี 
ๆ ส

าม
าร
ถนํ

าม
าแ
ลก

เป
ลี	ย

น
ใน
กลุ่

มเ
พื	อ

น 
ๆ

•
คว

าม
สัม

พนั
ธ์เ
ชื	อ

มโ
ยง
กบั

ผู้อ
ื	นด

ีขึ,น
•

ร่า
งก
าย
แล
ะจิ
ตใ
จส

งบ
แล
ะผ่

อน
คล

าย
•

มีเ
ครื
อข่

าย
สนั

บส
นุน

ทา
งสั
งค
มเ
พิ	ม

ขึ,น
•

เข้
าใจ

ตัว
เอ
งม

าก
ขึ,น

•
เพ
ิ	มค

วา
มม

ั	นใ
จแ
ละ
เค
าร
พต

นเ
อง

•
สุข

ภา
พท

าง
กา
ยด

ีขึ,น
•

เพ
ิ	มโ
อก

าส
ใน
เรื	อ

งอ
าชี
พก

าร
งา
น

1
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ปร
ะโ
ยช

น์ต่
อชุ

มช
นแ

ละ
สัง
คม

•ก่
อเกิ

ดค
วา
มเ
ขา้
ใจ
ใน

คว
าม
ตอ้

งก
าร
ขอ

งชุ
มช

นดี
ขึ �น

 ผ
ูค้น

สา
มา
รถ
ติด

ต่อ
ถึง
กนั

มา
กขึ
�น

•เพ
ิ  มก

าร
สน

บัส
นุน

ช่ว
ยเห

ลือ
กนั

ทา
งส

งัค
มภ

าย
ใน

ชุม
ชน

•ป
ระ
หย

ดัค่
าใ
ชจ้่

าย
ดา้
นก

าร
บริ

กา
รท

าง
สงั

คม
จา
กภ

าค
รัฐ
แล

ะ
เอก

ชน
•อ
าส
าส
มคั

รเป็
นก

าว
เชื 
อม

ภา
คส่

วน
ต่า
ง ๆ

 ขอ
งส

งัค
มเ
ขา้
ดว้

ยก
นั

•จิ
ตอ

าส
า แ

ละ
อา
สา
สม

คัร
เป็
นห

วัใ
จข

อง
ทุน

ทา
งส

งัค
ม

1
7

วง
จร
กา
รบ

ริห
าร
จดั

กา
รง
าน
อา
สา
สม

ัคร

1
8

มิติ
กา
รบ
ริห
าร
จดั
กา
รง
าน
อา
สา
สม
คัร
สาํ
หรั
บส
ังค
มไ
ทย

มติ
ิกา
รส

ร้า
งค
วา
มเ
ชื	อ

แล
ะศ

รัท
ธา
 ใน

อุด
มก

าร
ณ์

มติ
ิกา
รเส

าะ
แส

วง
หา
 

ผู้ม
จีิต

อา
สา
เข้
าม
าร่
วม

อุด
มก

าร
ณ์

 

มติ
ิกา
รด

าํเนิ
นก

าร
รัก
ษา
 

อา
สา
สม

คัร
ที	ด

ไีว้
กบั

อง
ค์ก

ร 

กา
รส
นบั

สนุ
นส่

งเส
ริม
จา
กภ
าค
รา
ชก
าร

1
9

จิต
อา
สา
เกี�
ยว
ขอ้
งก
บัก
าร
พฒั

นา
สงั
คม
อย
า่ง
ไร

•
งา
นจิ
ตอ
าส
าเป็

นก
าร
แส
ดง
ออ
กด
ว้ย
คว
าม
เต
ม็ใ
จข
อง
ผูค้
น

•
กา
รใ
ชค้
วา
มส
าม
าร
ถข
อง
ปร
ะช
าช
นใ
นก
าร
ช่ว
ยเห

ลือ
ผูอ้ื
�นแ
ละ

พฒั
นา
สงั
คม
ให
ด้ีขึ
;นด

ว้ย
คว
าม
รู้สึ
กพึ
�งพ
าอ
าศ
ยัซึ
�งก
นัแ
ละ
กนั

•
จิต
อา
สา
ส่ง
ผล
ต่อ
บุค
คล
แล
ะชุ
มช
นท

าํใ
หส้

ังค
มม
ั �นค
งเข
ม้แ
ขง็

•
จิต
อา
สา
เป็
นก
าว
เชื�
อม
ภา
คส่
วน
ต่า
ง ๆ

 ขอ
งส
งัค
มเ
ขา้
ดว้
ยก
นั

•
จิต
อา
สา
 แล

ะอ
าส
าส
มคั
รเป็

นห
วัใ
จข
อง
ทุน

ทา
งส
ังค
ม

2
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งา
นอ
าส
าส
มคั
รช่
วย
ก่อ
เกิ
ดส
นัติ
ภา
พแ
ละ
กา
รพ
ฒัน

า

�
สา
มา
รถ
เป
ลี�ย
นใ
หเ้
กิด
สนั

ติภ
าพ
แล
ะก
าร
พฒั

นา
สงั
คม

�
ทาํ
ให
เ้กิ
ดป
ระ
โย
ชน
์ต่อ
สงั
คม
แล
ะต
วัอ
าส
าส
มคั
รเอ

ง

�
มีค
วา
มเ
ป็น

สา
กล
 ไม่

แบ่
งแ
ยก
 แล

ะอ
ยูร่่
วม
บน

คว
าม
หล
าก
หล
าย
ได
้

�
ช่ว
ยใ
หเ้
กิด
กา
รร
วม
ตวั
กนั
ทา
งส
งัค
ม 
แล
ะส่
งเส

ริม
กา
รเข

า้ถึ
งก
าร
รับ

บริ
กา
รต่
าง
 ๆ

�
ช่ว
ยใ
หชุ้
มช
นเ
ขา้
ใจ
ถึง
คว
าม
ตอ้
งก
าร
ขอ
งต
นเ
อง
 ได

ร้ับ
กา
รรั
บร
อง

สิท
ธิ แ

ละ
มีส่
วน
ใน
กา
รก
าํห
นด
ทา
งเลื
อก
ขอ
งก
าร
พฒั

นา
ขอ
งต
นเ
อง

2
1

งา
นอ

าส
าส
มัค

รม
ีคว

าม
สํา
คญั

ต่อ
กา
รเป้

าห
มา
ยก

าร
พฒั

นา
ใน
อน

าค
ต

ขจ
ัดค

วา
มย

าก
จน

แล
ะ

คว
าม
อด

อย
าก

กา
รบ

รร
ลุถ

ึงก
าร
ศึก

ษา
ขั,น

พื,น
ฐา
น

ส่ง
เส
ริม

คว
าม
เท่
าเท

ยีม
กนั

ทา
ง

เพ
ศ 
แล
ะส่

งเส
ริม

บท
บา
ทส

ตรี

ลด
อตั

รา
กา
รต

าย
ขอ

ง
เด
ก็ท

าร
ก

ส่ง
เส
ริม

สุข
ภา
พม

าร
ดา

กา
รเอ

าช
นะ

โร
คร้

าย
ต่า
ง ๆ

 เอ
ชไ
อว
/ีเอ
ดส์

 
มา
เล
เรีย

 แล
ะอ
ื	น 
ๆ

สร้
าง
ให้
เก
ดิค

วา
มย

ั	งย
นืด้

าน
สิ	ง
แว
ดล้

อม
ที	ด

ี

สร้
าง
พนั

ธม
ติร

ด้า
นก

าร
พฒั

นา
ทั	ว

โล
ก

2
2

แน
วโ
นม้
กา
รพ
ฒัน

าง
าน
อา
สา
สม
คัร

2
3

จุด
เด่
น

•
เรื	อ

ง “
จิต

อา
สา
” เ
ป็น

สิ	ง
ที	เ
ป็น

ทุน
ทา
งสั
งค
มท

ี	มอี
ยู่แ
ล้ว
ใน

สัง
คม

ไท
ย

•
มกี

าร
ใช้
อา
สา
สม

คัร
ใน
กา
รส

นับ
สนุ

นง
าน
ทา
งสั
งค
มอ

ยู่แ
ล้ว

•
มอี

งค์
กร
ภา
คป

ระ
ชา
สัง
คม

มา
กม

าย
•
ภา
คธุ

รก
จิม

สี่ว
นร่

วม
ใน
กา
รช่
วย
เห
ลอื

สัง
คม

มา
กข

ึ,น
•
มกี

าร
รว
มต

วัเป็
นเ
ครื

อข่
าย

•
มคี

ณะ
กร
รม

กา
รส

วสั
ดกิ

าร
สัง
คม

แห่
งช
าต
ิ

2
4
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อุป
สร
รค

•
ข้อ

มูล
แล
ะค

วา
มรู้

เก
ี	ยว
กบั

อา
สา
สม

ัคร
ยงั
ขา
ดก

าร
ศึก

ษา
แล
ะ

รว
บร

วม
อย่

าง
เป็
นร

ะบ
บ

•
ระ
บบ

กา
รจ
ดัก

าร
ข้อ

มูล
ข่า
วส

าร
ยงั
ไม่
ดพี

อ
•
อง
ค์ก

รอ
าส
าส
มัค

รย
งัข
าด
คว

าม
รู้แ
ละ
ทกั

ษะ
ใน
กา
รบ

ริห
าร
จดั

กา
ร

•
ขา
ดร

ะบ
บจู

งใ
จอ

ย่า
งเป็

นรู
ปธ

รร
ม

•
ขา
ดอ

งค์
กร
อย่

าง
เป็
นท

าง
กา
รใ
นก

าร
สนั

บส
นุน

งา
นอ

าส
าส
มัค

ร
ระ
ดบั

ชา
ติ

2
5

โอ
กา
ส

•
กร
ะแ
สส
งัค
มตื
�นต
วัใ
นเ
รื�อ
งค
วา
มส
าํค
ญัข

อง
 “จิ
ตอ
าส
า”

•
มีห
น่ว
ยง
าน
ที�ส
นบั

สนุ
นก
าร
ศึก
ษา
วิจ
ยั แ
ละ
กา
รท
าํโ
คร
งก
าร
ดา้
นก
าร

พฒั
นา
สงั
คม
แล
ะง
าน
อา
สา
สม
คัร
มา
กขึ
;น

•
มีเ
ครื
อข่
าย
หน่

วย
งา
นอ
าส
าส
มคั
รร
ะด
บัน

าน
าช
าติ
 ที
�มีก
าร
แล
กเ
ปลี
�ยน

เรีย
นรู้
ปร
ะส
บก
าร
ณ์ก

นัอ
ยา่
งส
มํ�า
เส
มอ

•
มีช่
อง
ทา
งก
าร
สื�อ
สา
รเชื
�อม
ต่อ
ระ
หว
า่ง
 อุ
ปส
งค
แ์ล
ะอุ
ปท
าน
งา
นจิ
ตอ
าส
าที
�

มีป
ระ
สิท
ธิภ
าพ
แล
ะห
ลา
กห
ลา
ยม
าก
ขึ ;น
 IT
, S
oc
ial
 N
etw

ork

2
6

อง
ค์ป
ระ
กอ
บค
วา
มส
าํเ
ร็จ

P
a
ss

io
n

(ค
วา
มรั

กท
ี	จะ
ทาํ
)

P
u

rp
o
se

 

(เป้
าป
ระ
สง
ค์)

P
er

se
v

er
a

n
ce

(ค
วา
มเ
พยี

ร)

2
7

อง
ค์ป

ระ
กอ

บข
อง
คว

าม
สํา
เร็จ

ขอ
ง

งา
นอ

าส
าส
มคั

ร
♦
โค
รง
สร้
าง
ขอ

งอ
งค์
กร
ก่อ

เกิ
ดก
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ตัย์

 ส
จุริ
ตต

าม
บท

บา
ทห

น้า
ที ที

 ได้
รับ
มอ

บห
มา

ย
(๒
)รัก

ษา
คว
าม

ลบั
ขอ
งผ
ู้รับ
บริ
กา
ร เ
ว้น

แต
ก่ร
ณี
ที ข้

อม
ลูน

ั'นเ
ป็น

ปร
ะโ
ยช

น์ต
อ่

ผู้รั
บบ

ริก
าร
กร
ะบ

วน
กา
รใ
ห้บ

ริก
าร
 แล

ะห
รือ
ได้
รับ
อน

ญุ
าต
จา
กผ

ู้รับ
บริ
กา
รเพื

 อ
เป็
นข้

อม
ลูท

าง
สงั
คม

 แล
ะห

รือ
เพื
 อเ
ป็น

วิท
ยา
ทา

น 
โด
ยไ
มม่ี

เจ
ตน

าใ
ห้ร้
าย
ตอ่

ผู้รั
บบ

ริก
าร

(๓
)ป
ระ
พฤ

ตติ
นใ
ห้อ

ยูใ่
นก

รอ
บแ

ห่ง
ศีล

ธร
รม
 วฒั

นธ
รร
มอ

นัดี
งา
ม 
แล

ะป
ฏิบ

ตัติ
นใ
ห้

เป็
นที

 นบั
ถือ

ขอ
งป
ระ
ชา
ชน

(๔
)ไม

เ่รีย
กร้
อง
หรื
อแ
สว
งห
าป

ระ
โย
ชน์

สว่
นต

นโ
ดย

อา
ศยั

ตํา
แห

น่ง
หรื
อบ

ทบ
าท

หน้
าที
 

(๕
)รัก

ษา
แล

ะเส
ริม
สร้
าง
คว
าม

สา
มคั

คีร
ะห

วา่
งผ
ู้ร่ว
มง
าน
 แล

ะผ
ู้มีส

ว่น
เกี
 ยว
ข้อ
ง

1
6
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1
7

(๑
)

อพ
ม.
 ที
 ได้
รับ
กา
รข
ึ'นท

ะเบ
ียน

เป็
นอ

าส
าส
มคั

รพ
ฒั
นา

สงั
คม

แล
ะ

คว
าม

มั น
คง
ขอ
งม
นษุ

ย์ 
ก่อ

นร
ะเบ

ียบ
 ปี
 ๒
๕๕

๗ 
ถือ

วา่
เป็
น

อา
สา
สม

คัร
พฒั

นา
สงั
คม

แล
ะค

วา
มม

ั นค
งข
อง
มน

ษุย์
ตา
มร
ะเบ

ียบ
นี'

(๒
)

บตั
รป
ระ
จํา
ตวั
อพ

ม.
 ซึ ง

ออ
กก

่อน
ระ
เบ
ียบ

นี'ใ
ช้บ

งัค
บั 
ให้
ใช้
ได้
ตอ่

ไป
จน

กว
า่จ
ะมี

กา
รอ
อก

บตั
รใ
หม

ท่ด
แท

น
(๓
)

บร
รด
าป

ระ
กา
ศ 
ข้อ
บงั
คบั

 ห
รือ
คํา
สั ง
อื น

ใด
ที อ

อก
ตา
มร
ะเบ

ียบ
 อพ

ม.
 พ
ศ.
 ๒
๕๔

๘ 
ที กํ

าห
นด

เกี
 ยว
กบั

สิท
ธิป

ระ
โย
ชน์

 ห
ลกั

เก
ณ
ฑ์แ

ละ
วิธี
กา
รค
ดัเ
ลือ

กบ
คุค

ลเ
ข้า
รับ
กา
รฝึ
กอ

บร
มเ
ป็น

อพ
ม.
 บ
ทบ

าท
 

หน้
าที
  แล

ะค
วา
มรั
บผิ

ดช
อบ

ขอ
งอ
พม

. ก
าร
รัก
ษา

จร
รย
าบ

รร
ณ
ขอ
ง

อพ
ม.
 ที
 ใช้
บงั
คบั

อย
ูก่่อ

นว
นัที

 ระ
เบ
ียบ

นี'ใ
ช้บ

งัค
บัใ
ห้ย

งัค
งใ
ช้บ

งัค
บั

ได้
ตอ่

ไป
 จน

กว
า่จ
ะมี

ปร
ะก
าศ
 ข้อ

บงั
คบั

 ห
รือ
คํา
สั ง
ตา
มร
ะเบ

ียบ
นี'

ใช้
บงั
คบั

1
8

ปร
ะช
าช
น

ส่ง
เส
ริม

ส่ง
เส
ริม

ป้อ
งก
นั

รัก
ษา

ฟื �น
ฟู

ดูแ
ลท

าง
สงั
คม

อพ
ม.

บท
บา

ทห
น้า

ที�แ
ละ

ภา
รกิ

จข
อง

 อ
พม

.

กา
รเ
สน

อข้
อมู

ล
�

กล
ุม่เ
ป้า

หม
าย
ที ป

ระ
สบ

ปัญ
หา

 
�

ข้อ
มลู

ด้า
นส

ถา
นก

าร
ณ์
ปัญ

หา
ภา
รกิ
จ

�
กา
รส
ําร
วจ

�
รว
บร
วม

ข้อ
มลู

�
กา
รเฝ้

าร
ะว
งั 

�
กา
รส
ง่เส

ริม
แล

ะแ
ก้ไ
ขปั

ญ
หา

ด้า
นส

งัค
มเ
บื'อ

งต้
น 

�
กา
รร
าย
งา
นส

ถา
นก

าร
ณ์
ทา
ง

สงั
คม

ขอ
งช
มุช

น

�
ปร
ะส
าน

กา
รด
ําเนิ

นง
าน

กบั
เค
รือ
ข่า
ยใ
นร
ะด

บัช
มุช

น 
นอ

ก
ชมุ

ชน
 ท
ั'งภ
าค
รัฐ
แล

ะเอ
กช

น 
�

เป็
นก

ลไ
กเ
ชื อ

มโ
ยง
กา
รท
ําง
าน

ระ
หว

า่ง
ภา

ครั
ฐก

บัท้
อง
ถิ น

 
ภา
รกิ
จ

�
กา
รป
ระ
สา
นง
าน

 
�

กา
รส
ง่ต
อ่ผ

ู้รับ
บริ
กา
ร

�
กา
รใ
ห้ค

วา
มร่
วม

มือ
แล

ะ
สน

บัส
นนุ

กา
รป
ฏิบ

ตัิง
าน

ตา
ม

ภา
รกิ
จข
อง
กร
ะท

รว
ง
พม

. ส
ว่น

รา
ชก

าร
แล

ะเอ
กช

นท
ี เกี
 ยว
ข้อ
ง

ภา
รก
จิ

เป็
นผ

ู้ผล
กัด

นัห
รือ
กร
ะต

ุ้นใ
ห้

ชมุ
ชน

ร่ว
มมื

อ 
ร่ว
มใ
จก

นั 
ระ
ดม

คว
าม

คิด
 เพื

 อจ
ดัทํ

า
แผ

นข
อง
ชมุ

ชน
 โด

ยเ
ฉพ

าะ
ใน

สว่
นที

 เกี
 ยว
ข้อ
งก
บัก

าร
พฒั

นา
สงั
คม

แล
ะค
วา
มม

ั นค
งข
อง

มน
ษุย์

 เช่
น 
กา
รจ
ดัทํ

าแ
ผน

สว
สัดิ

กา
รช
มุช

น
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แน
วท

าง
ปฏิ

บตัิ
ภา

รกิ
จชี

�เป้
า-

เฝ้
าร

ะว
งั

1. 
กา

รจ
ดัห

าข้
อม

ลูช
มุช

น
(ข้

อม
ลูส

ภา
พช

มุช
น/

กล
ุ่ มเ

ป้า
หม

าย
/ส

ถา
นก

าร
ณ์

ทา
งส

งัค
ม/

ศกั
ยภ

าพ
ชมุ

ชน
)

-
สาํ

รว
จต

าม
แบ

บฟ
อร

ม์
-

ข
อ

จ
าก

ห
น่

ว
ย

งา
น

ที�
เกี

�ยว
ข้อ

ง
-

สงั
เก

ตก
าร

ณ์
/ว

งส
นท

นา
/

กา
รป

ระ
ชมุ

2. 
กา

รจ
ดัเ

กบ็
รว

บร
วม

ข้อ
มลู - บ

นัทึ
กใ

นส
มดุ

บนั
ทึก

ปร
ะจ

าํว
นั

- จ
ดัท

าํเ
ป็น

แฟ้
มข้

อม
ลู

- ท
าํส

มดุ
ทะ

เบ
ียน

แย
ก

ปร
ะเ

ภท
ข้อ

มลู
- เ

กบ็
ข้อ

มลู
ใน

คอ
มพิ

วเ
ตอ

ร์
- จ

ดัเ
กบ็

ข้อ
มลู

ลง
แผ

น่ดิ
สก

์

3. 
กา

รนํ
าข้

อม
ลูไ

ปใ
ช้

ปร
ะโ

ยช
น์

- นํ
าเ

สน
อข้

อม
ลู 

หน่
วย

งา
นที

�เ กี
�ยว

ข้อ
งใ

ช้
ป้อ

งก
นัแ

ก้ไ
ขแ

ละ
พฒั

นา
ชมุ

ชน - ป
ระ

กอ
บก

าร
จดั

ทาํ
แผ

น/
โค

รง
กา

ร/กิ
จก

รร
มข

อง
ชมุ

ชน - ข
อค

วา
มช่

วย
เห

ลือ
ให้

กล
ุ่ มเ

ป้า
หม

าย
- เ

ยี�ย
มเ

ยีย
นติ

ดต
าม

ผล

1.ก
าร

จดั
หา

ข้อ
มลู

ขอ
งช

มุช
น 

ข้อ
มลู

สภ
าพ

ชมุ
ชน

ข้อ
มลู

กล
ุ่ มเ

ป้า
หม

าย

ข้อ
มลู

สถ
าน

กา
รณ์

ทา
ง

สงั
คม

แล
ะปั

ญ
หา

ขอ
ง

ชมุ
ชน

ข้อ
มลู

ศกั
ยภ

าพ
ขอ

งช
มุช

น

กา
รจ

ดัห
าข้

อม
ลูข

อง
ชมุ

ชน
 

ข้อ
มลู

สภ
าพ

ชมุ
ชน

ข้อ
มลู

กล
ุ่ มเ

ป้า
หม

าย

ข้อ
มลู

สถ
าน

กา
รณ์

ทา
ง

สงั
คม

แล
ะปั

ญ
หา

ขอ
ง

ชมุ
ชน

ข้อ
มลู

ศกั
ยภ

าพ
ขอ

งช
มุช

น

ที�ต
ั�ง เ

นื�อ
ที� 

ภมูิ
ปร

ะเ
ทศ

 อ
าณ

า
เข

ต 
ปร

ะช
าก

ร 
สภ

าพ
ทา

ง
เศ

รษ
ฐกิ

จ 
สถ

าน
กา

รณ์
สงั

คม
แล

ะบ
ริก

าร
พื�น

ฐา
นต่

าง
 ๆ

•
แบ

บส
าํร

วจ
ผูป้

ระ
สบ

ปัญ
หา

ทา
งส

งัค
ม

•
แบ

บส
าํร

วจ
เอ

งต
าม

ปร
ะเ

ดน็
ที�ต้

อง
กา

ร
•

ออ
กเ

ดิน
สาํ

รว
จห

รือ
หา

คน
ช่ว

ยส
าํร

วจ

สาํ
รว

จข้
อม

ลู
ตา

มแ
บบ

สาํ
รว

จ

•
ข้อ

มลู
ชมุ

ชน
•

ข้อ
มลู

ศกั
ยภ

าพ
ชมุ

ชน
ขอ

ข้อ
มลู

จา
ก

หน่
วย

งา
นที

�
เกี

�ยว
ข้อ

ง

สภ
าพ

ที�แ
ท้จ

ริง
ขอ

ง
ชมุ

ชน
ชดั

เจ
นแ

ละ
ตร

งก
นั 

แล
ะค

น
ภา

ยน
อก

เห
น็ส

ภา
พ

แล
ะเ

ข้า
ใจ

ชมุ
ชน
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กา
รจ

ดัห
าข้

อม
ลูข

อง
ชมุ

ชน
 

ข้อ
มลู

สภ
าพ

ชมุ
ชน

ข้อ
มลู

กล
ุ่ มเ

ป้า
หม

าย

ข้อ
มลู

สถ
าน

กา
รณ์

ทา
ง

สงั
คม

แล
ะปั

ญ
หา

ขอ
ง

ชมุ
ชน

ข้อ
มลู

ศกั
ยภ

าพ
ขอ

งช
มุช

น

เนื
�อห

าข
อง

ข้อ
มลู

สภ
าพ

ปัญ
หา

 
สา

เห
ต ุ

คว
าม

เดื
อด

ร้อ
นข

อง
ผู้

ปร
ะส

บปั
ญ

หา
 แ

ละ
แน

วโ
น้ม

ขอ
ง

ปัญ
หา

 เพื
�อก

าร
ดาํ

เนิ
นง

าน
วา

งแ
ผน

ป้อ
งก

นั
แล

ะแ
ก้ไ

ข

เด
ก็ก

าํพ
ร้า

 เด
ก็ถ

กูท
อด

ทิ� ง
 

เด
ก็ย

าก
จน

 เด
ก็ที

�พ่อ
แม่

เสี
ยชี

วิต
จา

กโ
รค

เอ
ดส

 ์วยั
รุน่

ที�มี
ปัญ

หา
คว

าม
ปร

ะพ
ฤติ

 
ผูส้

งูอ
าย

 ุค
นพิ

กา
ร ส

ตรี
หม้

าย
 ค

รอ
บค

รวั
ยา

กจ
น 

ผู้
ติด

สรุ
าเ

รื�อ
รงั

 ผ
ูต้ิด

ยา
เส

พติ
ด

ข้อ
มลู

ผูด้้
อย

โอ
กา

สแ
ละ

ผูต้้
อง

กา
รค

วา
ม

ช่ว
ยเ

หลื
อท

กุป
ระ

เภ
ท

ชื�อ
-ส

กลุ
 แ

ละ
บตั

ร
ปร

ะจ
าํต

วัป
ระ

ชา
ชน

 ว
นั

เดื
อน

ปีเ
กิด

 อ
าย

 ุ
บา้

นเ
ลข

ที� 
สภ

าพ
คว

าม
เป็

นอ
ยู ่

กา
รป

ระ
กอ

บ
อา

ชีพ
ปัญ

หา
แล

ะค
วา

ม
ต้อ

งก
าร

 ก
าร

ช่ว
ยเ

หลื
อที

�
ได้

รบั
แล

ะเ
ครื

อข่
าย

ที�
เกี

�ยว
ข้อ

ง

กา
รจ

ดัห
าข้

อม
ลูข

อง
ชมุ

ชน
 

ข้อ
มลู

สภ
าพ

ชมุ
ชน

ข้อ
มลู

กล
ุ่ มเ

ป้า
หม

าย

ข้อ
มลู

สถ
าน

กา
รณ์

ทา
ง

สงั
คม

แล
ะปั

ญ
หา

ขอ
ง

ชมุ
ชน

ข้อ
มลู

ศกั
ยภ

าพ
ขอ

งช
มุช

น

เนื
�อห

าข
อง

ข้อ
มลู

สภ
าพ

ปัญ
หา

 
สา

เห
ต ุ

คว
าม

เดื
อด

ร้อ
นข

อง
ผู้

ปร
ะส

บปั
ญ

หา
 

แล
ะแ

นว
โน้

ม
ขอ

งปั
ญ

หา
 เพื

�อ
กา

รด
าํเ

นิน
งา

น
วา

งแ
ผน

ป้อ
งก

นัแ
ละ

แก้
ไข

ข้อ
มลู

ผูด้้
อย

โอ
กา

ส
แล

ะผ
ู้

ต้อ
งก

าร
คว

าม
ช่ว

ยเ
หลื

อท
กุ

ปร
ะเ

ภท

เว
ทีป

ระ
ชา

คม
ขอ

งช
มุช

นห
รือ

รว่
มว

งส
นท

นา
หรื

อ
กา

รป
ระ

ชมุ
ขอ

งก
ลุ่ ม

/อ
งค

ก์ร
ต่า

ง ๆ
 ข

อง
ชมุ

ชน

สงั
เก

ตส
ถา

นก
าร

ณ์
ชมุ

ชน
: เ

ยี�ย
มบ

้าน
 นั

�งเ
ฝ้า

ดู
แล

ะร
บัฟั

งก
าร

พดู
คยุ

ขอ
งช

าว
บ้า

นใ
นช

มุช
น

กา
รจ

ดัห
าข้

อม
ลูข

อง
ชมุ

ชน
 

ข้อ
มลู

สภ
าพ

ชมุ
ชน

ข้อ
มลู

กล
ุ่ มเ

ป้า
หม

าย

ข้อ
มลู

สถ
าน

กา
รณ์

ทา
ง

สงั
คม

แล
ะปั

ญ
หา

ขอ
ง

ชมุ
ชน

ข้อ
มลู

ศกั
ยภ

าพ
ขอ

งช
มุช

น

ข้อ
มลู

ปัญ
หา

ต่า
ง ๆ

 
ที�เ

กิด
ขึ�น

ใน
ชมุ

ชน
สถ

าน
กา

รณ์
กา

รเ
ปลี

�ยน
แป

ลง
ขอ

งช
มุช

นที
�

จะ
ก่อ

ให้
เกิ

ดปั
ญ

หา
ต่อ

ชมุ
ชน

 

ปัญ
หา

พฤ
ติก

รร
มที

�ไม
่

เห
มา

ะส
มข

อง
วยั

รุน่
 

กา
ร

ตั�ง
คร

รภ
ใ์น

วยั
เรี

ยน

กา
รติ

ดย
า

เส
พติ

ด

กา
รแ

พร่
ระ

บา
ด

ขอ
งย

าเ
สพ

ติด
ใน

ชมุ
ชน

 

กา
รมี

ร้า
น

เก
มส

 ์
กา

รมี
สถ

าน
บนั

เทิ
ง

ต่า
ง ๆ

 ใน
ชมุ

ชน
 

กา
รจ

ดัห
าข้

อม
ลูข

อง
ชมุ

ชน
 

ข้อ
มลู

สภ
าพ

ชมุ
ชน

ข้อ
มลู

กล
ุ่ มเ

ป้า
หม

าย

ข้อ
มลู

สถ
าน

กา
รณ์

ทา
ง

สงั
คม

แล
ะปั

ญ
หา

ขอ
ง

ชมุ
ชน

ข้อ
มลู

ศกั
ยภ

าพ
ขอ

งช
มุช

น

ข้อ
มลู

สิ� ง
ดีดี

ใน
ชมุ

ชน

นํา
มา

ใช้
ปร

ะโ
ยช

น์เ
พื�อ

กา
ร

ดแู
ลช่

วย
เห

ลือ
แล

ะพ
ฒั

นา
คน

 พ
ฒั

นา
สร้

าง
คว

าม
เข้

มแ
ขง็

ให้
กบั

ชมุ
ชน

 

คว
าม

สา
มา

รถ
ขอ

งช
มุช

นใ
นก

าร
ป้อ

งก
นั/

แก้
ไข

ปัญ
หา

คน
ดี 

คน
เก่

ง ค
นที

�มี
คว

าม
รู้ มี

คว
าม

สา
มา

รถ
 

ผู้นํ
า/แ

กน
นํา

 ห
น่ว

ยง
าน

 
กล

ุ่ ม/
อง

คก์
ร/ส

ถา
บนั

ภมูิ
ปัญ

ญ
า ว

ฒั
นธ

รร
ม 

ปร
ะเ

พณี
 แ

ละ
ทร

พัย
าก

รธ
รร

มช
าติ

ขอ
ง

ชุม
ชน

จดุ
อ่อ

นข
อง

ชุม
ชน

ที�เ
ป็น

อปุ
สร

รค
/ข้

อจ
าํก

ดัใ
น

กา
รพ

ฒั
นา

ชุม
ชน

44



2.ก
าร

จดั
เก

บ็ร
วบ

รว
มข้

อม
ลู 
:
 
สภ

าพ
ชมุ

ชน
 

บนั
ทึก

ข้อ
มลู

ชมุ
ชน

ที�ห
าไ

ด้
โด

ยวิ
ธีก

าร
ต่า

ง ๆ
 ใน

สม
ดุ

บนั
ทึก

ปร
ะจ

าํว
นั 

(D
ia
ry
)

ข้อ
มลู

สภ
าพ

ชมุ
ชน

จดั
ทาํ

เป็
นแ

ฟ้ม
เอ

กส
าร

ทาํ
สม

ดุท
ะเ

บีย
น/

บนั
ทึก

ลง
ใน

คอ
มพิ

วเ
ตอ

ร ์ต
าม

ปร
ะเ

ดน็
หวั

ข้อ
ที�ต้

อง
กา

รจ
ดัเ

กบ็

จดั
เก

บ็ใ
น 

แผ
น่ 
C
D
, 

T
h
u
m
b
 D
ri
v
e
 ฯ

ลฯ

2.ก
าร

จดั
เก

บ็ร
วบ

รว
มข้

อม
ลู 
:
 
กล

ุ่ มเ
ป้า

หม
าย

 
บนั

ทึก
ข้อ

มลู
กล

ุ่ มเ
ป้า

หม
าย

 ใน
สม

ดุบ
นัทึ

กป
ระ

จาํ
วนั

 (D
ia
ry
):

สาํ
รว

จ 
พบ

เห
น็ 

ช่ว
ยเ

หลื
อ

ข้อ
มลู

กล
ุ่ มเ

ป้า
หม

าย

จดั
ทาํ

เป็
นแ

ฟ้ม
เก

บ็แ
บบ

บนั
ทึก

ปร
ะว

ตัิข
อง

ผูร้
บับ

ริก
าร

ทาํ
สม

ดุท
ะเ

บีย
น

กล
ุ่ มเ

ป้า
หม

าย
 แ

ยก
ปร

ะเ
ภท

 : 
เด

ก็ 
คน

พิก
าร

 ผ
ูส้งู

อา
ย ุ

ฯล
ฯ

จดั
เก

บ็ใ
น 

แผ
น่ 
C
D
, 

T
h
u
m
b
 D
ri
v
e
 ฯ

ลฯ

2.ก
าร

จดั
เก

บ็ร
วบ

รว
มข้

อม
ลู 
:
 
สถ

าน
กา

รณ์
ทา

งส
งัค

ม 

�
บนั

ทึก
ข้อ

มลู
สถ

าน
กา

รณ์
ทา

งส
งัค

มที
�เป็

นแ
นว

โน้
มที

�จะ
ทาํ

ให้
เกิ

ด
ปัญ

หา
 ห

รือ
มีผ

ลก
ระ

ทบ
ต่อ

ชมุ
ชน

 ต
ลอ

ดจ
นปั

ญ
หา

ต่า
งๆ

  ข
อง

ชมุ
ชน

ที�
พบ

เห
น็ 

จา
กก

าร
สาํ

รว
จ 

กา
รอ

อก
เดิ

นเ
ยี�ย

มเ
ยีย

น 
กา

รส
งัเ

กต
 รว

มท
ั�ง

ข้อ
มลู

ที�ไ
ด้จ

าก
เค

รือ
ข่า

ยที
�เกี

�ยว
ข้อ

ง ล
งใ

นส
มดุ

บนั
ทึก

ปร
ะจ

าํว
นั 

(D
ia
ry
) 

ขอ
งต

นเ
อง

�
จดั

แฟ้
มบ

นัทึ
กข้

อม
ลูส

ถา
นก

าร
ณ์

ทา
งส

งัค
ม

�
ปัญ

หา
ขอ

งช
มุช

น 
แย

กแ
ฟ้ม

ตา
มป

ระ
เด

น็ข
อง

สถ
าน

กา
รณ์

หร
ือป

ระ
เด

น็
ปัญ

หา
 ระ

บชุ่
วง

เว
ลา

กา
รเ

กิด
สถ

าน
กา

รณ์
ทา

งส
งัค

มห
รือ

ปัญ
หา

ขอ
ง

ชมุ
ชน

ให้
ชดั

เจ
น 

รว
มท

ั�งก
าร

จดั
กา

รป้
อง

กนั
แก้

ไข
ปัญ

หา
ขอ

งช
มุช

น
ด้ว

ย
�
จัด

เก
บ็ข้

อมู
ลส

ถา
นก

าร
ณ์
ทา
งสั
งค
ม-
ปัญ

หา
ขอ

งชุ
มช

นล
งใ
น

คอ
มพ

วิเ
ตอ

ร์

2.ก
าร

จดั
เก

บ็ร
วบ

รว
มข้

อม
ลู 
:
 
ศกั

ยภ
าพ

ขอ
งช

มุช
น

�
ทาํ

สม
ดุท

ะเ
บีย

นศ
กัย

ภา
พข

อง
ชมุ

ชน
แย

กเ
ป็น

ปร
ะเ

ภท
 ได้

แก่
�

ทุน
มนุ

ษย
 ์(แ

กน
นํา

 ป
รา
ชญ

 ์ค
นเ
ก่ง
 ค
นม

คีว
าม

รูค้
วา
มส

าม
าร
ถใ
นด

า้น
ต่า

งๆ
 ค
นท

ี ชุม
ชน

เค
าร
พ

เช
ื อถ

อืใ
หก้

าร
ยอ

มร
บั 
ยก

ยอ่
ง)

�
ทุน

อง
คก์

ร/ส
ถา

บนั
/ก
ลุ่ม

ชม
รม

ต่า
ง 
ๆ 
ใน
ชุม

ชน
 ก
อง
ทุน

ต่า
ง ๆ

 ว
ดั 
โร
งเร

ยีน
 อ
บต

. ศ
พค

.
�

ทุน
ภมู

ปิญั
ญา

 ว
ฒัน

ธร
รม
แล

ะป
ระ
เพ
ณ
ตี่า

ง ๆ
�

ทุน
ทร

พัย
าก
รธ
รร
มช

าต
 ิส
ิ งท

ี คน
ใน
ชุม

ชน
ใช
ป้ร

ะโ
ยช

น์ร
ว่ม

กนั
แล

ะช
ว่ย

กนั
ดแู

ลร
กัษ

า 
(แ
หล

่งนํ
3า 

ปา่
 ช
ุมช

น 
ตน้

ไม
 ้พ
ชืผ

ลต
่าง
ๆ)

�
จดุ

อ่อ
นข

อง
ชุม

ชน
 เช

น่ 
สภ

าพ
ภมู

ปิร
ะเท

ศท
ี ไม
เ่อ
ื3อต

่อก
าร
ทาํ

มา
หา

กนิ
 ก
าร
ตดิ

ต่อ
สื อ

สา
รก
บั

ภา
ยน

อก
ที ย

าก
ลาํ
บา

ก 
กา
รแ
ตก

คว
าม

สา
มคั

คขี
อง
ชุม

ชน
 เป็

นต
น้

จดั
เก

บ็ข้
อม

ลูศ
กัย

ภา
พช

มุช
นล

งใ
น

คอ
มพิ

วเ
ตอ

ร ์
โด

ยแ
ยก

ไฟ
ลข์้

อม
ลูต

าม
ข้อ

มลู
ศกั

ยภ
าพ

ชมุ
ชน

จัด
เก
บ็ข้

อมู
ลศั

กย
ภา
พชุ

มช
นไ
ว้ใ
นแ

ฟ้ม
 โด

ย
แย
กข้
อมู

ลเ
ป็น

กลุ่
ม 
ๆ 
ตา
มป

ระ
เภ
ทข

อง
ศัก

ยภ
าพ
ขอ

งชุ
มช

น
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3. 
กา

รนํ
าข้

อม
ลูไ

ปใ
ช้ป

ระ
โย

ชน์
•

ให้
อง

คก์
ร/ห

น่ว
ยง

าน
 ที

�เกี
�ยว

ข้อ
งพิ

จา
รณ

า
ดาํ

เนิ
นง

าน
ใน

ส่ว
นที

�เกี
�ยว

ข้อ
ง

สถ
าน

กา
รณ์

ทา
งส

งัค
ม

ขอ
งช

มุช
น

•
เข้

าไ
ปช่

วย
เห

ลือ
ข้อ

มลู
กล

ุ่ มเ
ป้า

หม
าย

แล
ะ

ปัญ
หา

ขอ
งช

มุช
น

•
ผล

กัด
นัใ

ห้ไ
ด้ร

บัก
าร

สนั
บส

นุน
งบ

ปร
ะม

าณ
จา

ก
หน่

วย
งา

นที
�เกี

�ยว
ข้อ

ง ท
ั�งนี

�โด
ยก

าร
นํา

ข้อ
มลู

ชมุ
ชน

 ข้
อม

ลูศ
กัย

ภา
พช

มุช
นเ

พื�อ
ปร

ะก
อบ

กา
ร

จดั
ทาํ

โค
รง

กา
ร/กิ

จก
รร

มด้
วย

ข้อ
มลู

ปัญ
หา

คว
าม

ต้อ
งก

าร
ขอ

ง
ชมุ

ชน
แล

ะก
ลุ่ ม

เป้
าห

มา
ยที

�ต้อ
ง

ดาํ
เนิ

นง
าน

ใน
แผ

นช
มุช

น

•
เพื

�อก
าร

ออ
กเ

ยี�ย
มเ

ยีย
น 

ให้
กา

รช่
วย

เห
ลือ

 ส่
ง

เรื
�อง

ขอ
คว

าม
ช่ว

ยเ
หลื

อจ
าก

หน่
วย

งา
นที

�
เกี

�ยว
ข้อ

ง แ
ละ

กา
รติ

ดต
าม

ผล
กา

รช่
วย

เห
ลือ

ข้อ
มลู

กล
ุ่ มเ

ป้า
หม

าย

2.ก
าร

รว
บร

วม
แล

ะจ
ดัท

าํท
ะเ

บีย
นเ

คร
ือข่

าย
ภา

ยใ
นแ

ละ
ภา

ยน
อก

ชุม
ชน

จด
บนั

ทกึ
ขอ้

มลู
กล

ุม่อ
าส
าส
มคั

รแ
ละ
เค
รอื
ขา่
ยท

ี มี
กา
รต
ดิต

่อ 
ปร

ะส
าน

งา
น 
รว่
มป

ฏบิ
ตังิ
าน

 ป
ระ
เด
น็

ขอ้
มลู

 ส
ถา

นท
ี ตั3ง
 ห
มา

ยเ
ลข

โท
รศ
พัท

 ์ภ
าร
กจิ

/
คว

าม
สา
มา

รถ
/บ
รกิ
าร

1. 
กา

รเ
ป็น

แก
นนํ

าห
ลกั

ใน
กา

รข
บัเ

คลื
�อน

งา
นส

วสั
ดิก

าร
สงั

คม
ใน

ชุม
ชน

-
สง่
เส
รมิ
ให
ม้โี
คร
งส
รา้
ง อ

พม
.ใน

ระ
ดบั

ตํา
บล

ที เ
ขม้

แข
ง็

-
สน

บัส
นุน

เพ
ิ มจ

าํน
วน

ระ
ดบั

หม
ูบ่า้

น

3. 
กา

รป
ระ

สา
นก

าร
ปฏิ

บตัิ
กบั

เค
รือ

ข่า
ย

ภา
ยใ

น
-

พบ
ปะ

พดู
คุย

แล
กเ
ปล

ี ยน
ขอ้

มลู
ขา่
วส
าร

-
นํา

เส
นอ

ขอ้
มลู

เพ
ื อก

ระ
ตุน้

ให
เ้ค
รอื
ขา่
ย

ดาํ
เน
ินง

าน
เพ
ื อช

มุช
น

-
รว่
มป

ระ
ชมุ

/เว
ทหี

าร
อืร
ะด
มค

วา
มค

ดิเ
หน็

-
สน

บัส
นุน

กา
รด
าํเน

ินง
าน

ขอ
งเค

รอื
ขา่
ย

-
ปร

ะส
าน

ขอ
รบั

กา
รส
นบั

สนุ
นจ

าก
เค
รอื
ขา่
ย

4. 
กา

รป
ระ

สา
นก

าร
ปฏิ

บตัิ
กบั

เค
รือ

ข่า
ย

ภา
ยน

อก
•

ตดิ
ต่อ

ปร
ะส
าน

งา
นข

อข
อ้ม

ลูก
ลุม่

ให
บ้ร

กิา
ร

•
เข
า้ร
ว่ม

งา
น/
กจิ

กร
รม
ที เ
คร
อืข

า่ย
ขอ

คว
าม

รว่
มม

อื
•

สน
บัส

นุน
ภา

รก
จิข

อง
เค
รอื
ขา่
ย:
 ก
าร
สาํ
รว
จ

ขอ้
มลู

 ก
าร
ตดิ

ตา
มผ

ลผ
ูป้ร

ะส
บป

ญัห
า

•
สง่
เร
ื อง
ขอ

รบั
บร

กิา
รจ
าก
เค
รอื
ขา่
ย

ภา
รกิ

จก
าร

เชื
�อม

กล
ุ่ มเ

ดิม
เส

ริม
สร

้าง
กล

ุ่ ม
ให

ม่

แน
วท

าง
ปฏิ

บตัิ
 เชื

�อม
กล

ุ่ มเ
ดิม

-เส
ริม

สร้
าง

กล
ุ่ มใ

หม
่

1. 
กา

รเ
ป็น

แก
นนํ

าห
ลกั

ใน
กา

รข
บัเ

คลื
�อน

งา
นส

วสั
ดิก

าร
สงั

คม
ใน

ชมุ
ชน

�
รว่
มส

ง่เส
รมิ

ให
ม้โี
คร
งส
รา้
ง อ

พม
.ท
ี เข
ม้แ

ขง็
ใน

ร ะ
ดบั

ตาํ
บล

 เช
น่ 
มกี

าร
จดั

ตั3ง
ชม

รม
 อ
พม

.ใน
ระ
ดบั

ตาํ
บล

�
รว่
มส

ง่เส
รมิ
แล

ะส
นบั

สนุ
นก

าร
เพ
ิ มจ

าํน
วน

 อ
พม

.
ระ
ดบั

หม
ูบ่า้

นอ
ยา่
งน้

อย
หม

ูบ่า้
นล

ะ 3
-5
 ค
น
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2.ก
าร

รว
บร

วม
แล

ะจ
ดัท

าํท
ะเ

บีย
นเ

คร
อืข

่ าย
ภา

ยใ
นแ

ละ
ภา

ยน
อก

ชมุ
ชน

�
เพ
ื อใ
หม้

ขีอ้
มลู

เค
รอื
ขา่
ยท

ี สา
มา

รถ
ปร

ะส
าน

ขอ
คว

าม
รว่
มม

อืส
นบั

สนุ
น

กา
รป

ฏบิ
ตังิ
าน

หร
อืเ
ขา้
รว่
มป

ฏบิ
ตังิ
าน

เพ
ื อก

าร
พฒั

นา
คุณ

ภา
พช

วีติ
ปร

ะช
าช
นแ

ละ
สร
า้ง
คว

าม
เข
ม้แ

ขง็
ขอ

งช
ุมช

น
�
จด

บนั
ทกึ

ขอ้
มลู

กลุ
่มอ

าส
าส
มคั

รแ
ละ
กลุ

่มเ
คร
อืข

า่ย
ทั3ง

ภา
ยใ
นช

ุมช
นแ

ละ
ภา

ยน
อก

ชุม
ชน

ที ม
กีา
รต
ดิต่

อป
ระ
สา
นง

าน
กา
รร
ว่ม

ปฏ
บิตั

งิา
น 
กา

รเข
า้

รว่
มป

ระ
ชุม

หร
อืร
ว่ม

กจิ
กร
รม

ดว้
ย 
เพ
ื อเ
ป็น

ทะ
เบ
ยีน

เค
รอื
ขา่
ยก

าร
ดาํ
เนิ
นง

าน
กา
รพ

ฒัน
าส
งัค
มแ

ละ
สว

สัด
กิา
รส
งัค
ม 
ปร

ะเด
น็ข

อ้ม
ลู

ปร
ะก
อบ

ดว้
ยช

ื อบุ
คค

ล/
หน่

วย
งา
น 
สถ

าน
ที ต

ดิต่
อ 
หม

าย
เล
ขโ
ทร

ศพั
ท ์

ตํา
แห

น่ง
/ภ
าร
กจิ

 ห
น้า

ที ค
วา
มร
บัผ

ดิช
อบ

/ค
วา
มส

าม
าร
ถ/
บร

กิา
ร 
(ก
รณ

ี
เป็
นก

ลุ่ม
/อ
งค
ก์ร
/ห
น่ว

ยง
าน

ให
ม้ขี

อ้ม
ลูช

ื อผ
ูท้ี ต

ดิต่
อป

ระ
สา
นง

าน
ดว้

ย)

3. 
กา

รป
ระ

สา
นก

าร
ปฏิ

บตัิ
กบั

เค
รือ

ข่า
ยภ

าย
ใน

�
เพื
 อข
อรั
บก

าร
สน

บัส
นนุ

กา
รป
ฏิบ

ตัิภ
าร
กิจ

ขอ
ง อ

พม
.ห
รือ
 เข้
าไ
ปมี

สว่
นร่
วม

ใน
ภา

รกิ
จ/กิ

จก
รร
มข

อง
เค
รือ
ข่า
ย 

หรื
อเ
ป็น

กา
รร่
วม

กนั
ดํา
เนิ
นง
าน
เพื
 อป

ระ
ชา
ชน

แล
ะช
มุช

น 
เรื อ

งที
 ปร
ะส
าน
 เช่
น 
เรื อ

งข้
อม

ลูช
มุช

น 
สถ

าน
กา
รณ์

ปัญ
หา
สงั
คม

 ห
าแ
นว
ทา
งก
าร
แก้
ปัญ

หา
 ก
าร
ทํา
แผ

นช
มุช

น 
กา
รป
ระ
สา
นใ
ห้เ
กิด

กา
รนํ
าแ
ผน

ไป
ปฏิ

บตัิ
 เป็

นต้
น

�
พบ

ปะ
 พ
ดูค

ยุ 
สร้
าง
คว
าม

คุ้น
เค
ยส

ร้า
งส
มัพ

นัธ
ภา

พที
 ดีต

อ่ก
นั 
แล

กเ
ปล

ี ยน
ข้อ
มลู

ข่า
วส
าร

�
นํา
เส
นอ

ข้อ
มลู

ที เ
กี ย

วข้
อง
กบั

บท
บา

ทภ
าร
กิจ

ขอ
งเค

รือ
ข่า
ย 
เพื
 อก

ระ
ตุ้น

ให้
มีก

าร
ดํา
เนิ
นง
าน
เพื
 อช

มุช
น

�
ร่ว
มจ

ดัป
ระ
ชมุ

/เว
ทีห

ารื
อ 
ระ
ดม

คว
าม

คิด
เห
็นเ
พื อ

ดํา
เนิ
นก

าร
แก้
ไข
 ป้
อง
กนั

ปัญ
หา
 แล

ะพ
ฒั
นา
ชีวิ
ตค

วา
ม

เป็
นอ

ยู่ข
อง
ปร
ะช
าช
น

�
สน

บัส
นนุ

กา
รดํ
าเนิ

นง
าน
ขอ
งเค

รือ
ข่า
ย 
เช่
น 
กา
รเข้

าร่
วม

ปร
ะช
มุ/
เวที

หา
รือ
 ระ

ดม
คว
าม

คิด
เห
็น 
กา
รใ
ห้ข้

อม
ลู

ที เ
ครื
อข่
าย
มอ

บห
มา

ย 
เช่
น 
กา
รส
ําร
วจ
ข้อ
มลู

กา
รเยี

 ยม
เยี
ยน

ติด
ตา
มผ

ล
�

ปร
ะส
าน
ขอ
รับ
กา
รส
นบั

สน
นุก

าร
ปฏิ

บตัิ
งา
นข

อง
 อ
พม

.เช่
น 
กา
รข
อข้
อม

ลูที
 เกี
 ยว
ข้อ
ง ก

าร
สง่
เรื อ

งผ
ู้ปร
ะส
บ

ปัญ
หา
ขอ
รับ
คว
าม

ช่ว
ยเ
หล

ือจ
าก
 อ
บต

.กํ
าน
นั 
ผู้ใ
หญ่

บ้า
น 
อน

าม
ยั 
เป็
นต้

น 
สา
มา

รถ
ทํา
ได้
ทั'ง
แบ

บที
 เป็
น

ทา
งก
าร
หรื
อไ
ม่เ
ป็น

ทา
งก
าร
 คื
อ 
พา

ผู้ป
ระ
สบ

ปัญ
หา
ไป
ติด

ตอ่
ด้ว
ยต

นเ
อง

4. 
กา

รป
ระ

สา
นก

าร
ปฏิ

บตัิ
กบั

เค
รือ

ข่า
ยภ

าย
นอ

ก
เพื
 อข
อรั
บก

าร
สน

บัส
นนุ

กา
รป
ฏิบ

ตัิภ
าร
กิจ

ขอ
ง อ

พม
. เช

่น 
ข้อ
มลู

งบ
ปร
ะม

าณ
/วสั

ด ุ
อปุ

กร
ณ์
 

บคุ
ลา
กร
 บ
ริก
าร
ช่ว
ยเ
หล

ือแ
ละ
 บ
ริก
าร
ที ดี

แก่
ผู้ป

ระ
สบ

ปัญ
หา
 ห
รือ
 อ
พม

.เข้
าไ
ปมี

สว่
นร่
วม

ใน
ภา

รกิ
จ/กิ

จก
รร
มข

อง
เค
รือ
ข่า
ย ห

รือ
เป็
นก

าร
ร่ว
มก

นัดํ
าเนิ

นง
าน
เพื
 อป

ระ
ชา
ชน

แล
ะช
มุช

น
�

เข้
าไ
ปติ

ดต
อ่ป

ระ
สา
นง
าน
 ส
อบ

ถา
มข้

อม
ลูก

าร
ให้
บริ
กา
ร ท

ําค
วา
มค

ุ้นเ
คย

กบั
ผู้รั
บผิ

ดช
อบ

งา
น

ที เ
กี ย

วข้
อง
 สร้

าง
สมั

พนั
ธภ

าพ
ที ดี

ตอ่
กนั

�
เข้
าร่
วม

งา
น/
กิจ

กร
รม
ที เ
ครื
อข
่าย
ภา

ยน
อก

เชิ
ญ
/ขอ

คว
าม

ร่ว
มมื

อ เ
ช่น

 ก
าร
ป ร
ะช
มุ 
สมั

มน
า 

อบ
รม
 เป็

นต้
น

�
สน

บัส
นนุ

กา
รป
ฏิบ

ตัิภ
าร
กิจ

ขอ
งเค

รือ
ข่า
ยภ

าย
นอ

ก เ
ช่น

 ก
าร
สอ

บข้
อเ
ทจ็

จริ
งผ
ู้ปร
ะส
บปั

ญ
หา
 

กา
รติ
ดต

าม
ผล

 ก
าร
สํา
รว
จข้
อม

ลู 
กา
รป
ระ
สา
นก

บัเ
ครื
อข
่าย
ภา

ยใ
นช

มุช
น 
เป็
นต้

น
�

กา
รส
ง่เรื

 อง
ขอ
รับ
บริ
กา
รจ
าก
เค
รือ
ข่า
ยภ

าย
นอ

ก ส
าม

าร
ถป

ระ
สา
นง
าน
ได้
ทั'ง
แบ

บเ
ป็น

ทา
งก
าร

แล
ะไ
มเ่
ป็น

ทา
งก
าร
 อา

จส
อบ

ถา
ม 
ขอ
คํา
แน

ะนํ
าท
าง
โท
รศ
พัท์

ใน
ปร
ะเด

น็ท
ี จะ
ขอ
รับ
คว
าม

ช่ว
ยเ
หล

ือจ
ะท

ําไ
ด้แ

บบ
ไห
น 
อย

่าง
ไร 
หรื
อค

วร
จะ
ต้อ

งข
อรั
บบ

ริก
าร
จา
กห

น่ว
ยง
าน
ไห
น

กา
รข

อร
บับ

ริจ
าค

หน้
าที

� อ
พม

. 

เป็
นต

วัก
ลา
งเช

ื อม
ปร

ะส
าน

ระ
หว

า่ง
ผูข้

อร
บับ

รกิ
าร
กบั

เค
รอื
ขา่
ยท

ี มบี
รกิ
าร
ชว่

ยเ
หล

อื

กร
ณ
ทีี  
อม

พ.
ไม
ท่ร

าบ
วา่
จะ
ตดิ

ต่อ
ขอ

รบั
บร

กิา
รช
ว่ย

เห
ลอื

กลุ
่มเ
ป้า

หม
าย
ได
จ้า
กห

น่ว
ยง
าน

ไห
น 
ให
ข้อ

คาํ
แน

ะนํ
าจ
าก
 ส
นง

.พ
มจ

.ท
ั3งนี
3หน่

วย
งา
นภ

าย
นอ

กท
ี  อ
พม

.ต
ดิต

่อข
อร
บับ

รกิ
าร
เป็
นป

ระ
จาํ
 เช

น่ 
สาํ
นกั

งา
นพ

ฒัน
าส
งัค
มแ

ละ
คว

าม
มั
 นค
งข
อง
มนุ

ษย
จ์งั
หว

ดั 
(ส
นง

.พ
มจ

.)

ขั�น
ตอ

นก
าร

ขอ
รบั

บริ
จา

ค

�
สอ

บป
ระ
วตั

ผิูข้
อร
บับ

รกิ
าร
ตา

มแ
บบ

ที ก
ระ
ทร

วง
ฯ 
กาํ
หน

ด

�
สง่
เร
ื อง
ผา่

น 
อบ

ต.
ไป

ยงั
 ส
นง

.พ
มจ

. ห
รอื
แน

ะนํ
าใ
หไ้

ปต
ดิต

่อด
ว้ย

ตน
เอ
งท

ี  ส
นง

.พ
มจ

.ห
รอื
 อ
พม

.
พา

ไป
เอ
ง

�
เม
ื อ 
สน

ง.พ
มจ

.อ
นุม

ตัชิ
ว่ย

เห
ลอื

 อ
พม

.แ
จง้
ผูข้

อร
บับ

รกิ
าร
ให
ไ้ป

ตดิ
ต่อ

รบั
คว

าม
ชว่

ยเ
หล

อืท
ี  

สน
ง.พ

มจ
.ห
รอื
ที  
อบ

ต.

�
อพ

ม.
ออ

กต
ดิต

าม
เย
ี ยม

เย
ยีน

ผูข้
อร
บัค

วา
มช

ว่ย
เห
ลอื

เป็
นร

ะย
ะ ๆ

 ต
าม

คว
าม

เห
มา

ะส
ม 
เพ
ื อ

ชว่
ยเ
หล

อืเ
พิ ม

เต
มิเ
มื อ

จาํ
เป็
น

47



ตวั
อย่

าง
บริ

กา
รช่

วย
เห

ลือ
ขอ

ง ส
นง

.พ
มจ

.  :
 

ผูส้
งูอ

าย
 ุ(ก

รณี
เบ

ี�ยย
งัชี

พผ
ูส้งู

อา
ย ุ

50
0 บ

าท
)

แน
วป
ฏบิ

ัติ

�
สาํ
รว
จข้
อมู

ลผู้
สูง
อา
ยุใ
นชุ

มช
น

�
แน

ะนํ
าใ
ห้ข

อเ
บี
Nยย
งัชี
พโ
ดย

ต้อ
งเ
ตรี
ยม

หลั
กฐ
าน
ปร
ะก
อบ

 ได้
แก่

 ส
าํเ
นา
บัต

ร
ปร
ะจ
าํต
วัป
ระ
ชา
ชน

 ส
าํเ
นา
ทะ
เบ
ียน

บ้า
นแ

บบ
คาํ
ขอ

ขึNน
ทะ
เบ
ยีน

เพ
ื�อข

อรั
บเ
บี
Nยย
งั

ชีพ
ปร
ะจ
าํปี
งบ
ปร
ะม
าณ

�
ให้
นํา
หลั

กฐ
าน
ไป
ยื�น

เรื�
อง
ที� 
อป

ท.

�
ตดิ

ตา
มผ

ลว่
าไ
ด้รั
บเ
บี
Nยย
งัชี
พห

รือ
ไม่
 ห
รือ
มีปั

ญ
หา
/อุ
ปส

รร
คอ

ย่า
งไ
ร 
เพ
ื�อใ
ห้

คาํ
แน

ะนํ
าช่
วย
เห
ลือ

เพ
ิ�มเ
ตมิ

ตวั
อย่

าง
บริ

กา
รช่

วย
เห

ลือ
ขอ

ง ส
นง

.พ
มจ

.  :
 

เงิ
นท

ุนก
ู้ยืม

ปร
ะก

อบ
อา

ชีพ
รา

ยบ
คุค

ล 
(ไม

เ่ก
นิ 
30
,00

0 
บา

ท 
ผอ่

นช
าํร
ะภ

าย
ใน
 5
 ปี
 แ
ละ
ตอ้

งม
ขีา้
รา
ชก

าร
ระ
ดบั

 5
 ข
ึ3นไ
ปค

ํ3าป
ระ
กนั

)
แน

วป
ฏบิั

ติ

1. 
ให้
คํา
แน

ะนํ
าก
าร
เต
รีย
มห

ลกั
ฐา
น

�
หลั

กฐ
าน
ขอ

งผู้
กู้ 
ปร
ะก
อบ

ด้ว
ย 
สํา
เน
าบ

ตัร
ปร
ะจํ
าต
วัป

ระ
ชา
ชน

 สํ
าเน

าท
ะเบี

ยน
บ้า

น 
แบ

บฟ
อร์
มก

ู้ยืม
รา
ยบ

คุค
ล 
1 น

 1/
3 แ

ผน
ที ป

ระ
กอ

บอ
าชี
พ 
ปร
ะม

าณ
กา
รค
า่ใ
ช้จ
่าย
 รูป

ถ่า
ย

กิจ
กร
รม
 อ
าชี
พที

 จะ
กู้

�
หลั

กฐ
าน
ขอ

งผู้
คํNา
ปร
ะกั
น 
ปร
ะก
อบ

ด้ว
ย 
สํา
เน
าบ

ตัร
ปร
ะจํ
าต
วัป

ระ
ชา
ชน

 สํ
าเน

าท
ะเบี

ยน
บ้า

น 
หน

งัสื
อยิ

นย
อม

จา
กส

ามี
/ภ
รร
ยา
 เอ

กส
าร
รับ
รอ
งเงิ

นเ
ดือ

น 
หน

งัสื
อยิ

นย
อม

ให้
หกั

เงิน
เดื
อน

2. 
ไป
ยื น

เรื อ
งข
อรั
บค

วา
มช

่วย
เห
ลือ

 ต
า่ง
จงั
หว

ดัยื
 นที

 สน
ง.พ

มจ
. ก

รุง
เท
พม

หา
-น
คร
ยื น

ที ศ
นูย์

คุ้ม
คร
อง
สว
สัด

ิภา
พช

มุช
น 
(ศ
คส

.)
3. 
ติด

ตา
มผ

ลก
าร
ช่ว
ยเ
หลื

อ

ตวั
อย่

าง
บริ

กา
รช่

วย
เห

ลือ
ขอ

ง ส
นง

.พ
มจ

.  :
 

ค่า
จดั

กา
รศ

พผ
ูส้งู

อา
ยตุ

าม
ปร

ะเ
พณี

 รา
ยล

ะ 2
,00

0 
บา

ท 

แน
วป

ฏิบ
ตัิ

�
ให
ค้าํ
แน

ะนํ
าผ

ูจ้ดั
กา
รศ
พ 
เต
รยี
มห

ลกั
ฐา
น 
ปร

ะก
อบ

ดว้
ย 
ใบ

มร
ณ
ะบ

ตัร
 ส
าํเน

าบ
ตัร
ปร

ะจ
าํต

วัป
ระ
ชา
ชน

 แ
ละ
ทะ

เบ
ยีน

บา้
น

ขอ
งผ

ูจ้ดั
กา
รศ
พ 
สาํ
เน
าบ

ตัร
ปร

ะจ
าํต

วัข
อง
ผูร้
บัร

อง
 แ
บบ

 
อพ

ส.
01

�
ไป

ยื น
คาํ
รอ้
งท

ี  ส
นง

.พ
มจ

./ท
ี วา่
กา
รอ
าํเภ

อ(
ฝา่

ยป
กค

รอ
ง)/
สน

ง.
เข
ต(
กร
งุเท

พม
หา

นค
ร) 

ภา
ยใ
น 
30
 ว
นั 
นบั

จา
กว

นัแ
จง้
ตา

ย
�
ตดิ

ตา
มผ

ลก
าร
ได
ร้บั

เงนิ
ชว่

ยเ
หล

อื

ตวั
อย่

าง
บริ

กา
รช่

วย
เห

ลือ
ขอ

ง ส
นง

.พ
มจ

.  :
 

คน
พิก

าร
 (ก

รณ
ีจด

ทะ
เบ
ยีน

คน
พกิ

าร
)

แน
วป

ฏิบ
ตัิ

�
สาํ

รว
จค

นพิ
กา

รช
มุช

น
�

แน
ะนํ

าใ
ห้ไ

ปจ
ดท

ะเ
บีย

นค
นพิ

กา
ร 

เต
รีย

มห
ลกั

ฐา
น 

ปร
ะก

อบ
ด้ว

ย 
สาํ

เน
าบ

ตัร
ปร

ะจ
าํต

วัป
ระ

ชา
ชน

 ส
าํเ

นา
ทะ

เบี
ยน

บ้า
น 

(เอ
กส

าร
รบั

รอ
งค

วา
มพิ

กา
รข

อง
นา

ยแ
พท

ย)์
 แ

บบ
คาํ

ขอ
มีบ

ตัร
ปร

ะจ
าํต

วัค
นพิ

กา
ร

�
ไป

ยื�น
เรื

�อง
ด้ว

ยต
นเ

อง
ที� 

สน
ง.พ

มจ
. ศ

นูย
ค์ุ้ม

คร
อง

สว
สัดิ

ภา
พช

มุช
น 

(ก
ทม

.) 
กร

ณี
ให้

ผูอ้ื
�นไ

ปยื
�นเ

รื�อ
งแ

ทน
 ต้

อง
มีห

ลกั
ฐา

นเ
พิ� ม

เติ
ม 

คือ
 รปู

ถ่า
ยค

นพิ
กา

รเ
ตม็

ตวั
 

สาํ
เน

าบ
ตัร

ปร
ะช

าช
น 

แล
ะท

ะเ
บีย

นบ
้าน

ขอ
งผ

ูจ้ด
ทะ

เบี
ยน

แท
น

�
กร

ณี
หม

ดอ
าย

 ุ(6
 ปี

) ห
รือ

บตั
รห

าย
 ให้

ไป
ยื�น

เรื
�อง

ขอ
มีบ

ตัร
ให

มท่ี
� ส

นง
.พ

ม จ
. โ

ดย
กร

ณี
บตั

ร
หม

ดอ
าย

ใุห้
นํา

บตั
รเ

ก่า
ไป

ด้ว
ย

�
ติด

ตา
มผ

ล

48



ตวั
อย่

าง
บริ

กา
รช่

วย
เห

ลือ
ขอ

ง ส
นง

.พ
มจ

.  :
 

เบ
ี�ยย

งัชี
พค

นพิ
กา

ร 
เด
อืน

ละ
 5
00
 บ
าท

แน
วป

ฏิบ
ตัิ

�
แน

ะนํ
าก
าร
เต
รีย
มห

ลกั
ฐา
น 
ปร
ะก
อบ

ด้ว
ย 
สม

ดุป
ระ
จํา
ตวั
คน

พิก
าร
 ส
ําเน

าบ
ตัร
ปร
ะจํ
าต
วัป

ระ
ชา
ชน

แล
ะส
ําเน

าท
ะเบี

ยน
บ้า

น
ขอ
งค
นพ

ิกา
ร

�
ยื น

เรื อ
งที
  อ
ปท

. ห
รือ
 ส
นง
.เข
ต 
(ก
ทม

.)

ตวั
อย่

าง
บริ

กา
รช่

วย
เห

ลือ
ขอ

ง ส
นง

.พ
มจ

.  :
 

ทุน
ปร

ะก
อบ

อา
ชีพ

คน
พิก

าร
 

(ไม
เ่ก
นิ 
40
,00

0 
บา

ท 
ผอ่

นช
าํร
ะภ

าย
ใน
 5
 ปี
)

แน
วป

ฏิบ
ตัิ

�
แน

ะนํ
าก

าร
เต

รีย
มห

ลกั
ฐา

น
�

หล
กัฐ

าน
ขอ

งค
นพิ

กา
ร 

ปร
ะก

อบ
ด้ว

ย 
สาํ

เน
าบ

ตัร
ปร

ะจ
าํต

วัป
ระ

ชา
ชน

 แ
ละ

สาํ
เน

า
ทะ

เบี
ยน

บ้า
น 

สม
ดุป

ระ
จาํ

ตวั
คน

พิก
าร

 รปู
ถ่า

ยค
นพิ

กา
รเ

หน็
เต

ม็ต
วั 

แบ
บค

าํข
อก

ู้
เงิ

น 
ภา

พถ่
าย

ที�อ
ยู่ อ

าศ
ยัข

อง
คน

พิก
าร

�
หล

กัฐ
าน

ขอ
งผ

ูค้ํ�า
ปร

ะก
นั 

(ต้
อง

มีร
าย

ได้
ไม

่ ตํ�า
กว่

า 7
,00

0 บ
าท

ต่อ
เดื

อน
) 

ปร
ะก

อบ
ด้ว

ยส
าํเ

นา
บตั

รป
ระ

จาํ
ตวั

ปร
ะช

าช
นแ

ละ
สาํ

เน
าท

ะเ
บีย

นบ
้าน

 ห
นัง

สือ
รบั

รอ
งเ

งิน
เดื

อน
 ส

ลิป
เงิ

นเ
ดือ

น/
สม

ดุบ
ญั

ชีธ
นา

คา
ร 

รปู
ถ่า

ย 
ใบ

ยิน
ยอ

มข
อง

คู่
สม

รส
 

�
ยื�น

เรื
�อง

 ส
นง

.พ
มจ

. ห
รือ

 ศ
คส

.เข
ต

ตวั
อย่

าง
บริ

กา
รช่

วย
เห

ลือ
ขอ

ง ส
นง

.พ
มจ

.  :
 

กา
รช่

วย
เห

ลือ
กา

ยอ
ปุก

รณ์
คน

พิก
าร

 (ร
ถโ
ยก

 รถ
สา
มล

อ้ม
อืโ
ยก

 
รถ
เข
น็น

ั งส
าํห

รบั
คน

พกิ
าร
 ไม

เ้ท
า้ข
าว
 ไม

ค้ํ3า
ยนั

 ฯ
ลฯ

)
แน

วป
ฏิบ

ตัิ
�
แน

ะนํ
าก
าร
เต
รยี
มห

ลกั
ฐา
น 
ปร

ะก
อบ

ดว้
ย 
สม

ดุป
ระ
จาํ
ตวั

คน
พกิ

าร
 

สาํ
เน
าบ

ตัร
ปร

ะจ
าํต

วัป
ระ
ชา
ชน

แล
ะส
าํเน

าท
ะเบ

ยีน
บา้

น 
ใบ
รบั

รอ
ง

แพ
ทย

 ์(ก
าร
ปร

ะเม
นิป

ระ
เภ
ทก

าย
อุป

กร
ณ์
ที เ
หม

าะ
สม

กบั
คน

พกิ
าร

ขอ
งแ
พท

ย)์
�
ยื น

เร
ื อง
ที  
สน

ง.พ
มจ

./โ
รง
พย

าบ
าล
ปร

ะจ
าํอ
าํเภ

อ

ตวั
อย่

าง
บริ

กา
รช่

วย
เห

ลือ
ขอ

ง ส
นง

.พ
มจ

.  :
 

เด
ก็ 
(เด

ก็ก
าํพ

รา้
 เด

ก็ถ
กูท

อด
ทิ3ง

 เด
ก็เ
รร่
อ่น

 เด
ก็ถ

กูก
ระ
ทาํ

คว
าม

รนุ
แร
ง เ

ดก็
ที ไ

ดร้
บัผ

ลก
ระ
ทบ

จา
กเ
อด

ส ์
เด
ก็ป

ระ
พฤ

ตติ
นไ
มส่

มว
ยั 

เด
ก็ต่

าง
ดา้
ว 
เด
ก็ไ
รส้
ญัช

าต
 ิเด

ก็ไ
รร้
ฐั)

แน
วป

ฏิบ
ตัิ

49



ตวั
อย่

าง
บริ

กา
รช่

วย
เห

ลือ
ขอ

ง ส
นง

.พ
มจ

.  :
 

เงิ
นท

ุนก
าร

ศึก
ษา

แล
ะเ

งิน
คร

อบ
คร

วัอ
ปุถ

มัภ
์

แน
วป

ฏิบ
ตัิ

�
อพ

ม.
 ส
อบ

ข้อ
เท
็จจ
ริง
ตา
มแ

บบ
สาํ
รว
จบ

นัท
กึข้

อม
ลูผ

ู้ปร
ะส
บปั

ญ
หา

 
คว
าม

เด
ือด

ร้อ
น 
แบ

บส
ําร
วจ
กร
ณี
ฉกุ

เฉิ
น 
แบ

บก
าร
ช่ว
ยเ
หล

ือผ
ู้ปร
ะส
บ

ปัญ
หา

�
อพ

ม.
แจ้
ง ส

นง
.พ
มจ

. ท
าง
โท
รศ
พัท์

 ห
รือ
พา

ไป
ติด

ตอ่
ด้ว
ยต

นเ
อง
ที  

สน
ง. 
พม

จ.
�
สน

ง.พ
มจ

.จะ
เป็
นผ

ู้พิจ
าร
ณ
าก
าร
ให้
คว
าม

ช่ว
ยเ
หล

ือต
าม

คว
าม

เห
มา

ะส
มข

อง
แต

ล่ะ
รา
ย

�
ติด

ตา
มผ

ลก
าร
ช่ว
ยเ
หล

ือ

ตวั
อย่

าง
บริ

กา
รช่

วย
เห

ลือ
ขอ

ง ส
นง

.พ
มจ

.  :
 

กล
ุ่ มเ

ป้า
หม

าย
อื�น

ๆ
 ที

�ต้อ
งก

าร
คว

าม
ช่ว

ยเ
หลื

อ 
เช
น่ 
ผูต้

ดิเ
ชื3อ

เอ
ดส

 ์ส
ตร
หีม

า้ย
 ฯ
ลฯ

แน
วป

ฏิบ
ตัิ

�
อพ

ม.
 ป
ระ
สา
นง
าน

ให้
ข้อ
มลู

ผู้ป
ระ
สบ

ปัญ
หา

กบั
 ส
นง
.พ
มจ

. 
�
สน

ง.พ
มจ

.จะ
เป็
นผ

ู้พิจ
าร
ณ
าใ
ห้ค

วา
มช

่วย
เห
ลือ

ตา
มค

วา
มเ
หม

าะ
สม

ขอ
งแ
ตล่

ะร
าย
 โด

ยอ
าจ
ขอ
ให้
 อพ

ม.
หา

ข้อ
มลู

เพิ
 มเ
ติม

 ห
รือ
เจ้
าห

น้า
ที  

สน
ง.พ

มจ
. อ
อก

เยี
 ยม

บ้า
นห

าข้
อม

ลูเ
พิ ม

เต
ิมเ
อง

�
ติด

ตา
มผ

ลก
าร
ช่ว
ยเ
หล

ือ

(เพื
�อก

าร
พฒั

นา
สงั

คม
แล

ะค
วา

มม
ั�นค

งข
อง

มนุ
ษย

)์
แผ

นช
มุช

น 
�

คือ
 ก

าร
กาํ

หน
ดถึ

งสิ
� งที

�ต้อ
งท

าํเ
พื�อ

พฒั
นา

 ห
รือ

แก้
ไข

ปัญ
หา

ขอ
งช

มุช
นอ

ย่า
งเ

ป็น
ระ

บบ
 โด

ยค
นใ

นช
มุช

น
ร่ว

มก
นัคิ

ด 
ร่ว

มก
นัค้

นห
า เ

รีย
นร

ู้ร่ว
มก

นั 
ร่ว

มก
นั

กาํ
หน

ดกิ
จก

รร
ม 

สา
มา

รถ
ใช้

แผ
นช

มุช
นเ

ป็น
กร

อบ
ใน

กา
รด

าํเ
นิน

งา
น 

หน่
วย

งา
นต่

าง
 ๆ

 ท
ั�งภ

าค
รฐั

/เอ
กช

น 
เป็

นเ
พีย

งห
น่ว

ยง
าน

ที�ค
อย

ให้
กา

รส
นับ

สนุ
นเ

ท่า
นั�น

50



ปร
ะโ

ยช
น์ข

อง
แผ

นช
มุช

น
�
แผ

นชุ
มช

นจ
ะช่
วย
ให้
กา
รด
าํเ
นิน

งา
นต่

าง
 ๆ
 ข
อง
ชุม

ชน
ปร
ะส
บค

วา
มส

าํเ
ร็จ
 

เนื
�อง
จา
กมี

เป้
าห
มา
ย 
กร
ะบ
วน
กา
รขั
Nนต

อน
 ร
ะย
ะเ
วล
าแ
ละ
บท

บา
ทห

น้า
ที�

ขอ
งผู้
มีส่

วน
ร่ว
มใ
นก

าร
ดาํ
เนิ
นง
าน
 ร
วม
ทัNง
ทรั
พย

าก
รท
ี�จาํ
เป็
นต้

อง
ใช้
ไว้
อย่

าง
ชัด

เจ
น 

�
ดัง
นัNน

 ภ
าร
กจิ
ขอ

ง 
อพ

ม.
ใน
กา
รจั
ดท

าํแ
ผน

ชุม
ชน

 คื
อก

าร
ชัก
ชว
น 
กร
ะตุ้
นใ
ห้

ปร
ะช
าช
นเ
ข้า
ไป
มีส่

วน
ร่ว
มใ
นก

าร
จัด

ทาํ
แผ

นชุ
มช

น 
ผลั

กด
ัน 
สนั

บส
นุน

 
ชุม

ชน
ร่ว
มมื

อ 
ร่ว
มใ
จกั
นร
ะด
มค

วา
มค

ดิเ
หน็

 ค้
นห

าปั
ญ
หา
คว
าม
ต้อ

งก
าร
 

เรี
ยน

รู้ห
าแ
นว
ทา
งแ
ก้ไ
ขป้

อง
กัน

ปัญ
หา
 ห
รือ
พัฒ

นา
ชุม

ชน
ร่ว
มกั

น

เพื
�อก

าํห
นด

เป็
นแ

ผน
ขอ

งช
มุช

น 
โด

ยเ
ฉพ

าะ
อย่

าง
ยิ� ง

ใน
ส่ว

นที
�

เกี
�ยว

ข้อ
งก

บัก
าร

พฒั
นา

สงั
คม

แล
ะค

วา
มม

ั�นค
งข

อง
มนุ

ษย
 ์

เช่
น 

กา
รจ

ดัท
าํแ

ผน
สว

สัดิ
กา

รช
มุช

น

ภา
รกิ

จก
าร

รว่
มใ

จท
าํแ

ผน
ชมุ

ชน

กา
รร

วบ
รว

มข้
อม

ลูแ
ละ

จดั
ระ

บบ
ข้อ

มลู
ที�เ

กี�ย
วข้

อง
-

รว
บร

วม
ข้อ

มลู
ที�ไ

ด้จ
าก

ภา
รกิ

จชี
�เป้

า เ
ฝ้า

ระ
วงั

ที�ส
าม

าร
ถบ

ง่ชี
�ระ

ดบั
ปัญ

หา
 แ

ละ
เป็

นป
ระ

โย
ชน์

ต่อ
กา

รท
าํแ

ผน
ชุม

ชน
-

ปร
ะส

าน
/ห

าแ
นว

รว่
ม เ

พื �อ
ร ว

บ ร
วม

แล
ะจ

ดัร
ะบ

บข้
อม

ลูที
�เกี

�ยว
ข้อ

ง
-

จดั
ทาํ

รา
ยง

าน
ข้อ

มูล
เค

รือ
ข่า

ย ที
�จ ะ

เ ป็
น ป

ระ
โย

ชน์
ต่อ

กา
รแ

ก้ไ
ขปั

ญ
หา

แล
ะพ

ฒั
นา

ชุม
ชน

กา
รผ

ลกั
ดนั

แล
ะส่

งเ
สริ

มใ
ห้ป

ระ
ชา

ชน
มีส่

วน
ร่ว

มใ
นก

าร
ทาํ

แผ
นช

มุช
น

-
พดู

คยุ
 ช

กัช
วน

 ให้
ปร

ะช
าช

นเ
หน็

คว
าม

สาํ
คญั

แล
ะป

ระ
โย

ชน์
รว

มท
ั�งเ

ข้า
มา

มีส่
วน

รว่
มท

าํแ
ผน

ชุม
ชน

-
ปร

ะส
าน

ผล
กัด

นั 
กล

ุ่ ม/
แก

นนํ
าใ

ห้ท
าํค

วา
มเ

ข้า
ใจ

กบั
ปร

ะช
าช

นแ
ละ

เชิ
ญ

ชว
นม

ามี
ส่ว

นร
ว่ม

ทาํ
แผ

นช
ุมช

น
-

ส่ง
เส

ริม
 ส

นับ
สนุ

นใ
ห้ช

ุมช
นต

ระ
หนั

กถึ
งปั

ญ
หา

ขอ
งช

ุมช
นเ

พื�อ
กร

ะต
ุ้นใ

ห้ป
ระ

ชา
ชน

สน
ใจ

แล
ะเ

ข้า
มา

มีส่
วน

รว่
มท

าํแ
ผน

กา
รร่

วม
จดั

ทาํ
แผ

นช
มุช

น
-

รว่
มด

าํเ
นิน

กา
รจ

ดัเ
วที

ชา
วบ

้าน
เพื

�อจ
ดัท

าํแ
ผน

ชุม
ชน

 อ
าทิ

 เต
รีย

มข้
อม

ูล 
ปร

ะส
าน

เชิ
ญ

ผู้เ
ข้า

รว่
มภ

าคี
 ที

�ปร
ึกษ

าก
าร

จดั
เว

ที 
เต

รีย
มอ

ปุก
รณ์

 เค
รื�อ

งม
ือ 

สถ
าน

ที� 
กาํ

หน
ดว

นัเ
วล

าแ
ละ

ดาํ
เนิ

นก
าร

จดั
เว

ทีช
าว

บ้า
น

-
เข้

าร
ว่ม

เว
ทีช

าว
บ้า

นนํ
าเ

สน
อป

ระ
เด

น็ปั
ญ

หา
 ค

วา
มคิ

ดเ
หน็

 แ
นว

ทา
งแ

ก้ไ
ขป้

อง
กนั

 ส่
งเ

สริ
มแ

ละ
พฒั

นา

กา
รผ

ลกั
ดนั

แผ
นช

ุมช
นไ

ปส
ู่ ปฏิ

บตัิ
ติด

ตา
มผ

ลแ
ละ

เผ
ยแ

พร
ผ่ล

สาํ
เร

จ็ใ
ห้

ปร
ะช

าช
นร

บัท
รา

บ
ปร

ะส
าน

ผล
กัด

นัใ
ห้ทุ

กภ
าคี

รว่
ม

ดาํ
เนิ

นก
าร

ตา
มแ

ผน
ชุม

ชน
ร่ว

มจ
ดัท

าํร
าย

ละ
เอี

ยด
ขอ

งแ
ผน

 
แล

ะเ
ขีย

นโ
คร

งก
าร

กา
รร

วบ
รว

มแ
ละ

จดั
ระ

บบ
ข้อ

มลู
ที�เ

กี�ย
วข้

อง
�
รว
บร
วม
ข้อ

มูล
ที�ไ
ด้จ

าก
ภา
รก
จิก
าร
ชีNเ
ป้า
-เฝ้

าร
ะวั
ง 
จา
กข้
อมู

ล
กลุ่

มเ
ป้า
หม

าย
แล

ะข้
อมู

ลส
ถา
นก

าร
ณ์
ทา
งสั
งค
ม 
ปัญ

หา
ขอ

ง
ชุม

ชน
ที�ส

าม
าร
ถบ่

งชี
N ป
ระ
เด
น็ปั

ญ
หา
 ส
ถา
นก

าร
ณ์
ทา
งสั
งค
มท

ี�
มีแ

นว
โน้
มจ

ะก่
อใ
ห้เ
กดิ

ปัญ
หา
 แ
ละ
ข้อ

มูล
ทั�ว
ไป
 ข้
อมู

ล
ศัก

ยภ
าพ
ขอ

งชุ
มช

น 
ที�เ
ป็น

ปร
ะโ
ยช
น์ต่

อก
าร
จัด

ทาํ
แผ

นชุ
มช

น
�
ปร
ะส
าน
หา
รือ
หา
แน

วท
าง
ร่ว
มเ
พื�อ

รว
บร
วม
แล

ะจ
ัดร
ะบ
บข้

อมู
ล

ท ี�เ
กี�ย
วข้
อง

�
จัด

ระ
บบ

ข้อ
มูล

เค
รือ
ข่า
ยท

ี�เก
ี�ยว
ข้อ

งท
ี�จะ
เป็
นป

ระ
โย
ชน์

ต่อ
กา
ร

ดาํ
เนิ
นง
าน
เพ
ื�อแ

ก้ไ
ขปั

ญ
หา
หรื
อส

ภา
วก
าร
ณ์
ที�เ
ป็น

อย
ู่แล

ะ
พฒั

นา
ชุม

ชน

กา
รผ

ลกั
ดนั

แล
ะส่

งเ
สริ

มใ
ห้ป

ระ
ชา

ชน
มีส่

วน
รว่

มใ
นก

าร
ทาํ

แผ
นช

มุช
น

�
พดู

คุย
 ชั
กช
วน
ปร
ะช
าช
นใ
นชุ

มช
นใ
ห้เ
หน็

คว
าม
สาํ
คัญ

แล
ะ

ปร
ะโ
ยช
น์ข

อง
กา
รจ
ัดท

าํแ
ผน

ชุม
ชน

 เพ
ื�อใ
ห้เ
ข้า
มา
ร่ว
มเ
สน

อปั
ญ
หา
 

คว
าม
ต้อ

งก
าร
 แ
ละ
คว
าม
คดิ

เห
น็ใ
นเ
วท
ชีา
วบ้
าน
 เพ

ื�อร่
วม
กัน

ทาํ
แผ
นชุ

มช
น

�
ปร
ะส
าน
กลุ่

มท
ี�เกี
�ยว
ข้อ

งท
ี�จะ
มีส่

วน
ร่ว
มใ
นก

าร
ทาํ
แผ
นชุ

มช
น 

ได้
แก่

 ก
ลุ่ม

ผู้นํ
า 
กร
รม
กา
รห
มู่บ้

าน
 เพ

ื�อผ
ลัก

ดนั
ให้
เก
ิดก

าร
ชีNแ
จง
 

ทาํ
คว
าม
เข้
าใ
จกั
บป

ระ
ชา
ชน

 แ
ละ
เช
ิญ
ชว
นม

ามี
ส่ว
นร่
วม
ใน
กา
รท
าํ

แผ
นชุ

มช
น

�
แล

กเ
ปลี

�ยน
สถ

าน
กา
รณ์

ขอ
งชุ
มช

นโ
ดย

กา
รใ
ห้ข้

อมู
ลแ

ก่ป
ระ
ชา
ชน

/
กลุ่

ม/
อง
ค์ก

รใ
นชุ

มช
น 
หรื
อก

าร
จัด
เว
ทชี

าว
บ้า
น 
เพ
ื�อก

ระ
ตุ้น

ให้
ปร
ะช
าช
นส

นใ
จแ
ละ
เข้
าม
ามี
ส่ว
นร่
วม
ใน
กา
รจ
ดัท

าํแ
ผน

ชุม
ชน
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กา
รร

ว่ม
จดั

ทาํ
แผ

นช
มุช

น
�
ร่ว
มมื

อกั
บก

ลุ่ม
ผู้นํ

า 
กร
รม
กา
รห
มู่บ้

าน
ดาํ
เนิ
นก

าร
จัด

เว
ทีช

าว
บ้า
น 
เพ
ื�อ

ร่ว
มกั

นจั
ดท

าํแ
ผน

ชุม
ชน

 เริ
�มต

ัNงแ
ต่ก

าร
เต
รีย
มข้

อมู
ลท

ี�เกี
�ยว
ข้อ

ง 
กา
ร

ปร
ะส
าน
จัด

หา
ผู้เ
ข้า
ร่ว
มร
ะด
มค

วา
มค

ดิเ
หน็

 (ป
ระ
ชา
ชน

ใน
ชุม

ชน
) ก

าร
ปร
ะส
าน
 อ
บต

.ห
น่ว
ยง
าน
อง
ค์ก

รท
ี�เกี
�ยว
ข้อ

งข
อส

นับ
สนุ

น 
นัก

วชิ
าก
าร
 ห
รือ

เจ้
าห
น้า
ที�เ
ข้า
มา
เป็
นท

ี�ปรึ
กษ

าห
รือ
พี�เ
ลีNย
ง ใ
ห้ค

าํแ
นะ
นํา
ใน
กา
รจั
ดท

าํแ
ผน

 
กา
รจั
ดเ
ตรี
ยม

ผู้รั
บผ

ิดช
อบ

 ก
าร
จัด

เว
ทีช

าว
บ้า
น 
กา
รเ
ตรี
ยม

สถ
าน
ที�แ

ละ
อุป

กร
ณ์
เค
รื�อ
งมื
อท

ี�ใช้
ใน
กา
รจั
ดเ
วท
ีชา
วบ้
าน
 ก
าร
กาํ
หน

ดวั
นจั

ดเ
วท
ีชา
วบ้
าน
 

กา
รนั
ดห

มา
ยผู้
เข้
าร่
วม
เว
ที 
แล

ะก
าร
ดาํ
เนิ
นก

าร
จัด

เว
ทีช

าว
บ้า
น

�
เข้
าร่
วม
เว
ทีช

าว
บ้า
นนํ

าเ
สน

อป
ระ
เด
น็ปั

ญ
หา
คว
าม
ต้อ

งก
าร
 แ
ละ
แน

วท
าง

แก้
ไข
 ป้
อง
กัน

 ส่
งเ
สริ
มห

รือ
พัฒ

นา
 โด

ยว
เิค
รา
ะห์
จา
กข้
อมู

ลท
ี�มีอ

ยู่ทุ
กด้

าน
เพ
ื�อห

าแ
นว
ร่ว
มส

นับ
สนุ

น 
ให้
นํา
เส
นอ

เข้
าแ
ผน

ชุม
ชน

�
ร่ว
มจั

ดท
าํร
าย
ละ
เอี
ยด

ขอ
งแ
ผน

แล
ะเ
ขีย
นโ
คร
งก
าร

กา
รผ

ลกั
ดนั

แผ
นช

มุช
นไ

ปส
ู่ กา

รป
ฏิบ

ตัิ
�
ปร
ะส
าน
กบั

ทกุ
ภา

คส
ว่น
ที เ
กี ย

วข้
อง
กบั

กา
ร

ดํา
เนิ
นง
าน
ตา
มแ

ผน
 เพื

 อผ
ลกั

ดนั
ให้
มีก

าร
ปฏิ

บตั
ิตา
ม

แผ
นช

มุช
น

�
ติด

ตา
มผ

ลก
าร
ดํา
เนิ
นง
าน
ตา
มแ

ผน
ชมุ

ชน
 นํ
าไ
ป

ปร
ะช
าส
มัพ

นัธ์
ให้
ผู้มี

สว่
นไ
ด้ส

ว่น
เส
ียแ
ละ
ปร
ะช
าช
น

ใน
ชมุ

ชน
ได้
รับ
ทร
าบ

 แล
ะเห

น็ป
ระ
โย
ชน์

ที เ
ป็น

รูป
ธร
รม

ขอ
งก
าร
จดั

ทํา
แผ

นช
มุช

น

�
คณ

ะก
รร
มก

าร
สง่
เส
ริม
งา
นอ

าส
าส
มคั

รพ
ฒั
นา

สงั
คม

แล
ะค

วา
มม

ั นค
งข
อง
มน

ษุย์
�
ได้
รับ
กา
รแ
ตง่
ตั'ง
ตา
มร
ะเบี

ยบ
กร
ะท

รว
งก
าร

พฒั
นา

สงั
คม

แล
ะค

วา
มม

ั นค
งข
อง
มน

ษุย์
วา่
ด้ว
ย

อา
สา
สม

คัร
พฒั

นา
สงั
คม

แล
ะค

วา
มม

ั นค
งข
อง

มน
ษุย์

 พ
.ศ
. ๒

๕๕
๗

6
0
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กอ
พม

.
ระ
ดบั

ปร
ะเท

ศ

กอ
พม

.
กรุ
งเท

พม
หา

นค
ร

กอ
พม

.
ระ
ดบั

จงั
หว

ดั

6
1

(๑
)
เส
นอ

นโ
ยบ

าย
สง่
เส
ริม
ศกั

ยภ
าพ

 ก
าร
กํา
หน

ดบ
ทบ

าท
แล

ะก
าร
สน

บัส
นนุ

สว
สัด

ิกา
รใ
ห้แ

ก่
อา
สา
สม

คัร
พฒั

นา
สงั
คม

แล
ะค

วา
มม

ั นค
งข
อง
มน

ษุย์
ตอ่

รัฐ
มน

ตรี
(๒
)
กํา
หน

ดห
ลกั

เก
ณ
ฑ์ 
วิธี
กา
ร แ

ละ
แน

วท
าง
ใน
กา
รส
ง่เส

ริม
สน

บัส
นนุ

กา
รดํ
าเนิ

นง
าน

อา
สา
สม

คัร
พฒั

นา
สงั
คม

แล
ะค

วา
มม

ั นค
งข
อง
มน

ษุย์
 

(๓
)
ให้
คว
าม

เห
น็ช

อบ
แล

ะกํ
าห

นด
หล

กัส
ตูร
อบ

รม
อา
สา
สม

คัร
พฒั

นา
สงั
คม

แล
ะค

วา
มม

ั นค
งข
อง

มน
ษุย์

แล
ะเห

น็ช
อบ

มา
ตร
ฐา
นที

 เกี
 ยว
ข้อ
งก
บัอ

าส
าส
มคั

รพ
ฒั
นา

สงั
คม

แล
ะค

วา
มม

ั นค
งข
อง

มน
ษุย์

(๔
)
 ส
ง่เส

ริม
 พ
ฒั
นา

 ส
นบั

สน
นุกิ

จก
รร
มต

าม
มา

ตร
ฐา
นส

มร
รถ
นะ

ขอ
งอ
าส
าส
มคั

รพ
ฒั
นา

สงั
คม

แล
ะค

วา
มม

ั นค
งข
อง
มน

ษุย์
(๕
)
สง่
เส
ริม
 พ
ฒั
นา

 แล
ะส
นบั

สน
นุใ
ห้อ

าส
าส
มคั

รพ
ฒั
นา

สงั
คม

แล
ะค

วา
มม

ั นค
งข
อง
มน

ษุย์
รว
มก

ลุม่
ใน
กา
รทํ
าง
าน

เป็
นเ
ครื
อข
่าย
อา
สา
สม

คัร
พฒั

นา
สงั
คม

แล
ะค

วา
มม

ั นค
งข
อง
มน

ษุย์
6
2

กอ
พม

.
ระ
ดบั

ปร
ะเท

ศ

กอ
พม

.
กรุ
งเท

พม
หา
นค

ร

กอ
พม

.
ระ
ดบั

จงั
หว
ดั

(๖
)ส

ง่เส
ริม
 พ
ฒั
นา

 แล
ะส
นบั

สน
นุใ
ห้อ

าส
าส
มคั

รพ
ฒั
นา

สงั
คม

แล
ะค

วา
ม

มั น
คง
ขอ
งม
นษุ

ย์ร
วม

กล
ุม่ใ
นก

าร
ทํา

งา
นเ
ป็น

เค
รือ
ขา่
ยอ

าส
าส
มคั

ร
พฒั

นา
สงั
คม

แล
ะค

วา
มม

ั นค
งข
อง
มน

ษุย์
(๗
)ใ
ห้ค

ําแ
นะ

นํา
แก

่หน
่วย
งา
นที

 เกี
 ยว
ข้อ
งใ
นก

าร
ปฏิ

บตั
ิกา
รต
าม

ระ
เบ
ียบ

นี'
(๘
)แ

ตง่
ตั'ง
คณ

ะอ
นกุ

รร
มก

าร
เพื
 อป

ฏิบ
ตัิก

าร
ตา
มร
ะเบ

ียบ
นี'

(๙
)พิ

จา
รณ

าห
รือ
ดํา
เนิ
นก

าร
ใน
เรื อ

งอ
ื นต

าม
ที รั
ฐม

นต
รีม
อบ

หม
าย

(๑
๐)
ปฏิ

บตั
ิกา
รอ
ื นใ
ดต

าม
ที ร
ะเบ

ียบ
นี'กํ

าห
นด

ให้
เป็
นอ

ําน
าจ
แล

ะห
น้า

ที ข
อง
 

กอ
พม

.
6
3

กอ
พม

.
ระ
ดบั

ปร
ะเท

ศ

กอ
พม

.
กรุ
งเท

พม
หา
นค

ร

กอ
พม

.
ระ
ดบั

จงั
หว
ดั

๑.
ที�ป

รึก
ษา
 :
 : : : 

รัฐ
มน

ตรี
ว่า
กา
รก
ระ
ทร
วง

กา
รพ

ฒั
นา
สัง
คม

แล
ะ

คว
าม
มั�น

คง
ขอ

งม
นุษ

ย์

๒.
ปร
ะธ
าน

กร
รม
กา
ร:
ปล

ดัก
ระ
ทร
วง
กา
รพ
ฒั
นา

สงั
คม

แล
ะค

วา
ม

มั น
คง
ขอ
งม
นษุ

ย์

๓.
รอ
งป
ระ
ธา
นก

รร
มก

าร
: ร

อง
ปล

ดัก
ระ
ทร
วง
กา
รพ
ฒั
นา

สงั
คม

แล
ะ

คว
าม

มั น
คง
ขอ
งม
นษุ

ย์ซ
ึ งป
ลดั

กร
ะท

รว
งม
อบ

หม
าย

คณ
ะก
รร
มก

าร
 *

กร
รม
กา
รแ
ละ
เล
ขา
นกุ

าร
: 
 

ผู้อํ
าน
วย
กา
รส
ําน
กัม

าต
รฐ
าน
กา
รพ
ฒั
นา
สงั
คม

แล
ะค

วา
มม

ั นค
ง

ขอ
งม
นษุ

ย์ 
 ส
ป.
 ก
ระ
ทร
วง
กา
รพ
ฒั
นา
สงั
คม

แล
ะค
วา
มม

ั นค
ง

ขอ
งม
นษุ

ย์

กร
รม
กา
รแ
ละ
ผู้ช่

วย
เล
ขา
นกุ

าร
: 

ผู้อํ
าน
วย
กา
รก
ลุม่

กา
รส
ง่เส

ริม
แล

ะป
ระ
สา
นเ
ครื
อข่
าย
 ส
ําน
กั

มา
ตร
ฐา
นก

าร
พฒั

นา
สงั
คม

แล
ะค
วา
มม

ั นค
งข
อง
มน

ษุย์
 ส

ป.
 

กร
ะท

รว
งก
าร
พฒั

นา
สงั
คม

แล
ะค
วา
มม

ั นค
งข
อง
มน

ษุย์
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(๑
)อ
ธิบ

ดีก
รม
พฒั

นา
สงั
คม

แล
ะส
วสั
ดกิ

าร
 

(๒
)ผ
ู้อํา
นว

ยก
าร
สํา
นกั

งา
นส

ง่เส
ริม
สว
สัด

ภิา
พแ

ละ
พิท

กัษ์
เด
ก็ 
เย
าว
ชน

 ผ
ู้ด้อ

ยโ
อก

าส
 

แล
ะผ

ู้สงู
อา
ย ุ

(๓
)ผ
ู้อํา
นว

ยก
าร
สํา
นกั

งา
นส

ง่เส
ริม
แล

ะพ
ฒั
นา
คณุ

ภา
พชี

วิต
คน

พิก
าร
แห

่งช
าต
 ิ

(๔
)ผ
ู้อํา
นว

ยก
าร
สํา
นกั

งา
นกิ

จก
าร
สต

รีแ
ละ
สถ

าบ
นัค

รอ
บค

รัว
 

(๕
)ผ
ู้วา่
กา
ร ก

าร
เค
หะ

แห
่งช
าต
 ิ

(๖
)ผ
ู้อํา
นว

ยก
าร
สถ

าบ
นัพ

ฒั
นา
อง
ค์ก

รช
มุช

น 
(๗
)ห
วัห

น้า
ผู้ต

รว
จร
าช
กา
รก
ระ
ทร
วง
กา
รพ
ฒั
นา
สงั
คม

แล
ะค
วา
มม

ั นค
งข
อง
มน

ษุย์
 

(๘
)รอ

งผ
ู้อํา
นว

ยก
าร
สํา
นกั

งา
นค

ณ
ะก
รร
มก

าร
สง่
เส
ริม
กา
รจ
ดัส

วสั
ดกิ

าร
สงั
คม

แห
่งช
าต
 ิส
ําน

กัง
าน

ปล
ดัก

ระ
ทร
วง
กา
รพ
ฒั
นา
สงั
คม

แล
ะค
วา
มม

ั นค
งข
อง
มน

ษุย์
 

ซึ ง
ปล

ดัก
ระ
ทร
วง
มอ

บห
มา

ย  
   

6
5

(๙
)ผ
ู้อํา
นว

ยก
าร
ศนู

ย์เ
ทค

โน
โล
ยีส

าร
สน

เท
ศแ

ละ
กา
รส
ื อส

าร
 ส
ําน
กัง
าน

ปล
ดัก

ระ
ทร
วง
กา
รพ
ฒั
นา

สงั
คม

แล
ะค

วา
มม

ั นค
งข
อง
มน

ษุย์
 

(๑
๐)
ผู้แ

ทน
กร
มบ

ญั
ชีก

ลา
ง 

(๑
๑)
ผู้แ

ทน
กร
มส

ง่เส
ริม
กา
รป
กค

รอ
งท้
อง
ถิ น

 
(๑
๒)
ผู้แ

ทน
กรุ
งเท

พม
หา

นค
ร 

(๑
๓)
ผู้แ

ทน
อพ

ม.
 ขอ

งภ
าค
เห
นือ

 ภ
าค
ตะ

วนั
ออ

กเ
ฉีย

งเห
นือ

 ภ
าค
กล

าง
 

ภา
คใ
ต้ 
จํา
นว

นภ
าค
ละ
หน

ึ งค
น 
แล

ะก
รุง
เท
พม

หา
นค

ร จํ
าน

วน
หน

ึ งค
น 

(๑
๔)
ผู้ท

รง
คณุ

วฒุิ
ที มี

ปร
ะส
บก

าร
ณ์

กา
รทํ
าง
าน

ด้า
นอ

าส
าส
มคั

ร จํ
าน

วน
สอ

งค
น

6
6

(๑
)ดํ
าเนิ

นก
าร
ตา
มน

โย
บา

ยก
าร
สง่
เส
ริม
แล

ะพ
ฒั
นา

ศกั
ยภ

าพ
แล

ะส
นบั

สน
นุส

วสั
ดิก

าร
แก่

อา
สา
สม

คัร
พฒั

นา
สงั
คม

แล
ะค

วา
มม

ั นค
งข
อง
มน

ษุย์
(๒
)ส
ง่เส

ริม
สน

บัส
นนุ

ให้
 อ
พม

. มี
กา
รร
วม

กล
ุม่ใ
นก

าร
ทํา

งา
น 
เป็
นเ
ครื
อข
่าย
พฒั

นา
สงั
คม

แล
ะ

คว
าม

มั น
คง
ขอ
งม
นษุ

ย์
(๓
)พ
ิจา
รณ

าต
รว
จส

อบ
กร
ณี
มีเ
รื อ
งร้
อง
เรีย

นเ
กี ย

วก
บัอ

าส
าส
มคั

รพ
ฒั
นา
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กิจกรรมที ่๔ ความเข้าใจตนเองและผู้อื่น 

เวลาอบรม : 

๑๓.๐๐ – ๑๔.๓๐ (๙๐ นาท)ี 

แนวคิด : 

 การเป็นอาสาสมัครที่ดีต้องมีความเก่ียวข้องสัมพันธ์กับผู้อ่ืน  ดังนั้นการอยู่ร่วมกันจึงจําเป็นต้องเข้า
ใจความแตกต่างระหว่างบุคคล การเข้าใจตนเองและผู้อ่ืน  

ผลลัพธ์การเรียนรู ้: 

๑. ผู้เข้าอบรมได้เรียนรูท้ักษะในการเข้าใจตนเองและผู้อ่ืน  

๒. ผู้เข้าอบรมได้เรียนรู้ทักษะการปฎิบัติต่อกันของการอยู่ร่วมกันในสังคมด้วยการยอมรับในคุณค่าของ
ความแตกต่างกัน 

รูปแบบกิจกรรม : 

๑. กิจกรรมกลุ่มสัมพันธ์ 
๒. บรรยาย 
๓. แบ่งกลุ่มอภิปราย 
๔. นําเสนอ   

วัสดุอุปกรณ์ :   

๑. เอกสาร (ภาคผนวก : เอกสารประกอบกิจกรรม ๔) 

� กิจกรรมกลุ่มสัมพันธ์ “ปรบมือ” (เสริมพลัง) 

� ใบงาน อพม.๕ สายน้ําแห่งรัก  

� สไลด์ “ความเข้าใจตนเองและผู้อ่ืน กระดาษฟลิปชาร์ท 
๒. ปากกาเคมี สีดํา/สีน้ําเงิน/สีเขียว/สีแดง 
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แผนการเรียน 

ลําดับ ระยะเวลา 
(นาที) 

เนื้อหา รูปแบบกิจกรรม อุปกรณ์ 

๑ ๕ กิจกรรมกลุ่มสัมพันธ์ “ปรบมือ” กลุ่มสัมพันธ์ รายละเอียดกิจกรรมกลุ่มสัมพันธ ์
“ปรบมือ” 

ประเด็นสําหรับวิทยากร วิธีการ/ขั้นตอน 

วิทยากรนําเข้าสู่บทเรียนด้วยกิจกรรมกลุ่มสัมพันธ์เพ่ือเป็นการเตรียมความพร้อม ก่อนการเข้าสู่เนื้อหารายวิชา 
โดยมีข้ันตอนดังนี้ 

๑. วิทยากรแจ้งให้ผู้เข้าอบรมทราบว่าต่อไปนี้จะทดสอบสมาธิแต่ละท่านด้วยการปรบมือ ซึ่งมีหลายลักษณะ เช่น 
ปรบมือรัว ประบมือตามจํานวนครั้งที่บอก ปรบมือเป็นจังหวะ 

๒. วิทยากรปรบมือเป็นตัวอย่าง โดยเริ่มทําทีละแบบ จากปรบมือรัว และทําสัญญาณให้หยุด 

๓. ทดสอบการปรบมือในรูปแบบต่างๆ โดยให้แข่งขันกันในแต่ละแถว หรือ แต่ละกลุ่ม ขึ้นอยู่กับการจัดสภาพ
ห้องเรียน 

๔. สุดท้ายให้กลุ่มคิดจงัหวะการปรบมือเพ่ือเป็นสัญญานความพร้อมเพ่ือใช้ในโอกาสต่างๆ เช่น ก่อนการบรรยาย  
หลังการบรรยาย เป็นต้น 

ลําดับ ระยะเวลา 
(นาที) 

เนื้อหา รูปแบบกิจกรรม อุปกรณ์ 

๒ ๖๐ ความเข้าใจตนเองและผู้อ่ืน อภิปรายกลุ่มและ 
นําเสนอ
แลกเปลี่ยน 

ก. สไลด์ “ความเข้าใจตนเองและ
ผู้อ่ืน (สไลด์ ๑ – ๑๒) 
ข. ใบงาน อพม.๕ สายน้ําแห่งรัก  

ประเด็นสําหรับวิทยากร วิธีการ/ขั้นตอน 

๑. วิทยากรนําเข้าสู่บทเรียนโดยแนะนําหัวข้อการอบรม และวัตถุประสงค์ในหัวข้อนี้ 
๒. แจกใบงานกรณีศึกษา และกระดาษ A4 ให้ผู้เข้าอบรมทุกคน  
๓. วิทยากรเล่าเรื่อง กรณีศึกษา “สายน้ําแห่งรัก” 
๔. เมื่อเล่าจบ ให้ผู้เข้าอบรมแต่ละคนเรียงลําดับ ใครดีท่ีสุด  ดี  ปานกลาง  เลว และ เลวที่สุด ตามความคิดของ
ตนเอง ลงบนกระดาษ A4 พร้อมให้เหตุผล : สไลด์ท่ี ๖  (๕ นาที) 
๕. ผู้เข้าอบรมแต่ละคนสรุปการเลือกของตนเอง 
๖. หลังจากที่ผู้เข้าอบรมแต่ละคนสรุปของตนเองได้แล้วให้อภิปรายกันในกลุ่ม และหาข้อสรุปร่วมกัน บันทึกการ
เรียงลําดับของตัวละครลงใน กระดาษฟลิปชาร์ท (๓๐ นาที) 
๗. ให้แต่ละกลุ่มออกมารายงานผลสรุปในกลุ่มของตน (๕ นาที) 
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๘. วิทยากรอ่านข้อมูลและคําถามเพ่ิมเติมในสไลด์ที่ ๗ (๕ นาที) 
๙. ให้แต่ละกลุ่มสรุปใหม่อีกครั้ง (๕ นาที) 
๑๐. หากมีการเปลี่ยนแปลงไปจากความคิดเดิมให้กลุ่มที่เปลี่ยนแปลงอธิบาย เหตุผล (๕ นาที) 
๑๑. ให้ผู้เข้าอบรมดูภาพ (สไลด์ท่ี ๘ – ๑๒) และถามว่าเห็นเป็นภาพอะไรกันบ้าง  คําตอบที่ได้จากผู้เข้าอบรมจะมี
ความแตกต่างกัน  
๑๒. วิทยากรสรุป “การอยู่ร่วมกันในสังคมต่างมีความหลากหลายของมุมมองที่แตกต่างกัน ทัศนคติ ความเชื่อ 
ความคิด วัฒนธรรมขนบธรรมเนียมประเพณี  ความหลากหลายเหล่านี้ไม่จําเป็นต้องมี “ผิด” หรือ “ถูก” เสมอไป
การโกรธ เกลียด ทะเลาะ ขัดแย้งและ ทําร้ายกัน ถ้าเราทุกคนยอมรับ เข้าใจในความหลากหลายเหล่านั้นได้ ก็จะ
ช่วยสังคมแตกแยกลดลง ” 

ลําดับ ระยะเวลา 
(นาที) 

เนื้อหา รูปแบบกิจกรรม อุปกรณ์ 

๓ ๑๕ พลเมืองใส่ใจสังคม บรรยาย สไลด์ “ความเข้าใจตนเองและ
ผู้อ่ืน” (สไลด์ ๑๓ – ๒๔) 

ประเด็นสําหรับวิทยากร วิธีการ/ขั้นตอน 

วิทยากรนําเข้าสู่บทเรียนด้วยการบรรยายให้ผู้เข้าอบรมได้เรียนรู้การเป็นพลเมืองใส่ใจสังคมเป็นอย่างไร เพ่ือ
นําไปสู่สังคมประชาธิปไตย 

ลําดับ ระยะเวลา 
(นาที) 

เนื้อหา รูปแบบกิจกรรม อุปกรณ์ 

๔ ๒๐ พลเมืองใส่ใจสังคม อภิปรายกลุ่ม สไลด์ “ความเข้าใจตนเองและผู้อ่ืน 
(สไลด์ ๒๕ – ๔๓) 

ประเด็นสําหรับวิทยากร วิธีการ/ขั้นตอน 

๑. วิทยากรชี้แจงให้แต่ละกลุ่มพูดคุยแลกเปลี่ยน ดังนี ้(สไลด์ ๒๕) 

• ใหพู้ดคุยแลกเปลี่ยน และให้ข้อเสนอแนะในเรื่องการสร้างความเข้าใจตนเองและผู้อ่ืน  

• ตัวแทนกลุ่มสรุปผลการพูดคุย และนําเสนอกลุ่มละ ๓ นาที 
๒. วิทยากรสรุปโดยยกตัวอย่างเป็นภาพเรื่องราวต่างๆ ที่แสดงให้เห็นถึงความขัดแย้งที่ทําให้ไม่สามารถไปถึง
เป้าหมาย แต่ความสามัคคีจะทําให้ไปถึงเป้าหมายได้ และ แนวทางการแก้ไขปัญหา  (สไลด์ ๒๖ – ๔๓) 
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เอกสารประกอบกิจกรรม ๔ 
ประกอบด้วย 

๑. กิจกรรมกลุ่มสัมพันธ์ “ปรบมือ” (เสริมพลัง) 

๒. ใบงาน อพม. ๕ สายน้ําแห่งรัก 

๓. สไลด์ “ความเข้าใจตนเองและผู้อ่ืน 

วัตถุประสงค์ 

๑. เพ่ือเตรียมความพร้อม 

๒. เพ่ือสร้างบรรยากาศ ความเป็นกันเอง 

อุปกรณ์และเครื่องมือที่ใช้ในการเล่นเกมส ์

ไม่มี 

ระยะเวลา 

 ๓ – ๕  นาท ี

วิธีดําเนินการ 

๑. วิทยากรแจ้งให้ผู้เข้าอบรมทราบว่าต่อไปนี้จะทดสอบสมาธิแต่ละท่านด้วยการปรบมือ ซึ่งมีหลาย

ลักษณะ เช่น ปรบมือรัว ประบมือตามจํานวนครั้งที่บอก ปรบมือเป็นจังหวะ 

๒. วิทยากรปรบมือเป็นตัวอย่าง โดยเริ่มทําทีละแบบ จากปรบมือรัว และทําสัญญาณให้หยุด 

๓. ทดสอบการปรบมือในรูปแบบต่างๆ โดยให้แข่งขันกันในแต่ละแถว หรือ แต่ละกลุ่ม ขึ้นอยู่กับการจัด

สภาพห้องเรียน 

๔. สุดท้ายให้กลุ่มคิดจังหวะการปรบมือเพ่ือเป็นสัญญานความพร้อมเพ่ือใช้ในโอกาสต่างๆ เช่น ก่อนการ

บรรยาย  หลังการบรรยาย เป็นต้น 

วิทยากรสรุป 

รูปแบบของการปรบมือในอากสต่างๆ ของการอบรม กําหนดว่าจะใช้กันเมื่อไรบ้างในการอบรมครั้งนี้ เช่น

ทุกต้นชั่วโมงของการบรรยายเราจะปรบมือกันด้วยรูปแบบใด   
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     “สายนํ %าแห่งรัก”    (อพม. ๕) 

 สมชาย และสมศรี เป็นคนรักกนั ที�อยูใ่นคนละหมูบ่า้นตรงกนัขา้มของฝั�งแมน่ํ"าซึ� งมีสะพานเชื�อมหากนั 

ในแมน่ํ"าที�มีจระเขชุ้กชุม สมชายไดใ้หผู้ใ้หญ่ของตนไปตกลงกบัพอ่แมส่มศรีเรื�องงานแต่งงาน และนดัหมายวา่

อีก ๑๐ วนั จะมาสู่ขอและแต่งงานที�หมูบ่า้นของสมศรี ทางฝ่ายพอ่สมศรี จึงประกาศให้ลูกบา้นทุกคนทราบวา่ลูก

สาวตนจะแต่งงาน 

 ก่อนถึงวนังาน ๗ วนั เกิดพายใุหญ่พดัสะพานขาด ทาํลายระบบสื�อสารต่าง ๆ และมีนํ"าป่าไหลหลากเขา้

ทว่มหมูบ่า้นสมชาย พลดัเอาสมชายหายไป   ๓ วนั ผา่นไปนํ"าลดลง สมชายกย็งัไมไ่ดติ้ดต่อไปยงัสมศรี  สมศรี

ร้อนใจมากเนื�องจากเป็นห่วงสมชาย และถูกพอ่ของตนถามวา่  “งานแต่งจะเอาอยา่งไร” สมศรีจึงไปหาสมศกัดิ7

ซึ� งเป็นพอ่คา้เรือที�หลงรักตนเอง เพื�อขอความช่วยเหลือ สมศกัดิ7 รับปากวา่จะช่วยแต่มีเงื�อนไขตอ้งนอนกบัตนเอง

ก่อน สมศรีจึงไปปรึกษาสมทรง ซึ� งเป็นเพื�อนสนิท    สมทรงไมก่ลา้ใหค้าํตอบอะไร เพราะกลวัจะเสียความเป็น

เพื�อนกบัสมศกัดิ7  และสมชาย  สมทรงบอกเพียงวา่ ขึ"นอยูก่บัสมศรีกแ็ลว้กนั สมศรีจึงตดัสินใจไปนอนกบั

สมศกัดิ7 เพราะความเป็นห่วงชื�อเสียงของพอ่ตนเอง และความเป็นห่วงในสมชาย 

 ภายหลงัจากไดน้อนกบัสมศรี สมศกัดิ7  กพ็าสมศรีขา้มไปดว้ยความทุกลกัทุเล สมศรีไปพบสมชายนั�ง

หนา้เศร้าอยู ่จึงโผเขา้กอด ฝ่ายสมชายตกใจ ถามสมศรีวา่ “สะพานกข็าด มาไดอ้ยา่งไร” สมศรีตดัพอ้วา่ ไมไ่ดรั้ก

ตนเองแลว้หรือ ทาํไมไมย่อมส่งขา่วคราวไปหาตนบา้งเลย สมชายบอกวา่ รัก เป็นห่วง สมศรีจึงเล่าวา่ ตนเอง

ตอ้งยอมนอนกบัสมศกัดิ7 เพื�อใหพ้ามา สมชายไดย้นิดงันั"น จึงบอกวา่ ตนเองยอมรับการกระทาํของสมศรีไมไ่ด้

และตนจะไมย่อมแต่งงานดว้ย สมศรีจึงร้องไหแ้ละเดินกลบัไป ระหวา่งทางเจอกบัสมพลซึงเป็นเพื�อนสนิทของ

สมชาย สมพลซกัถาม และปลอบสมศรีวา่ “เดี;ยวผมจะไปคุยกบัสมชายให”้   สมพลไปพดูคุยกบัสมชายบอกวา่ 

ใหเ้ขา้ใจถึงความรักและแรงกดดนัที�สมศรีไดรั้บจากพอ่ของเธอ แต่สมชายไมย่อมฟัง เกิดมีปากเสียงขึ"น สมพล

ต่อวา่ สมชายไมเ่ป็นลูกผูช้าย และชกสมชาย 

จากเรื�องนี"  ให้ผูเ้ขา้อบรมแต่ละคนเรียงลาํดบัวา่ ใครดีที�สุด ดี ปานกลาง เลว และเลวที�สุด ตามความคิดของ

ตนเอง ลงบนกระดาษ A4 พร้อมเหตุผล   (๕  นาที)   
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กิจกรรมที ่๕ กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้องกับอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ
มนุษย์ (อพม.) 

เวลาอบรม : 

๑๔.๓๐ – ๑๕.๓๐ (๖๐ นาท)ี 

แนวคิด: 

 อพม. ทุกคนควรต้องทราบถึงสิทธิและความรับผิดชอบของการเป็น อพม. ซึ่งถูกกําหนดไว้ในกฎหมายและ
ระเบียบที่เก่ียวข้องกับอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย ์การรู้และเข้าใจในกฎหมายที่เก่ียวข้อง
กับการเป็น อพม. จะช่วยให้การทํางานของ อพม.มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

ผลลัพธ์การเรียนรู ้: 

 ผู้เข้าอบรมได้เรียนรูแ้ละเข้าใจกฎหมายและระเบียบที่เก่ียวข้องกับการทํางานของ อพม. 

รูปแบบกจิกรรม : 

๑. บรรยาย 
๒. แบ่งกลุ่มอภิปราย 
๓. นําเสนอ   

วัสดุอุปกรณ์ :   

๑. เอกสาร (ภาคผนวก : เอกสารประกอบกิจกรรม ๕) 

� สไลด์ “กฎหมายและระเบียบที่เก่ียวข้องกับอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย”์ 
๒. เอกสาร “กม.ที่เก่ียวข้องกับภารกิจ อพม. ๖ ฉบับ” ได้แก่ (ใน แผ่นซีดี) 

� พรบ.ส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม 

� พรบ.คุ้มครองเด็ก 

� พรบ.ป้องกันและปราบปรามการค้ามนุษย์ 

� พรบ.คุ้มครองผู้ถูกกระทําด้วยความรุนแรงในครอบครัว 

� พรบ.ผู้สูงอายุ 

� พรบ.ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 
๓. กระดาษฟลิปชาร์ท 
๔. ปากกาเคมี สีดํา/สีน้ําเงิน/สีเขียว/สีแดง 
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แผนการเรียน 

ลําดับ ระยะเวลา 
(นาที) 

เนื้อหา รูปแบบ
กิจกรรม 

อุปกรณ์ 

๑ ๒๐ ระเบียบกระทรวงฯ ว่า
ด้วย อพม. 

บรรยาย สไลด์ “กฎหมายและระเบียบที่เก่ียวข้องกับ
อาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ
มนุษย”์(สไลด์ท่ี  ๑ – ๑๙  ) 

ประเด็นสําหรับวิทยากร วิธีการ/ขั้นตอน 

วิทยากรนําเข้าสู่บทเรียนด้วยการบรรยายระเบียบกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ว่าด้วย
อาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ พ.ศ. ๒๕๕๗ 

ลําดับ ระยะเวลา 
(นาที) 

เนื้อหา รูปแบบ
กิจกรรม 

อุปกรณ์ 

๒ ๑๐ กฎหมายที่เก่ียวข้องกับ
งานของ อพม. 

บรรยาย สไลด์ “กฎหมายและระเบียบที่เก่ียวข้องกับ
อาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ
มนุษย”์(สไลด์ท่ี ๒๐ – ๒๓    ) 

ประเด็นสําหรับวิทยากร วิธีการ/ขั้นตอน 

วิทยากรบรรยายสรุปกฎหมายที่เก่ียวข้องกับงาน อพม. ๖ ฉบับ 

ลําดับ ระยะเวลา 
(นาที) 

เนื้อหา รูปแบบ
กิจกรรม 

อุปกรณ์ 

๓ ๓๐ ศึกษากฎหมาย ๖ ฉบับ
ที่เก่ียวข้องกับ อพม.  

อภิปราย สไลด์ “กฎหมายและระเบียบที่เก่ียวข้องกับ
อาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ
มนุษย”์(สไลด์ท่ี ๒๔ – ๒๕) 

ประเด็นสําหรับวิทยากร วิธีการ/ขั้นตอน 

๑. วิทยากรแจกเอกสาร พรบ.ให้แต่ละกลุ่มๆ ละ ๑ ฉบับ  
๒. ให้แต่ละกลุ่มอภิปราย สรุป บทบาท ภารกิจของ อพม. ที่เก่ียวข้องกับ พรบ.และยกตัวอย่างที่เป็นรูปธรรม  
๓. นําเสนอผลการประชุมกลุ่มกลุ่มละ ๓ นาท ี
๔. วิทยากรสรุปภารกิจของ อพม. ที่เก่ียวข้องกับ พรบ. ๖ ฉบับ (สไลด์ท่ี ๒๖ – ๓๖) 
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เอกสารประกอบกิจกรรม ๕ 
ประกอบด้วย 

๑. สไลด์ “กฎหมายที่เก่ียวข้องกับ อพม.” 
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กิจกรรมที ่๖ การสร้างเครือข่ายขับเคลื่อนงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย ์

เวลาอบรม : 

๑๕.๓๐ – ๑๗.๓๐ (๑๒๐ นาท)ี 

แนวคิด :  

 การทํางานของอพม. จะเป็นไปได้ด้วยดีนั้นจะต้องมีการทํางานเป็นเครือข่ายอพม. โดยร่วมไปกับภาคี

เครือข่ายอ่ืน ๆ ในท้องถิ่น ไม่ว่าจะเป็นวัด โรงเรียน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น องค์กรภาคประชาชน หน่วยงาน

ราชการ (โรงพยาบาล สถานีตํารวจ และอ่ืน ๆ )ฯลฯ การรู้และเข้าใจถึงเครือข่ายและความสําคัญของเครือข่ายจึงมี

ความสําคัญต่อหชการทํางานของอพม. เป็นอย่างยิ่ง   

ผลลัพธ์การเรียนรู ้: 

 ผู้เข้าอบรมรู้และเข้าใจถึงความสําคัญของเครือข่ายด้านการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 

สามารถดําเนินงานเชื่อมต่อการทํางานกับเครือข่ายที่มีอยู่แล้ว และสามารถสร้างเครือข่ายการทํางานใหม่เพ่ือ

สนองตอบต่อสภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป 

รูปแบบกิจกรรม : 

๑. การบรรยาย 
๒. การอภิปราย   

วัสดุอุปกรณ์ :   

๑. เอกสาร (ภาคผนวก : เอกสารประกอบกิจกรรม ๖) 

� เอกสาร “การสร้างเครือข่าย”  

� สไลด์ “การสร้างเครือข่าย” 
๒. กระดาษฟลิปชาร์ท 
๓. ปากกาเคมี สีดํา/สีน้ําเงิน/สีเขียว/สีแดง 
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แผนการเรียน 

ลําดับ ระยะเวลา 
(นาที) 

เนื้อหา รูปแบบ
กิจกรรม 

อุปกรณ์ 

๑ ๑๒๐ การสร้างเครือข่าย บรรยาย สไลด์ “การสร้างเครือข่าย 

ประเด็นสําหรับวิทยากร วิธีการ/ขั้นตอน 

๑. วิทยากรนําเข้าสู่บทเรียนด้วยการบรรยาย 
๒. การใช้กรณีศึกษาเพ่ือการวิเคราะห์ว่า ใคร/กลุ่ม/หน่วยงานไหนที่อยู่ในข่ายของการเป็นเครือข่ายการทํางาน
ร่วมกัน 
๓. วิทยากรให้ผู้เข้าอบรมแลกเปลี่ยนประสบการณ์ที่ใกล้เคียงในการทํางานเชิงเครือข่าย 

 

เอกสารประกอบกิจกรรม ๖ 
ประกอบด้วย 

๑. สไลด์ “อพม.การสร้างเครือข่าย” 
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กิจกรรมที ่๗ กระตุ้นแรงบันดาลใจในการทํางานเพื่อสังคม 
 

เวลาอบรม : 

๑๙.๐๐ – ๒๐.๐๐ (๑๒๐ นาท)ี 

แนวคิด : 

 คนเราทุกคนล้วนแต่มีพลังชีวิต (Life Energy) สามารถทําในสิ่งที่ตนคิดว่า มีคุณค่า มีความหมายที่
เชื่อมโยงกับเป้าหมายของชีวิตตนเอง และเมื่อได้กระทําในสิ่งนั้น ๆ ที่ตั้งใจแล้ว ผลที่ตามมาก็คือ ความรู้สึกสุขใจ
จากการได้ทํา ซึ่งผลผลลัพท์ดังกล่าวยังช่วยส่งเสริมประสิทธิภาพการทํางานเพ่ือสังคมของบุคคลนั้นด้วย 

ผลลัพธ์การเรียนรู ้: 

 ผู้เข้าอบรมตระหนักรู้ถึงความสําคัญของการใช้พลังชีวิตของตนเองในการสร้างแรงบันดาลใจในการทํางาน
เพ่ือสังคม หรือการทํางานด้วยจิตอาสา อย่างมีความสุข 

รูปแบบกิจกรรม : 

๑. วิดีทัศน์ 
๒. การแบ่งกลุ่มอภิปราย 
๓. การนําเสนอแลกเปลี่ยนระหว่างกลุ่ม   

วัสดุอุปกรณ์ :   

๑. เอกสาร (ภาคผนวก : เอกสารประกอบกิจกรรม ๖) 

� สไลด์ “แรงบันดาลใจ” 
๒. วิดีทัศน์ 

• วิดีทัศน์เรื่อง “หมอศิลปะอาสา” สารคดีดอกไม้บาน ศูนย์คุณธรรม (องค์การมหาชน) 

• วีดิทัศน์เรื่อง “จักษุแพทย์อาสา” สารคดีดอกไม้บาน ศูนย์คุณธรรม (องค์การมหาชน) 

• วีดิทัศน์เรื่อง “อาสาสมัครโรงพยาบาล” สารคดีดอกไม้บาน ศูนย์คุณธรรม (องค์การมหาชน) 
๓. กระดาษฟลิปชาร์ท 
๔. ปากกาเคมี สีดํา/สีน้ําเงิน/สีเขียว/สีแดง 
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แผนการเรียน 

ลําดับ ระยะเวลา 
(นาที) 

เนื้อหา รูปแบบ
กิจกรรม 

อุปกรณ์ 

๑ ๑๒๐ การสร้างแรงบันดาลใจ อภิปรายกลุ่ม วิดีทัศน์ ๓ เรื่อง 

• หมอศิลปะอาสา (๓ นาที) 

• จักษุแพทย์อาสา (๓ นาท)ี 

• อาสาสมัครโรงพยาบาล (๓ นาท)ี 

ประเด็นสําหรับวิทยากร วิธีการ/ขั้นตอน 

๑. แบ่งกลุ่มผู้เข้าอบรมออกเป็น ๓-๖ กลุ่ม ก่อนเปิดวีดีทัศน์ให้ดูท้ัง ๓ เรื่อง โดย วิทยากร 
เป็นผู้กําหนดตามความเหมาะสมว่า กลุ่มไหนรับผิดชอบวิเคราะห์เรื่องใด ๆ เรื่องหนึ่ง (๓ เรื่อง ๆ ละกลุ่ม หรือ ๓ 

เรื่อง ๆ ละ ๒ กลุ่ม ) โดยให้แต่ละกลุ่มตอบคําถามต่อไปนี้  

• “ทําไมบุคคลในเรื่องจึงสามารถให้บริการผู้อ่ืนอย่างมีความสุข” ให้แต่ละกลุ่มใช้เวลา ๒๐นาทีในการ
วิเคราะห์แรงจูงใจ  

• ตัวแทนกลุ่มออกมานําเสนอกลุ่มละ ๓ นาท ี
๒. วิทยากรสรุปเชื่อมโยงกับเรื่องการทํางานเป็นอาสาสมัครทั่วไป/อพม. อย่างมีความสุขและมีพลังในการทํางาน   
หมายเหตุ 
วิทยากรสามารถจัดกิจกรรมกลุ่มสัมพันธ์ตามความเหมาะสม ในเวลาที่เหลือ 
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ในการอบรมวันที่สองได้กําหนดให้มีกิจกรรมรวมทั้งสิ้น ๕  กิจกรรม มีรายละเอียดดังต่อไปนี ้

กิจกรรมที่ ๘ กิจกรรมการทํางานเป็นทีม และการบริหารสมอง 

เวลาอบรม : 

๐๙.๐๐ –  ๐๙.๓๐ (๓๐ นาที) 

แนวคิด : 

งานบางอย่างสามารถทําคนเดียวได้ แต่การทํางานบางอย่างต้องอาศัยการทํางานร่วมกันจึงจะประสบ
ความสําเร็จ เนื่องจากคนเราอาจมคีวามรู้และความสามารถที่แตกต่างกัน การได้มาทํางานร่วมกันจะช่วยส่งเสริม
พลังของการทํางานมากยิ่งขึ้น พร้อมทั้งการทํางานต้องมีการบริหารสมองและความคิดเพ่ือความตื่นตัวในการ
เรียนรู้และการทํางาน 

ผลลัพธ์การเรียนรู ้: 

 ผู้เข้าอบรมมีทักษะในการทํางานร่วมกันเป็นทีม และตื่นตัวต่อการเรียนรู้และการทํางาน 

รูปแบบกิจกรรม : 

 กิจกรรมกลุ่มสัมพันธ์ 

วัสดุอุปกรณ์ :  

๑. เอกสารรายละเอียด กิจกรรมกลุ่มสัมพันธ์ “ต่อความยาว” (ภาคผนวก: เอกสารประกอบกิจกรรม ๘) 

๒. อุปกรณ์ของใช้ท่ีอยู่ในตัวผู้เข้าอบรม 

แผนการเรียน 

ลําดับ ระยะเวลา 
(นาที) 

เนื้อหา รูปแบบกิจกรรม อุปกรณ์ 

๑ ๑๐ การทํางานเป็นทีม กิจกรรมกลุ่มสัมพันธ์ 
“ต่อความยาว” 

๑. รายละเอียด กิจกรรมกลุ่มสัมพันธ์ “ต่อ
ความยาว” 
๒. อุปกรณ์ของใช้ท่ีอยู่ในตัวผู้เข้าอบรม 

กิจกรรม วันที่ ๒ ๕ 
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ประเด็นสําหรับวิทยากร วิธีการ/ขั้นตอน 

๑. แบ่งผู้เข้าอบรมเป็นกลุ่มที่มีจํานวนเท่ากัน  ถ้ามีจํานวนเศษ ให้มาเป็นกรรมการ 
๒. วิทยากรชี้แจง ให้สมาชิกต่อความยาว โดยใช้ ตนเอง วัสดุ/อุปกรณ์ ของใช้ท่ีมีอยู่ในตัวของแต่ละคน มาต่อกัน
ให้ยาว กลุ่มใดต่อได้ยาวที่สุด เป็นผู้ชนะ 

• วัสดุ/อุปกรณ์ ใดๆ ที่นํามาต่อต้องจับต้องได้ มีการสัมผัสกันอย่างต่อเนื่อง เหนียวแน่นตลอดความยาว 

๓. วิทยากรให้สัญญาณเริ่มต้นการแข่งขัน จับเวลา  
๔. วิทยากรให้สัญญาณหมดเวลา กรรมการวัดความยาว กลุ่มใดต่อความยาวได้ยาวที่สุดเป็นผู้ชนะ 
๕. วิทยากรสรุป เน้นกระบวนการทํางานเป็นกลุ่ม การวางแผน และความสามัคคี 
ลําดับ ระยะเวลา 

(นาที) 
เนื้อหา รูปแบบกิจกรรม อุปกรณ์ 

๒ ๒๐ นําเข้าสู่บทเรียน กิจกรรมบริหารสมองชะลอความเสื่อม  

ประเด็นสําหรับวิทยากร วิธีการ/ขั้นตอน 

๑. วิทยากรให้ผู้เข้าอบรมทุกคนยืนขึ้น แล้วทําตามวิทยากร 
๒. ยกมือทั้งสองข้างขึ้นมาให้มือขวาทําท่าจีบโดยใช้

นิ้วหัวแม่มือประกบกับนิ้วชี้ส่วนนิ้วอ่ืนๆให้
เหยียดออกไป 

๓. มือซ้ายให้ทําเป็นรูปตัวแอล (L) โดยให้กาง
นิ้วหัวแม่มือกับนิ้วชี้ออกไปส่วนนิ้วที่เหลือให้
กําเอาไว้ 
 

๔. เปลี่ยนเป็นจีบด้วยมือซ้ายบ้างทําเช่นเดียวกับข้อที ่๒ ส่วนมือขวาก็ทําเป็นรูปตัวเเอล (L) เช่นเดียวกับข้อ ๓ 
๕. ให้ทําสลับกันไปมา ๑๐ ครั้ง  ใครทําผิดให้นั่งลง 
๖. วิทยากรสรุป ประโยชน์ของการบริหารท่าจีบซ้าย-ขวา 

-เพ่ือกระตุ้นกล้ามเนื้อมือให้ประสานกัน เพ่ือไม่ให้เกิดอาการนิ้วล็อค 
-เพ่ือกระตุ้นสมองเก่ียวกับการสั่งการให้สมดุลย์ให้มีการเคลื่อนไหวอย่างคล่องแคล่ว 
-เพ่ือกระตุ้นการทํางานความสัมพันธ์ระหว่างมือกับตา 

การบริหารสมองด้วยท่าจีบ-แอลอย่างสม่ําเสมอจะช่วยชะลอสมองเสื่อมก่อนวัย และฝึกให้สมองส่วนควบคุม
กล้ามเนื้อสามารถทํางานได้อย่างสมดุลช่วยเสริมความจําและเพ่ิมประสิทธิภาพของคลื่นสมองทําให้สมองมีขีด
ความสามารถเพ่ิมมากขึ้น 
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เอกสารประกอบกิจกรรม ๘ 

วัตถุประสงค์ 

๑. เพ่ือฝึกความสามัคคี 

๒. เพ่ือฝึกการวางแผน 

๓. เพ่ือสร้างบรรยากาศ ความเป็นกันเอง 

อุปกรณ์และเครื่องมือที่ใช้ในการเล่นเกมส ์

อุปกรณ์ของใช้ท่ีอยู่ในตัวผู้เข้าอบรม 

ระยะเวลา 

 ๕  – ๑๐ นาท ี

วิธีดําเนินการ 

๑. แบ่งผู้เข้าอบรมเป็น กลุ่มที่มีจํานวนเท่ากัน  ถ้ามีจํานวนเศษ ให้มาเป็นกรรมการ 

๒. วิทยากรชี้แจง ให้สมาชิกต่อความยาว โดยใช้ ตนเอง วัสด/ุอุปกรณ์ ของใช้ท่ีมีอยู่ในตัวของแต่ละคน 

มาต่อกันให้ยาว กลุ่มใดต่อได้ยาวที่สุด เป็นผู้ชนะ 

� วัสดุ/อุปกรณ์ ใดๆ ที่นํามาต่อต้องจับต้องได้ มีการสัมผัสกันอย่างต่อเนื่อง เหนียวแน่นตลอด

ความยาว 

๓. วิทยากรให้สัญญาณเริ่มต้นการแข่งขัน จับเวลา  

๔. วิทยากรให้สัญญาณหมดเวลา กรรมการวัดความยาว กลุ่มใดต่อความยาวได้ยาวที่สุดเป็นผู้ชนะ 

วิทยากรสรุป 

� กระบวนการทํางานเป็นกลุ่ม 

� การวางแผน 

� ความสามคัคี 
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กิจกรรมที่ ๙ แนวคิดเร่ืองการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย ์ 

เวลาอบรม : 

๐๙.๓๐ –  ๑๐.๓๐ (๖๐ นาท)ี 

แนวคิด : 

 แนวคิดและหลักการของการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย ์ซึ่ง อพม. ควรต้องรู้และเข้าใจ พร้อม
ทั้งสามารถประยุกต์แนวคิดดังกล่าวไปสู่การทํางาน ภายใต้บทบาทหน้าที่และภารกิจของอาสาสมัครพัฒนาสังคม
และความมี่นคงของมนุษย์ได้อย่างสร้างสรรค์ 

ผลลัพธ์การเรียนรู ้: 
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รูปแบบกิจกรรม : 

 การบรรยาย 

วัสดุอุปกรณ์ :  
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แผนการเรียน 

ลําดับ ระยะเวลา 
(นาที) 

เนื้อหา รูปแบบกิจกรรม อุปกรณ์ 
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๑. บรรยาย 
๒. แลกเปลี่ยนประสบการณ์ 

สไลด์ “แนวคิดเรื่องการพัฒนา
สังคมและความมั่นคงของมนุษย”์ 

ประเด็นสําหรับวิทยากร วิธีการ/ขั้นตอน 

๑. วิทยากรบรรยาย ความหมาย และ แนวคิด การพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนูษย ์ที่เก่ียวข้องกับ อพม. 
๒. ยกตัวอย่างการพัฒนาสังคมที่เก่ียวข้องกับ อพม.  
๓. ยกตัวอย่างเรื่องราวด ีๆ ในพ้ืนที่ท่ีเก่ียวข้องกับความมั่นคงของมนุษย์  
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ยีห
าย
อนั
จะ
นํา
มา
ซึ�ง
คว
าม
เส
ื�อม

เส
ยีห
รอื
 ค
วา
มบ
กพ
รอ่
งต
่อก
าร

ปฏ
บิตั
หิน้
าท
ี�

1
7

สิท
ธิป

ระ
โย
ชน

์ อ
พม
.

 อ
าส
าส
มคั
รพ
ฒัน

า
สงั
คม
แล
ะค
วา
ม

มั
�นค
งข
อง
มนุ
ษย
 ์

(อ
พม
.)

1.
ได
ร้บั
วฒุ
บิตั
ร

2 .
ม บี
ตัร
ปร
ะจ
าํต
วั

3.
ได
ร้บั
กา
รเส

นอ
ชื�อ
เพ
ื�อป
ระ
กา
ศ

เก
ยีร
ตคิ
ุณ

4.
อพ
ม.
 ด
เีด
น่ 
จะ
ได
ร้บั
กา
รเส

นอ
ชื�อ

เพ
ื�อเ
ขา้
รบั
กา
รพ
จิา
รณ
าร
าย
ชื�อ

บุค
คล
ผูม้
คีุณ

สม
บตั
ทิี�พ

งึจ
ะไ
ดร้
บั

กา
รพ
จิา
รณ
าเพ

ื�อเ
สน
อข
อ

พร
ะร
าช
ทา
นเ
คร
ื�อง
อสิ
รยิ
าภ
รณ์
อนั

เป็
นท
ี�สร
รเส

รญิ
ยิ�ง
ดเิ
รก
คุณ

าก
รณ์ 1

8

แน
วท
าง
ปฏ
บิตั
ภิา
รก
จิ

ชีเ̀
ป้า
 –
เฝ้
าร
ะว
งั

แน
วท
าง
ปฏ
บิตั
กิา
ร  

เช
ื�อม
กลุ
่มเ
ดมิ
 –
เส
รมิ
สร
า้ง
กลุ
่มใ
หม
่

รว่
มใ
จท
าํแ
ผน
ชุม
ชน
 

(เพ
ื�อก
าร
พฒั

นา
สงั
คม
แล
ะค
วา
มม
ั�นค
งข
อง
มนุ
ษย
)์

 บ
ทบ

าท
หน

า้ที
�แล

ะ
ภา

รกิ
จข

อง
 อ
พม
.

1
9

แน
วท
าง
ปฏ
บิตั
ภิา
รก
จิ

ชีเ̀
ป้า
 –
เฝ้
าร
ะว
งั

 บ
ทบ

าท
หน

า้ที
�แล

ะ
ภา

รกิ
จข

อง
 อ
พม
.

1. 
กา

รจ
ดัห

าข้
อม

ูลช
ุมช

น
(ข
อ้ม
ลูส
ภา
พช
มุช
น/

กล
ุม่เ
ป้า
หม
าย
/ส
ถา
นก
าร
ณ์
ทา
ง

สงั
คม
/ศ
กัย
ภา
พช
มุช
น)

•ส
าํร
วจ
ตา
มแ
บบ
ฟอ
รม์

•ข
อจ
าก
หน่
วย
งา
นท
ี�เก
ี�ยว
ขอ้
ง

•ส
งัเก

ตก
าร
ณ์
/วง
สน
ทน
า/ก
าร

ปร
ะช
มุ

2. 
กา

รจ
ดัเ
กบ็

รว
บร

วม
ข้อ

มูล - บ
นัท
กึใ
นส
มดุ
บนั
ทกึ

ปร
ะจ
าํว
นั

- จ
ดัท
าํเป็

นแ
ฟ้ม
ขอ้
มลู

- ท
าํส
มดุ
ทะ
เบ
ยีน
แย
ก

ปร
ะเภ

ทข
อ้ม
ลู

- เ
กบ็
ขอ้
มลู
ใน
คอ
มพ
วิเ
ตอ
ร์

- จ
ดัเ
กบ็
ขอ้
มลู
ลง
แผ
น่ด
สิก
์

3. 
กา

รนํ
าข้
อม

ูลไ
ปใ
ช้

ปร
ะโ
ยช

น์
- นํ
าเส

นอ
ขอ้
มลู
 ห
น่ว
ยง
าน
ที�

เก
ี�ยว
ขอ้
งใ
ชป้้
อง
กนั
แก
ไ้ข
แล
ะ

พฒั
นา
ชมุ
ชน

- ป
ระ
กอ
บก
าร
จดั
ทาํ
แผ
น/

โค
รง
กา
ร/ก
จิก
รร
มข
อง
ชมุ
ชน

- ข
อค
วา
มช
ว่ย
เห
ลอื
ให
้

กล
ุม่เ
ป้า
หม
าย

- เ
ยี�ย
มเ
ยยี
นต
ดิต
าม
ผล

2
0
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 บ
ทบ

าท
หน

า้ที
�แล

ะ
ภา

รกิ
จข

อง
 อ
พม
.

แน
วท
าง
ปฏ
บิตั
กิา
ร  

เช
ื�อม
กลุ
่มเ
ดมิ
 –
เส
รมิ
สร
า้ง
กลุ
่มใ
หม
่

2
1

แน
วท
าง
ปฏ
บิตั
กิา
ร  

เช
ื�อม
กลุ
่มเ
ดมิ
 –
เส
รมิ
สร
า้ง
กลุ
่มใ
หม
่

กา
รร
วบ

รว
มแ

ละ
จดั

ทาํ
ทะ

เบ
ยีน

เค
รือ

ข่ า
ย

ภา
ยใ
นแ

ละ
ภา

ยน
อก

ชมุ
ชน

- จ
ดบ
นัท
กึข
อ้ม
ลูก
ลุม่
อา
สา
สม
คัร
แล
ะเค

รอื
ขา่
ยท
ี�มี

กา
รต
ดิต
่อ 
ปร
ะส
าน
งา
น 
รว่
มป
ฏบิ
ตังิ
าน
 ป
ระ
เด
น็

ขอ้
มลู
 ส
ถา
นท
ี�ตัง̀
 ห
มา
ยเ
ลข
โท
รศ
พัท

 ์ภ
าร
กจิ
/

คว
าม
สา
มา
รถ
/บ
รกิ
าร

กา
รเ
ป็น

แก
นนํ

าห
ลกั

ใน
กา

รข
บัเ
คลื

<อน
งา
นส

วสั
ดิก

าร
สงั
คม

ใน
ชุม

ชน

- ส
ง่เส
รมิ
ให
ม้โี
คร
งส
รา้
ง 
อพ
ม.
ใน
ระ
ดบั

ตํา
บล
ที�เ
ขม้
แข
ง็

- ส
นบั
สนุ
นเ
พิ�ม
จาํ
นว
นร
ะด
บัห
มูบ่
า้น

กา
รป

ระ
สา
นก

าร
ปฏิ

บตัิ
กบั

เค
รือ

ข่า
ยภ

าย
ใน

- พ
บป
ะพ
ดูค
ุยแ
ลก
เป
ลี�ย
นข
อ้ม
ลูข
า่ว
สา
ร

- นํ
าเส

นอ
ขอ้
มลู
เพ
ื�อก
ระ
ตุน้
ให
เ้ค
รอื
ขา่
ย

ดาํ
เนิ
นง
าน
เพ
ื�อชุ
มช
ม

- ร
ว่ม
ปร
ะชุ
ม/
เว
ทหี
าร
อืร
ะด
มค
วา
มค
ดิเ
หน็

- ส
นบั
สนุ
นก
าร
ดาํ
เนิ
นง
าน
ขอ
งเค

รอื
ขา่
ย

- ป
ระ
สา
นข
อร
บัก
าร
สน
บัส
นุน
จา
กเ
คร
อืข
า่ย

กา
รป

ระ
สา
นก

าร
ปฏิ

บตัิ
กบั

เค
รือ

ข่า
ยภ

าย
นอ

ก

-ต
ดิต
่อป
ระ
สา
นง
าน
ขอ
ขอ้
มลู
กลุ
ม่ใ
หบ้
รกิ
าร

- เ
ขา้
รว่
มง
าน
/ก
จิก
รร
มท
ี�เค
รอื
ขา่
ยข
อค
วา
ม

รว่
มม
อื

- ส
นบั
สนุ
นภ
าร
กจิ
ขอ
งเค

รอื
ขา่
ย:
 ก
าร
สาํ
รว
จ

ขอ้
มลู
 ก
าร
ตดิ
ตา
มผ
ลผ
ูป้ร
ะส
บป
ญัห

า

- ส
ง่เร
ื�อง
ขอ
รบั
บร
กิา
รจ
าก
เค
รอื
ขา่
ย

ภา
รก
จิ

เช
ื�อม
กล
ุม่เ
ดมิ
 - 

เส
รมิ
สร
า้ง
กล
ุม่

ให
ม่

2
2

รว่
มใ
จท
าํแ
ผน
ชุม
ชน
 

(เพ
ื�อก
าร
พฒั

นา
สงั
คม
แล
ะค
วา
มม
ั�นค
งข
อง
มนุ
ษย
)์

 บ
ทบ

าท
หน้

าท
ี�

แล
ะภ

าร
กจิ

ขอ
ง 

อพ
ม.

2
3

ภา
รก
จิก
าร
ร่ว
มใ
จท

าํแ
ผน

ชุม
ชน

กา
รร
วบ
รว
มข้

อมู
ลแ
ละ
จัด

ระ
บบ

ข้อ
มูล

ที.เ
กี.ย
วข้
อง

-รว
บร
วม

ข้อ
มลู

ที�ไ
ด้จ

าก
ภา

รกิ
จชี

!เป้
า เ
ฝ้า
ระ
วงั
ที�ส

าม
าร
ถบ

ง่ชี
!ระ
ดบั

ปัญ
หา

 แล
ะเ
ป็น

ปร
ะโ
ยช

น์ต
อ่ก

าร
ทํา

แผ
นช

มุช
น

-ป
ระ
สา
น/
หา

แน
วร่
วม

เพื
�อร
วบ

รว
มแ

ละ
จดั

ระ
บบ

ข้อ
มลู

ที�เ
กี�ย

วข้
อง

-จ
ดัทํ

าร
าย
งา
นข้

อม
ลูเ
ครื
อข

า่ย
ที�จ

ะเ
ป็น

ปร
ะโ
ยช

น์ต
อ่ก

าร
แก้

ไข
ปัญ

หา
แล

ะพ
ฒั
นา

ชมุ
ชน

กา
รผ
ลัก

ดัน
แล

ะส่
งเ
สริ
มใ
ห้ป

ระ
ชา
ชน

มีส่
วน
ร่ว
มใ
นก

าร
ทาํ
แผ
นชุ

มช
น

-พ
ดูค

ยุ 
ชกั

ชว
น 
ให้
ปร
ะช
าช
นเ
ห็น

คว
าม

สาํ
คญั

แล
ะป

ระ
โย
ชน์

รว
มท

ั!งเข้
าม

าม
ีสว่
นร่
วม

ทํา
แผ

นช
มุช

น
-ป
ระ
สา
นผ

ลกั
ดนั

 ก
ลุม่

/แก
นนํ

าใ
ห้ทํ

าค
วา
มเ
ข้า
ใจ
กบั

ปร
ะช
าช
นแ

ละ
เชิ
ญ
ชว
นม

าม
ีสว่
นร่
วม

ทํา
แผ

นช
มุช

น
-ส
ง่เส

ริม
 ส
นบั

สน
นุใ
ห้ช

มุช
นต

ระ
หน

กัถ
ึงปั
ญ
หา

ขอ
งช
มุช

นเ
พื�อ

กร
ะต

ุ้นใ
ห้ป

ระ
ชา
ชน

สน
ใจ
แล

ะเ
ข้า
มา

มีส
ว่น

ร่ว
มทํ

าแ
ผน

กา
รร่
วม
จัด
ทาํ
แผ
นชุ

มช
น

-ร่ว
มด

ําเนิ
นก

าร
จดั

เว
ทีช

าว
บ้า

นเ
พื�อ

จดั
ทํา

แผ
นช

มุช
น 
อา
ทิ 
เต
รีย
มข้

อม
ลู 
ปร
ะส
าน

เชิ
ญ
ผู้เ
ข้า
ร่ว
มภ

าค
ี ที
�

ปรึ
กษ

าก
าร
จดั

เว
ที 
เต
รีย
มอ

ปุก
รณ์

 เค
รื�อ
งม
ือ 
สถ

าน
ที� 
กํา
หน

ดว
นัเ
วล
าแ
ละ
ดํา

เนิ
นก

าร
จดั

เว
ทีช

าว
บ้า

น
-เข้

าร่
วม

เว
ทีช

าว
บ้า

นนํ
าเส

นอ
ปร
ะเ
ด็น

ปัญ
หา

 ค
วา
มค

ิดเ
ห็น

 แน
วท

าง
แก้

ไข
ป้อ

งก
นั 
สง่
เส
ริม
แล

ะพ
ฒั
นา

กา
รผ
ลัก

ดัน
แผ
นชุ

มช
นไ
ปสู่

ปฏ
ิบัต

ิ

-ร่ว
มจ

ดัทํ
าร
าย
ละ
เอี
ยด

ขอ
งแ
ผน

 แล
ะเ
ขีย

นโ
คร
งก
าร

-ป
ระ
สา
นผ

ลกั
ดนั

ให้
ทกุ

ภา
คีร่
วม

ดํา
เนิ
นก

าร
ตา

มแ
ผน

ชมุ
ชน

-ต
ิดต

าม
ผล

แล
ะเ
ผย

แพ
ร่ผ
ลส

าํเ
ร็จ
ให้
ปร
ะช
าช
นรั
บท

รา
บ

รว่
มใ
จท

าํแ
ผน

ชมุ
ชน

 
(เพ

ื�อก
าร
พฒั

นา
สงั
คม
แล
ะ

คว
าม
มั
�นค
งข
อง
มนุ
ษย
)์
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พร
บ.
ส่ง
เส
ริม

กา
รจ
ดัส

วสั
ดิก

าร
สงั
คม

 
พ.
ศ.
 25

46
  แ
ก้ไ
ขเ
พิ< ม

เติ
ม 
พ.
ศ.
 25

50

 พ
ระ
รา
ชบ

ญั
ญ
ตัิค

ุ้มค
รอ

งเ
ดก็

 พ
.ศ
. 2
54
6

พร
ะร
าช
บญั

ญ
ตัิป้

อง
กนั

แล
ะป

รา
บป

รา
ม

กา
รค้

าม
นุษ

ย ์
พ.
ศ.
 25

51

พร
ะร
าช
บญั

ญ
ตัิค

ุ้มค
รอ

งผ
ูถ้กู

กร
ะท

าํ
ด้ว

ยค
วา
มร

นุแ
รง
ใน
คร

อบ
คร

วั 
พ.
ศ.
25
50

พร
บ.
ส่ง
เส
ริม

กา
รจ
ดัส

วสั
ดิก

าร
สงั
คม

 พ
.ศ
. 2
54
6  

แก้
ไข
เพิ
< มเ
ติม

 พ
.ศ
. 2
55
0

 ส
รุป

ภา
รก

จิข
อง

 
อพ

ม.
ตา

มก
ฎห

มา
ยท

ี�
เก

ี�ยว
ข้อ

ง

พร
ะร
าช
บญั

ญ
ตัิผ

ูส้งู
อา
ย ุ
พ.
ศ.
25
46
 ( 
ฉบ

บัแ
ก้ไ
ข 
พ.
ศ.
25
53
 )

พร
ะร
าช
บญั

ญ
ตัิส่

งเ
สริ
มแ

ละ
พฒั

นา
คณุ

ภา
พชี

วิต
คน

พิก
าร
 พ
.ศ
.25

50
2

5

บท
สรุ

ป
อพ
ม.
  เ
ปร
ยีบ
เส
มอื
น 
 “น
ักป
ฏบิ
ตักิ
าร
”  
ใน
ชุม
ชน
  ท

ี�ทํา
หน้
าท
ี�เข
า้ถ
งึ 

คน
  พ

ืน̀ท
ี�  จ
ดุเ
กดิ
เห
ตุ 
 อ
ย่า
งร
วด
เรว็
แล
ะท
นัท
่วง
ท ี
 ซ
ึ�งห
มา
ยถ
งึบ
ทบ
าท
กา
รช
ีเ̀ป้
า 

- เ
ฝ้า
ระ
วงั
  ก
าร
สาํ
รว
จข
อ้ม
ลูใ
นพ

ืน̀ท
ี�  เ
พื�อ
นํา
ขอ้
มลู
เห
ล่า
นัน̀
มา
ใช
ใ้น
กา
รว
าง
แผ
น

ชุม
ชน
  ร
วม
ทัง̀
  ก
าร
ปร
ะส
าน
คน
 / 
อง
ค์ก
ร 
/ ภ
าค
เีค
รอื
ข่า
ย 
 เพ

ื�อช
่วย
เห
ลอื
 แ
ละ

จดั
บร
กิา
รท
ี�จํา
เป็
นก
บัป
ระ
ชา
ชน
  ด
งัน
ัน̀ 
 อ
พม

. จ
งึถ
อืเ
ป็น
กล
ไก
ใน
ระ
ดบั
ชุม
ชน
ที�

สง่
เส
รมิ
  แ
ละ
สน
บัส
นุน
ให
ป้ร
ะช
าช
นไ
ดร้
บับ
รกิ
าร
เบ
ือ̀ง
ตน้
 อ
ยา่
งร
วด
เรว็

กร
ณ
ีที�เ
กิน

กํา
ลัง
คว
าม
สา
มา
รถ
ขอ
ง 
 อ
พม

.  
อพ

ม.
ก็จ
ะต
้อง
ส่ง
ต่อ

หน่
วย
งา
นข
อง
รฐั
 เช
่น 
 พ
มจ
.  
อป
ท.
  อ
บต
.  
หร
อืห
น่ว
ยง
าน
ที�เ
กี�ย
วข
อ้ง
  เ
พื�อ
ให
้

ปร
ะช
าช
นไ
ดร้
บับ
รกิ
าร
ที�เ
หม
าะ
สม
แล
ะม
คีุณ

ภา
พท

ี�ด ี
ต่อ
ไป

2
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 กิจกรรมที ่๑๐ บทบาทหน้าที่ของ อพม.ในภารกิจของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคง
ของมนุษย ์

เวลาอบรม : 

๑๐.๓๐ – ๑๒.๐๐ (๙๐ นาท)ี 

แนวคิด : 

 บทบาทหน้าที่ของ อพม. วิธแีละแนวทางในการปฎิบัติงานตามลักษณะงานและกลุ่มเป้าหมาย ตลอดจน
การสร้างความตระหนักในบทบาทหน้าที่ของอพม. 

ผลลัพธ์การเรียนรู ้: 

 ผู้เข้าอบรมได้เรียนรูบ้ทบาทหน้าที่ของ อพม. ตามภารกิจที่กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ
มนุษย์มอบหมาย 

รูปแบบกจิกรรม : 

๑. การบรรยาย 
๒. การแบ่งกลุ่มอภิปราย 
๓. การนําเสนอผลการอภิปรายและระดมความคิดของแต่ละกลุ่ม   

วัสดุอุปกรณ์ :   

๑. สไลด์ “ บทบาทหน้าที่ของอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์” 
๒. ใบงาน “บทบาทอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย”์ 
๓. กระดาษฟลิปชาร์ท 
๔. ปากกาเคมี สีดํา/สีน้ําเงิน/สีเขียว/สีแดง 
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แผนการเรียน 

ลําดับ ระยะเวลา 
(นาที) 

เนื้อหา รูปแบบ
กิจกรรม 

อุปกรณ์ 

๑ ๓๐ บทบาทหน้าที่ อพม. การบรรยาย สไลด์ “บทบาทหน้าที่ของ อาสาสมัครพัฒนา
สังคมและความมั่นคงของมนุษย”์ 

ประเด็นสําหรับวิทยากร วิธีการ/ขั้นตอน   

วิทยากรนําเข้าสู่บทเรียนด้วยการบรรยาย ทบทวนบทบาทหน้าที่ของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคง
ของมนุษย์ บทบาทหน้าที่ของ อพม. ในการชี้เป้า เฝ้าระวัง เชื่อมกลุ่มเดิม เสริมสร้างกลุ่มใหม่ และทําแผนชุมชน 

ลําดับ ระยะเวลา 
(นาที) 

เนื้อหา รูปแบบกิจกรรม อุปกรณ์ 

๒ ๖๐ บทบาทภารกิจของ  อพม. ที่
กระทรวงฯ กําหนด 

อภิปราย ใบงาน “บทบาทอาสาสมัครพัฒนา
สังคมและความมั่นคงของมนุษย”์ 

ประเด็นสําหรับวิทยากร วิธีการ/ขั้นตอน 

๑. วิทยากรใหทุ้กคนในกลุ่มร่วมกันระดมความคิดเก่ียวกับบทบาทของ อพม.ที่ดําเนินการอยู่ในปัจจุบันมีอะไรบ้าง 
และบทบาทใหม่ที่อยากจะทําเพ่ิมเติมมีอะไรบ้าง  
๒. นําเสนอผลการประชุมกลุ่มกลุ่มละ ๕ นาท ี
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เอกสารประกอบกิจกรรม ๑๐ 
ประกอบด้วย  

๑. ใบงานที่ ๑ บทบาทอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ตามภารกิจ กระทรวงฯ 

๒. สไลด์ “ บทบาทหน้าที่ของ อาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ตามภารกิจกระทรวงฯ” 

 

ใบงานที่ 1 

บทบาทอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย ์ตามภารกิจกระทรวงฯ 

คําสั่ง :  ให้ทุกคนในกลุ่มร่วมกันระดมความคิดเก่ียวกับบทบาทของ อพม.ที่ดําเนินการอยู่ในปัจจุบันมีอะไรบ้าง 

และบทบาทใหม่ที่อยากจะทําเพ่ิมเติมมีอะไรบ้าง (ตามตาราง)  

วิธีการ  : ให้อาจารย์ประจํากลุ่มดําเนินการ จัดให้มีการเลือกประธานกลุ่ม/ ผู้นําเสนอ/ ผู้จัดบันทึก เพ่ือ

ดําเนินการจดัประชุมระดมความคิดเห็นของสมาชิกทุกคนในกลุ่ม  

บทบาท บทบาทที่ทําอยู่  บทบาทที่อยากทํา  

ชี้เป้า / เฝ้าระวัง    

เชื่อมกลุ่มเดิม/

เสริมสร้างกลุ่มใหม่ 

  

ทําแผนชุมชน   
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กิจกรรมที่ ๑๑  การจัดสวัสดิการสังคมและชุมชน  

เวลาอบรม : 

๑๓.๐๐ –  ๑๔.๓๐ (๙๐ นาท)ี 

แนวคิด : 

 หลักแนวคิดของการจัดสวัสดิการสังคมและชุมชน และกรณีตัวอย่างของชุมชนที่มีการจัดสวัสดิการสังคม
และชุมชนที่ประสบผลสําเร็จ ที ่อพม. อาจนําไปประยุกต์สู่การทํางาน ภายใต้บทบาท ภารกิจของ อพม.  

ผลลัพธ์การเรียนรู ้: 

 ผู้เข้าอบรมได้เรียนรู้แนวคิดและเข้าใจเรื่องการจัดสวัสดิการสังคมและชุมชน 

รูปแบบกิจกรรม : 

๑. การบรรยาย 
๒. การฝึกปฎิบัติ 

วัสดุอุปกรณ์ :  

๑. สไลด์ “การจัดสวัสดิการสังคมและชุมชน” 
๒. ใบงาน “รูปแบบการจัดสวัสดิการสังคมและชุมชน” 

แผนการเรียน 

ลําดับ ระยะเวลา 
(นาที) 

เนื้อหา รูปแบบกิจกรรม อุปกรณ์ 

๑ ๒๐ สวัสดิการสังคมและชุมชน บรรยาย สไลด์ “สวัสดิการสังคมและชุมชน” 
 

ประเด็นสําหรับวิทยากร วิธีการ/ขั้นตอน 

๑. วิทยากรเริ่มต้นการบรรยาย  
ก. นําเข้าสู่บทเรียนโดยกล่าวถึงสถานการณ์ทีเ่ป็นปัญหาของสังคมไทย ภาพรวมงานสังคมสวัสดิการสังคม

และชุมชน การมีส่วนร่วมขององค์กรสาธารณประโยชน์ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น องค์กรชุมชน/ประชาชน 
องค์กรธุรกิจเอกชน  

ข. ความหมายของสวัสดิการสังคมและชุมชน ชนิดของสวัสดกิารสังคมและชุมชน 
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ลําดับ ระยะเวลา 
(นาที) 

เนื้อหา รูปแบบกิจกรรม อุปกรณ์ 

๒ ๗๐ รูปแบบการจัดสวัสดิการและ
ชุมชน 

การฝึกปฎิบัติ ใบงาน  “รูปแบบการจัดสวัสดิการ
สังคมและชุมชน” 
 

ประเด็นสําหรับวิทยากร วิธีการ/ขั้นตอน 

๑. วิทยากรชี้แจงใบงาน “รูปแบบการจัดสวัสดิการสังคมและชุมชน”  
ก. แบ่งกลุ่มผู้เข้าอบรมเป็น ๖ กลุ่ม ตามลักษณะกลุ่มเป้าหมายที่ อพม. รับผิดชอบ ได้แก่  

• กลุ่มเด็ก เยาวชน และครอบครัว  

• กลุ่มสตร ี

• กลุ่มคนพิการ 

• กลุ่มผู้สูงอายุ 

• กลุ่มผู้ด้อยโอกาส 

• กลุ่มผู้ประสบปัญหาทางสังคมในชุมชน 
ข. อภิปราย ๑ ให้แต่ละกลุ่มใช้เวลาประมาณ ๓๐ นาท ีให้สมมุติว่าทุกคนในกลุ่มเป็นสมาชิกในชุมชนเดียวกัน 

แล้วให้ร่วมกันระดมความคิดเก่ียวกับรูปแบบ/แนวทางการจัดสวัสดิการสังคมและชุมชนที่เหมาะสมกับ
กลุ่มเป้าหมายของแต่ละกลุ่ม  

ค. อภิปราย ๒ ให้แต่ละกลุ่มใช้เวลาประมาณ ๑๐ นาที ในฐานะที่ท่านเป็น อพม. ท่านจะทําอะไร อย่างไร 
ตามแนวทาง/รูปแบบ ที่ได้ในข้อ ข.  
๒. นําเสนอกลุ่มละ ๓ – ๕ นาที รวมใช้เวลาประมาณ ๓๐ นาท ี
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เอกสารประกอบกิจกรรม ๑๑ 
ประกอบด้วย  

๑. ใบงานที่ ๒ รูปแบบการจัดสวัสดิการสังคมและชุมชน 

๒. สไลด์ “สวัสดิการสังคมและชุมชน” 

 

 

 

ใบงานที่ ๒ 

รูปแบบการจัดสวัสดิการสังคมและชุมชน 

คําสั่ง : ให้สมมุติว่าทุกคนในกลุ่มเป็นสมาชิกในชุมชนเดียวกัน แล้วให้ร่วมกันระดมความคิดเก่ียวกับรูปแบบ     

การจัดสวัสดิการสังคมและชุมชนที่เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายของแต่ละกลุ่ม  

กลุ่มเป้าหมาย  รูปแบบการจัดสวัสดิการ  ผู้รับชอบกลุ่ม  

๑. เด็ก เยาวชน และครอบครัว   

๒. กลุ่มสตรี    

๓. คนพิการ   

๔. ผู้สูงอายุ   

๕. กลุ่มผู้ด้อยโอกาส    

๖. ผู้ประสบปัญหาทางสังคมในชุมชน    
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5
-2
0
 ปี

อ
าย
 ุ2
1
-6
0
 ปี

อ
าย
 ุ6
0
  ปี
ข
ึJ น
ไป

ส
วสั
ด
กิ
าร

โด
ย
รฐั

3
. 
ก
าร

บ
รกิ
าร

ส
งัค
ม
 

(6
6
.6
 ล
า้น

ค
น
)

1
. 
ก
าร
ศ
กึ
ษ
า 
: 
ศ
นู
ย
์

พ
ฒั
น
าเ
ด็
ก
เล็
ก
 ส
ถ
าน

รบั
เล
ีJ ย
งเ
ด็
ก
เอ
ก
ช
น

เส
า

อ
าย
 ุ6
1
  ปี
ข
ึJ น
ไป

ก
าร
ศ
กึ
ษ
าภ
าค
บ
งัค
บั
 เ
รยี
น
ฟ
ร ี
1
5
 ปี
 /
ก
าร
ศ
กึ
ษ
าใ
น
ระ
บ
บ
/ก
าร
ศ
กึ
ษ
า

น
อ
ก
ระ
บ
บ
/ก
าร
ศ
กึ
ษ
าต
าม
อ
ธัย
าศ
ยั

ก
าร
ศ
กึ
ษ
าต
ล
อ
ด
ช
วีติ
 (
น
อ
ก

ระ
บ
บ
)

อ
าย
 ุ2
1
-6
0
  ปี

อ
าย
 ุ1
8
 ปี

อ
าย
 ุ3
ปี

2
. 
ส
ขุ
ภ
าพ
 :
 ร
ะบ
บ
ห
ล
กั
ป
ระ
ก
นั
ส
ขุ
ภ
าพ
ถ
ว้น
ห
น
า้ 
ปี
 2
5
4
5
 :
 เ
ห
ม
าจ
า่ย
รา
ย
ห
วั 
จ
า่ย
ต
าม
ก
ล
ุม่
อ
าก
าร
ข
อ
งโ
รค
 ค
รอ
บ
ค
ล
มุ
 6
2
.3
6
 ล
า้น

ค
น
 (
9
5
.7
4
%
 ใ
น
ปี
 2
5
5
2
)

3
. 
บ
รกิ
าร
ส
งัค
ม
 :
 ส
ทิ
ธคิ
น
พ
กิ
าร
 (
จ
าํน
วน
 1
.8
 ล
า้น
ค
น
) 
: 
เบ
ีJ ย
ค
วา
ม
พ
กิ
าร
 5
0
0
 บ
าท
/เ
ด
อื
น
 ส
ทิ
ธคิ
น
พ
กิ
าร
ต
าม
 พ
.ร
.บ
.ส
ง่เ
ส
รมิ
แ
ล
ะ

พ
ฒั
น
าค
ณุ
ภ
าพ
ช
วีติ
ค
น
พ
กิ
าร
 พ
.ศ
. 
2
5
5
0
 :
 ส
ทิ
ธผิ
ูส้
งูอ
าย
 ุ:
 เ
บ
ีJ ย
ย
งัช
พี
ผ
ูส้
งูอ
าย
 ุ(
5
.6
 ล
า้น
ค
น
 ปี
 2
5
5
3
) 
 ก
าร
จ
ดั
ก
าร
ศ
พ
ผ
ูส้
งูอ
าย
ุ

ต
าม
ป
ระ
เพ
ณี
 ร
าย
ล
ะ 
2
,0
0
0
 บ
าท

4
. 
ท
ี�อ
ย
ูอ่
าศ
ยั
 :
 โ
ค
รง
ก
าร
บ
า้น
เค
ห
ะแ
ห
ง่ช
าต
 ิโ
ค
รง
ก
าร
บ
า้น
เอ
ืJ อ
อ
าท
ร 
โค
รง
ก
าร
บ
า้น
ม
ั�น
ค
ง

5
. 
ก
าร
ม
งีา
น
ท
ําแ
ล
ะร
าย
ได
 ้:
 ส
ถ
าบ
นั
พ
ฒั
น
าฝี
ม
อื
แ
รง
งา
น
 ศ
นู
ย
ฝ์ึ
ก
อ
าช
พี

6
. 
น
นั
ท
น
าก
าร
 :
 ส
วน
ส
าธ
าร
ณ
ะ 
ส
วน
ส
ขุ
ภ
าพ

-ส
วสั
ด
กิ
าร
โด
ย

รฐั ก
าร
ค
ุม้
ค
รอ
ง

ท
าง
ส
งัค
ม

2
. 
ก
าร

ป
ระ
ก
นั
ส
งัค
ม
 

(1
7
.5
 ล
า้น

ค
น
)

ก
าร
ป
ระ
ก
นั
ส
งัค
ม
 :
 แ
รง
งา
น
ใน
ระ
บ
บ
 ก
อ
งท
นุ
ป
ระ
ก
นั
ส
งัค
ม
 ก
อ
งท
นุ
เง
นิ
ท
ด
แ
ท
น

1
. 
แ
รง
งา
น
ใน
ระ
บ
บ
 (
9
.9
 ล
า้น
ค
น
) 
: 
ก
อ
งท
นุ
ส
วสั
ด
กิ
าร
ล
กู
จ
า้ง
 ก
อ
งท
นุ
พ
ฒั
น
าฝี
ม
อื
แ
รง
งา
น

2
. 
ข
า้ร
าช
ก
าร
 (
4
.9
 ล
า้น
ค
น
) 
: 
ก
อ
งท
นุ
บํ
าเ
ห
น็
จ
บํ
าน
าญ

ข
า้ร
าช
ก
าร
 (
ก
บ
ข
.)
 ก
อ
งท
นุ
สํ
าร
อ
งเ
ล
ีJ ย
งช
พี

3
. 
ค
รโู
รง
เร
ยี
น
เอ
ก
ช
น
 (
2
.7
2
 ล
า้น
ค
น
) 
: 
ก
อ
งท
นุ
ส
วสั
ด
กิ
าร
ค
รโู
รง
เร
ยี
น
เอ
ก
ช
น

4
. 
ช
าว
น
า*
*
 (
2
 ล
า้น
ค
น
) 
 :
 ก
อ
งท
นุ
ช
าว
น
า 
*
*
 (
อ
ย
ูร่ะ
ห
วา่
งก
าร
ด
ําเ
น
นิ
ก
าร
) 
  :
 ก
อ
งท
นุ
บํ
าน
าญ

แ
ห
ง่ช
าต
*ิ
*
 (
อ
ย
ูร่ะ
ห
วา่
ง

ด
ําเ
น
นิ
ก
าร
) 
(2
4
 ล
า้น
ค
น
) 

เส
า

-ส
วสั
ด
กิ
าร

โด
ย
รฐั

ส
วสั
ด
กิ
าร

ท
อ้
งถ
ิ�น

1
. 
ก
าร

ช
ว่ย
เห
ล
อื

ท
าง
ส
งัค
ม
 

(1
.1
 ล
า้น

ค
น
)

ส
วสั
ด
กิ
าร
เด็
ก
แ
ล
ะค
รอ
บ
ค
รวั
   
-ศ
นู
ย
พ์
ฒั
น
าค
รอ
บ
ค
รวั
ใน
ช
ุม
ช
น
 (
ศ
พ
ค
.)
 -
บ
รกิ
าร
ค
ุม้
ค
รอ
งเ
ด็
ก
ต
าม
 พ
.ร
.บ
.ค
ุม้
ค
รอ
งเ
ด็
ก
 พ
.ศ
.2
5
4
6
  
   
   
   

-ศ
นู
ย
พ์
ฒั
น
าเ
ด็
ก
เล็
ก
 ส
ถ
าน
ด
เูด็
ก
ก
ล
าง
วนั
 ส
ถ
าน
เล
ีJ ย
งเ
ด็
ก
เอ
ก
ช
น
 บ
า้น
พ
กั
เด็
ก
แ
ล
ะค
รอ
บ
ค
รวั
 (
ศ
นู
ย
ป์
ระ
ช
าบ
ด
 ี1
3
0
0
) 
 บ
า้น
พ
กั
ฉุ
ก
เฉ
นิ

-บ
รกิ
าร
ค
รอ
บ
ค
รวั
อ
ปุ
ก
าร
ะ 
บ
รกิ
าร
ค
รอ
บ
ค
รวั
อ
ปุ
ถ
มั
ภ
 ์บ
รกิ
าร
รบั
บ
ตุ
รบ
ญุ
ธร
รม
  
 -
ส
ภ
าเ
ด็
ก
แ
ล
ะเ
ย
าว
ช
น

ค
น
จ
น
 -
 อ
าส
าส
ม
คั
รพ
ฒั
น
าส
งัค
ม
แ
ล
ะค
วา
ม
ม
ั�น
ค
งข
อ
งม
น
ษุ
ย
 ์7
,2
5
5
 ค
น
 ปี
 2
5
5
2

ผ
ูห้
ญ
งิ 
- 
ศ
นู
ย
 ์O
S
C
C
 ศ
นู
ย
พ์
ฒั
น
าอ
าช
พี
 ส
ถ
าน
ค
ุม้
ค
รอ
งส
วสั
ด
ภิ
าพ

ค
น
พ
กิ
าร
  -
 ก
าร
เข
า้ถ
งึแ
ล
ะใ
ช
ป้
ระ
โย
ช
น
ไ์ด
จ้
าก
ส
ิ� งอ
าํน
วย
ค
วา
ม
ส
ะด
วก
อ
นั
เป็
น
ส
าธ
าร
ณ
ะ 
 -
 ก
าร
เข
า้ถ
งึบ
รกิ
าร
ก
อ
งท
นุ
ส
ง่เ
ส
รมิ
แ
ล
ะ

พ
ฒั
น
าค
ณุ
ภ
าพ
ช
วีติ
ค
น
พ
กิ
าร
 พ
.ศ
.2
5
5
0

ผ
ูส้
งูอ
าย
 ุ -
 อ
าส
าส
ม
คั
รด
แู
ล
ผ
ูส้
งูอ
าย
 ุ(
อ
ผ
ส
.)
 1
3
,0
0
0
 ค
น
 ปี
 2
5
5
2
   
 -
 ก
าร
เข
า้ถ
งึแ
ล
ะใ
ช
ป้
ระ
โย
ช
น
จ์
าก
ก
อ
งท
นุ
ผ
ูส้
งูอ
าย
 ุพ
.ศ
.2
5
4
6

ผ
ูด้
อ้
ย
โอ
ก
าส
 (
ค
น
จ
น
/ค
น
เร
ร่อ่
น
) 
 -
บ
รกิ
าร
บ
า้น
พ
กั
ฉุ
ก
เฉ
นิ
 บ
รกิ
าร
บ
า้น
พ
กั
ช
ั� วค
รา
ว 
บ
รกิ
าร
บ
า้น
เปิ
ด

ผ
ูม้
ปี
ญั
ห
าส
ถ
าน
ะบ
คุ
ค
ล
 ผ
ูพ้
น้
โท
ษ
   
  -
บ
รกิ
าร
ช
ว่ย
เห
ล
อื
เค
รื�อ
งอ
ปุ
โภ
ค
 บ
รโิ
ภ
ค

ผ
ูป้่
วย
เอ
ด
ส
 ์ผ
ูต้
ดิ
เช
ืJ อ
เอ
ช
ไอ
ว ี
แ
ล
ะผ
ูท้
ี�ได
ร้บั
ผ
ล
ก
ระ
ท
บ
จ
าก
ก
าร
ต
ดิ
เช
ืJ อ
 H
IV

-บ
รกิ
าร
ค
ุม้
ค
รอ
งส
ทิ
ธปิ
ระ
โย
ช
น
์

เส
า

8

แร
ก

เกิ
ด

แร
ก

เกิ
ด

ตั
ง
คร
รภ์
    
-แ
มแ่
ละ
เด
็กไ
ด้รั
บก
าร
ดแู
ลส
ขุภ
าพ
คร
รภ์

คล
อด
    
   -
ได้
รับ
กา
รทํ
าค
ลอ
ดที
#ได้
มา
ตร
ฐา
น 
ปล
อด
ภยั

หล
งัค
ลอ
ด 
-ได้

รับ
กา
รช
ดเ
ชย
รา
ยไ
ด้ร
ะห
ว่า
งด
แูล
ทา
รก

ก่อ
นว
ยั

เรีย
น

ก่อ
นว
ยั

เรีย
น

-ได้
รับ
กา
รด
แูล
โภ
ชน
าก
าร
 อน

าม
ยั 

- พ
ฒั
นา
กา
รเด

็กก่
อน
วยั
เรีย

น 

อน
บุา
ล

- พ
ฒั
นา
กา
รท
าง
กา
ย 
สต
ิปัญ

ญ
า อ

าร
มณ์

แล
ะจ
ิตใ
จ

ปร
ะถ
ม

ปร
ะถ
ม

ศกึ
ษา

- พ
ฒั
นา
กา
รท
าง
กา
ย 
สต
ิปัญ

ญ
า(ว

ิชา
กา
ร) 
แล
ะอ
าร
มณ์

 
- เ
รีย
นฟ

รีใ
นท

กุกิ
จก
รร
มก
าร
ศกึ
ษา
 

สว
สัด
ิกา
รที
#พงึ
ปร
าร
ถน
า

สถ
าน
ะปั
จจ
บุนั

มธั
ยม

มธั
ยม

ศกึ
ษา

- พ
ฒั
นา
กา
รท
าง
กา
ย 
สต
ิปัญ

ญ
า(ว

ิชา
กา
ร) 
แล
ะอ
าร
มณ์

 
- เ
รีย
นฟ

รีใ
นท

กุกิ
จก
รร
มก
าร
ศกึ
ษา
 

- ด้
รับ
กา
รแ
นะ
แน
วที
#เห
มา
ะก
บัร
าย
บคุ

คล
ตั
ง
แต
่ ม
.ต้
น 

อดุ
ม

ศกึ
ษา

- ว
ิชา
กา
ร เ
น้น

ทกั
ษะ
อา
ชีพ
 

- พ
ฒั
นา
กา
รท
าง
กา
ยแ
ละ
อา
รม
ณ์
 

- เ
ตรี
ยม
ตวั
เข้
าต
ลา
ดแ
รง
งา
น 

- เ
งิน
กู้เ
พื#อ
กา
รศ
กึษ

า (
เฉ
พา
ะกิ
จก
รร
มก
าร
ศกึ
ษา
) 

• ถ
ว้น

หน
า้แ
ลว้

ภา
ยใ
ต ้
UC

, สิ
ทธิ

   ร
าช

กา
ร ป

ระ
กนั

สงั
คม

•  
ชด

เช
ยร
าย
ได

ย้งั
ไม่

ถว้
นห

นา้

• ศ
นูย์
เด
็กเ
ลก็
ดแู
ล แ

ต่ย
งัไม

ถ่้ว
นห

น้า
 

แล
ะ

   อ
าจ
มีปั

ญ
หา
คณุ

ภา
พ 
บา
งแ
ห่ง
เส
ียเ
งิน

• ถ
ว้น

หน
า้ภ

าย
ใต

โ้ค
รง
กา
รเรี

ยน
ฟรี

 
   1

5 ปี
• แ

ต่เ
ดก็

ยา
กจ

นย
งัมี

ปัญ
หา

เข
า้ไ
ม่ถึ

ง  
   ก

าร
ศึก

ษา
แท

จ้ริ
ง (

ค่า
คร

อง
ชีพ

 
   ค่

าเดิ
นท

าง
 ค่
าห

อพ
กั)

• คุ
ณ
ภา

พก
าร
ศึก

ษา
น่า

กงั
วล

• ก
าร
แน

ะแ
นว

กา
รศึ

กษ
าย
งัไ
ม่ดี

พอ

-  
ผู้เ
รีย
นแ
บง่
รับ
ภา
ระ
 ไม
ฟ่รี

-  
แต
่มีส
ทิธิ
= กู้เ
งิน
เรีย

น 
-  
นกั
ศกึ
ษา
ยา
กจ
นเ
ข้า
ไม
ถ่ึง
 (ข
าด
ค่า

    
 ค
รอ
งชี
พ)

หม
าย
เห
ตุ:
 ข
อ้ค

วา
มสี

แด
งขี

ดเ
สน้

ใต
 ้คื
อส

วสั
ดิก

าร
ที6ย

งัไ
ม่ถ

ว้น
หน

า้/ห
รือ

ไม่
เจ
าะ
จง
อย

า่ง
ที6ค

วร
เป็
น
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วยั
ทํ
าง
าน

- 
จัด

ห
าง
าน
แล

ะฝึ
กฝี

มอื
แร
งง
าน
 

- 
ป
ระ
กนั

วา่
งง
าน
 

- 
เง
นิ
ช
ด
เช
ยก

าร
เล
กิจ

า้ง
 

- 
ช
ว่ย
เห
ล
อืผ

ูเ้ก
ษี
ยณ

กอ่
น
กํา
ห
น
ด
โด
ย

ไม
ส่
มัค

รใ
จ

-ท
ี	อย

ูอ่า
ศ
ยัต

าม
อตั

ภ
าพ

 

- 
ค
า่ค
รอ
งช
พี
กร
ณี
ป่
วย
เร
ื5อรั
งจ
น
ทํ
าง
าน

ไม
ไ่ด

้
- 
มคี

วา
มป

ล
อด

ภ
ัยใ
น
ท
ี	ทํ
าง
าน
 

ห
มา
ยเ
ห
ต

:ุ ข
อ้ค

วา
มส

แีด
งข
ดี
เส
น้
ใต
 ้ค
อืส

วสั
ด
กิา
รท

ี	ยัง
ไม
ถ่ว้
น

ห
น
า้/
ห
รอื
ไม
เ่จ
าะ
จง
อย

า่ง
ท
ี	ค
วร
เป็
น

-ถ
ว้น
ห
น
า้ 
โด
ยก

รม
กา
รจั
ด
ห
าง
าน
แล

ะก
รม
พั
ฒ
น
า

ฝี
มอื

แร
งง
าน
 แ
ต
ม่ปีั

ญ
ห
าใ
น
ท
าง
ป
ฎ
บิ
ัต
บิ
า้ง

- 
ป
ระ
กนั

วา่
งง
าน
มเี
ฉ
พ
าะ
แร
งง
าน
ใน
ระ
บ
บ
 

แร
งง
าน
น
อก

ระ
บ
บ
ไม
ม่สี

วสั
ด
กิา
รน
ี5

-ย
ังไ
มม่

แีบ
บ
เป็
น
ท
าง
กา
ร

-บ
า้น
เอ
ื5ออ

าท
ร/
บ
า้น
มั	น

ค
ง 
ยัง
ไม
ถ่ว้
น
ห
น
า้ 

-ถ
ว้น
ห
น
า้เ
ฉ
พ
าะ
แร
งง
าน
ใน
ระ
บ
บ
 (
ป
ระ
กนั

ส
งัค
ม:
 

กร
ณี
ท
พุ
ล
ภ
าพ

 )

-ย
ังม
ปีั
ญ
ห
าใ
น
กา
รบ
ังค
ับ
ใช
/้ป
ฎ
บิ
ัต
ิ

ส
วสั
ด
กิา
รท

ี	พ
งึป

รา
รถ
น
า

ส
ถา
น
ะปั
จจ
บุ
นั

วยั
ส
งูอ
าย
ุ

-ค
า่ค
รอ
งช
พี
 

- 
กา
รด
แูล

ท
าง
กา
ย 
อา
รม
ณ์
 แ
ล
ะจ
ติ
ใจ

-
ถว้
น
ห
น
า้ภ
าย
ใต
โ้ค
รง
กา
รเ
บ
ี5ยย
งัช

พี
ผ
ูส้
งูอ
าย
ุ

-
แต

ไ่ม
เ่พ
ยีง
พ
อส

าํห
รับ
กล

ุม่ท
ี	ยา
กจ

น
+
อย

ูใ่น
ภ
าว
ะพ

ึ	งพ
งิ

-
ถว้
น
ห
น
า้สํ
าห

รับ
ข
า้ร
าช
กา
ร 
(บํ
าเ
ห
น็
จ/
บํ
าน
าญ

) 
แล

ะ
แร
งง
าน
ใน
ระ
บ
บ
 (
ป
ระ
กนั

ส
งัค
ม:

 แ
ต
ร่ัฐ
ไม
ไ่ด

ส้
มท

บ
)

-
แร
งง
าน
น
อก

ระ
บ
บ
มมี

.4
0 
(แ
ต
เ่ข
า้ร
ว่ม
น
อ้ย

มา
ก)

-
ถว้
น
ห
น
า้แ
ล
ว้ภ
าย
ใต
 ้U

C
, 
ส
ทิ
ธริ
าช
กา
ร 
ป
ระ
กนั

ส
งัค
ม

-
ศ
นู
ยด์

แูล
ผ
ูส้
งูอ
าย
 ุ(
อป

ท
. 
) 
ส
ถา
น
ส
งเ
ค
รา
ะห
ผ์
ูส้
งูอ
าย
 ุ

(พ
ม.
) 
ยัง
ไม
ถ่ว้
น
ห
น
า้ 

9
1

0
ห
มา
ยเ
ห
ต
:ุ 
ข
อ้ค

วา
มส

แีด
งข
ดี
เส
น้
ใต
 ้ค
อืส

วัส
ด
กิา
รท

ี	ยัง
ไม
ถ่ว้
น
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กิจกรรมที่ ๑๒  เทคนิคการเฝ้าระวังและเตือนภัยทางสังคม การให้ความช่วยเหลือเบื้องต้นและ
การส่งต่อ  

เวลาอบรม : 

๑๔.๓๐ –  ๑๗.๓๐ (๑๘๐ นาที) 

แนวคิด : 

หลักการเฝ้าระวังและการเตือนภัยทางสังคม การให้ความช่วยเหลือเบื้องต้นและการส่งต่อกลุ่มเป้าหมาย
ไปยังหน่วยที่มีความรู้และความเชี่ยวชาญในการช่วยเหลือ ซึ่งเป็นภารกิจหลักของ อพม.ในงานพัฒนาสังคมและ
ความมั่นคงของมนุษย์ ดังนั้นการเรียนรู้หลักคิด เทคนิคหรือทักษะในการทํางานดังกล่าวจึงเป็นปัจจัยที่สําคัญที่ทํา
ให้ อพม. ประสบความสําเร็จในเป้าหมายของงานนั้น  

ผลลัพธ์การเรียนรู ้: 

 ผู้เข้าอบรมได้เรียนรู้แนวคิดและทักษะในการเฝ้าระวังและเตือนภัยทางสังคม การให้ความช่วยเหลือ
เบื้องต้นและการส่งต่อกลุ่มเป้าหมายไปยังหน่วยที่มีความรู้และความเชี่ยวชาญในการช่วยเหลือ 

รูปแบบกิจกรรม : 

๑. การบรรยาย 
๒. กรณีศึกษา จากกิจกรรมที่ ๑๐ และ ๑๑ 

วัสดุอุปกรณ์ :  

๑. สไลด์ “ทักษะการทํางานของ อพม.” 
๒. สไลด์ “รูปแบบการเฝ้าระวังและเตือนภัยทางสังคม” 
๓. เครื่องมือ “แบบบันทึกข้อมูลผู้ประสบปัญหาทางสังคม” 
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แผนการเรียน 

ลําดับ ระยะเวลา 
(นาที) 

เนื้อหา รูปแบบกิจกรรม อุปกรณ์ 

๑ ๙๐ แนวคิดการเฝ้าระวังและเตือนภัย
ทางสังคม การให้ความช่วยเหลือ
และการส่งต่อ ทักษะต่าง ๆ ที่ใช้ใน
การทํางาน 

๑. การบรรยาย 
๒. กรณีศึกษา 

สไลด์ “ทักษะการทํางานของ 
อพม.” 
 

ประเด็นสําหรับวิทยากร วิธีการ/ขั้นตอน 

๑. วิทยากรเริ่มต้นบรรยาย นําเข้าสู่บทเรียนโดยกล่าวถึง แนวคิดและหลักการเฝ้าระวังและเตือนภัยทางสังคม  
ทักษะ ๖ อย่างที่จําเป็นในการช่วยเหลิอกลุ่มเป้าหมายในชุมชน ได้แก่  

• ทักษะการสร้างสัมพันธภาพ 

• ทักษะการสัมภาษณ์ 

• ทักษะการเยี่ยมบ้าน 

• ทักษะการบันทึก/รายงาน 

• ทักษะการประสานงาน 

• ทักษะการส่งเรื่องต่อ 
๒. ยกตัวอย่างกรณีศึกษาการใช้ทักษะต่างๆ ในการช่วยเหลือกลุ่มเป้าหมาย 

ลําดับ ระยะเวลา 
(นาที) 

เนื้อหา รูปแบบกิจกรรม อุปกรณ์ 

๒ ๓๐ รูปแบบการเฝ้าระวังและ
เตือนภัยทางสังคม 

บรรยาย/ 
กรณีศึกษา 

สไลด์ “รูปแบบการเฝ้าระวังและเตือน
ภัยทางสังคม” 

๓๐ อภิปรายกลุ่ม ใบงาน 

๓๐ นําเสนอ ฟลิปชาร์ท 

ประเด็นสําหรับวิทยากร วิธีการ/ขั้นตอน 

๑. วิทยากรนําสรุปจากกิจกรรม ๑๐ ในประเด็นบทบาทหน้าที่ของ อพม. มาสรุปเป็นภาพรวมของงาน อพม.ใน
ภารกิจของการเฝ้าระวังและเตือนภัยทางสังคม 

๒. ให้แบ่งกลุ่มผู้เข้าอบรมเป็น ๖ กลุ่ม ตามกลุ่มเป้าหมาย ให้แต่ละกลุ่มหาแนวทาง/รูปแบบการเฝ้าระวังและ
เตือนภัยทางสังคมตามกลุ่มเป้าหมายที่ได้รับ 

๓. นําเสนอกลุ่มละ ๕ นาที 
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เอกสารประกอบกิจกรรม ๑๒ 
ประกอบด้วย  

๑. สไลด์ “ทักษะการทํางานของ อพม.” 

๒. สไลด์ “รูปแบบการเฝ้าระวังและเตือนภัยทางสังคม 

๓. เครื่องมือ “แบบบันทึกข้อมูลผู้ประสบปัญหาทางสังคม” 
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แนวทางปฏบิตัภิารกจิ
ชี�เป้า – เฝ้าระวงั
แนวทางปฏบิตักิาร  

เชื�อมกลุ่มเดมิ – เสรมิสรา้งกลุ่มใหม่

รว่มใจทาํแผนชุมชน 
(เพื�อการพฒันาสงัคมและความมั �นคงของมนุษย)์

 บทบาทหน้าที�และ
ภารกจิของ อพม.

1

แนวทางปฏบิตัภิารกจิ
ชี�เป้า – เฝ้าระวงั

 บทบาทหน้าที�และ
ภารกจิของ อพม.

1. การจดัหาข้อมูลชุมชน
(ขอ้มลูสภาพชมุชน/
กลุม่เป้าหมาย/สถานการณ์ทาง
สงัคม/ศกัยภาพชมุชน)
•สาํรวจตามแบบฟอรม์
•ขอจากหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้ง
•สงัเกตการณ์/วงสนทนา/การ
ประชมุ

2. การจดัเกบ็รวบรวม
ข้อมูล
- บนัทกึในสมดุบนัทกึ

ประจาํวนั
- จดัทาํเป็นแฟ้มขอ้มลู
- ทาํสมดุทะเบยีนแยก

ประเภทขอ้มลู
- เกบ็ขอ้มลูในคอมพวิเตอร์
- จดัเกบ็ขอ้มลูลงแผน่ดสิก์

3. การนําข้อมูลไปใช้
ประโยชน์
- นําเสนอขอ้มลู หน่วยงานที�
เกี�ยวขอ้งใชป้้องกนัแกไ้ขและ
พฒันาชมุชน
- ประกอบการจดัทาํแผน/
โครงการ/กจิกรรมของชมุชน
- ขอความชว่ยเหลอืให้
กลุม่เป้าหมาย
- เยี�ยมเยยีนตดิตามผล

2
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ในการอบรมวันที่สามกําหนดให้มีกิจกรรมรวมทั้งสิ้น ๔  กิจกรรม มีรายละเอียดดังต่อไปนี ้

กิจกรรมที่ ๑๓  กิจกรรมการศึกษาและวิเคราะห์ชุมชน  

เวลาอบรม : 

๐๙.๐๐ –  ๑๒.๐๐ (๑๘๐ นาที) 

แนวคิด : 

 การศึกษาและวิเคราะห์ชุมชนเป็นเครื่องมือสําคัญเบื้องต้นที่จะช่วยให้ อพม. รู้จักชุมชนของตนเองอย่าง
ละเอียด ซึ่งการศึกษาข้อมูลชุมชนจะนําไปสู่การวิเคราะห์และค้นหาปัญหาอันเป็นหนทางในการแก้ไขปัญหาได้
อย่างถูกต้องต่อไป 

ผลลัพธ์การเรียนรู ้: 

 ผู้เข้าอบรมมคีวามรู้และทักษะในการทําแผนที่ชุมชนและการวิเคราะห์ชุมชน 

รูปแบบกิจกรรม : 

๑. การบรรยาย 
๒. การฝึกปฎิบัติ 

วัสดุอุปกรณ์ :  

๑. เอกสารประกอบการอบรม “การศึกษาและวิเคราะห์ชุมชน” 

๒. สไลด ์“การศึกษาและวิเคราะห์ชุมชน 

๓. ฟลิปชาร์ทที่วาดรูปแผนที่ ตามใบงานที่ ๑ จํานวนเท่ากับจํานวนกลุ่มผู้เข้าอบรม 

๔. กิจกรรมที่ ๑ ส่วนที่ ๑ และ ส่วนที่ ๒ 

๕. กิจกรรมที่ ๒ ส่วนที่ ๑ และ ส่วนที่ ๒ 

๖. ปากกาเคมีสีตา่งๆ อย่างน้อย ๒ ส ี สีเทียน และ สีไม ้

๗. บัตรคําสีต่าง ๆ อย่างน้อย ๒ ส ี

กิจกรรม วันที่ ๓ ๖ 
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แผนการเรียน 

ลําดับ ระยะเวลา 
(นาที) 

เนื้อหา รูปแบบ
กิจกรรม 

อุปกรณ์ 

๑ ๓๐ การศึกษาและวิเคราะห์ชุมชน :  
การทบทวนตนเองให้พร้อมในการเป็น
นักพัฒนา/ ผู้นําชุมชน   ความสําคัญของ
การศึกษาและวิเคราะห์ชุมชน  

การบรรยาย สไลด์ “การศึกษาและ
วิเคราะห์ชุมชน 
 

ประเด็นสําหรับวิทยากร วิธีการ/ขั้นตอน 

๑. วิทยากรนําเข้าสู่บทเรียนโดยการบรรยาย ให้ผู้เข้าอบรมได้ทบทวนตนเองในการเป็นนักพัฒนา/ผู้นําชุมชน โดย
กล่าวถึงในเรื่องของวิธีคิด/ทัศนคติ และเครื่องมือในการทบทวนตนเอง 
๒. วิทยากรบรรยายความสําคัญของการศึกษาและวิเคราะห์ชุมชน 

ลําดับ ระยะเวลา 
(นาที) 

เนื้อหา รูปแบบ
กิจกรรม 

อุปกรณ์ 

๒ ๔๕ การเขียนแผนทีชุ่มชน การฝึกปฎิบัติ กิจกรรมที่ ๑ ส่วนที่ ๑ 
สีเทียน  สีไม้  ปากกาเคมี 

ประเด็นสําหรับวิทยากร วิธีการ/ขั้นตอน 

๑. วิทยากรชี้แจงกิจกรรมที่ ๑ โดยมีส่วนที่ ๑ เป็นข้อมูลชุมชนบ้านบ่อทอง และส่วนที่ ๒ แผนที่บ้านบ่อทอง 
๒. ให้ผู้เข้าอบรมแต่ละท่านอ่านเนื้อเรื่องในส่วนที่ ๑ เสร็จแลว้ใส่รายละเอียดในเอกสารแผนที่ชุมชน (ส่วนที่ ๒ ) 
ให้ครบถ้วน 
๓. หลังจากที่แต่ละคนทําแผนที่ของตนเองเสร็จเรียบร้อยแล้วให้นํามาพูดคุยกันในกลุ่มแล้วจัดทําแผนที่ให้ถูกต้อง
ลงบนกระดาษฟลิปชาร์ท ให้เป็นภาพแผนที่ของกลุ่ม 

ลําดับ ระยะเวลา 
(นาที) 

เนื้อหา รูปแบบ
กิจกรรม 

อุปกรณ์ 

๓ ๔๕ การวิเคราะห์ชุมชน อภิปราย กิจกรรมที่ ๑ ส่วนที่ ๒ 
ปากกาเคมี 
บัตรคํา 

ประเด็นสําหรับวิทยากร วิธีการ/ขั้นตอน 

๑. วิทยากรตั้งคําถามให้ทุกกลุ่มร่วมกันคิดวิเคราะห์ใน ๒ คําถามดังนี้ 
ก. ทุนของชุมชนมีอะไรบ้าง  โดยให้สมาชิกในกลุ่มเขียนใส่บัตรคําอย่างน้อยคนละ ๓ อย่าง แล้ว

นํามาติดลงบนกระดาษฟลิปชาร์ท สมาชิกทุกคนช่วยกันจัดกลุ่มและสรุปเป็นของกลุ่ม 
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ข. ปัญหาหรือสถานการณ์เสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นในชุมชนมีอะไรบ้าง  
๒. ให้แต่ละกลุ่มนําเสนอกลุ่มละ ๓ – ๕ นาที 

ลําดับ ระยะเวลา 
(นาที) 

เนื้อหา รูปแบบ
กิจกรรม 

อุปกรณ์ 

๔ ๔๕ ค้นหาความเชื่อมโยงของปัญหา/สถานการณ์
เสี่ยงที่เกิดขึ้นในชุมชน 

อภิปราย ๑. แผนที่ของกลุ่มที่
สมบูรณ์แล้ว 
๒. ปากกาเคมี สีน้ําเงิน  สี
แดง 
๓. กิจกรรมที่ ๒ ส่วนที่ ๑ 

ประเด็นสําหรับวิทยากร วิธีการ/ขั้นตอน 

๑. วิทยากรตั้งคําถามให้ทุกกลุ่มร่วมกันคิดวิเคราะห์ในคําถามดังนี ้
ก. ปัญหา/สถานการณ์เสี่ยงที่เกิดขึ้นในชุมชนจากการวิเคราะห์ในขั้นตอนก่อนหน้านี้มีใครที่

เกี่ยวข้องบ้าง ให้ใช้ปากกาเคมีสีน้ําเงินลากเส้น หรือวงกลมล้อมรอบผู้ท่ีเก่ียวข้อง 
ข. จากสถานการณ์ในข้อ ก. ใครบ้างที่ต้องมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหา ให้ใช้ปากกาเคมีสีแดง

ลากเส้น หรือวงกลมล้อมรอบผู้ท่ีมีส่วนร่วม 
๒. ให้แต่ละกลุ่มนําเสนอกลุ่มละ ๓ – ๕ นาที 

ลําดับ ระยะเวลา 
(นาที) 

เนื้อหา รูปแบบ
กิจกรรม 

อุปกรณ์ 

๕ ๑๕ สรุปสิ่งที่ได้เรียนรู้ การอภิปราย บัตรคํา ๒ ส ี
กระดาษฟลิปชาร์ท  
ปากกาเคมี 

ประเด็นสําหรับวิทยากร วิธีการ/ขั้นตอน 

๑. วิทยากรตั้งคําถามให้ทุกกลุ่มร่วมกันสรุปในคําถามดังนี้ 
ก. สิ่งใหม่ ๆ ที่ได้เรียนรู้จากการทํากิจกรรมนี้คืออะไร  ในขั้นตอนนี้ให้สมาชิกแต่ละคนในกลุ่มเขียน

ลงในบัตรคํา ประเด็นละ ๑ ใบ แล้วนําไปติดลงบนฟลิปชาร์ท  กลุ่มร่วมกันจัดกลุ่มและสรุปใน
ภาพรวม 

ข. สิ่งที่จะนําไปใช้ได้จากการเรียนรู้คืออะไร  ในขั้นตอนนี้ให้สมาชิกแต่ละคนในกลุ่มเขียนลงในบัตร
คํา ประเด็นละ ๑ ใบ แล้วนําไปติดลงบนฟลิปชาร์ท  จากนั้นร่วมกันจัดกลุ่มและสรุปภาพรวม 

ในข้อ ก.และข้อ ข. ให้ใช้บัตรคําที่สีแตกต่างกัน 
๒. ให้แต่ละกลุ่มนําเสนอกลุ่มละ ๓ นาที (โดยให้นําเสนอในประเด็นเฉพาะที่แตกต่างกันเท่านั้น) 
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เอกสารประกอบกิจกรรม ๑๓ 
ประกอบด้วย  

๑. สไลด์ “การศึกษาและวิเคราะห์ชุมชน” 

๒. กิจกรรมที่ ๑ ส่วนที่ ๑ 

๓. กิจกรรมที่ ๑ ส่วนที่ ๒ 

๔. กิจกรรมที่ ๒ ส่วนที่ ๑ 

๕. กิจกรรมที่ ๒ ส่วนที่ ๒ 
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กิจกรรมที่ 1 (สว่นที ่1) 

1.ให้ผู้เข้าร่วมอบรมอ่านเนือ้เรื่อง(ส่วนที ่1) แลว้ใส่รายละเอยีดในเอกสารแผนท่ีชุมชน    
   (ส่วนที่ 2) ให้ครบถว้น  

    2.ตอบค าถามต่อไปนี:้  
2.1 ทุนทางสังคมของชุมชนมีอะไรบ้าง ? 

   2.2.ปัญหาหรือสถานการณ์เสีย่งที่อาจเกดิขึ้นในชุมชนมีอะไรบ้าง  
 
 

บ้านบ่อทอง1 เป็นชุมชนชนบทในภาคเหนือ การเดินทางระหว่างตัวอ าเภอและหมู่บ้าน
สะดวกสบาย สองข้างทางก่อนถึงหมู่บ้านเต็มไปด้วยทุ่งข้าวโพด มีล าน  าสายเล็กๆไหลลงมาจากภูเขา
สังเกตเห็นได้ ก่อนถึงทางเข้าหมู่บ้านต้องข้ามสะพานคอนกรีตเพื่อข้ามล าน  าที่ไหลลงมาจากภูเขา  

 ชาวบ้านที่นี่ประกอบอาชีพหลักคือการปลูกข้าวโพด ท าข้าวไร่ และรับจ้าง ที่ทางเข้าหมู่บ้านจะ
สังเกตเห็นต้นมะขามขนาดใหญ่อายุกว่าร้อยปีเมื่อหันหน้าไปทางทิศเหนือจะอยู่ด้านขวาของถนน เมื่อ
เข้ามาถึงหมู่บ้าน จะสังเกตเห็นที่ท าการผู้ใหญ่บ้านอยู่ทางด้านขวามือและอยู่ติดกับบ้านของแม่ปุ้ม ซึ่ง
เป็นประธานกลุ่มแม่บ้านทอผ้าฝ้ายที่มีชื่อเสียงระดับจังหวัด บ้านของแม่ปุ้มเป็นที่ท าการของกลุม่แมบ่า้น
ทอผ้าด้วย จากการสอบถามพ่ีแดงหนึ่งในสมาชิกของกลุ่มทอผ้าเล่าว่าทางกลุ่มมีการประชุมเป็นประจ า
ทุกเดือน  
 บริเวณสี่แยกกลางหมู่บ้าน มีร้านค้าขนาดใหญ่อยู่หนึ่งร้าน จากการสอบถามจากพี่แดง ให้ข้อมูล
ว่า ร้านค้าในหมู่บ้านแห่งนี มีทั งหมด 4 ร้าน แต่ร้านที่ชาวบ้านมาใช้บริการซื อเครื่องใช้ อาหารแห้ง 
อาหารสด และอุปกรณ์การเกษตร ยาฆ่าแมลงต่างๆก็มีขายท่ีร้านค้าตรงสี่แยกนี เอง เจ้าของร้านชื่อเจ๊นี 
เป็นลูกสะใภ้ของครอบครัวลุงสม เจ๊นีชอบท ามาค้าขาย จนหาช่องทางกู้เงินมาลงทุนเปิดร้านเมื่อหลายปี
ก่อน และขยายขึ นเรื่อยๆ ส่วนร้านค้าอื่นๆในหมู่บ้านเป็นร้านขายของช าขนาดเล็ก มีอยู่หนึ่งร้านที่ขาย
ของช าแล้วยังขายก๋วยเตี๋ยวและอาหารตามสั่งอีกด้วย  

ถัดไปจากร้านค้าเข้าไปทางขวามือไปเป็นบ้านลุงสม อยู่ติดกับบ้านหมอต าแย ชื่อป้าน้อย อายุ 
72 ปี ลุงสมเล่าว่า “แม้ว่าจะอายุมากแล้วแต่ป้าน้อยยังมีความจ าดี และชอบเล่าเรื่องราวในอดีตให้
ลูกหลานฟัง รวมถึงยังสามารถถ่ายทอดความรู้เรื่องการท าคลอดแบบดั งเดิม ซึ่งเป็นความรู้ที่ติดตัวป้า
น้อย และยังไม่มีใครสนใจเรียนรู้ต่อจากป้าน้อยเลย”  
 ในระหว่างเดินไปบ้านพ่ีแดง ได้พบกับน้าศรี ที่นั่งสานตะกร้าอยู่บริเวณใต้ถุนบ้าน น้าศรีอัธยาศัย
ดแีละคุยสนุก มีเรื่องราวสนุกสนานสอดแทรกเสมอ ในระหว่างที่นั่งคุยกับน้าศรี มีคนมาถามหาบ้านของ 
ยายช้อยที่เป็นคนทรง จะมาให้ยายช้อยช่วยท าพิธีสะเดาะเคราะห์ บ้านของยายช้อยอยู่ในซอยถัดไป
เลี ยวซ้าย หน้าบ้านมีต้นพลับพลึงกอใหญ่ปลูกอยู่ สังเกตเห็นได้ง่าย น้าศรีพูดติดตลกว่า “ช่วงนี ยายช้อย
ต้องท างานหนักเลย มีคนมาให้แกช่วยบน สื่อสารกับเทวดา” พ่ีแดงให้ข้อมูลเพิ่มว่าเป็นช่วงที่ลูกหลานไป
สอบต ารวจบ้าง ไปสอบเป็นครูบ้าง ล่าสุดมีคนมาให้แกช่วยบนขอให้ได้สามีฝรั่ง พอแต่ละคนได้ตามที่บน

                                                           
1 เร่ืองราวทั งหมดนี เป็นเร่ืองสมมุติ 
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แล้วยายช้อยก็ต้องมาท าพิธีแก้บนกันอีก นอกจากนี แล้ว เวลาท าบุญหลักบ้าน หรือท าบุญเลี ยงผีปู่ผีย่า 
ยายช้อยก็ยังเป็นผู้ประกอบพิธีกรรมด้วย  

เดินมาได้สักพัก พ่ีแดงชวนนั่งพักที่ศาลากลางหมู่บ้าน ตั งอยู่ด้านขวาของถนนเป็นอาคารชั น
เดียว ขนาดประมาณ 8 x 12 เมตร ชาวบ้านเขียนเสนอของบประมาณสร้างจากโครงการ SML ที่ได้รับ
การสนับสนุนจากรัฐบาล พ่ีแดงเล่าว่าที่ศาลาแห่งนี เอาไว้จัดกิจกรรมส่วนรวมของชุมชน เช่น งานบุญ
สงกรานต์ ในช่วงวันเนาว์ นอกจากชาวบ้านจะมาก่อกองทรายที่วัดแล้วยังมาก่อกองทรายกันที่นี่ด้วย 
และเป็นสถานที่จัดกิจกรรมวันเด็กร่วมกับทางโรงเรียนบ้านบ่อทอง  
 หลังจากพักเหนื่อยแล้ว จึงเดินต่อไปอีกสักพักก็ถึงบ้านของพ่ีแดง บรรยากาศร่มรื่น ต้นไม้หลาย
ชนิดเขียวครึ มตลอดทางเดินเข้าบ้าน ในระหว่าง เดินเข้าบ้านนั น มีกลุ่มเด็กหนุ่มในหมู่บ้านขับ
รถจักรยานยนต์ผ่านหน้าบ้านไปหลายคัน แต่ละคันได้รับการตกแต่งทั งตัวเครื่องและตัวรถ ส่งเสียงดังจน
ปวดหู เมื่อสอบถามจากพ่ีแดง จึงทราบว่าเด็กกลุ่มนี มักไปรวมกันที่บ้านของพ่ีตุ๊ ที่เป็นเจ้าของร้านซ่อม
มอเตอร์ไซค์ อยู่ถัดจากร้านขายของช าที่ขายก๋วยเตี๋ยวและอาหารตามสั่ง ที่ตั งอยู่ในซอยขวามือก่อนถึง
ศาลากลางหมู่บ้าน ร้านซ่อมมอเตอร์ไซค์ของน้าตุ๊จะมีเด็กหนุ่มๆไปรวมกลุ่มเพ่ือแต่งรถ เป็นแหล่งรวม
วัยรุ่นซึ่งพี่แดงเองก็ไม่รู้ว่าไปรวมกันท าอะไรบ้าง นอกจากขับรถเสียงดังรบกวนคนในหมู่บ้าน  
 นอกจากบ้านของพ่ีแดงจะเต็มไปด้วยต้นไม้ใหญ่ที่ช่วยให้อากาศในบริเวณบ้านเย็นสบายแล้ว 
รอบๆบ้านยังปลูกสมุนไพรหลายชนิด พ่ีแดงเล่าว่าที่ปลูกเอาไว้เพราะพ่อของพ่ีแดงมีความรู้เรื่องสมุนไพร 
เมื่อก่อนตอนที่พ่ีแดงยังเด็ก มีคนมาให้พ่อพ่ีแดงรักษาทั งโรคปวดท้อง บางคนให้มาช่วยรักษาโรคเส้น
และกระดูกอีกด้วย แต่ตอนนี ไม่ค่อยมีใครมาให้รักษาแล้ว จะยังมีก็คนแก่ๆรุ่นพ่อรุ่นแม่ ที่ยังมาให้แกช่วย
หายาสมุนไพรให้  สวนสมุนไพรที่ปลูกเอาไว้จึงเป็นสวนที่ให้พ่อได้ออกก าลังกายและคลายเครียดเท่านั น   

ห่างจากบ้านพ่ีแดงออกไปมีบ้านที่ปลูกในแนวเดียวกันกับบ้านพ่ีแดงอีก 6 หลังคาอยู่ท้าย
หมู่บ้าน และอยู่ใกล้กับตีนภูเขา ที่อยู่ห่างออกไปประมาณ 1 กิโลเมตรเมื่อฤดูฝนที่ผ่านมามีเหตุการณ์
โคลนถล่ม แต่ชาวบ้านในหมู่บ้านแห่งนี ไม่มีใครได้รับอันตราย  
 ในระหว่างพูดคุย มีคนมาหาพ่ีแดง จึงได้รู้จักกับนายบุญฉิม พ่ีแดงให้เรียกว่า เจ๊บุญฉิม อาชีพ
หลักของเจ๊บุญฉิม คือท าไร่ข้าวโพด แต่เมื่อมีกิจกรรมในหมู่บ้าน เจ๊บุญฉิมจะเป็นผู้มีบทบาทส าคัญใน
การจัดการแสดง มีกลุ่มเด็กวัยรุ่นผู้หญิงไปให้แกออกแบบท่าเต้น หรือการแสดงให้อยู่เสมอ บ้านของเจ๊
บุญฉิม อยู่ใกล้กับทางเข้าหมู่บ้าน ซอยแรกซ้ายมือ ติดกับร้านขายของช า เจ๊บุญฉิมกับพ่ีตุ๊เป็นเพ่ือน
นักเรียนรุ่นเดียวกัน รู้จักคุ้นเคยกันมานาน พ่ีแดงบอกว่า “คนหนึ่งช่วยงานหมู่บ้านตลอด ในขณะที่อีก
คนเป็นหัวหน้าแกงค์เด็กแว๊นซ์ แตกต่างกันราวฟ้ากับเหว ไม่รู้ว่าเป็นเพ่ือนสนิทกันได้ยังไง” 
 โดยรอบหมู่บ้าน เป็นพื นที่ท าการเกษตร ในเขตใกล้กับภูเขาเป็นพื นที่ปลูกข้าวไร่ของชาวบ้าน 
ซึ่งทราบว่าผลผลิตจากข้าวไร่จะน ามาบริโภคในครัวเรือน บางครอบครัวที่มีที่ดินมากก็สามารถเลี ยงดู
สมาชิกในครัวเรือนได้ทั งปี แต่บางครอบครัวที่มีที่ดินน้อย ต้องหาซื อข้าวมาบริโภคในครัวเรือนเพ่ิมเติม  
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กิจกรรมที่ 2 ส่วนที่ 1 

ฝึกอบรม อพม. 2557  หนา้ 1 

 

                                                                                                                                                                             
กิจกรรมที่ 2  
ส่วนที่ 1  ให้ผู้เข้ารว่มอบรมอ่านสถานการณ์จ าลอง  แล้วดูแผนท่ีประกอบเพ่ือการวเิคราะห์  
ลากเส้นเชื่อมโยงความสัมพันธ์ของแต่ละกลุ่ม โดยใชส้ีที่แตกตา่งกัน 
 
 
 
 หลังจากอ่านเรื่องราวที่เกิดขึ้นในบ้านบ่อทอง ในกิจกรรมที่ 1 แล้ว เมื่อมีเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น
ดังต่อไปนี้ กลุ่มที่เกี่ยวข้องกับใครบ้าง ที่ต้องมีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหา จากสถานการณ์ดังต่อไปนี้  
 
เหตุการณ์ที่ 1  
 ในระยะหลัง ชาวบ้านในชุมชนเริ่มพูดหนาหูว่า กลุ่มเด็กที่ขับมอเตอร์ไซค์เสียงดังในหมู่บ้าน เริ่ม
เป็นกลุ่มใหญ่มากขึ้น มีวัยรุ่นจากหมู่บ้านใกล้เคียงเข้ามารวมกลุ่มด้วย หลังเลิกเรียนเด็กวัยรุ่นอายุตั้งแต่ 
13-17 ปี จะแวะเวียนมาที่ร้านซ่อมมอเตอร์ไซค์ของ พ่ีตุ๊เป็นประจ า   
 จากเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น หากจะป้องกันปัญหาที่เกิดขึ้นกับเด็กวัยรุ่นในชุมชน มีกลุ่มใดบ้างที่ต้อง
เข้าร่วมหารือเพื่อแก้ไขปัญหา  
 
 
เหตุการณ์ที่ 2  
 จากเหตุการณ์โคลนถล่มเมื่อปีที่ผ่านมา แม้ไม่มีผู้ได้รับบาดเจ็บหรือไม่มีทรัพย์สินได้รับความ
เสียหาย  แต่ท าให้ชาวบ้านบ้านบ่อทองเกิดความกังวลใจกันมากขึ้น มีการพูดคุยกันถึงเหตุการณ์เมื่อฤดู
ฝนที่แล้ว ย้อนความไปว่าแต่ละคนก าลังท าอะไร อยู่ที่ไหน และรู้สึกอย่างไรกับเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นครั้ง
นั้น  การเตรียมพร้อมเพ่ือรับสถานการณ์ฉุกเฉินของชาวบ้านในชุมชนนั้น กลุ่มใดบ้างที่จะต้องเข้ามา
เกี่ยวข้อง  
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กิจกรรมที่ ๑๔  กิจกรรมการจัดทําแผนงานโครงการเพื่อการขับเคลื่อนงานพัฒนาสังคม ฯ  

เวลาอบรม : 

๑๓.๐๐ –  ๑๕.๓๐ (๑๕๐ นาที) 

แนวคิด : 

 การจัดทําแผนงานโครงการ เป็นเครื่องมือสําคัญที่จะช่วยให้ อพม.ร่วมกับชุมชนในการจัดทําแผนชุมชน
โดยเฉพาะในส่วนที่เก่ียวข้องกับการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ดังนั้น อพม.ควรได้เรียนรู้และมีทักษะ
ในการจัดทําแผนงานโครงการ 

ผลลัพธ์การเรียนรู ้: 

 ผู้เข้าอบรมได้เรียนรูแ้นวคิดและวิธีการทําแผนงาน/โครงการ และมีทักษะในจัดทําแผนงาน/โครงการ 

รูปแบบกิจกรรม : 

๑. การบรรยาย 
๒. การฝึกปฎิบัติ 

วัสดุอุปกรณ์ :  

๑. สไลด์ “การจัดทําแผนงาน/โครงการ” 

๒. การดาษฟลิปชาร์ท 

๓. ปากกาเคมี 

แผนการเรียน 

ลําดับ ระยะเวลา 
(นาที) 

เนื้อหา รูปแบบ
กิจกรรม 

อุปกรณ์ 

๑ ๔๕ ความหมายของโครงการ เทคนิคการเขียน
โครงการ เครื่องมือในการเขียนโครงการ 

บรรยาย ๑. สไลด์ “การจัดทํา
แผนงานโครงการ” 

๒. วิดีทัศน์ “แม่กบ” 
และ/หรือ นิทาน “ฉลาด
กว่าหมาป่า” 
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ประเด็นสําหรับวิทยากร วิธีการ/ขั้นตอน 

วิทยากรนําเข้าสู่บทเรียนด้วย วิดีทัศน์ “แม่กบ” 

๑.  สรุปสิ่งที่ได้เรียนรู้จากการดูวิดีทัศน์ “แม่กบ” คือ การมีเป้าหมาย  การมีแผนในการปฎิบัติงาน เครื่องมือที่ใช้
ในการปฎิบัติงาน  

๒. วิทยากรบรรยายความหมายของโครงการ และ ขั้นตอนและวิธีการในการจัดทําโครงการ เครื่องมือที่ใช้ในการ
ทําโครงการ “วงล้อแห่งการวางแผน” 

ลําดับ ระยะเวลา 
(นาที) 

เนื้อหา รูปแบบ
กิจกรรม 

อุปกรณ์ 

๒ ๖๐ การเขียนโครงการ ด้วย เครื่องมือ “วงล้อแห่ง
การวางแผน” 

ฝึกปฎิบัต ิ ฟลิปชาร์ท 
ปากกาเคมี 

ประเด็นสําหรับวิทยากร วิธีการ/ขั้นตอน 

๑. วิทยากรให้แต่ละกลุ่มนําประเด็นที่เป็นปัญหา/สถานการณ์ที่ต้องการแก้ไขของชุมชน จากการวิเคราะห์ชุมชนใน
กิจกรรมที่ ๑๓ มาเขียนโครงการโดยใช้เครื่องมือ “วงล้อแห่งการวางแผน” 

๒.  แต่ละกลุ่มนําเสนอโครงการ 
ลําดับ ระยะเวลา 

(นาที) 
เนื้อหา รูปแบบ

กิจกรรม 
อุปกรณ์ 

๓ ๔๕ สรุปรูปแบบการเขียนโครงการ บรรยาย สไลด์ “การเขียน
โครงการ” 

ประเด็นสําหรับวิทยากร วิธีการ/ขั้นตอน 

วิทยากรบรรยายวิธีการ ขั้นตอน เทคนิคการเขียนโครงการในแต่ละหัวข้อ โดยเริ่มตั้งแต่ การเชียนชื่อโครงการ  
หลักการและเหตุผล วัตถุประสงค์ เป้าหมาย วิธีการดําเนินงาน ผู้รับผิดชอบโครงการ สถานที่การดําเนินงาน 
งบประมาณ ระยะเวลาดําเนินงาน และผลที่คาดว่าจะได้รับ 
 

เอกสารประกอบกิจกรรม ๑๔ 
ประกอบด้วย  

๑. สไลด์ “การจัดทําแผนงานโครงการ” 
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กิจกรรมที่ ๑๕  กิจกรรมเทคนิคการถอดบทเรียน และการเขียนรายงานการถอดบทเรียน  

เวลาอบรม : 

๑๕.๓๐ –  ๑๗.๓๐ (๑๒๐ นาที) 

แนวคิด : 

 การถอดบทเรียนที่ได้จากกระบวนการทํางานเป็นบทสรุปที่สามารถอธิบายผลการทํางาน ขั้นตอนการ
ทํางานที่ทําให้งานประสบความสําเร็จ และ ปัจจัยเงื่อนไขสําคัญที่ทําให้เกิดผลงานที่ดีหรือไม่ด ีนอกจากนั้นในการ
ถอดบทเรียนเราอาจไดค้วามรู้ที่เป็นข้อค้นพบใหม่จากกระบวนการทํางาน สามารถนําไปปฎิบัติ ขยายผลต่อในการ
ทํางานครั้งต่อไป 

ผลลัพธ์การเรียนรู ้: 

 ผู้เข้าอบรมได้เรียนรูป้ระโยชน์ของการถอดบทเรียน วิธีการถอดบทเรียนการทํางาน และการเขียนรายงาน
การถอดบทเรียน ที่สามารถนําไปใช้ในการปรับปรุงการทํางานต่อไป 

รูปแบบกิจกรรม : 

๑. บรรยาย 
๒. ฝึกปฎิบัต ิ

วัสดุอุปกรณ์ :  

๑. สไลด์ “เทคนิคการถอดบทเรียน” 
๒. สไลด์ “กระต่ายกับเต่า” 

๓. การดาษฟลิปชาร์ท 

๔. ปากกาเคมี 

แผนการเรียน 

ลําดับ ระยะเวลา 
(นาที) 

เนื้อหา รูปแบบ
กิจกรรม 

อุปกรณ์ 

๑ ๓๐ ความหมายของการถอดบทเรียน ขั้นตอนการถอด
บทเรียน และการเขียนรายงานการถอดบทเรียน 

บรรยาย สไลด์ “เทคนิคการ
ถอดบทเรียน” 
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ประเด็นสําหรับวิทยากร วิธีการ/ขั้นตอน 

วิทยากรบรรยายความหมายของการถอดบทเรียน รูปแบบการถอดบทเรียน ๔ ขั้นตอนการถอดบทเรียน เทคนิค
การถอดบทเรียน ด้วยวิธ ีAAR 

ลําดับ ระยะเวลา 
(นาที) 

เนื้อหา รูปแบบกิจกรรม อุปกรณ์ 

๒ ๔๕ ฝึกปฎิบัติการถอดบทเรียน ฝึกปฎิบัต ิ ๑. สไลด์ “กระต่ายกับเต่า” 

๒. กระดาษฟลิปชาร์ท 

๓. ปากกาเคมี 
ประเด็นสําหรับวิทยากร วิธีการ/ขั้นตอน 

๑. วิทยากรเล่าเรื่องกระต่ายกับเต่าไปทีละตอน 
๒. เมื่อวิทยากรเล่าจบในแต่ละตอน วิทยากรให้สมาชิกแต่ละกลุ่มร่วมกันระดมสมองเขียนสรุปบทเรียนที่ได้แต่ละ
ตอนลงในกระดาษฟลิปชาร์ท ทําเช่นนี้ไปแต่ละตอนจนจบ 

๓. ให้แต่ละกลุ่มนําเสนอบทเรียนที่ได้รับในแต่ละตอน 
ลําดับ ระยะเวลา 

(นาที) 
เนื้อหา รูปแบบกิจกรรม อุปกรณ์ 

๓ ๔๕ ฝึกปฎิบัติการถอดบทเรียนด้วย
เทคนิค AAR 

ฝึกปฎิบัต ิ ๑. สไลด์ “เทคนิคการถอด
บทเรียน” 

๒. กระดาษฟลิปชาร์ท 
๓. ปากกาเคมี 

ประเด็นสําหรับวิทยากร วิธีการ/ขั้นตอน 

๑. วิทยากรให้แต่ละกลุ่มระดมสมองคัดเลือกกิจกรรม โครงการ ที่เคยดําเนินงานเสร็จสิ้นไปแล้ว  ๑ เรื่อง 
๒. ให้แต่ละกลุ่มตอบคําถาม ๔ คําถาม 

ก. ในกิจกรรม/โครงการที่เราเลือกมา เราตั้งใจให้เกิดอะไรขึ้น (ก่อนทํากิจกรรม/โครงการ) 
ข. จริงๆ แล้วเกิดอะไรขึ้น (เมื่อทําโครงการไปจนเสร็จแล้ว) 
ค. ทําไมสิ่งที่เกิดขึ้นในข้อ ข. และ สิ่งที่ตั้งใจให้เกิดในข้อ ก. จึงแตกต่างกัน?  ทําไมจึงเป็นเช่นนั้น 
ง. เราได้เรียนรู้อะไรจากการทํากิจกรรม/โครงการในครั้งนีเ้พ่ือที่ในครั้งหน้าเราจะทําได้ดีกว่านี ้

๓. ให้แต่ละกลุ่มนําเสนอกลุ่มละ ๕ นาท ี
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เอกสารประกอบกิจกรรม ๑๕ 
ประกอบด้วย  

๑. ใบงานถอดบทเรียน 

๒. สไลด์ “เทคนิคการถอดบทเรียน” 

๓. สไลด์ “กระต่ายกับเต่า” 

 

ใบงานถอดบทเรียน 

ชื่อโครงการ/งานที่ดําเนินการ….......................................................................................................... 

บุคคล/ องค์กรที่รับผิดชอบโครงการ................................................................................................... 

1. ผลการดําเนินโครงการเป็นไปตามที่คาดหวังหรือไม่ อย่างไร 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

2. การที่ได้ผลเช่นนั้น (ในข้อ 1) เป็นเพราะปัจจัยอะไรบ้าง ทั้งปัจจัยจากโครงการนี้และปัจจัยภายนอกอ่ืนๆ 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

3. ปัจจัยนั้นส่งผลอย่างไรต่อผลการดําเนินงานโครงการ 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

4. หากต้องการรักษาผลทีด่ีไว้/ทําให้ดียิ่งขึ้น หรือไม่ให้เกิดผลที่ไม่ดีขึ้นอีกจะต้องทําอย่างไร 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
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กิจกรรมที ่ ๑๖  ทดสอบทัศนคติ ความรู้หลังการอบรม 

เวลาอบรม : 

๑๗.๓๐ –  ๑๘.๐๐ (๓๐ นาที) 

แนวคิด : 

 การพัฒนาการเรียนรู้โดยเปรียบเทียบความรู้ก่อนและหลังการอบรม 

ผลลัพธ์การเรียนรู ้: 

ผลการประเมินความทัศนคติและความรู้ ของผู้เข้าอบรมหลังการอบรม 

รูปแบบกิจกรรม : 

๑. การบรรยาย 

๒. ผู้เข้าอบรมทําแบบทดสอบด้วยตนเอง 

วัสดุอุปกรณ์ :  

แบบสอบถามทัศนคติและความรู้หลังการอบรม (ภาคผนวก : เอกสารประกอบกิจกรรม ๑๖) 

แผนการเรียน 

ลําดับ ระยะเวลา 
(นาที) 

เนื้อหา รูปแบบกิจกรรม อุปกรณ์ 

๑ ๑๐ ชี้แจงเอกสารแบบสอบถามทัศนคติและ
ความรู้ก่อนการอบรม มีวัตถุประสงค์ และ
ขั้นตอนในการตอบแบบสอบถามอย่างไร 

บรรยาย สไลด ์
“แบบสอบถาม” 

ประเด็นสําหรับวิทยากร วิธีการ/ขั้นตอน 

๑. นําเสนอตัวอย่างแบบสอบถามฯ เป็นสไลด์ให้ผู้เข้ารับการอบรมได้ทําความเข้าใจ ในการเขียนชื่อ- สกุล จังหวัด 
๒. วัตถุประสงค์ในการให้ผู้เข้ารับการอบรมตอบแบบสอบถาม ดังนี ้
ก. คําถามต่อไปนี้เป็นการสอบถามเพ่ือดูพัฒนาการการเรียนรู้เมื่ออบรมตามหลักสูตรอาสาสมัครพัฒนาสังคมและ
ความมั่นคงของมนุษย์ (อพม.) จบลง ผู้เข้าอบรมไดม้ีความรูเ้ข้าใจเปลี่ยนแปลงไปจากเดิมหรือไม่อย่างไร 
ข. วิทยากรอธิบายวิธีการตอบคําถาม ดังนี้ 
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ประเดน็สําหรับวิทยากร วิธีการ/ขั้นตอน (ตอ่) 
ส่วนที่ ๑  มีจํานวน ๑๐ ข้อเป็นคําถามด้านทัศนคติ โปรดพิจารณาข้อความแต่ละข้อต่อไปนี ้พร้อมทั้งทํา

เครื่องหมาย √ ลงในช่องว่างหลังข้อความ ซึ่งตรงกับความคิดเห็นของท่านมากที่สุด โดยให้ค่าคะแนนดังนี้ 
๕ หมายถึง มากที่สุด  ๔ หมายถึง มาก  ๓ หมายถึง ปานกลาง 
๒ หมายถึง น้อย   ๑ หมายถึง น้อยที่สุด 
 
ส่วนที่ ๒  มีจํานวน ๑๑ ข้อใหญ่ และมีข้อย่อยๆ อีกรวมเป็น ๑๘ ข้อที่ต้องตอบ เป็นคําถามด้านความรู้ ให้กา

เครื่องหมาย √ ในข้อความที่ถูก หรือ  ×  ในข้อความที่ผิด ลงในช่องคําตอบ 

ลําดับ ระยะเวลา 
(นาที) 

เนื้อหา รูปแบบกิจกรรม อุปกรณ์ 

๒ ๒๐ ผู้เข้าอบรมตอบแบบสอบถามด้วยตนเอง ทําแบบทดสอบ แบบสอบถามทัศนคติ
และความรู้ก่อนการ
อบรม 

ประเด็นสําหรับวิทยากร วิธีการ/ขั้นตอน 

ขอบคุณผู้เข้าอบรมที่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม ฯ วิทยากรจะนําข้อมูลที่ได้รับจากการตอบ
แบบสอบถามไปใช้ประโยชน์ในการจัดการอบรมต่อไป เพ่ือให้ผู้เข้าอบรมได้ประโยชน์มากที่สุด 
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บรรณานุกรม 

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์.ระเบียบกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของ

มนุษย์ว่าด้วยอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ พ.ศ. ๒๕๔๘ :  

ตติยา  สุวรรณบุปผา. หนังสือเรียนสาระความรู้พ้ืนฐาน ความเป็นพลเมืองไทยในระบอบประชาธิปไตย : 

หลักสูตรการศึกษานอกระบบ ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานพุทธศักราช ๒๕๕๑  

ธนกฤต  หาดทวายกาญจน์.(ม.ป.ป.) คู่มือการปฎิบัติงานการทํากิจกรรมกลุ่มสัมพันธ:์ สํานักการศึกษาต่อเนื่อง 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมธิราช. 

ศูนย์บริการวิชาการ. (๒๕๕๕).  บทสรุปผู้บริหารโครงการวิจัยเพื่อการพัฒนาระบบอาสาสมัครที่เหมาะสม

สําหรับสังคมไทย. สถาบันบัณฑิตพัฒนาบริหารศาสตร์. 

ศูนย์บริการวิชาการ. (๒๕๕๖).  รายงานฉบับสมบูรณ์โครงการศึกษาผลกระทบของการมีส่วนร่วมของ

อาสาสมัครพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ (อพม.) และจิตอาสาต่อการพัฒนาสังคม. สถาบัน

บัณฑิตพัฒนาบริหารศาสตร์. 

สํานักมาตรฐานการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์. (๒๕๕๕). คู่มือการปฎิบัติงานอาสาสมัครพัฒนา

สังคมและความม่ันคงของมนุษย์(อพม.). กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์. 

สํานักมาตรฐานการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์. (๒๕๕๖). เอกสารประกอบการประชุม “การประชุม

เชิงปฎิบัติการเพื่อยกร่างระเบียบว่าด้วยการส่งเสริมงานอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความม่ันคงของ

มนุษย์ และจัดทําข้อเสนอกรอบทิศทางการส่งเสริมงานอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความม่ันคงของ

มนุษย์. กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์. 

 

  

195



 
 

 

 

 

 

เอกสารประกอบการบรรยาย 

“หมวดที่ ๑ งานอาสาสมัคร” 

• ระเบียบกระทรวงฯ ว่าด้วย อพม. ๒๕๕๗ 

• ความรู้ว่าด้วยเรื่อง อพม. 

• บทบาทหน้าที่ อพม. 

• การประเมินมาตรฐานอาสาสมัคร 
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การประเมินมาตรฐานการปฏิบัตงิาน 

ด้านการจดัสวสัดกิารสังคมของอาสาสมัคร 
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คณะกรรมการส่งเสริมการจดัสวสัดิการสังคมแห่งชาติ  ไดอ้อกขอ้กาํหนดคณะกรรมการ

ส่งเสริมการจดัสวสัดิการสังคมแห่งชาติ วา่ดว้ยมาตรฐานการจดัสวสัดิการสังคม พ.ศ.๒๕๕๐ และ

ระเบียบคณะกรรมการส่งเสริมการจดัสวสัดิการสังคมแห่งชาติ วา่ดว้ยการรับรองมาตรฐานการ

ปฏิบติังานดา้นการจดัสวสัดิการสังคม พ.ศ.๒๕๕๐  รวมทั้งใหค้วามเห็นชอบตวัช้ีวดัและเกณฑก์าร

ประเมินมาตรฐานการปฏิบติังานดา้นการจดัสวสัดิการสังคมขององคก์ารสวสัดิการสังคม นกัสังคม

สงเคราะห์ และอาสาสมคัร 
 

ในการน้ี เพื่อใหอ้าสาสมคัรท่ีประสงคข์อรับรองมาตรฐานการปฏิบติังานดา้นการจดัสวสัดิการ

สังคม  ได้ทราบรายละเอียดเก่ียวกบัการรับรองมาตรฐาน  สํานักงานคณะกรรมการส่งเสริมการจดั

สวสัดิการสังคมแห่งชาติ  สํานกังานปลดักระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์ จึงได้

กาํหนดขั้นตอนการรับรองมาตรฐานการปฏิบติังานดา้นการจดัสวสัดิการสังคมของอาสาสมคัรเพื่อเป็น

แนวทางการประเมินมาตรฐานการปฏิบติังานของอาสาสมคัรต่อไป 
 

ในการประเมินมาตรฐานการปฎิบติังานดา้นการจดัสวสัดิการสังคมของอาสาสมคัร ไดมี้การ

กาํหนดคาํนิยาม ความหมายของคาํสาํคญัท่ีเก่ียวขอ้งดงัน้ี 

อาสาสมัคร  หมายถึง  ผูซ่ึ้งอาสาช่วยปฏิบัติงานด้านการจัดสวสัดิการสังคมในองค์การ

สวสัดิการสังคม 

มาตรฐานการจัดสวัสดิการสังคม หมายถึง ข้อกําหนดเก่ียวกับคุณลักษณะ คุณภาพท่ีพึง

ประสงค์และตอ้งการให้เกิดข้ึนเพื่อใช้เป็นหลกัในการส่งเสริม สนบัสนุน รับรอง ติดตามประเมินผล

และการประกนัคุณภาพในการจดัสวสัดิการสังคมขององค์การสวสัดิการสังคม นกัสังคมสงเคราะห์ 

และอาสาสมคัร 

สํานักงาน  หมายความวา่  สาํนกังานคณะกรรมการส่งเสริมการจดัสวสัดิการสังคมแห่งชาติ   
 

 เม่ือผา่นการประเมินมาตรฐานฯ แลว้ อาสาสมคัรจะไดรั้บสิทธิประโยชน์ ดงัน้ี 

๑. ใบรับรองมาตรฐานสาํหรับอาสาสมคัร 

๒. เขม็รับรองมาตรฐานสาํหรับอาสาสมคัร 

๓. นาํใบรับรองมาตรฐานและเข็มรับรองมาตรฐานเผยแพร่ในสถานท่ีต่างๆ 

๔. สาํนกังาน ก.ส.ค. ประชาสัมพนัธ์เผยแพร่รายช่ืออาสาสมคัรท่ีไดรั้บรองมาตรฐานทาง

ส่ือประเภทต่างๆ 

๕. สิทธิประโยชน์อ่ืนๆ ตามท่ีคณะกรรมการส่งเสริมการจดัสวสัดิการสังคมแห่งชาติ

กาํหนด 
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ตวัช้ีวดั และเกณฑ์การประเมินมาตรฐานการปฏิบัตงิาน 

ด้านการจดัสวสัดกิารสังคมของอาสาสมัคร 

 

๑.  วตัถุประสงค์  

 ๑.๑    เพื่อเป็นกรอบแนวทางในการปฏิบติังานของอาสาสมคัร 

 ๑.๒  เพื่อใช้เป็นแนวทางการประเมินและพฒันาอาสาสมคัรอยา่งต่อเน่ือง เพื่อพฒันาสู่การ

บริการท่ีมีคุณภาพอยา่งย ัง่ยนื 

๒. เกณฑ์การประเมินมาตรฐาน 

๒.๑  กาํหนดใหมี้การประเมินองคป์ระกอบ ตวัช้ีวดัและเกณฑ์การประเมินมาตรฐาน ๔ ดา้น 

คือ 

 ๑)   ดา้นคุณสมบติั และความสามารถ 

 ๒)   ความรู้และทกัษะในการปฏิบติังาน 

๓)   การมีอุดมการณ์   คุณธรรม และทศันคติ 

๔)   การปฏิบติังานต่อผูใ้ชบ้ริการ 

๒.๒  เกณฑก์ารประเมินแบ่งออกเป็นช่วงคะแนน ๕ ช่วง  ดงัน้ี 

๑)  ปฏิบติันอ้ยท่ีสุด / แทบจะไม่ไดป้ฏิบติั 

๒)  ปฏิบติัระดบันอ้ย หรือ มีคุณภาพระดบันอ้ย 

๓)  ปฏิบติัระดบัปานกลาง หรือ มีคุณภาพระดบัปานกลาง 

๔)  ปฏิบติัระดบัมากหรือ มีคุณภาพระดบัมาก 

๕)  ปฏิบติัระดบัมากท่ีสุด หรือ มีคุณภาพระดบัดีมากท่ีสุด 

๒.๓  ผูไ้ดรั้บการประเมินตอ้งไดค้ะแนนเฉล่ีย ไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ ๗๕ (จากแบบประเมินทั้ง            

         ๓ ฉบบั) จึงจะถือวา่ผา่นการประเมินระดบัภายใน     

๓. หลกัการประเมิน 

๓.๑  หลกัการในการประเมินมาตรฐานการปฏิบติังาน ประกอบดว้ย การประเมิน ๓ ส่วน 

ได้แก่ การประเมินเอกสาร(Document  Reviews)  การประเมินภายใน (Internal 

Evaluation) และการประเมินภายนอก  (External Evaluation) 

๓.๒  การประเมินเอกสาร  เป็นการประเมินจาก เอกสารหลกัฐานการเป็นอาสาสมคัร การ

ฝึกอบรม การปฏิบติังานอาสาสมคัร ประสบการณ์ หลกัฐานการประกาศเกียรติคุณ ยก

ยอ่งเชิดชูเกียรติ  

๓.๓  การประเมินภายในเป็นการประเมินจากความรู้ ทศันคติ และผลการปฏิบติังาน

อาสาสมคัร ของผูย้ืน่คาํขอโดยมีการประเมิน ๓ ระดบั ไดแ้ก่  

๑) การประเมินตนเอง (self-evaluation)  

๒) การประเมินโดยเพื่อนร่วมงาน/ร่วมเป็นอาสาสมคัร  (peer evaluation) และ  
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๓) การประเมินโดยหัวหน้างานท่ีเป็นผูรู้้จกัผูถู้กประเมินเป็นอย่างดี (supervisor 

evaluation) 

๓.๔  การประเมินภายนอก เป็นการประเมินโดยคณะผูป้ระเมินภายนอก ทาํหนา้ท่ีประเมิน

จากเอกสารต่าง ๆ ท่ีผูย้ื่นคาํขอเสนอเข้ามา เพื่อประเมินความสอดคล้องในส่วนท่ี

เก่ียวขอ้งกบัการศึกษา การฝึกอบรม ประสบการณ์ในการทาํงาน ความรู้ ทกัษะ และ

ทศันคติในการปฏิบติังาน ฯลฯ 

๓.๕  การทวนสอบความสามารถในการปฏิบติัหนา้ท่ีของอาสาสมคัร รวมทั้งคุณสมบติัส่วน

บุคคล โดยการสัมภาษณ์และ/หรือ การสังเกตการณ์ ตามดุลพินิจของคณะผูป้ระเมิน

ภายนอก 

๔.   องค์ประกอบ ตัวช้ีวดัและมาตรฐานอาสาสมัคร 

 อาสาสมคัรท่ียืน่คาํขอใหมี้การรับรองมาตรฐาน ตอ้งเป็นอาสาสมคัรท่ีปฏิบติังานในองคก์าร

สวสัดิการสังคมและมีประสบการณ์การปฏิบติังานดา้นสวสัดิการสังคมอยา่งนอ้ย ๑ ปี 

มาตรฐานท่ี ๑ คุณสมบติั และความสามารถ 

๑.๑  สามารถอ่านออกเขียนได ้               

            ได ้ (ระบุระดบัการศึกษา)........................   

     ไม่ได ้

๑.๒ อายเุหมาะสมกบัการปฏิบติังานของอาสาสมคัร (ปัจจุบนัอาสาสมคัรมีอาย.ุ.........ปี) 

             เหมาะสมกบังานท่ีปฏิบติั     

    ไม่เหมาะสมกบังานท่ีปฏิบติั 

๑.๓ไดรั้บการฝึกอบรมเพือ่เป็นอาสาสมคัร     

            ไดรั้บการอบรม  จาํนวน.............คร้ัง  จาํนวน ............. ชัว่โมง   

    ไม่ไดรั้บการอบรม 

๑.๔ ผา่นการประเมินความสามารถในการปฏิบติังาน จากหน่วยงานตน้สังกดั 

       ผา่นการประเมิน   

      ไม่ผา่นการประเมิน              

      หน่วยงานไม่มีการประเมิน 

 ๑.๕  ไดรั้บการฝึกอบรมเพื่อพฒันาศกัยภาพในการปฏิบติังานอาสาสมคัร   

     ไดรั้บการอบรม...............คร้ัง /ปี     จาํนวน ................ ชัว่โมง   

     ไม่ไดรั้บการอบรม 

๑.๖ ประสบการณ์ทาํงานอาสาสมคัร 

      นอ้ยกวา่ ๑ ปี    

    ๑ปี ข้ึนไป  (ระบุ...............ปี) 
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     มาตรฐานท่ี ๒ ความรู้และทกัษะในการปฏิบติังาน  

ตวัช้ีวดั ๕ ๔ ๓ ๒ ๑ 

๒.๑ ความรู้ในเร่ืององคก์รท่ีปฏิบติั      

๒.๒ ความรู้เฉพาะท่ีสอดคลอ้งกบักิจกรรมหรือบริการขององคก์ร      

๒.๓ ความรู้ความเขา้ใจ ในการปฏิบติังานกบัผูรั้บบริการ      

๒.๔ ทกัษะท่ีเหมาะสมในการปฏิบติังาน      

๒.๕ ความสามารถถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์ให้ผูอ่ื้นได ้      

๒.๖ ความสามารถเรียนรู้งาน      

๒.๗ ใฝ่รู้ คน้ควา้หาความรู้ใหม่ๆ รู้จกัพฒันาตนเอง      

 มาตรฐานท่ี ๓ การมีอุดมการณ์ คุณธรรมและทศันคติ 

ตวัช้ีวดั ๕ ๔ ๓ ๒ ๑ 

๓.๑  มีจิตอาสา สาํนึกความรับผดิชอบต่อสังคม      

๓.๒  ศรัทธาในงานอาสาสมคัร      

๓.๓  ทศันคติท่ีดีต่อองคก์ร      

๓.๔  ทศันคติท่ีดีต่องานท่ีปฏิบติั      

๓.๕  มีทศันคติท่ีดีต่อผูรั้บบริการ      

๓.๖  ใหค้วามช่วยเหลือเพื่อนมนุษยโ์ดยไม่แบ่งชนชั้น เช้ือชาติ ศาสนา       

๓.๗  ปฏิบติังานโดยเคารพศกัด์ิศรีความเป็นมนุษยข์องผูรั้บบริการ      

๓.๘  ทาํงานดว้ยความบริสุทธ์ิใจไม่มีผลประโยชน์ส่วนตวั      

๓.๙  ไม่หวงัส่ิงตอบแทน      

๓.๑๐  มีความซ่ือสัตยสุ์จริต      
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มาตรฐานท่ี ๔ ปฏิบติังานต่อผูใ้ชบ้ริการ 

ตวัช้ีวดั ๕ ๔ ๓ ๒ ๑ 

๔.๑  ปฏิบติังานสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์ององคก์ร      

๔.๒  ปฏิบติังานตามระเบียบ ขอ้บงัคบั      

๔.๓  ปฏิบติังานโดยการใชก้ระบวนการศึกษาขอ้เทจ็จริง การวนิิจฉยั 

การวางแผน การลงมือปฏิบติั และการติดตามผล 

     

๔.๔  ความสามารถในการปฏิบติังานตามหนา้ท่ี      

๔.๕ ปฏิบติังานอาสาสมคัรต่อเน่ือง สมํ่าเสมอ      

๔.๖  ทาํงานดว้ยความเสียสละ กระตือรือร้น      

๔.๗  ความรับผดิชอบต่องาน      
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  ความรู้ว่าด้วยเร่ือง อพม. (ระเบียบกระทรวง ฯ ว่าด้วยอพม. พ.ศ. ๒๕๕๗) 

-บทบาทหน้าท่ีกระทรวงพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์     

 การพฒันาสงัคม การสร้างความเป็นธรรม และความเสมอภาคในสงัคม การสง่เสริมคณุภาพชีวิต และ

ความมัน่คงในชีวิต สถาบนัครอบครัวและชมุชน ซึง่เป็นการดําเนินงานกบักลุม่เป้าหมาย คือ ประชาชนทัง้

ประเทศ 

- อาสาสมัครพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ คือใคร ?     

 อาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ มีช่ือยอ่วา่ “อพม.”  และมีช่ือเรียกเป็น

ภาษาองักฤษวา่ “Social Development and Human Security Volunteer”  และมีช่ือยอ่ภาษาองักฤษวา่ 

“SDHSV” หมายถึง   บคุคลท่ีทําประโยชน์เพ่ือสงัคมด้วยความสมคัรใจ ได้แก่ อพม.จงัหวดั  อพม.

กรุงเทพมหานคร  และ อพม.อ่ืนๆ ตามท่ีกระทรวงมีประกาศกําหนด โดยผู้ ท่ีจะเป็นอพม. ได้ต้องผา่นการ

ฝึกอบรมหลกัสตูรอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์และจะได้รับวฒุิบตัรอาสาสมคัรพฒันา

สงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ บตัรประจําตวัอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ และขึน้

ทะเบียนเป็นอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ 

- คุณสมบัตขิองบุคคลท่ีอาจได้รับการคัดเลือกเข้ารับการฝึกอบรมเป็นอาสาสมัครพัฒนาสังคมและ

ความม่ันคงของมนุษย์  ประกอบด้วย          

(๑) มีสญัชาตไิทย           

(๒) มีอายตุัง้แตส่ิบแปดปีบริบรูณ์ขึน้ไป         

(๓) มีช่ือในทะเบียนบ้านและอาศยัอยูใ่นจงัหวดัท่ีประสงค์จะเป็นอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความ   

มัน่คงของมนษุย์ไมน้่อยกวา่หกเดือน        

(๔) มีความรู้ในขัน้สามารถอ่านออกเขียนได้  

(๕) เป็นบคุคลท่ีสมคัรใจเพ่ือชว่ยเหลือการดําเนินงานตามภารกิจของกระทรวงการพฒันาสงัคมและ  

ความมัน่คงของมนษุย์ด้วยความเตม็ใจ  

(๖) มีความซ่ือสตัย์สจุริตมีคณุธรรมและมีความประพฤติดี 

(๗) ไมเ่ป็นโรคติดตอ่ร้ายแรง  

(๘) เป็นผู้ มีความจงรักภกัดีตอ่ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์       

(๙) เป็นผู้ มีเวลาให้กบัการทํางานในบทบาทอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ 
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- ผู้รับผิดชอบในการคัดเลือกบุคคลผู้มีคุณสมบัตเิข้ารับการฝึกอบรมเป็น อพม.   

 (๑) ในกรุงเทพมหานคร ให้กรมพฒันาสงัคมและสวสัดิการเป็นผู้ ดําเนินการ    

 (๒) ในจงัหวดัอ่ืน ให้สํานกังานพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์จงัหวดัเป็นผู้ ดําเนินการ  

- ส่ิงท่ีผู้ผ่านการฝึกอบรมหลักสูตรอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์จะได้รับ คือ   

(๑) วฒุิบตัรอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์      

(๒) บตัรประจําตวัอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์  

(มีอาย ุ๕ ปี นบัแตว่นัท่ีออกบตัร) และ        

(๓) การขึน้ทะเบียนเป็นอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ 

- บทบาทหน้าท่ีและความรับผิดชอบของอพม.       

(๑) ปฏิบตัิตามนโยบายของกระทรวง  

(๒) ให้คําแนะนําปรึกษาปัญหาทางสงัคม ประสานการช่วยเหลือผู้ประสบปัญหาความเดือดร้อน

ให้บริการ และดําเนินงานเพ่ือพิทกัษ์คุ้มครองสิทธิกลุม่เป้าหมายตามภารกิจของกระทรวง ระเบียบ 

หรือบทบญัญัตขิองกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง 

(๓) สง่เสริมการจดัสวสัดิการสงัคมทกุระดบั และจดักิจกรรมด้านการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของ

มนษุย์ เพ่ือการเฝ้าระวงั ป้องกนั แก้ไข และฟืน้ฟคูณุภาพชีวิต โดยสอดคล้องกบัสถานการณ์ของ   

(๔) เสริมสร้างการมีสว่นร่วมทางสงัคมและเสริมสร้างเครือขา่ยด้านการพฒันาสงัคม  

(๕) เผยแพร่ประชาสมัพนัธ์ จดัการรณรงค์ ให้ความรู้ข้อมลูขา่วสารด้านการพฒันาสงัคม และสง่เสริม

การเข้าถึงสิทธิของประชาชนกลุม่เป้าหมายตามภารกิจของกระทรวง     

(๖) ศกึษา พฒันาตนเอง เข้าร่วมกิจกรรมท่ีหนว่ยงานในสงักดักระทรวงจดั และหรือสง่เสริมสนบัสนนุ  

การดําเนินงาน 
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การสิน้สภาพความเป็นอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์    

 (๑) ตาย           

 (๒) ลาออก            

 (๓) เป็นคนไร้ความสามารถหรือคนเสมือนไร้ความสามารถ                       

 (๔) กอพม.จงัหวดั หรือ กอพม.กทม. แล้วแตก่รณี มีคําสัง่ให้พ้นสภาพ (ตามระเบียบกระทรวง ฯ วา่ 

      ด้วยอพม. พ.ศ. ๒๕๕๗ ข้อ ๓๑) อนัเกิดจากการมีพฤติกรรมไมรั่กษาจรรยาบรรณของ อพม. หรือมี 

     ความประพฤตเิสียหายท่ีอาจนํามาซึง่ความเส่ือมเสียศกัดิ์ศรีของอพม.    

  (๕) ถกูจําคกุโดยคําพิพากษาถึงท่ีสดุให้จําคกุ เว้นแตค่วามผิดลหโุทษ หรือความผิดท่ีกระทําโดย 

      ประมาท 

- สิทธิประโยชน์ของ อพม. ผู้ท่ีเป็น อพม. อาจได้รับการพจิารณาให้ได้รับ    

 (๑) ประกาศเกียรติคณุ โลป่ระกาศเกียรติคณุ หรือเข็มเชิดชเูกียรติ ตามหลกัเกณฑ์ ขัน้ตอน หรือวิธีการ 

       ท่ี กอพม. ประกาศกําหนด (ระเบียบ ฯ ข้อ ๓๒)       

 (๒) การเสนอช่ือเพ่ือขอรับพระราชทานเคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ (ตามหลกัเกณฑ์การขอพระราชทาน 

       เคร่ืองราชอิสริยาภรณ์อนัเป็นท่ีสรรเสริญย่ิงดเิรกคณุาภรณ์ ตามกฎหมายวา่ด้วย        

       เคร่ืองราชอิสริยาภรณ์อนัเป็นท่ีสรรเสริญย่ิงดเิรกคณุาภรณ์)     

 (๓) การพฒันาความรู้และทกัษะ เพ่ือยกระดบัเป็นอาสาสมคัรท่ีมีความเช่ียวชาญเฉพาะทาง (ตาม  

      ระเบียบข้อ ๒๘) ทัง้นีข้ึน้อยูก่บัความสนใจและศกัยภาพของ อพม.นัน้     

 (๔) การสนบัสนนุงบประมาณและหรือการเบกิคา่ใช้จา่ยในการดําเนินการตามบทบาท หน้าท่ี และ  

       ความรับผิดชอบตามระเบียบนี ้และตามประกาศกระทรวง โดยความเห็นชอบของกรมบญัชีกลาง 

 (๕) สิทธิประโยชน์อ่ืน ๆ ตามท่ีกระทรวงหรือหนว่ยงานอ่ืนจะได้กําหนด 

- ประชาชนท่ัวไปกับการเป็นอพม. ได้ในกรณีพเิศษ       

 บคุคลท่ีประกอบคณุงามความดี คณุประโยชน์ และเสียสละบําเพ็ญประโยชน์ด้านการพฒันาสงัคม

อยา่งตอ่เน่ืองและสม่ําเสมอ อาจได้รับการพิจารณาแตง่ตัง้ให้เป็น “อาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คง

ของมนษุย์กิตตมิศกัดิ์” มีสิทธิได้รับวฒุิบตัรกิตตมิศกัดิแ์ละเข็มอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของ

มนษุย์กิตตมิศกัดิ ์ทัง้นี ้ตามหลกัเกณฑ์ท่ี กอพม. กําหนด (ระเบียบ ฯ ข้อ ๓๔) 
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- จรรยาบรรณอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์     

 อพม. ต้องปฏิบตัหิน้าท่ีโดยรักษาจรรยาบรรณอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ 

ดงัตอ่ไปนี ้           

 (๑) ปฏิบตัิหน้าท่ีด้วยความศรัทธาโดยเคารพศกัดิ์ศรีความเป็นมนษุย์ ความเป็นธรรม เสมอภาคโดยไม ่

       เลือกปฏิบตั ิและมีมนษุยธรรมตอ่เพ่ือนมนษุย์ มีจิตมุง่บริการประชาชนกลุม่เป้าหมายด้วยความ 

       เตม็ใจ เสียสละ ซ่ือสตัย์ สจุริตตามบทบาทหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมาย    

 (๒) รักษาความลบัของผู้ รับบริการ เว้นแตก่รณีท่ีข้อมลูนัน้เป็นประโยชน์ตอ่ผู้ รับบริการกระบวนการ 

      ให้บริการ และหรือได้รับอนญุาตจากผู้ รับบริการเพ่ือเป็นข้อมลูทางสงัคม และหรือเพ่ือเป็น    

      วิทยาทาน โดยไมมี่เจตนาให้ร้ายตอ่ผู้ รับบริการ       

 (๓) ประพฤตตินให้อยูใ่นกรอบแหง่ศีลธรรม วฒันธรรมอนัดีงาม และปฏิบตัิตนให้เป็นท่ีนบัถือของ 

       ประชาชน           

 (๔) ไมเ่รียกร้องหรือแสวงหาประโยชน์ส่วนตนโดยอาศยัตําแหนง่หรือบทบาทหน้าท่ี   

 (๕) รักษาและเสริมสร้างความสามคัคีระหวา่งผู้ ร่วมงาน และผู้ มีสว่นเก่ียวข้อง 

- คณะกรรมการส่งเสริมงานอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ (กอพม.) คืออะไร 

 กอพม. คือ คณะกรรมการท่ีได้รับการแตง่ตัง้ตามระเบียบกระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คง

ของมนษุย์ว่าด้วยอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ พ.ศ. ๒๕๕๗ มีอํานาจหน้าท่ี ดงันี ้

 (๑) เสนอนโยบายสง่เสริมศกัยภาพ การกําหนดบทบาทและการสนบัสนนุสวสัดกิารให้แก่อาสาสมคัร 

       พฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ตอ่รัฐมนตรี      

 (๒) กําหนดหลกัเกณฑ์ วิธีการ และแนวทางในการสง่เสริมสนบัสนนุการดําเนินงานอาสาสมคัรพฒันา 

       สงัคมและความมัน่คงของมนษุย์         

 (๓) ให้ความเห็นชอบและกําหนดหลกัสตูรอบรมอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ 

       และเห็นชอบมาตรฐานท่ีเก่ียวข้องกบัอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์   

 (๔) สง่เสริม พฒันา สนบัสนนุกิจกรรมตามมาตรฐานสมรรถนะของอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความ  

       มัน่คงของมนษุย์         

 (๕) สง่เสริม พฒันา และสนบัสนนุให้อาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์รวมกลุม่ใน 

       การทํางานเป็นเครือขา่ยอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์   
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 (๖) ให้คําแนะนําแก่หนว่ยงานท่ีเก่ียวข้องในการปฏิบตักิารตามระเบียบนี ้         

 (๗) แตง่ตัง้คณะอนกุรรมการเพ่ือปฏิบตัิการตามระเบียบนี ้     

 (๘) พิจารณาหรือดําเนินการในเร่ืองอ่ืนตามท่ีรัฐมนตรีมอบหมาย    

 (๙) ปฏิบตักิารอ่ืนใดตามท่ีระเบียบนีกํ้าหนดให้เป็นอํานาจและหน้าท่ีของ กอพม.   

- กอพม. ประกอบด้วยใครบ้าง ?        

(๑) ท่ีปรึกษา คือ รัฐมนตรีวา่การกระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์  

(๒) ประธานกรรมการ คือ ปลดักระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์   

 (๓) รองประธานกรรมการ คือ รองปลดักระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ซึง่ 

       ปลดักระทรวงมอบหมาย         

 (๔) กรรมการประกอบด้วย  

๑) อธิบดีกรมพฒันาสงัคมและสวสัดกิาร ๒) ผู้ อํานวยการสํานกังานสง่เสริมสวสัดภิาพและ

พิทกัษ์เดก็ เยาวชน ผู้ ด้อยโอกาส และผู้สงูอาย ุ๓) ผู้ อํานวยการสํานกังานสง่เสริมและพฒันาคณุภาพ

ชีวิตคนพิการแหง่ชาต ิ ๔) ผู้ อํานวยการสํานกังานกิจการสตรีและสถาบนัครอบครัว  ๕) ผู้วา่การ การ

เคหะแหง่ชาติ  ๖) ผู้ อํานวยการสถาบนัพฒันาองค์กรชมุชน  ๗) หวัหน้าผู้ตรวจราชการกระทรวงการ

พฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ ๘) รองผู้ อํานวยการสํานกังานคณะกรรมการสง่เสริมการจดั

สวสัดกิารสงัคมแหง่ชาต ิสํานกังานปลดักระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ ซึง่

ปลดักระทรวงมอบหมาย     ๙) ผู้ อํานวยการศนูย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร สํานกังาน

ปลดักระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ ๑๐) ผู้แทนกรมบญัชีกลาง ๑๑) ผู้แทนกรม

สง่เสริมการปกครองท้องถ่ิน ๑๒) ผู้แทนกรุงเทพมหานคร ๑๓) ผู้แทนอพม. ของภาคเหนือ ภาค

ตะวนัออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง ภาคใต้ จํานวนภาคละหนึง่คน และกรุงเทพมหานคร จํานวนหนึง่คน 

๑๔) ผู้ทรงคณุวฒุิท่ีมีประสบการณ์การทํางานด้านอาสาสมคัร จํานวนสองคน  

โดยให้ ผู้ อํานวยการสํานกัมาตรฐานการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ สํานกังาน

ปลดักระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์  เป็นกรรมการและเลขานกุาร  

 ผู้ อํานวยการกลุม่การสง่เสริมและประสานเครือขา่ย สํานกัมาตรฐานการพฒันาสงัคมและ

ความมัน่คงของมนษุย์ สํานกังานปลดักระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ เป็น

กรรมการและผู้ชว่ยเลขานกุาร          
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- ประเภทของกอพม. มีอะไรบ้าง         

 (๑) กอพม. ระดบัประเทศ         

 (๒) กอพม. ระดบัจงัหวดั          

 (๓) กอพม. กรุงเทพมหานคร 

- กอพม. ระดับจังหวัด มีหน้าท่ีอะไร ?        

 (๑) ดําเนินการตามนโยบายการสง่เสริมและพฒันาศกัยภาพและสนบัสนนุสวสัดกิารแก่อาสาสมคัร 

      พฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์       

 (๒) สง่เสริมสนบัสนนุให้อาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์มีการรวมกลุม่ในการ 

       ทํางาน เป็นเครือขา่ยพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ 

 (๓) พิจารณาตรวจสอบกรณีมีเร่ืองร้องเรียนเก่ียวกบัอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของ 

       มนษุย์           

 (๔) ออกคําสัง่ให้อาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์พ้นสภาพตามระเบียบข้อ ๓๑

 (๕) แตง่ตัง้คณะอนกุรรมการหรือคณะทํางานเพ่ือปฏิบตัิการตามระเบียบนี ้   

 (๖) พิจารณาหรือดําเนินการในเร่ืองอ่ืน ๆ ตามท่ีรัฐมนตรีหรือ กอพม. ระดบัประเทศ มอบหมาย

 (๗) รายงานผลการดําเนินงานและสรุปผลการดําเนินงานประจําปีให้ผู้วา่ราชการจงัหวดัและ กอพม.   

       ระดบัประเทศทราบอยา่งน้อยปีละหนึง่ครัง้ หรือตามท่ีได้รับมอบหมาย  
 

- กอพม. ระดับจังหวัดประกอบไปด้วยใครบ้าง ?      

(๑) ผู้วา่ราชการจงัหวดั เป็นท่ีปรึกษา       

 (๒) รองผู้วา่ราชการจงัหวดัซึ่งผู้วา่ราชการจงัหวดัมอบหมาย เป็นประธานกรรมการ  

 (๓) ผู้แทนอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ จํานวนหนึง่คน ซึง่เลือกกนัเองจาก 

       ผู้แทนอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ ตามระเบียบข้อ (๙) เป็นรองประธาน 

       กรรมการ          

 (๔) นายกองค์การบริหารส่วนจงัหวดั เป็นกรรมการ       

 (๕) นายแพทย์สาธารณสขุจงัหวดั     เป็นกรรมการ      

 (๖) พฒันาการจงัหวดั                      เป็นกรรมการ       

 (๗) ท้องถ่ินจงัหวดั                           เป็นกรรมการ        
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 (๘) หวัหน้าหนว่ยงานในสงักดักระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ ท่ีปฏิบตังิานใน 

      จงัหวดั ไมเ่กินสองคน เป็นกรรมการ       

 (๙) ผู้แทนอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ซึง่เลือกกนัเองในจงัหวดั จํานวนแปดคน 

       เป็นกรรมการ         

 (๑๐) พฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์จงัหวดั เป็นกรรมการและเลขานกุาร 

 (๑๑) เจ้าหน้าท่ีสํานกังานพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์จงัหวดัท่ีรับผิดชอบงานอาสาสมคัร 

         พฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ จํานวนหนึ่งคน ซึง่พฒันาสงัคมและความมัน่คงของ 

         มนษุย์จงัหวดัมอบหมาย เป็นกรรมการและผู้ชว่ยเลขานกุาร    

 (๑๒) ผู้แทนอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ จํานวนหนึง่คน ซึง่เลือกกนัเองจาก 

          ผู้แทนอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ ตาม (๙) เป็นกรรมการและ    

          ผู้ชว่ยเลขานกุาร         

 รองประธานกรรมการ กรรมการ และกรรมการและผู้ชว่ยเลขานกุาร ตาม (๓) (๘) (๙) และ (๑๒) ให้

 ผู้วา่ราชการจงัหวดัเป็นผู้แตง่ตัง้ 

- กอพม. กรุงเทพมหานคร มีหน้าท่ีอะไร ?        

 (๑) ดําเนินการตามนโยบายการสง่เสริมและพฒันาศกัยภาพและสนบัสนนุสวสัดกิารแก่อาสาสมคัร

พฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์        

 (๒) สง่เสริมสนบัสนนุให้อาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์มีการรวมกลุม่ในการ

ทํางานเป็นเครือขา่ยพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์     

 (๓) พิจารณาตรวจสอบกรณีมีเร่ืองร้องเรียนเก่ียวกบัอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของ

มนษุย์ในเขตกรุงเทพมหานคร         

 (๔) ออกคําสัง่ให้อาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์พ้นสภาพตามข้อ ๓๑ 

 (๕) แตง่ตัง้คณะอนกุรรมการและหรือคณะทํางานเพ่ือปฏิบตักิารตามระเบียบนี ้  

 (๖) พิจารณาหรือดําเนินการในเร่ืองอ่ืนๆ ตามท่ีรัฐมนตรี กอพม. หรืออธิบดี มอบหมาย 

 (๗) รายงานผลการดําเนินงานและสรุปผลการดําเนินงานประจําปีให้ กอพม. ทราบอย่างน้อยปีละหนึง่

ครัง้ หรือตามท่ีได้รับมอบหมาย  
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- กอพม. กรุงเทพมหานครประกอบไปด้วยใครบ้าง ?       

 (๑) อธิบดีกรมพฒันาสงัคมและสวสัดกิาร เป็นท่ีปรึกษา      

 (๒) รองอธิบดีกรมพฒันาสงัคมและสวสัดิการซึง่อธิบดีกรมพฒันาสงัคมและสวสัดกิารมอบหมาย เป็น 

       ประธานกรรมการ         

 (๓) ผู้แทนกรุงเทพมหานคร เป็นรองประธานกรรมการคนท่ีหนึง่ 

 (๔) ผู้ อํานวยการสํานกับริการสวสัดกิารสงัคม กรมพฒันาสงัคมและสวสัดกิาร เป็นรองประธาน 

       กรรมการคนท่ีสอง           

 (๕) ผู้แทนอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์กรุงเทพมหานคร จํานวนหนึง่คน ซึง่ 

       เลือกกนัเองจากผู้แทนอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ตาม (๑๒) เป็นรอง 

       ประธานกรรมการคนท่ีสาม        

 (๖) ผู้ อํานวยการสํานกัมาตรฐานการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ สํานกังานปลดักระทรวง 

       การพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ เป็นกรรมการ    

 (๗) ผู้แทนสํานกังานสง่เสริมสวสัดภิาพและพิทกัษ์เดก็ เยาวชน ผู้ ด้อยโอกาส และผู้สงูอาย ุจํานวนหนึง่ 

       คน เป็นกรรมการ         

 (๘) ผู้แทนสํานกังานกิจการสตรีและสถาบนัครอบครัว เป็นกรรมการ    

 (๙) ผู้แทนสํานกังานสง่เสริมและพฒันาคณุภาพชีวิตคนพิการแหง่ชาติ เป็นกรรมการ   

 (๑๐) ผู้แทนการเคหะแหง่ชาต ิเป็นกรรมการ      

 (๑๑) ผู้แทนสถาบนัพฒันาองค์กรชมุชน (องค์การมหาชน) เป็นกรรมการ   

 (๑๒) ผู้แทนอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์กรุงเทพมหานคร ซึง่เลือกกนัเอง  

         จํานวนแปดคน เป็นกรรมการ        

 (๑๓) เจ้าหน้าท่ีกรมพฒันาสงัคมและสวสัดกิารท่ีได้รับมอบหมาย เป็นกรรมการและเลขานกุาร

 (๑๔) เจ้าหน้าท่ีกรมพฒันาสงัคมและสวสัดกิารท่ีได้รับมอบหมาย จํานวนหนึง่คน เป็นกรรมการและ 

          ผู้ชว่ยเลขานกุาร         

 (๑๕) ผู้แทนอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์กรุงเทพมหานคร จํานวนหนึง่คน ซึง่ 

         เลือกกนัเองจากผู้แทนอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์กรุงเทพมหานคร ตาม  

         (๑๒) เป็นกรรมการและผู้ชว่ยเลขานกุาร      

211



 รองประธานกรรมการ กรรมการ และกรรมการและผู้ชว่ยเลขานกุาร ตาม (๕) (๑๒) และ (๑๕) ให้

อธิบดีเป็นผู้แตง่ตัง้  

- บทเฉพาะกาล           

 เพ่ือให้การดําเนินงานของอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ท่ีมีอยูก่่อนหน้าระเบียบฯ 

นี ้เป็นไปด้วยความเรียบร้อย กระทรวงพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ จงึมีข้อกําหนด ดงันี ้  

 (๑) อพม. ท่ีได้รับการขึน้ทะเบียนเป็นอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ ก่อนระเบียบ 

       ปี ๒๕๕๗ ถือวา่เป็นอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ตามระเบียบนี ้  

 (๒) บตัรประจําตวัอพม. ซึง่ออกก่อนระเบียบนีใ้ช้บงัคบั ให้ใช้ได้ตอ่ไปจนกวา่จะมีการออกบตัรใหม่ 

       ทดแทน           

 (๓) บรรดาประกาศ ข้อบงัคบั หรือคําสัง่อ่ืนใดท่ีออกตามระเบียบ อพม. พศ. ๒๕๔๘ ท่ีกําหนดเก่ียวกบั 

       สิทธิประโยชน์ หลกัเกณฑ์และวิธีการคดัเลือกบคุคลเข้ารับการฝึกอบรมเป็นอพม. บทบาท หน้าท่ี  

      และความรับผิดชอบของอพม. การรักษาจรรยาบรรณของอพม. ท่ีใช้บงัคบัอยูก่่อนวนัท่ีระเบียบนีใ้ช้

      บงัคบัให้ยงัคงใช้บงัคบัได้ตอ่ไป จนกว่าจะมีประกาศ ข้อบงัคบั หรือคําสัง่ตามระเบียบนีใ้ช้บงัคบั 
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  บทบาทหน้าท่ีของอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ (อพม.) 

 

อาสาสมคัรพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ (อพม.) เกิดขึน้เพ่ือสนับสนุนและส่งเสริมให้

อาสาสมคัรท่ีมีอยู่อย่างหลากหลายในชุมชนและหมู่บ้านได้เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาสังคมและความ

มัน่คงของมนษุย์  เน่ืองจากได้พิจารณาว่าภารกิจด้านการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ มีขอบเขต

กว้างขวางเก่ียวข้องกบัประชากรทกุกลุ่ม  ซึ่งในท่ีนีไ้ด้พิจารณาจากกลุม่อาสาสมคัรท่ีมีอยู่ในชมุชนเป็นลําดบั

แรก  ปัจจุบนัอาสาสมคัรท่ีมีอยู่ในชุมชนท้องถ่ินมีหลายประเภท และปฏิบตัิงานหลากหลายด้าน เช่น 

อาสาสมคัรสาธารณสขุ อาสาสมคัรตอ่ต้านยาเสพติด อาสาสมคัรคมุประพฤติ ฯลฯ ซึ่งอาสาสมคัรเหล่านีล้้วน

ปฏิบตัิงานเก่ียวข้องกับการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ทัง้สิน้ การส่งเสริมให้กลุ่มอาสาสมัคร

เหล่านีไ้ด้เข้าใจ ตระหนกัถึงความสําคญัของการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ ได้เรียนรู้ถึงบทบาท

หน้าท่ีท่ีจะเข้ามามีสว่นร่วมในการปฏิบตังิานเพ่ือการพฒันาสงัคมในท้องถ่ินของตนเองและเป็นอาสาสมคัรเพ่ือ

พฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ (อพม.) ในหมูบ้่านและชมุชนของตน จะทําให้เกิดเครือข่ายการทํางาน

ในระดบัพืน้ท่ีท่ีจะเป็นพืน้ฐานพลงัสําคญัในการพฒันาสงัคมไปสูส่งัคมแหง่สนัตสิขุ เอือ้อาทร นา่อยูแ่ละยัง่ยืน 

อาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ (อพม.) คือ อาสาสมคัรท่ีปฏิบตัิงานด้านตา่ง ๆ ใน

ชมุชนอยูแ่ล้ว  และสนใจเข้ามามีสว่นร่วมในการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์เพ่ือท้องถ่ินของตนเอง 

- คณุสมบตัขิองอพม. 

1. เป็นคนในชมุชน/หมู่บ้าน 

2. บรรลนุิตภิาวะ 

3. สนใจและใสใ่จเรียนรู้ด้านการพฒันาสงัคมและด้านข้อมลูขา่วสาร 

4. รักท้องถ่ิน 

5. เช่ือมัน่ในแนวคิด พึง่ตนเองได้ 

6. การศกึษาอา่นออกเขียนได้ 

7. มีมนษุย์สมัพนัธ์ท่ีดีและสามารถส่ือสารเพ่ือความเข้าใจ 

8. เอือ้อาทรและสนใจชว่ยเหลือผู้ประสบปัญหาในชมุชนและสงัคม 

- การสรรหา 

การสรรหา อพม. ให้แตล่ะจงัหวดัพิจารณากระบวนการสรรหาเอง ตามความเหมาะสม สอดคล้องกบั

สถานการณ์การดําเนินงานอาสาสมัครในแต่ละจังหวัดซึ่งอาจมีการแต่งตัง้คณะกรรมการสรรหา หรือ

มอบหมายให้หนว่ยงานท่ีเก่ียวข้องดําเนินการ 
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- การพ้นสภาพ 

การพ้นสภาพของ อพม. มี 3 ประการ คือ  

1. ตาย 

2. ลาออก 

3. กอพม.จงัหวดั/กอพม.กทม.มีมติให้พ้นจากตําแหน่ง เน่ืองจากมีความประพฤติเสียหายอนัจะ

นํามาซึง่ความเส่ือมเสียหรือ ความบกพร่องตอ่การปฏิบตัหิน้าท่ี 

- สิทธิประโยชน์ 

1. ได้รับวฒุิบตัร 

2. มีบตัรประจําตวั 

3. ได้รับการเสนอช่ือเพ่ือประกาศเกียรติคณุ 

4. อพม. ดีเด่น จะได้รับการเสนอช่ือเพ่ือเข้ารับการพิจารณารายช่ือบคุคลผู้ มีคณุสมบตัิท่ีพึงจะ

ได้รับการพิจารณาเพ่ือเสนอขอพระราชทานเคร่ืองอิสริยาภรณ์อนัเป็นท่ีสรรเสริญย่ิงดเิรกคณุากรณ์ 

- บทบาทหน้าท่ีและภารกิจของ อพม. 

1) ชีเ้ป้า-เฝ้าระวงั หมายถึง การเสนอข้อมูลเก่ียวกับกลุ่มเป้าหมายท่ีประสบปัญหา ข้อมูลด้าน

สถานการณ์ปัญหาท่ีเกิดขึน้ในชุมชน  เพ่ือนําไปสู่การดําเนินงาน เพ่ือป้องกัน แก้ไขปัญหา ซึ่งภารกิจท่ีจะ

นําไปสู่การชีเ้ป้า-เฝ้าระวงั คือการสํารวจและรวบรวมข้อมลูกลุม่เป้าหมายและผู้ รับบริการ  การเฝ้าระวงั การ

สง่เสริมและแก้ไขปัญหาด้านสงัคมเบือ้งต้น และการรายงานสถานการณ์ทางสงัคมของชมุชน 

2) เช่ือมกลุม่เดมิ-เสริมสร้างกลุม่ใหม ่ อพม.จะเป็นผู้ ทําหน้าท่ีประสานการดําเนินงานกบัเครือข่าย

ในระดบัชมุชน นอกชมุชน ทัง้ภาครัฐและเอกชน เพ่ือร่วมกนัในการดําเนินงาน เพ่ือการพฒันาสงัคมและความ

มัน่คงของมนุษย์ของชุมชน เป็นกลไกเช่ือมโยงการทํางานระหว่างภาครัฐกับท้องถ่ิน ภารกิจท่ีจะนําไปสู่การ

เช่ือมกลุ่มเดิม-เสริมสร้างกลุ่มใหม่ คือ การประสานงาน การส่งต่อผู้ รับบริการและการให้ความร่วมมือและ

สนบัสนนุการปฏิบตังิานตามภารกิจของกระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ ส่วนราชการและ

เอกชนท่ีเก่ียวข้อง 

3) ร่วมใจทําแผนชุมชน  แผนชมุชนมีความสําคญัอย่างย่ิงในการท่ีจะทําให้การพฒันาสงัคมและ

ความมัน่คงของมนุษย์เกิดขึน้อย่างเป็นรูปธรรม  ดงันัน้ ภารกิจของ อพม.คือการเป็นผู้ผลกัดนัหรือกระตุ้นให้

ชมุชนร่วมมือ ร่วมใจกนั ระดมความคิด เพ่ือจดัทําแผนของชมุชน โดยเฉพาะในส่วนท่ีเก่ียวข้องกับการพฒันา

สงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ เชน่ การจดัทําแผนสวสัดกิารชมุชน 
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- การชีเ้ป้า-เฝ้าระวัง 

 
แผนผงัแนวทางปฏิบตัภิารกิจชีเ้ป้า-เฝ้าระวงั 

 

1. การจัดหาข้อมูลของชุมชน  

(1) ข้อมลูสภาพชมุชน  ได้แก่ ข้อมลูพืน้ฐานของชมุชน เช่น ท่ีตัง้ เนือ้ท่ี ภูมิประเทศ อาณาเขต 

ประชากร สภาพทางเศรษฐกิจ สถานการณ์สงัคมและบริการพืน้ฐานตา่ง ๆ ซึ่งจะทําให้คนในชมุชนเห็นสภาพท่ี

แท้จริงของชมุชนชดัเจนและตรงกนั และคนภายนอกเห็นสภาพและเข้าใจชมุชน 

- สํารวจข้อมลูตามแบบสํารวจท่ีหน่วยราชการจดัให้ เช่น แบบสํารวจผู้ประสบปัญหาทาง

สังคมของ พม. หรือทําแบบสํารวจเองตามประเด็นท่ีต้องการทราบ โดยออกเดินสํารวจเองหรือหาคนช่วย

สํารวจ 

- ขอข้อมูลจากหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง เช่น ข้อมูลชุมชน ข้อมูลศกัยภาพชุมชนจาก อบต.

กํานนั ผู้ ใหญ่บ้าน พฒันาชมุชน อําเภอ หรือข้อมลู กลุ่มเป้าหมายจาก อบต.พมจ. สาธารณสขุอําเภอ/จงัหวดั 

ซึง่สามารถประสานขอได้ ทัง้แบบทําหนงัสือตดิตอ่เป็นทางการและการเข้าไปขอโดยตรง 

(2) ข้อมลูกลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ ข้อมลูผู้ ด้อยโอกาสและผู้ ต้องการความช่วยเหลือทกุประเภท 

เช่น เด็กกําพร้า เดก็ถูกทอดทิง้ เด็กยากจน เด็กท่ีพ่อแม่เสียชีวิตจากโรคเอดส์ วยัรุ่นท่ีมีปัญหาความประพฤต ิ

ผู้สูงอายุ คนพิการ สตรีหม้าย ครอบครัวยากจน ผู้ติดสุราเรือ้รัง ผู้ติดยาเสพติด เป็นต้น เนือ้หาของข้อมลูควร

ประกอบด้วย ช่ือ-สกุล และบตัรประจําตวัประชาชน วนัเดือนปีเกิด อายุ บ้านเลขท่ี สภาพความเป็นอยู่ การ

ประกอบอาชีพปัญหาและความต้องการ การช่วยเหลือท่ีได้รับและเครือข่ายท่ีเก่ียวข้อง เป็นต้น ซึ่งจะทําให้

ทราบสภาพปัญหา สาเหต ุความเดือดร้อนของผู้ประสบปัญหา และแนวโน้มของปัญหา เพ่ือการดําเนินงาน

วางแผนป้องกนัและแก้ไข 

1. การจัดหาข้อมูลชุมชน 

(ข้อมลูสภาพชมุชน/

กลุม่เป้าหมาย/สถานการณ์ทาง

สงัคม/ศกัยภาพชมุชน) 

- สาํรวจตามแบบฟอร์ม 

- ขอจากหนว่ยงานท่ีเก่ียวข้อง 

- สังเกตการณ์/วงสนทนา/การ

ประชมุ 

2. การจัดเก็บรวบรวมข้อมูล 

- บนัทกึในสมดุบนัทกึ

ประจําวนั 

- จดัทําเป็นแฟ้มข้อมลู 

- ทําสมดุทะเบียนแยก

ประเภทข้อมลู 

- เก็บข้อมลูในคอมพิวเตอร์ 

- จดัเก็บข้อมลูลงแผน่ดิสก์ 

3. การนําข้อมูลไปใช้

ประโยชน์ 

- นําเสนอข้อมลู หนว่ยงานท่ี

เก่ียวข้องใช้ป้องกนัแก้ไข

และพฒันาชมุชน 

- ประกอบการจดัทําแผน/

โครงการ/กิจกรรมของชมุชน 

- ขอความช่วยเหลอืให้

กลุม่เป้าหมาย 
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- สังเกตสถานการณ์ชุมชนโดยการเดินเย่ียมเยียนตามบ้าน การนั่งเฝ้าดแูละรับฟังการ

พดูคยุของชาวบ้านในชมุชน เช่น ศนูย์กลางของชมุชน ร้านค้า ร้านอาหาร วดั สถานท่ีท่ีมีการจดังานตา่ง ๆ ซึ่ง

จะมีการพดูคยุถึงเร่ืองราวตา่ง ๆ ท่ีเกิดขึน้ในชมุชน 

- ร่วมเวทีประชาคมของชมุชนหรือร่วมวงสนทนาหรือการประชุมของกลุ่ม/องค์กรต่าง ๆ 

ของชมุชน ซึง่จะมีการนําเสนอและพดูคยุข้อมลูตา่ง ๆ ของชมุชน 

(3) ข้อมูลสถานการณ์ทางสงัคมและปัญหาของชมุชน ได้แก่ ข้อมลูปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดขึน้ใน

ชุมชน สถานการณ์การเปล่ียนแปลงของชุมชนท่ีจะก่อให้เกิดปัญหาต่อชุมชน เช่น ปัญหาพฤติกรรมท่ีไม่

เหมาะสมของวยัรุ่น การตัง้ครรภ์ในวยัเรียน การตดิยาเสพตดิ การแพร่ระบาดของยาเสพติดในชมุชน การมีร้าน

เกมส์ สถานบนัเทิงตา่ง ๆ ในชมุชน  

(4) ข้อมูลศกัยภาพของชุมชน ได้แก่ ข้อมูลสิ่งดีดีท่ีมีอยู่ในชุมชน เช่น คนดี คนเก่ง คนท่ีมี

ความรู้ ความสามารถในด้านต่าง ๆ ผู้ นํา/แกนนําตา่ง ๆ หน่วยงาน กลุ่ม/องค์กร/สถาบนั ท่ีจะช่วยเหลือชุมชน 

รวมทัง้ภูมิปัญญา วฒันธรรม ประเพณี และทรัพยากรธรรมชาติของชมุชนท่ีจะนํามาใช้ประโยชน์เพ่ือการดแูล

ช่วยเหลือและพฒันาคน ตลอดจนการพฒันาสร้างความเข้มแข็งให้กบัชมุชน ข้อมลูศกัยภาพของชมุชน ทําให้

ทราบถึงความสามารถของชมุชนในการป้องกนั/แก้ไขปัญหา นอกจากนีจ้ะต้องมีการจดัหาข้อมลูท่ีเป็นจดุอ่อน

ของชมุชนท่ีจะเป็นอุปสรรคหรือข้อจํากัดในการพฒันาชมุชนด้วย เช่น สภาพภูมิประเทศท่ีไม่เอือ้ตอ่การทํามา

หากิน การตดิตอ่ส่ือสารกบัภายนอกท่ียากลําบาก การแตกความสามคัคีของชมุชน เป็นต้น 

2.การจัดเก็บรวบรวมข้อมูล  

2.1 ข้อมลูชมุชน  แนวทางการจดัเก็บรวบรวมข้อมลูชมุชน สามารถดําเนินการได้หลายวิธีเชน่  

- บนัทกึข้อมลูชมุชนท่ีหาได้โดยวิธีการตา่ง ๆ ในสมดุบนัทกึประจําวนั (Diary) 

- จัดทําเป็นแฟ้มโดยนําเอกสารข้อมูลต่าง ๆ ท่ีได้มา จัดเข้าแฟ้ม หรือคัดลอกข้อมูลตาม

ประเดน็เนือ้หาท่ีต้องการโดยการเขียนหรือการพิมพ์ แล้วจดัเข้าแฟ้ม ทัง้นีใ้ห้ทําใบปะหน้าแฟ้มว่าภายในแฟ้ม มี

ข้อมลูอะไร ของใครบ้าง รวมทัง้ข้อมลูท่ีได้จากการดําเนินการสํารวจเอง 

- ทําสมุดทะเบียน ลงข้อมูลชุมชนต่าง ๆ ท่ีจําเป็น โดยออกแบบตารางสมุดทะเบียน ตาม

ประเดน็หวัข้อข้อมลูท่ีต้องการจดัเก็บ 

- ทําระบบข้อมลูในคอมพิวเตอร์ประเด็นหวัข้อข้อมูลอาจเช่นเดียวกบัสมุดทะเบียน หรืออาจ

สแกนภาพเอกสารข้อมลูตา่ง ๆ ลงเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 

- จัดเก็บข้อมูลไว้ในแผ่นดิสก์เพ่ือสะดวกต่อการพกพาข้อมูลไปร่วมประชุมชีแ้จง หรือ

ประสานงานกบัหนว่ยงาน รวมทัง้เผยแพร่หนว่ยงาน/บคุคลท่ีเก่ียวข้อง 
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2.2 ข้อมลูกลุม่เป้าหมาย 

แนวทางการจดัเก็บรวบรวมข้อมลูกลุม่เป้าหมายสามารถดําเนินการได้หลายวิธี เชน่ 

- บันทึกข้อมูลกลุ่มเป้าหมายท่ีได้สํารวจ พบเห็นหรือดําเนินการช่วยเหลือในสมุดบันทึก

ประจําวนั (Diary) ของตนเอง 

- ทําสมุดทะเบียนกลุ่มเป้าหมายโดยแยกกลุ่มเป้าหมายแต่ละประเภท เช่น สมุดทะเบียน 

กลุ่มเป้าหมายเด็ก คนพิการ ผู้ สูงอายุ ผู้ ป่วยเอดส์ สตรีหม้าย หรือบันทึกไว้ในสมุดเล่มเดียวกัน แต่แบ่ง

หน้ากระดาษลงแตล่ะกลุม่เป้าหมาย 

- จดัแฟ้มเก็บแบบบนัทึกประวตัิของผู้ รับบริการแต่ละรายแยกแฟ้มตามประเภทของกลุ่มเป้า

หาย 

(การเก็บรวบรวมข้อมูลกลุ่มเป้าหมายแต่ละประเภทจะต้องมีการจัดลําดับความสําคัญ

เร่งดว่นผู้ ท่ีต้องดําเนินการชว่ยเหลือ และจะต้องมีการบนัทกึข้อมลูการตดิตามผลการชว่ยเหลือด้วย) 

2.3 ข้อมลูสถานการณ์ทางสงัคม-ปัญหาของชมุชน 

แนวทางการจดัเก็บรวบรวมข้อมลูสถานการณ์ทางสงัคม 

- ปัญหาของชมุชน สถานการณ์ดําเนินการได้หลายวิธี เชน่ 

- บนัทึกข้อมลูสถานการณ์ทางสงัคมท่ีเป็นแนวโน้มท่ีจะทําให้เกิดปัญหา หรือมีผลกระทบต่อ

ชมุชน ตลอดจนปัญหาตา่งๆ  ของชุมชนท่ีพบเห็น จากการสํารวจ การออกเดินเย่ียมเยียน การสงัเกต รวมทัง้

ข้อมลูท่ีได้จากเครือขา่ยท่ีเก่ียวข้อง ลงในสมดุบนัทกึประจําวนั (Diary) ของตนเอง 

- จดัแฟ้มบนัทกึข้อมลูสถานการณ์ทางสงัคม 

- ปัญหาของชุมชน แยกแฟ้มตามประเด็นของสถานการณ์หรือประเด็นปัญหา ระบุช่วงเวลา

การเกิดสถานการณ์ทางสงัคมหรือปัญหาของชมุชนให้ชดัเจน รวมทัง้การจดัการป้องกนัแก้ไขปัญหาของชมุชน

ด้วย 

- จดัเก็บข้อมลูสถานการณ์ทางสงัคม-ปัญหาของชมุชนลงในคอมพิวเตอร์ 

2.4 ข้อมลูศกัยภาพของชมุชน 

แนวทางการจดัเก็บรวบรวมข้อมลูศกัยภาพของชมุชน สามารถดําเนินการได้หลายวิธี เชน่  

- ทําสมดุทะเบียนศกัยภาพของชมุชนแยกเป็นประเภท ได้แก่ 

• ทนุมนษุย์ (แกนนํา ปราชญ์ คนเก่ง คนมีความรู้ความสามารถในด้านตา่งๆ คนท่ีชมุชน

เคารพเช่ือถือให้การยอมรับ ยกยอ่ง) 

• ทนุองค์กร/สถาบนั/กลุม่ชมรมตา่ง ๆ ในชมุชน กองทนุตา่ง ๆ วดั โรงเรียน อบต. ฯลฯ 
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• ทนุภมูิปัญญา วฒันธรรมและประเพณีตา่ง ๆ 

• ทุนทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งท่ีคนในชุมชนใช้ประโยชน์ร่วมกันและช่วยกันดูแลรักษา 

(แหลง่นํา้ ป่า ชมุชน ต้นไม้ พืชผลตา่งๆ) 

• จดุอ่อนของชุมชน เช่น สภาพภูมิประเทศท่ีไม่เอือ้ตอ่การทํามาหากิน การติดตอ่ส่ือสาร

กบัภายนอกท่ียากลําบาก การแตกความสามคัคีของชมุชน เป็นต้น 

- จดัเก็บข้อมลูศกัยภาพชมุชนลงในคอมพิวเตอร์ โดยแยกไฟล์ข้อมลูตามข้อมลูศกัยภาพชมุชน 

- จดัเก็บข้อมลูศกัยภาพชมุชนไว้ในแฟ้ม โดยแยกข้อมลูเป็นกลุ่ม ๆ ตามประเภทของศกัยภาพ

ของชมุชน 

3. การนําข้อมูลไปใช้ประโยชน์ 

3.1 ข้อมลูชมุชน กลุม่เป้าหมาย ข้อมลูสถานการณ์ทางสงัคม-ปัญหาของชมุชนและข้อมลู

ศกัยภาพของชมุชน อพม. สามารถนําเสนอเพ่ือไปสู่การใช้ประโยชน์เพ่ือการชีเ้ป้า-เฝ้าระวงั โดยการแจ้งข้อมลู

ท่ีเก่ียวข้องโดยตรงหรือทําหนงัสือ แจ้งข้อมลูพร้อมระบคุวามต้องการช่วยเหลือ หรือนําเสนอข้อมลูในท่ีประชมุ

ของกลุ่ม-ชมรม/องค์กร ชมุชน หรือตอ่เวทีประชาคม หรือนําเสนอข้อมลูในการจดัทําแผนชมุชนหรือการจดัทํา

แผนงาน/โครงการ/กิจกรรมของชมุชน 

- นําเสนอสถานการณ์ทางสงัคมของชมุชน เพ่ือให้หน่วยงาน/องค์กร/บคุคลท่ีเก่ียวข้องได้

นําไปพิจารณาดําเนินการในส่วนท่ีเก่ียวข้องกับภารกิจ เช่น ปัญหายาเสพติด ปัญหาเด็กวยัรุ่นประพฤติตนไม่

เหมาะสม หนว่ยงานท่ีเก่ียวข้อง เชน่ โรงเรียน ตํารวจ องค์กรท้องถ่ิน และฝ่ายปกครองจะได้ร่วมกนัหาแนวทาง

ป้องกนัและแก้ไขปัญหา 

- นําเสนอข้อมลูกลุ่มเป้าหมายและข้อมูลปัญหาของชุมชน เพ่ือให้หน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง

เข้าไปชว่ยเหลือ เชน่ ข้อมลูผู้พิการผู้สงูอายท่ีุจําเป็นต้องเร่งให้การชว่ยเหลือ เรียงลําดบัความสําคญัเร่งดว่น 

- นําเสนอข้อมูลปัญหาความต้องการของชุมชน และกลุ่มเป้าหมายท่ีต้องดําเนินการใน

การจดัทําแผนชมุชน เพ่ือผลกัดนัให้ได้รับการสนบัสนนุงบประมาณจากหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง ทัง้นีโ้ดยการนํา

ข้อมลูชมุชน ข้อมลูศกัยภาพชมุชนเพ่ือประกอบการจดัทําโครงการ/กิจกรรมด้วย 

-ใช้ข้อมูลกลุ่มเป้าหมายเพ่ือการออกเย่ียมเยียน ให้การช่วยเหลือ ส่งเร่ืองขอความ

ชว่ยเหลือจากหนว่ยงานท่ีเก่ียวข้อง และการตดิตามผลการชว่ยเหลือ 
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- การเช่ือมกลุ่มเดมิ-เสริมสร้างกลุ่มใหม่ (การประสาน งาน) 

 
 

แนวทางปฏิบตั ิเช่ือมกลุม่เดิม-เสริมสร้างกลุม่ใหม ่

 

1. การเป็นแกนนําหลักในการขับเคล่ือนงานสวัสดกิารสังคมในชุมชน 

- ร่วมส่งเสริมให้มีโครงสร้าง อพม.ท่ีเข้มแข็งในระดบัตําบล เช่น มีการจดัตัง้ชมรม อพม.

ในระดบัตําบล 

- ร่วมส่งเสริมและสนบัสนนุการเพิ่มจํานวน อพม.ระดบัหมู่บ้านอย่างน้อยหมู่บ้านละ 3-5 

คน 

2. การรวบรวมข้อมูลและจัดทาํทะเบียนเครือข่ายภายในและภาย นอกชุมชน 

เพ่ือให้มีข้อมลูเครือข่ายท่ีสามารถประสานขอความร่วมมือสนบัสนุนการปฏิบตัิงานหรือ

เข้าร่วมปฏิบตังิานเพ่ือการพฒันาคณุภาพชีวิตประชาชนและสร้างความเข้มแข็งของชมุชน 

การรวบรวมและจัดทาํทะเบียนเครือข่าย

ภายในและภายนอกชุมชน 

- จดบนัทกึข้อมลูกลุม่อาสาสมคัรและ

เครือขา่ยท่ีมีการติดตอ่ ประสานงาน ร่วม

ปฏิบตัิงาน ประเด็นข้อมลู สถานท่ีตัง้ 

หมายเลขโทรศพัท์ ภารกิจ/ความสามารถ/

บริการ 

การเป็นแกนนําหลักในการขบัเคลื่อน

งานสวสัดกิารสังคมในชุมชน 

- สง่เสริมให้มีโครงสร้าง อพม.ในระดบั

ตําบลท่ีเข้มแข็ง 

- สนบัสนนุเพ่ิมจํานวนระดบัหมูบ้่าน 

การประสานการปฏิบตัิกับเครือข่าย

ภายใน 

- พบปะพดูคยุแลกเปลีย่นข้อมลูขา่วสาร 

- นําเสนอข้อมลูเพ่ือกระตุ้นให้เครือขา่ย

ดําเนินงานเพ่ือชมุชน 

- ร่วมประชมุ/เวทีหารือระดมความคิดเห็น 

- สนบัสนนุการดําเนินงานของเครือขา่ย 

- ประสานขอรับการสนบัสนนุจากเครือขา่ย 

การประสานการปฏิบตัิกับเครือข่าย

ภายนอก 

- ติดตอ่ประสานงานขอข้อมลูกลุม่ให้บริการ 

- เข้าร่วมงาน/กิจกรรมท่ีเครือขา่ยขอความ

ร่วมมือ 

- สนบัสนนุภารกิจของเครือขา่ย: การสาํรวจ

ข้อมลู การติดตามผลผู้ประสบปัญหา 

- สง่เร่ืองขอรับบริการจากเครือขา่ย 

ภารกิจการ

เชื่อมกลุ่มเดิม

เสริมสร้างกลุ่ม

ใหม่ 
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- จดบนัทกึข้อมลูกลุม่อาสาสมคัรและกลุม่เครือขา่ยทัง้ภายในชมุชนและภายนอกชมุชนท่ี

มีการตดิตอ่ประสานงานการร่วมปฏิบตังิาน การเข้าร่วมประชมุหรือร่วมกิจกรรมด้วย เพ่ือเป็นทะเบียนเครือข่าย

การดําเนินงานการพฒันาสงัคมและสวสัดิการสงัคม ประเด็นข้อมลูประกอบด้วยช่ือบคุคล/หน่วยงาน สถานท่ี

ติดต่อ หมายเลขโทรศัพท์ ตําแหน่ง/ภารกิจ หน้าท่ีความรับผิดชอบ/ความสามารถ/บริการ (กรณีเป็นกลุ่ม/

องค์กร/หนว่ยงานให้มีข้อมลูช่ือผู้ ท่ีตดิตอ่ประสานงานด้วย) 

3. การประสานการปฏิบัติกับเครือข่ายภายใน เพ่ือขอรับการสนับสนุนการปฏิบัติ

ภารกิจของ อพม.หรือ อพม.เข้าไปมีส่วนร่วมในภารกิจ/กิจกรรมของเครือข่าย หรือเป็นการร่วมกันดําเนินงาน

เพ่ือประชาชนและชุมชน เร่ืองท่ีประสาน เช่น เร่ืองข้อมูลชุมชน สถานการณ์ปัญหาสังคม หาแนวทางการ

แก้ปัญหา การทําแผนชมุชน การประสานให้เกิดการนําแผนไปปฏิบตั ิเป็นต้น 

- พบปะ พดูคยุ สร้างความคุ้นเคยสร้างสมัพนัธภาพท่ีดีตอ่กนั แลกเปล่ียนข้อมลูขา่วสาร 

- นําเสนอข้อมูลท่ีเ ก่ียวข้องกับบทบาทภารกิจของเครือข่าย เพ่ือกระตุ้ นให้มีการ

ดําเนินงานเพ่ือชมุชน 

- ร่วมจดัประชุม/เวทีหารือ ระดมความคิดเห็นเพ่ือดําเนินการแก้ไข ป้องกันปัญหา และ

พฒันาชีวิตความเป็นอยูข่องประชาชน 

-สนับสนุนการดําเนินงานของเครือข่าย เช่น การเข้าร่วมประชุม/เวทีหารือ ระดมความ

คดิเห็น การให้ข้อมลูท่ีเครือขา่ยมอบหมาย เชน่ การสํารวจข้อมลูการเย่ียมเยียนตดิตามผล 

- ประสานขอรับการสนบัสนนุการปฏิบตัิงานของ อพม.เช่น การขอข้อมลูท่ีเก่ียวข้อง การ

ส่งเร่ืองผู้ประสบปัญหาขอรับความช่วยเหลือจาก อบต.กํานนั ผู้ ใหญ่บ้าน อนามยั เป็นต้น สามารถทําได้ทัง้

แบบท่ีเป็นทางการหรือไมเ่ป็นทางการ คือ พาผู้ประสบปัญหาไปตดิตอ่ด้วยตนเอง 

4. การประสานการปฏิบัติกับเครือข่ายภายนอก เพ่ือขอรับการสนบัสนุนการปฏิบตัิ

ภารกิจของ อพม. เช่น ข้อมูลงบประมาณ/วสัด ุอปุกรณ์ บุคลากร บริการช่วยเหลือและ บริการท่ีดีแก่ผู้ประสบ

ปัญหา หรือ อพม.เข้าไปมีส่วนร่วมในภารกิจ/กิจกรรมของเครือข่าย หรือเป็นการร่วมกันดําเนินงานเพ่ือ

ประชาชนและชมุชน 

- เข้าไปติดต่อประสานงาน สอบถามข้อมลูการให้บริการ ทําความคุ้นเคยกับผู้ รับผิดชอบ

งานท่ีเก่ียวข้อง สร้างสมัพนัธภาพท่ีดีตอ่กนั 

- เข้าร่วมงาน/กิจกรรมท่ีเครือข่ายภายนอกเชิญ/ขอความร่วมมือ เช่น การประชมุ สมัมนา 

อบรม เป็นต้น 

- สนับสนุนการปฏิบตัิภารกิจของเครือข่ายภายนอก เช่น การสอบข้อเท็จจริงผู้ประสบ

ปัญหา การตดิตามผล การสํารวจข้อมลู การประสานกบัเครือขา่ยภายในชมุชน เป็นต้น 
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- การส่งเร่ืองขอรับบริการจากเครือข่ายภายนอก สามารถประสานงานได้ทัง้แบบเป็น

ทางการและไมเ่ป็นทางการ อาจสอบถาม ขอคําแนะนําทางโทรศพัท์ในประเด็นท่ีจะขอรับความช่วยเหลือจะทํา

ได้แบบไหน อย่างไร หรือควรจะต้องขอรับบริการจากหน่วยงานไหน โดย   อพม.ทําหน้าท่ีเป็นตวักลางเช่ือม

ประสานระหว่างผู้ขอรับบริการกับเครือข่ายท่ีมีบริการช่วยเหลือกรณีท่ี อมพ.ไม่ทราบว่าจะติดตอ่ขอรับบริการ

ชว่ยเหลือกลุม่เป้าหมายได้จากหน่วยงานไหน ให้ขอคําแนะนําจาก สนง.พมจ.ทัง้นีห้น่วยงานภายนอกท่ี อพม.

ตดิตอ่ขอรับบริการเป็นประจํา เชน่ สํานกังานพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์จงัหวดั (สนง.พมจ.) 

1. สอบประวตัผิู้ขอรับบริการตามแบบท่ีกระทรวงฯ กําหนด 

2. สง่เร่ืองผา่น อบต.ไปยงั สนง.พมจ. หรือแนะนําให้ไปติดตอ่ด้วยตนเองท่ี สนง.พมจ.หรือ 

อพม.พาไปเอง 

3. เม่ือ สนง.พมจ.อนมุตัชิว่ยเหลือ อพม.แจ้งผู้ขอรับบริการให้ไปติดตอ่รับความช่วยเหลือท่ี 

สนง.พมจ.หรือท่ี อบต. 

4. อพม.ออกติดตามเย่ียมเยียนผู้ขอรับความช่วยเหลือเป็นระยะ ๆ ตามความเหมาะสม 

เพ่ือชว่ยเหลือเพิ่มเตมิเม่ือจําเป็น 

ตัวอย่างบริการช่วยเหลือของ สนง.พมจ.  

 1. ผู้สูงอายุ (กรณีเบีย้ยงัชีพผู้สงูอาย ุ500 บาท) 

แนวปฏิบตั ิ

1. สํารวจข้อมลูผู้สงูอายใุนชมุชน 

2. แนะนําให้ขอเบีย้ยงัชีพโดยต้องเตรียมหลกัฐานประกอบ ได้แก่ สําเนาบตัรประจําตวั

ประชาชน สําเนาทะเบียนบ้านแบบคําขอขึน้ทะเบียนเพ่ือขอรับเบีย้ยงัชีพประจําปีงบประมาณ 

3. ให้นําหลกัฐานไปย่ืนเร่ืองท่ี อปท. 

4. ติดตามผลว่าได้รับเบีย้ยงัชีพหรือไม่ หรือมีปัญหา/อุปสรรคอย่างไร เพ่ือให้คําแนะนํา

ชว่ยเหลือเพิ่มเตมิ 

2. เงินทุนกู้ยืมประกอบอาชีพรายบุคคล (ไม่เกิน 30,000 บาท ผ่อนชําระภายใน 5 ปี และต้องมี

ข้าราชการระดบั 5 ขึน้ไปคํา้ประกนั) 

แนวปฏิบตั ิ

1. ให้คําแนะนําการเตรียมหลกัฐาน 

- หลักฐานของผู้กู้ ประกอบด้วย สําเนาบตัรประจําตวัประชาชน สําเนาทะเบียนบ้าน 

แบบฟอร์มกู้ ยืมรายบคุคล 1 น 1/3 แผนท่ีประกอบอาชีพ ประมาณการคา่ใช้จา่ย รูปถ่ายกิจกรรม อาชีพท่ีจะกู้  
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- หลักฐานของผู้คํา้ประกัน ประกอบด้วย สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน สําเนา

ทะเบียนบ้าน หนงัสือยินยอมจากสามี/ภรรยา เอกสารรับรองเงินเดือน หนงัสือยินยอมให้หกัเงินเดือน 

2. ไปย่ืนเร่ืองขอรับความช่วยเหลือ ต่างจงัหวดัย่ืนท่ีสนง.พมจ. กรุงเทพมหา-นครย่ืนท่ี

ศนูย์คุ้มครองสวสัดภิาพชมุชน (ศคส.) 

3. ตดิตามผลการชว่ยเหลือ 

3. ค่าจัดการศพผู้สูงอายุตามประเพณี รายละ 2,000 บาท  

แนวปฏิบตั ิ

1. ให้คําแนะนําผู้ จัดการศพ เตรียมหลักฐาน ประกอบด้วย ใบมรณะบตัร สําเนาบตัร

ประจําตวัประชาชน และทะเบียนบ้านของผู้จดัการศพ สําเนาบตัรประจําตวัของผู้ รับรอง แบบ อพส.01 

2. ไปย่ืนคําร้องท่ี สนง.พมจ./ท่ีว่าการอําเภอ(ฝ่ายปกครอง)/สนง.เขต(กรุงเทพมหานคร) 

ภายใน 30 วนั นบัจากวนัแจ้งตาย 

3. ตดิตามผลการได้รับเงินชว่ยเหลือ 

4. คนพกิาร (กรณีจดทะเบียนคนพิการ) 

แนวปฏิบตั ิ

1. สํารวจคนพิการชมุชน 

2. แนะนําให้ไปจดทะเบียนคนพิการ เตรียมหลกัฐาน ประกอบด้วย สําเนาบตัรประจําตวั

ประชาชน สําเนาทะเบียนบ้าน (เอกสารรับรองความพิการของนายแพทย์) แบบคําขอมีบตัรประจําตวัคนพิการ 

3. ไปย่ืนเร่ืองด้วยตนเองท่ี สนง.พมจ. ศนูย์คุ้มครองสวสัดภิาพชมุชน (กทม.) กรณีให้ผู้ อ่ืน

ไปย่ืนเร่ืองแทน ต้องมีหลกัฐานเพิ่มเตมิ คือ รูปถ่ายคนพิการเตม็ตวั สําเนาบตัรประชาชน และทะเบียนบ้านของ

ผู้จดทะเบียนแทน 

กรณีหมดอาย ุ(6 ปี) หรือบตัรหาย ให้ไปย่ืนเร่ืองขอมีบตัรใหม่ท่ี สนง.พมจ. โดยกรณีบตัร

หมดอายใุห้นําบตัรเก่าไปด้วย 

4. ตดิตามผล 

5. เบีย้ยังชีพคนพกิาร เดือนละ 500 บาท (ปรับใหมเ่ป็น 800 บาทในปี 2558) 

แนวปฏิบตั ิ

1. แนะนําการเตรียมหลักฐาน ประกอบด้วย สมุดประจําตัวคนพิการ สําเนาบัตร

ประจําตวัประชาชนและสําเนาทะเบียนบ้านของคนพิการ 

2. ย่ืนเร่ืองท่ี อปท. หรือ สนง.เขต (กทม.) 
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6. ทุนประกอบอาชีพคนพกิาร (ไมเ่กิน 40,000 บาท ผอ่นชําระภายใน 5 ปี) 

แนวปฏิบตั ิ

1. แนะนําการเตรียมหลกัฐาน 

หลกัฐานของคนพิการ ประกอบด้วย สําเนาบตัรประจําตวัประชาชน และสําเนาทะเบียน

บ้าน สมดุประจําตวัคนพิการ รูปถ่ายคนพิการเห็นเตม็ตวั แบบคําขอกู้ เงิน ภาพถ่ายท่ีอยูอ่าศยัของคนพิการ 

หลักฐานของผู้ คํา้ประกัน (ต้องมีรายได้ไม่ต่ํากว่า 7,000 บาทต่อเดือน) ประกอบด้วย

สําเนาบัตรประจําตวัประชาชนและสําเนาทะเบียนบ้าน หนังสือรับรองเงินเดือน สลิปเงินเดือน/สมุดบญัชี

ธนาคาร รูปถ่าย ใบยินยอมของคูส่มรส  

2. ย่ืนเร่ือง สนง.พมจ. หรือ ศคส.เขต 

7. การช่วยเหลือกายอุปกรณ์คนพิการ (รถโยก รถสามล้อมือโยก รถเข็นนัง่สําหรับคนพิการ ไม้เท้า 

ไม้คํา้ยนั ฯลฯ) 

แนวปฏิบตั ิ

1. แนะนําการเตรียมหลักฐาน ประกอบด้วย สมุดประจําตัวคนพิการ สําเนาบัตร

ประจําตวัประชาชนและสําเนาทะเบียนบ้าน ใบรับรองแพทย์ (การประเมินประเภทกายอปุกรณ์ท่ีเหมาะสมกบั

คนพิการของแพทย์) 

2. ย่ืนเร่ืองท่ี สนง.พมจ./โรงพยาบาลประจําอําเภอ 

8. เด็ก (เด็กกําพร้า เด็กถูกทอดทิง้ เด็กเร่ร่อน เด็กถูกกระทําความรุนแรง เด็กท่ีได้รับผลกระทบจาก

เอดส์ เดก็ประพฤตตินไมส่มวยั เดก็ตา่งด้าว เดก็ไร้สญัชาต ิเดก็ไร้รัฐ) 

9. เงนิทุนการศึกษาและเงนิครอบครัวอุปถัมภ์ 

แนวปฏิบตั ิ

1. อพม. สอบข้อเท็จจริงตามแบบสํารวจบนัทึกข้อมูลผู้ประสบปัญหา ความเดือดร้อน 

แบบสํารวจกรณีฉกุเฉิน แบบการชว่ยเหลือผู้ประสบปัญหา 

2. อพม.แจ้ง สนง.พมจ. ทางโทรศพัท์ หรือพาไปตดิตอ่ด้วยตนเองท่ี สนง. พมจ. 

3. สนง.พมจ.จะเป็นผู้พิจารณาการให้ความชว่ยเหลือตามความเหมาะสมของแตล่ะราย 

4. ตดิตามผลการชว่ยเหลือ 

10. กลุ่มเป้าหมายอ่ืนๆ ท่ีต้องการความช่วยเหลือ เชน่ ผู้ตดิเชือ้เอดส์ สตรีหม้าย ฯลฯ 

แนวปฏิบตั ิ

1. อพม. ประสานงานให้ข้อมลูผู้ประสบปัญหากบั สนง.พมจ.  
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2. สนง.พมจ.จะเป็นผู้พิจารณาให้ความช่วยเหลือตามความเหมาะสมของแตล่ะราย โดย

อาจขอให้ อพม.หาข้อมลูเพิ่มเตมิ หรือเจ้าหน้าท่ี สนง.พมจ. ออกเย่ียมบ้านหาข้อมลูเพิ่มเตมิเอง 

3. ตดิตามผลการชว่ยเหลือ 
 

- ร่วมใจทาํแผนชุมชน (เพ่ือการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์) 

แผนชุมชน คือ การกําหนดถึงสิ่งท่ีต้องทําเพ่ือพฒันา หรือแก้ไขปัญหาของชุมชนอย่าง

เป็นระบบ โดยคนในชุมชนร่วมกันคิด ร่วมกันค้นหา เรียนรู้ร่วมกัน ร่วมกันกําหนดกิจกรรม สามารถใช้แผน

ชุมชนเป็นกรอบในการดําเนินงาน หน่วยงานต่าง ๆ ทัง้ภาครัฐ/เอกชน เป็นเพียงหน่วยงานท่ีคอยให้การ

สนบัสนนุเทา่นัน้ 

ประโยชน์ของแผนชุมชน แผนชมุชนจะช่วยให้การดําเนินงานตา่ง ๆ ของชมุชนประสบ

ความสําเร็จ เน่ืองจากมีเป้าหมาย กระบวนการขัน้ตอน ระยะเวลาและบทบาทหน้าท่ีของผู้ มีส่วนร่วมในการ

ดําเนินงาน รวมทัง้ทรัพยากรท่ีจําเป็นต้องใช้ไว้อยา่งชดัเจน ดงันัน้ ภารกิจของ อพม.ในการจดัทําแผนชมุชน คือ

การชกัชวน กระตุ้นให้ประชาชนเข้าไปมีส่วนร่วมในการจดัทําแผนชมุชน ผลกัดนั สนบัสนนุ ชมุชนร่วมมือ ร่วม

ใจกนัระดมความคิดเห็น ค้นหาปัญหาความต้องการ เรียนรู้หาแนวทางแก้ไขป้องกันปัญหา หรือพฒันาชมุชน

ร่วมกัน เพ่ือกําหนดเป็นแผนของชุมชน โดยเฉพาะอย่างย่ิงในส่วนท่ีเก่ียวข้องกับการพฒันาสังคมและความ

มัน่คงของมนษุย์ เชน่ การจดัทําแผนสวสัดกิารชมุชน 
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ภารกิจการร่วมใจทําแผนชมุชน 

ภารกจิการร่วมใจทาํแผนชุมชน 

การรวบรวมข้อมูลและจัดระบบข้อมูลที่เกี่ยวข้อง 

- รวบรวมข้อมลูท่ีได้จากภารกิจชีเ้ป้า เฝ้าระวงัท่ีสามารถบง่ชีร้ะดบัปัญหา และเป็นประโยชน์ตอ่การทําแผนชมุชน 

- ประสาน/หาแนวร่วมเพ่ือรวบรวมและจดัระบบข้อมลูท่ีเก่ียวข้อง 

- จดัทํารายงานข้อมลูเครือขา่ยท่ีจะเป็นประโยชน์ตอ่การแก้ไขปัญหาและพฒันาชมุชน 

การผลักดันและส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการทาํแผนชุมชน 

- พดูคยุ ชกัชวน ให้ประชาชนเห็นความสาํคญัและประโยชน์รวมทัง้เข้ามามีสว่นร่วมทําแผนชมุชน 

- ประสานผลกัดนั กลุม่/แกนนําให้ทําความเข้าใจกบัประชาชนและเชิญชวนมามีสว่นร่วมทําแผนชมุชน 

- สง่เสริม สนบัสนนุให้ชมุชนตระหนกัถึงปัญหาของชมุชนเพ่ือกระตุ้นให้ประชาชนสนใจและเข้ามามสีว่นร่วมทํา

แผน 

การร่วมจัดทาํแผนชุมชน 

- ร่วมดาํเนินการจดัเวทีชาวบ้านเพ่ือจดัทําแผนชมุชน อาทิ เตรียมข้อมลู ประสานเชิญผู้ เข้าร่วมภาคี ท่ีปรึกษา

การจดัเวที เตรียมอปุกรณ์ เคร่ืองมือ สถานท่ี กําหนดวนัเวลาและดําเนินการจดัเวทีชาวบ้าน 

- เข้าร่วมเวทีชาวบ้านนําเสนอประเดน็ปัญหา ความคิดเห็น แนวทางแก้ไขป้องกนั สง่เสริมและพฒันา 

การผลักดันแผนชุมชนไปสู่ปฏิบัต ิ

- ร่วมจดัทํารายละเอียดของแผน และเขียนโครงการ 

- ประสานผลกัดนัให้ทกุภาคร่ีวมดาํเนินการตามแผนชมุชน 

- ติดตามผลและเผยแพร่ผลสาํเร็จให้ประชาชนรับทราบ 
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1.  การรวบรวมและจัดระบบข้อมูลท่ีเก่ียวข้อง 

- รวบรวมข้อมูลท่ีได้จากภารกิจการชีเ้ป้า-เฝ้าระวงั จากข้อมูลกลุ่มเป้าหมายและข้อมูล

สถานการณ์ทางสงัคม ปัญหาของชุมชนท่ีสามารถบ่งชี ้ประเด็นปัญหา สถานการณ์ทางสงัคมท่ีมีแนวโน้มจะ

ก่อให้เกิดปัญหา และข้อมลูทัว่ไป ข้อมลูศกัยภาพของชมุชน ท่ีเป็นประโยชน์ตอ่การจดัทําแผนชมุชน 

- ประสานหารือหาแนวทางร่วมเพ่ือรวบรวมและจดัระบบข้อมลูท่ีเก่ียวข้อง 

- จดัระบบข้อมลูเครือขา่ยท่ีเก่ียวข้องท่ีจะเป็นประโยชน์ตอ่การดําเนินงานเพ่ือแก้ไขปัญหา

หรือสภาวการณ์ท่ีเป็นอยูแ่ละพฒันาชมุชน 

2. การผลักดันและส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการทาํแผนชุมชน 

- พูดคยุ ชกัชวนประชาชนในชุมชนให้เห็นความสําคญัและประโยชน์ของการจดัทําแผน

ชมุชน เพ่ือให้เข้ามาร่วมเสนอปัญหา ความต้องการ และความคดิเห็นในเวทีชาวบ้าน เพ่ือร่วมกนัทําแผนชมุชน 

- ประสานกลุ่มท่ีเก่ียวข้องท่ีจะมีส่วนร่วมในการทําแผนชุมชน ได้แก่ กลุ่มผู้ นํา กรรมการ

หมู่บ้าน เพ่ือผลกัดนัให้เกิดการชีแ้จง ทําความเข้าใจกับประชาชน และเชิญชวนมามีส่วนร่วมในการทําแผน

ชมุชน 

- แลกเปล่ียนสถานการณ์ของชมุชนโดยการให้ข้อมูลแก่ประชาชน/กลุ่ม/องค์กรในชมุชน 

หรือการจดัเวทีชาวบ้าน เพ่ือกระตุ้นให้ประชาชนสนใจและเข้ามามีสว่นร่วมในการจดัทําแผนชมุชน 

3. การร่วมจัดทาํแผนชุมชน 

- ร่วมมือกบักลุ่มผู้ นํา กรรมการหมู่บ้านดําเนินการจดัเวทีชาวบ้าน เพ่ือร่วมกนัจดัทําแผน

ชุมชน เร่ิมตัง้แต่การเตรียมข้อมูลท่ีเก่ียวข้อง การประสานจัดหาผู้ เข้าร่วมระดมความคิดเห็น (ประชาชนใน

ชุมชน) การประสาน อบต.หน่วยงานองค์กรท่ีเก่ียวข้องขอสนับสนุน นกัวิชาการ หรือเจ้าหน้าท่ีเข้ามาเป็นท่ี

ปรึกษาหรือพ่ีเลีย้ง ให้คําแนะนําในการจดัทําแผน การจดัเตรียมผู้ รับผิดชอบ การจดัเวทีชาวบ้าน การเตรียม

สถานท่ีและอปุกรณ์เคร่ืองมือท่ีใช้ในการจดัเวทีชาวบ้าน การกําหนดวนัจดัเวทีชาวบ้าน การนดัหมายผู้ เข้าร่วม

เวที และการดําเนินการจดัเวทีชาวบ้าน 

- เข้าร่วมเวทีชาวบ้านนําเสนอประเด็นปัญหาความต้องการ และแนวทางแก้ไข ป้องกัน 

สง่เสริมหรือพฒันา โดยวิเคราะห์จากข้อมลูท่ีมีอยูท่กุด้านเพ่ือหาแนวร่วมสนบัสนนุ ให้นําเสนอเข้าแผนชมุชน 

- ร่วมจดัทํารายละเอียดของแผนและเขียนโครงการ 

4. การผลักดันแผนชุมชนไปสู่การปฏิบัต ิ

- ประสานกับทุกภาคส่วนท่ีเก่ียวข้องกับการดําเนินงานตามแผน เพ่ือผลักดนัให้มีการ

ปฏิบตัติามแผนชมุชน 
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- ตดิตามผลการดําเนินงานตามแผนชมุชน นําไปประชาสมัพนัธ์ให้ผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียและ

ประชาชนในชมุชนได้รับทราบ และเห็นประโยชน์ท่ีเป็นรูปธรรมของการจดัทําแผนชมุชน 

 

2.3 สรุปภารกจิของ อพม.ตามกฎหมายที่เก่ียวข้อง 

2.3.1 พรบ.ส่งเสริมการจัดสวัสดกิารสังคม แก้ไขเพิ่มเตมิ พ.ศ. 2550 

อพม.มีบทบาทในการส่งเสริมให้กลุ่ม/องค์กรในชมุชน ขึน้ทะเบียนเป็นองค์กรสาธารณประโยชน์ตาม 

พรบ. ส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม ซึ่งองค์กรท่ีขึน้ทะเบียนเป็นองค์กรสาธารณประโยชน์จะได้รับการ

สนบัสนนุการจดัสวสัดกิารสงัคม ดงันีคื้อ 

 (1) เงินอดุหนนุจากกองทนุตามระเบียบท่ีคณะกรรมการกําหนด 

 (2) การช่วยเหลือจากสํานักงานในด้านวิชาการและการพัฒนาบุคลากรท่ีปฏิบัติงานในองค์กร

สาธารณประโยชน์ตามความจําเป็นและเหมาะสมตามระเบียบท่ีคณะกรรมการกําหนด 

 (3) การชว่ยเหลืออ่ืนๆ ตามท่ีคณะกรรมการกําหนด 

2.3.2 พรบ. คุ้มครองเดก็ 

อพม.มีบทบาทในการสํารวจข้อมูลและเฝ้าระวงัปัญหาท่ีจะเกิดขึน้กับเด็กและเยาวชน    (ชีเ้ป้า-เฝ้า

ระวัง) ตาม พรบ.คุ้มครองเด็ก เช่น เด็กถูกทอดทิง้ เด็กถูกกระทําทารุณกรรม เด็กเร่ร่อนหรือเด็กกําพร้า เด็ก

พิการและเด็กท่ีเส่ียงต่อการกระทําผิด และมีบทบาทในการประสานเครือข่ายเพ่ือส่งตอ่กลุ่มเป้าหมาย (เช่ือม

กลุม่เดมิ เสริมสร้างกลุม่ใหม)่ ให้ได้รับสวสัดกิารและการคุ้มครองสวสัดภิาพตามท่ีกฎหมายกําหนด  

2.3.3 พรบ.ป้องกันและปราบปรามการค้ามนุษย์ 

 อพม.มีบทบาทในการสํารวจข้อมูลและเฝ้าระวงัปัญหาท่ีจะเกิดขึน้กับเด็กและสตรี (ชีเ้ป้า-เฝ้าระวงั) 

ตาม พรบ.ป้องกันและปราบปรามการค้ามนษุย์ เช่น ให้การช่วยเหลือและคุ้มครอง  สวสัดิภาพผู้ เสียหายจาก

การค้ามนษุย์ 

2.3.4 พรบ. คุ้มครองผู้ถูกกระทาํด้วยความรุนแรงในครอบครัว 

 อพม.มีบทบาทในการสํารวจข้อมูลและเฝ้าระวังปัญหาท่ีจะเกิดขึน้กับเด็กและสตรี หรือบุคคลใน

ครอบครัว (คูส่มรส คูส่มรสเดิม ผู้ ท่ีอยู่กินหรือเคยอยู่กินฉันสามีภริยาโดยมิได้จดทะเบียนสมรส บตุร บตุรบญุ

ธรรม สมาชิกในครอบครัว รวมทัง้บุคคลใด ๆ ท่ีต้องพึ่งพาอาศยัและอยู่ในครัวเรือนเดียวกนั) ตาม พรบ. 

คุ้มครองผู้ถกูกระทําด้วยความรุนแรงในครอบครัว  ซึง่ถกูกระทําให้เกิดอนัตรายแก่ร่างกาย จิตใจ หรือสขุภาพ  

2.3.5 พรบ. ผู้สูงอายุ 

 อพม.มีบทบาทในการสํารวจข้อมูลและเฝ้าระวังปัญหาท่ีจะเกิดขึน้กับผู้ สงูอายุ ตาม พรบ.ผู้ สูงอาย ุ 

และทําการประสานงานเพ่ือสง่ตอ่หนว่ยงานท่ีเก่ียวข้องเพ่ือจดัสวสัดิการท่ีเหมาะสมสําหรับผู้สงูอาย ุเชน่ 
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(1) การบริการทางการแพทย์และการสาธารณสขุ 

(2) การประกอบอาชีพหรือฝึกอาชีพท่ีเหมาะสม 

(3) การช่วยเหลือผู้สงูอายุ ซึ่งได้รับอนัตรายจากการถูกทารุณกรรม หรือถูกแสวงหาประโยชน์โดยมิ

ชอบด้วยกฎหมาย หรือถกูทอดทิง้ 

(4) การจดัท่ีพกัอาศยั อาหารและเคร่ืองนุง่หม่ให้ตามความจําเป็นอยา่งทัว่ถึง 

(5) การสงเคราะห์ในการจดัการศพตามประเพณี 

2.3.6 พรบ. ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพกิาร 

 อพม.มีบทบาทในการสํารวจข้อมลูและเฝ้าระวงัปัญหาท่ีจะเกิดขึน้กบัคนพิการ  ตาม พรบ.ส่งเสริมและ

พฒันาคณุภาพชีวิตคนพิการ  และทําการประสานงานเพ่ือส่งต่อหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องเพ่ือจดัสวสัดิการท่ี

เหมาะสมสําหรับคนพิการ เชน่  

(1) การบริการฟืน้ฟสูมรรถภาพโดยกระบวนการทางการแพทย์และคา่ใช้จ่ายในการรักษา พยาบาลคา่

อปุกรณ์ เคร่ืองช่วยความพิการ และส่ือส่งเสริมพฒันาการ เพ่ือปรับสภาพทางร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สงัคม

พฤตกิรรม สตปัิญญา การเรียนรู้ หรือเสริมสร้างสมรรถภาพให้ดีขึน้ ตามท่ีรัฐมนตรีว่าการกระทรวงสาธารณสขุ

ประกาศกําหนด 

(2) การฟืน้ฟสูมรรถภาพด้านอาชีพ การให้บริการท่ีมีมาตรฐาน การคุ้มครองแรงงาน มาตรการเพ่ือการ

มีงานทํา ตลอดจนได้รับการส่งเสริมการประกอบอาชีพอิสระ และบริการส่ือ สิ่งอํานวยความสะดวกเทคโนโลยี

หรือความชว่ยเหลืออ่ืนใด เพ่ือการทํางานและประกอบอาชีพของคนพิการ ตามหลกัเกณฑ์วิธีการ และเง่ือนไขท่ี

รัฐมนตรีวา่การกระทรวงแรงงานประกาศกําหนด 

(3) การจดัสวสัดกิารเบีย้ความพิการ ตามหลกัเกณฑ์และวิธีการท่ีคณะกรรมการกําหนดในระเบียบ 

(4) การปรับสภาพแวดล้อมท่ีอยู่อาศยั การมีผู้ ช่วยคนพิการ หรือการจดัให้มีสวสัดิการอ่ืนตาม

หลกัเกณฑ์และวิธีการท่ีคณะกรรมการกําหนดในระเบียบ 
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ระเบียบกระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ 

วา่ด้วยอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ 

พ.ศ. ๒๕๕๗ 

 

   โดยท่ีเป็นการสมควรปรับปรุงระเบียบกระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ว่าด้วย

อาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ พ.ศ. ๒๕๔๘ ให้มีความเหมาะสมย่ิงขึน้ 

 อาศยัอํานาจตามความในมาตรา ๒๐ แห่งพระราชบญัญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. 

๒๕๓๔ ซึง่แก้ไขเพิ่มเตมิโดยพระราชบญัญตัริะเบียบบริหารราชการแผน่ดนิ (ฉบบัท่ี ๕) พ.ศ. ๒๕๔๕ รัฐมนตรีว่าการ

กระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์วางระเบียบไว้ ดงัตอ่ไปนี ้

 ข้อ ๑ ระเบียบนีเ้รียกว่า “ระเบียบกระทรวงการพัฒนาสงัคมและความมั่นคงของมนุษย์ ว่าด้วย

อาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ พ.ศ. ๒๕๕๗” 

 ข้อ ๒ ระเบียบนีใ้ห้ใช้บงัคับเม่ือพ้นกําหนดหนึ่งร้อยแปดสิบวัน นับแต่วันถัดจากวนัประกาศใน           

ราชกิจจานเุบกษาเป็นต้นไป 

 ข้อ ๓ ให้ยกเลิกระเบียบกระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษย์ ว่าด้วยอาสาสมคัร

พฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ พ.ศ. ๒๕๔๘ 

 ข้อ ๔ ในระเบียบนี ้ 

 “อาสาสมัครพฒันาสงัคมและความมั่นคงของมนุษย์” หมายความว่า บคุคลท่ีทําประโยชน์เพ่ือ

สงัคมด้วยความสมคัรใจ ได้แก่  

 (๑) อาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์จงัหวดั  

        (๒) อาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษย์กรุงเทพมหานคร ซึ่งปฏิบตัิงานด้านการ

พฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ในพืน้ท่ีกรุงเทพมหานคร 

       (๓) อาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์อ่ืนๆ ตามท่ีกระทรวงมีประกาศกําหนด 

        อาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ใช้ ช่ือย่อว่า “อพม.” มี ช่ือเ รียกเป็น

ภาษาองักฤษวา่ “Social Development And Human Security Volunteer” ช่ือยอ่ภาษาองักฤษ“SDHSV” 

    “อธิบดี” หมายความวา่ อธิบดีกรมพฒันาสงัคมและสวสัดกิาร 

 “ปลดักระทรวง” หมายความวา่ ปลดักระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ 

 “รัฐมนตรี” หมายความวา่ รัฐมนตรีวา่การกระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ 

 “กรม” หมายความวา่ กรมพฒันาสงัคมและสวสัดกิาร 

 “กระทรวง” หมายความวา่ กระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ 
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 ข้อ ๕ อาสาสมัครพฒันาสงัคมและความมั่นคงของมนุษย์ สามารถประดบัเคร่ืองหมายหรือตรา

สญัลกัษณ์ ตามแบบแนบท้ายระเบียบนี ้ 

 อาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ สามารถแต่งเคร่ืองแบบตามท่ีกระทรวง

ประกาศกําหนด 

 ข้อ ๖ ให้ปลดักระทรวงเป็นผู้ รักษาการตามระเบียบนี ้และมีอํานาจออกประกาศเพ่ือปฏิบตัิการตาม

ระเบียบนี ้

 ประกาศ เม่ือได้ประกาศในราชกิจจานเุบกษาแล้ว ให้ใช้บงัคบัได้ 

 ข้อ ๗ ในกรณีมีปัญหาในการปฏิบตัติามระเบียบนี ้ให้ปลดักระทรวงเป็นผู้ มีอํานาจพิจารณาวินิจฉัย            
ชีข้าด 

 
หมวด ๑ 

คณะกรรมการ 

สว่นท่ี ๑ 

คณะกรรมการสง่เสริมงานอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ 

 

 ข้อ ๘ ให้มีคณะกรรมการสง่เสริมงานอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ เรียกโดย

ยอ่วา่ “กอพม.” ประกอบด้วย  

 (๑) รัฐมนตรีวา่การกระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ เป็นท่ีปรึกษา   

 (๒) ปลดักระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ เป็นประธานกรรมการ  

 (๓)  รองปลดักระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย์ ซึ่งปลดักระทรวงมอบหมาย 

เป็นรองประธานกรรมการ  

 (๔) อธิบดีกรมพฒันาสงัคมและสวสัดกิาร เป็นกรรมการ 

 (๕) ผู้ อํานวยการสํานกังานส่งเสริมสวสัดิภาพและพิทกัษ์เด็ก เยาวชน ผู้ ด้อยโอกาส และผู้สงูอาย ุ

เป็นกรรมการ 

 (๖) ผู้ อํานวยการสํานกังานสง่เสริมและพฒันาคณุภาพชีวิตคนพิการแหง่ชาต ิเป็นกรรมการ 

 (๗) ผู้ อํานวยการสํานกังานกิจการสตรีและสถาบนัครอบครัว เป็นกรรมการ 

 (๘) ผู้วา่การ การเคหะแหง่ชาต ิเป็นกรรมการ 

 (๙) ผู้ อํานวยการสถาบนัพฒันาองค์กรชมุชน เป็นกรรมการ 

 (๑๐) หวัหน้าผู้ตรวจราชการกระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ เป็นกรรมการ 

  (๑๑) รองผู้ อํานวยการสํานกังานคณะกรรมการส่งเสริมการจดัสวสัดิการสงัคมแห่งชาติ สํานกังาน

ปลดักระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ ซึง่ปลดักระทรวงมอบหมาย เป็นกรรมการ 

 (๑๒) ผู้ อํานวยการศนูย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร สํานกังานปลดักระทรวงการพฒันา

สงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ เป็นกรรมการ 
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 (๑๓) ผู้แทนกรมบญัชีกลาง เป็นกรรมการ 

 (๑๔) ผู้แทนกรมสง่เสริมการปกครองท้องถ่ิน เป็นกรรมการ 

 (๑๕) ผู้แทนกรุงเทพมหานคร เป็นกรรมการ 

 (๑๖) ผู้แทนอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ของภาคเหนือ ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 

ภาคกลาง ภาคใต้ จํานวนภาคละหนึง่คน และกรุงเทพมหานคร จํานวนหนึง่คน เป็นกรรมการ 

 (๑๗) ผู้ทรงคณุวฒุิท่ีมีประสบการณ์การทํางานด้านอาสาสมคัร จํานวนสองคน เป็นกรรมการ  

 ให้ผู้ อํานวยการสํานักมาตรฐานการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ สํานักงาน

ปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์เป็นกรรมการและเลขานุการ ผู้ อํานวยการกลุ่มการ

สง่เสริมและประสานเครือขา่ย สํานกัมาตรฐานการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ สํานกังานปลดักระทรวง

การพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ เป็นกรรมการและผู้ชว่ยเลขานกุาร 

 กรรมการตาม (๑๖) มาจากการเลือกกนัเอง และให้ปลดักระทรวงเป็นผู้แตง่ตัง้ 

 กรรมการตาม (๑๗) ให้ปลดักระทรวงเป็นผู้แตง่ตัง้ 

 ข้อ ๙ กรรมการตามข้อ ๘ (๑๖) และ (๑๗) ให้มีวาระอยู่ในตําแหน่งคราวละส่ีปี และอาจได้รับการ

แตง่ตัง้อีกก็ได้  

 ในกรณีตําแหน่งกรรมการว่างลงก่อนครบวาระ และยังมีกรรมการตามข้อ ๘ (๑๖) และ (๑๗) 

เหลืออยู ่ให้กรรมการท่ีเหลือปฏิบตัหิน้าท่ีตอ่ไปได้ 

ในกรณีท่ีกรรมการพ้นจากตําแหน่งก่อนครบวาระ ให้ปลดักระทรวงแตง่ตัง้ผู้ อ่ืนเป็นกรรมการแทน เว้น

แต่วาระการดํารงตําแหน่งของกรรมการเหลือไม่ถึงหนึ่งร้อยแปดสิบวันจะไม่แต่งตัง้กรรมการแทนก็ได้ และให้ผู้ ท่ี

ได้รับแตง่ตัง้ให้เป็นกรรมการแทนนัน้อยู่ในตําแหนง่เทา่กบัวาระท่ีเหลืออยูข่องกรรมการซึง่ตนแทน 

ในกรณีท่ีกรรมการพ้นจากตําแหน่งตามวาระ แตย่งัมิได้มีการแตง่ตัง้กรรมการใหม่ ให้กรรมการท่ี

พ้นจากตําแหนง่นัน้ปฏิบตัหิน้าท่ีไปพลางก่อน 

 ข้อ ๑๐ นอกจากการพ้นจากตําแหน่งตามวาระ กรรมการตามข้อ ๘ (๑๖) และ (๑๗) พ้นจากตําแหน่ง

เม่ือ 

(๑) ลาออก 

 (๒) สิน้สภาพความเป็นอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ตามข้อ ๓๐ 

(๓) ปลัดกระทรวงให้ออก เพราะบกพร่องหรือไม่สุจริตต่อหน้าท่ี มีความประพฤติเส่ือมเสีย หรือ

หยอ่นความสามารถ 

 ข้อ ๑๑ กอพม. มีอํานาจหน้าท่ี ดงันี ้

  (๑) เสนอนโยบายส่งเสริมศักยภาพ การกําหนดบทบาทและการสนับสนุนสวัสดิการให้แก่

อาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ตอ่รัฐมนตรี 

 (๒) กําหนดหลกัเกณฑ์ วิธีการ และแนวทางในการส่งเสริมสนบัสนุนการดําเนินงานอาสาสมัคร

พฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์  
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 (๓) ให้ความเห็นชอบและกําหนดหลักสูตรอบรมอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ

มนษุย์และเห็นชอบมาตรฐานท่ีเก่ียวข้องกบัอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์  

       (๔) ส่งเสริม พฒันา สนบัสนุนกิจกรรมตามมาตรฐานสมรรถนะของอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและ

ความมัน่คงของมนษุย์ 

       (๕) ส่งเสริม พฒันา และสนบัสนนุให้อาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์รวมกลุ่มใน

การทํางานเป็นเครือขา่ยอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ 

       (๖) ให้คําแนะนําแก่หนว่ยงานท่ีเก่ียวข้องในการปฏิบตักิารตามระเบียบนี ้

       (๗) แตง่ตัง้คณะอนกุรรมการเพ่ือปฏิบตักิารตามระเบียบนี ้

 (๘) พิจารณาหรือดําเนินการในเร่ืองอ่ืนตามท่ีรัฐมนตรีมอบหมาย 

 (๙) ปฏิบตักิารอ่ืนใดตามท่ีระเบียบนีกํ้าหนดให้เป็นอํานาจและหน้าท่ีของ กอพม.   

 ข้อ ๑๒ การประชุม กอพม. ต้องมีกรรมการมาประชุมไม่น้อยกว่าก่ึงหนึ่งของจํานวนกรรมการ

ทัง้หมดจงึจะเป็นองค์ประชมุ 

           มติท่ีประชุมให้ถือเสียงข้างมาก กรรมการหนึ่งคนให้มีเสียงหนึ่งเสียงในการลงคะแนน ถ้าคะแนน

เสียงเทา่กนัให้ประธานในท่ีประชมุออกเสียงเพิ่มขึน้อีกหนึง่เสียงเป็นเสียงชีข้าด 

 ข้อ ๑๓ ในการประชุมถ้าประธานกรรมการไม่อยู่หรือไม่สามารถปฏิบตัิหน้าท่ีได้ ให้รองประธาน

กรรมการทําหน้าท่ีประธานในท่ีประชมุ ถ้ารองประธานกรรมการไม่อยู่หรือไม่สามารถปฏิบตัิหน้าท่ีได้  ให้ท่ีประชุม

เลือกกรรมการคนหนึง่ทําหน้าท่ีประธานในท่ีประชมุ 

 

สว่นท่ี ๒ 

คณะกรรมการสง่เสริมงานอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ระดบัจงัหวดั 

 
 ข้อ ๑๔ ให้มีคณะกรรมการส่งเสริมงานอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษย์ระดบั

จงัหวดั เรียกโดยยอ่วา่ “กอพม.จงัหวดั” ประกอบด้วย  

   (๑) ผู้วา่ราชการจงัหวดั เป็นท่ีปรึกษา 

 (๒) รองผู้วา่ราชการจงัหวดัซึง่ผู้วา่ราชการจงัหวดัมอบหมาย เป็นประธานกรรมการ 

 (๓) ผู้แทนอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ จํานวนหนึ่งคน ซึ่งเลือกกนัเองจาก

ผู้แทนอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ ตาม (๙) เป็นรองประธานกรรมการ 

 (๔) นายกองค์การบริหารสว่นจงัหวดั เป็นกรรมการ   

 (๕) นายแพทย์สาธารณสขุจงัหวดั เป็นกรรมการ 

  (๖) พฒันาการจงัหวดั เป็นกรรมการ 

 (๗) ท้องถ่ินจงัหวดั เป็นกรรมการ    

 (๘) หวัหน้าหน่วยงานในสงักัดกระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ ท่ีปฏิบตัิงาน

ในจงัหวดั ไมเ่กินสองคน เป็นกรรมการ 
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 (๙) ผู้แทนอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ซึง่เลือกกนัเองในจงัหวดั จํานวนแปด

คน เป็นกรรมการ 

 (๑๐) พฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์จงัหวดั เป็นกรรมการและเลขานกุาร 

 (๑๑) เจ้าหน้าท่ีสํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัดท่ีรับผิดชอบงาน

อาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ จํานวนหนึ่งคน ซึ่งพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย์

จงัหวดัมอบหมาย เป็นกรรมการและผู้ชว่ยเลขานกุาร 

 (๑๒) ผู้ แทนอาสาสมคัรพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ จํานวนหนึ่งคน ซึ่งเลือกกันเองจาก

ผู้แทนอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ ตาม (๙) เป็นกรรมการและผู้ชว่ยเลขานกุาร 

 รองประธานกรรมการ กรรมการ และกรรมการและผู้ช่วยเลขานกุาร ตาม (๓) (๘) (๙) และ (๑๒) 

ให้ผู้วา่ราชการจงัหวดัเป็นผู้แตง่ตัง้ 

 ข้อ ๑๕ ให้นําข้อ ๙ และข้อ ๑๐ มาใช้บงัคบักบัการดํารงตําแหน่ง การปฏิบตัิหน้าท่ี การแตง่ตัง้กรรมการ

แทน และการพ้นจากตําแหน่งของรองประธานกรรมการ กรรมการ และกรรมการและผู้ช่วยเลขานกุาร ตามข้อ ๑๔ 

(๓) (๙) และ (๑๒) โดยอนุโลม เว้นแต่อํานาจของปลดักระทรวงตามข้อ ๑๐ (๓) ให้เป็นอํานาจของผู้ ว่าราชการ

จงัหวดั 

 ข้อ ๑๖ ให้ กอพม.จงัหวดั มีอํานาจและหน้าท่ีในเขตจงัหวดั ดงัตอ่ไปนี ้

 (๑) ดําเนินการตามนโยบายการสง่เสริมและพฒันาศกัยภาพและสนบัสนนุสวสัดกิารแก่อาสาสมคัร

พฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ 

 (๒) ส่งเสริมสนบัสนนุให้อาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษย์มีการรวมกลุ่มในการ

ทํางาน เป็นเครือขา่ยพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ 

 (๓) พิจารณาตรวจสอบกรณีมีเร่ืองร้องเรียนเก่ียวกบัอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของ

มนษุย์ 

 (๔) ออกคําสัง่ให้อาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์พ้นสภาพตามข้อ ๓๑ 

 (๕) แตง่ตัง้คณะอนกุรรมการหรือคณะทํางานเพ่ือปฏิบตักิารตามระเบียบนี ้

 (๖) พิจารณาหรือดําเนินการในเร่ืองอ่ืนๆ ตามท่ีรัฐมนตรีหรือ กอพม. มอบหมาย 

 (๗) รายงานผลการดําเนินงานและสรุปผลการดําเนินงานประจําปีให้ผู้ว่าราชการจงัหวดัและ กอพ

ม. ทราบอยา่งน้อยปีละหนึง่ครัง้ หรือตามท่ีได้รับมอบหมาย    

 ข้อ ๑๗ การประชมุของ กอพม.จงัหวดั และคณะอนกุรรมการ ให้นําความในข้อ ๑๒ และข้อ ๑๓ มาบงัคบั

ใช้โดยอนโุลม 
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สว่นท่ี ๓ 

คณะกรรมการสง่เสริมงานอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์กรุงเทพมหานคร 

 

 ข้อ ๑๘ ให้มีคณะกรรมการส่งเสริมงานอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์

กรุงเทพมหานคร เรียกโดยยอ่วา่ “กอพม.กทม.” ประกอบด้วย  

 (๑) อธิบดีกรมพฒันาสงัคมและสวสัดกิาร เป็นท่ีปรึกษา  

 (๒) รองอธิบดีกรมพฒันาสงัคมและสวสัดิการซึ่งอธิบดีกรมพฒันาสงัคมและสวสัดิการมอบหมาย 

เป็นประธานกรรมการ 

 (๓) ผู้แทนกรุงเทพมหานคร เป็นรองประธานกรรมการคนท่ีหนึง่ 

 (๔) ผู้ อํานวยการสํานกับริการสวสัดิการสงัคม กรมพฒันาสังคมและสวสัดิการ เป็นรองประธาน

กรรมการคนท่ีสอง  

 (๕) ผู้แทนอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์กรุงเทพมหานคร จํานวนหนึ่งคน ซึ่ง

เลือกกนัเองจากผู้แทนอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ตาม (๑๒) เป็นรองประธานกรรมการคนท่ี

สาม 

 (๖) ผู้ อํานวยการสํานักมาตรฐานการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ สํานักงาน

ปลดักระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ เป็นกรรมการ   

 (๗) ผู้แทนสํานกังานส่งเสริมสวสัดิภาพและพิทกัษ์เด็ก เยาวชน ผู้ ด้อยโอกาส และผู้สงูอาย ุจํานวนหนึ่ง

คน เป็นกรรมการ 

 (๘) ผู้แทนสํานกังานกิจการสตรีและสถาบนัครอบครัว เป็นกรรมการ 

 (๙) ผู้แทนสํานกังานสง่เสริมและพฒันาคณุภาพชีวิตคนพิการแหง่ชาต ิเป็นกรรมการ 

 (๑๐) ผู้แทนการเคหะแหง่ชาต ิเป็นกรรมการ 

 (๑๑) ผู้แทนสถาบนัพฒันาองค์กรชมุชน (องค์การมหาชน) เป็นกรรมการ  

 (๑๒) ผู้แทนอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษย์กรุงเทพมหานคร ซึ่งเลือกกันเอง 

จํานวนแปดคน เป็นกรรมการ 

 (๑๓) เจ้าหน้าท่ีกรมพฒันาสงัคมและสวสัดกิารท่ีได้รับมอบหมาย เป็นกรรมการและเลขานกุาร 

 (๑๔) เจ้าหน้าท่ีกรมพฒันาสังคมและสวสัดิการท่ีได้รับมอบหมาย จํานวนหนึ่งคน เป็นกรรมการ

และผู้ชว่ยเลขานกุาร 

 (๑๕) ผู้แทนอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์กรุงเทพมหานคร จํานวนหนึ่งคน 

ซึ่งเลือกกันเองจากผู้ แทนอาสาสมัครพัฒนาสงัคมและความมั่นคงของมนุษย์กรุงเทพมหานคร ตาม (๑๒) เป็น

กรรมการและผู้ชว่ยเลขานกุาร 

 รองประธานกรรมการ กรรมการ และกรรมการและผู้ช่วยเลขานกุาร ตาม (๕) (๑๒) และ (๑๕) ให้

อธิบดีเป็นผู้แตง่ตัง้ 
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 ข้อ ๑๙ ให้นําข้อ ๙ และข้อ ๑๐ มาใช้บงัคบักับการดํารงตําแหน่ง การปฏิบตัิหน้าท่ี การแต่งตัง้

กรรมการแทน และการพ้นจากตําแหนง่ของรองประธานกรรมการ กรรมการ และกรรมการและผู้ช่วยเลขานกุาร ตาม

ข้อ ๑๘ (๕) (๑๒) และ (๑๕) โดยอนโุลม เว้นแตอํ่านาจของปลดักระทรวงตามข้อ ๑๐ (๓) ให้เป็นอํานาจของอธิบดี 

 ข้อ ๒๐ ให้ “กอพม.กทม.”  มีอํานาจและหน้าท่ีในเขตกรุงเทพมหานคร ดงัตอ่ไปนี ้

 (๑) ดําเนินการตามนโยบายการส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพและสนับสนุนสวัสดิการแก่

อาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ 

 (๒) ส่งเสริมสนบัสนนุให้อาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษย์มีการรวมกลุ่มในการ

ทํางานเป็นเครือขา่ยพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ 

 (๓) พิจารณาตรวจสอบกรณีมีเร่ืองร้องเรียนเก่ียวกบัอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของ

มนษุย์ในเขตกรุงเทพมหานคร 

 (๔) ออกคําสัง่ให้อาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์พ้นสภาพตามข้อ ๓๑ 

 (๕) แตง่ตัง้คณะอนกุรรมการและหรือคณะทํางานเพ่ือปฏิบตักิารตามระเบียบนี ้

 (๖) พิจารณาหรือดําเนินการในเร่ืองอ่ืนๆ ตามท่ีรัฐมนตรี กอพม. หรืออธิบดี มอบหมาย 

 (๗) รายงานผลการดําเนินงานและสรุปผลการดําเนินงานประจําปีให้ กอพม. ทราบอย่างน้อยปีละ

หนึง่ครัง้ หรือตามท่ีได้รับมอบหมาย  

 ข้อ ๒๑ การประชุมของ กอพม.กทม. และคณะอนุกรรมการ ให้นําความในข้อ ๑๒ มาบงัคบัใช้โดย

อนโุลม 

          ในการประชมุถ้าประธานกรรมการไม่อยู่หรือไม่สามารถปฏิบตัิหน้าท่ีได้ ให้รองประธานกรรมการ

ตามลําดบัทําหน้าท่ีประธานในท่ีประชมุ ถ้ารองประธานกรรมการไม่อยู่หรือไม่สามารถปฏิบตัิหน้าท่ีได้ ให้ท่ีประชุม

เลือกกรรมการคนหนึง่ทําหน้าท่ีประธานในท่ีประชมุ 

 

หมวด ๒ 

อาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ 

 

 ข้อ ๒๒ ให้กระทรวงส่งเสริมสนับสนุนให้มีอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์            

ให้ครอบคลมุในทกุพืน้ท่ีจงัหวดัและบคุคลท่ีทําประโยชน์เพ่ือสงัคมด้วยความสมคัรใจกรุงเทพมหานคร  

 ข้อ ๒๓ บคุคลท่ีได้รับการคดัเลือกเข้ารับการฝึกอบรมเป็นอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คง

ของมนษุย์ ต้องมีคณุสมบตั ิดงันี ้ 

 (๑) มีสญัชาตไิทย 

 (๒) มีอายตุัง้แตส่ิบแปดปีบริบรูณ์ขึน้ไป  

 (๓) มีช่ือในทะเบียนบ้านและอาศยัอยู่ในจงัหวัดท่ีประสงค์จะเป็นอาสาสมัครพฒันาสังคมและ

ความมัน่คงของมนษุย์ไมน้่อยกวา่หกเดือน 

 (๔) มีความรู้ในขัน้สามารถอา่นออกเขียนได้  
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 (๕) เป็นบุคคลท่ีสมัครใจเพ่ือช่วยเหลือการดําเนินงานตามภารกิจของกระทรวงการพฒันาสงัคม

และความมัน่คงของมนษุย์ด้วยความเตม็ใจ  

 (๖) มีความซ่ือสตัย์สจุริตมีคณุธรรมและมีความประพฤตดีิ  

 (๗) ไมเ่ป็นโรคตดิตอ่ร้ายแรง  

 (๘) เป็นผู้ มีความจงรักภกัดีตอ่ชาต ิศาสนา พระมหากษัตริย์  

 (๙) เป็นผู้ มีเวลาให้กบัการทํางานในบทบาทอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ 

 ข้อ ๒๔ การคดัเลือกบคุคล ตามข้อ ๒๓ ให้กระทํา ดงันี ้ 

 (๑) ในกรุงเทพมหานคร ให้กรมดําเนินการคดัเลือกผู้ มีคณุสมบตัใิห้เข้ารับการฝึกอบรม 

 (๒) ในจงัหวดัอ่ืน ให้สํานกังานพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์จงัหวดั ดําเนินการคดัเลือก

ผู้ มีคณุสมบตัใิห้เข้ารับการฝึกอบรม   

 ข้อ ๒๕ ผู้ ท่ีผ่านการฝึกอบรมหลกัสตูรอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์จะได้รับ

วฒุิบตัรอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ บตัรประจําตวัอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คง

ของมนษุย์ และขึน้ทะเบียนเป็นอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์  

 ข้อ ๒๖ ให้ผู้ ว่าราชการจงัหวดัหรืออธิบดี ออกวฒุิบตัร และออกบตัรประจําตวัอาสาสมคัรพฒันา

สงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ให้แก่ผู้ ท่ีผา่นการฝึกอบรมตามข้อ ๒๕ แล้วแตก่รณี ตามแบบแนบท้ายระเบียบนี ้

 บตัรประจําตวัอาสาสมคัรพัฒนาสงัคมและความมัน่คงของมนุษย์ ให้มีอายุห้าปีนบัแต่วันท่ีออก

บตัรประจําตวัอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ 

 ให้สํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัดหรือกรม ขึน้ทะเบียนอาสาสมัคร

พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ให้แก่ผู้ ท่ีผ่านการฝึกอบรมตามข้อ ๒๕ แล้วแต่กรณี ตามแบบท่ี

ปลดักระทรวงกําหนด 

 ข้อ ๒๗ กรณีอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ย้ายถ่ินท่ีอยู่จากจงัหวดัท่ีขึน้ทะเบียน

ไว้ ให้มีสิทธิขึน้ทะเบียนในจงัหวดัท่ีย้ายไปโดยไม่ต้องเข้ารับการฝึกอบรม และให้ถือว่าอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและ

ความมัน่คงของมนษุย์ผู้นัน้พ้นจากการเป็นอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ในจงัหวดัเดมิ 

 ข้อ ๒๘ ให้หน่วยงานในสงักดักระทรวง ร่วมกบัองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน หรือภาคีเครือข่ายด้าน

การพัฒนาสงัคม สนับสนุนการจดัการฝึกอบรมเพ่ือฟืน้ฟูความรู้ความสามารถของอาสาสมคัรพฒันาสังคมและ

ความมัน่คงของมนษุย์หรือการอบรมความรู้ ความชํานาญเฉพาะทางให้แก่อาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คง

ของมนษุย์ ตามหลกัสตูรการฝึกอบรม หรือหลกัเกณฑ์และวิธีการท่ี กอพม. กําหนด   

 

หมวด ๓ 

บทบาท หน้าท่ี และความรับผิดชอบของอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ 

   

 ข้อ ๒๙ อาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์มีบทบาท หน้าท่ี และความรับผิดชอบ 

ดงัตอ่ไปนี ้
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 (๑) ปฏิบตัติามนโยบายของกระทรวง 

 (๒) ให้คําแนะนําปรึกษาปัญหาทางสงัคม ประสานการช่วยเหลือผู้ประสบปัญหาความเดือดร้อน 

ให้บริการ และดําเนินงานเพ่ือพิทกัษ์คุ้มครองสิทธิกลุ่มเป้าหมายตามภารกิจของกระทรวง ระเบียบ หรือบทบญัญัติ

ของกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง 

 (๓) สง่เสริมการจดัสวสัดกิารสงัคมทกุระดบั และจดักิจกรรมด้านการพฒันาสงัคมและความมัน่คง

ของมนษุย์ เพ่ือการเฝ้าระวงั ป้องกนั แก้ไข และฟืน้ฟคูณุภาพชีวิต โดยสอดคล้องกบัสถานการณ์ของพืน้ท่ีนัน้ๆ  

 (๔) เสริมสร้างการมีสว่นร่วมทางสงัคมและเสริมสร้างเครือขา่ยด้านการพฒันาสงัคม 

          (๕) เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ จัดการรณรงค์ ให้ความรู้ข้อมูลข่าวสารด้านการพัฒนาสังคม และ

สง่เสริมการเข้าถึงสิทธิของประชาชนกลุม่เป้าหมายตามภารกิจของกระทรวง 

 (๖) ศึกษา พัฒนาตนเอง เข้าร่วมกิจกรรมท่ีหน่วยงานในสังกัดกระทรวงจัด และหรือส่งเสริม

สนบัสนนุการดําเนินงาน 

 

หมวด ๔ 

การสิน้สภาพความเป็นอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ 

 

 ข้อ ๓๐ อาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ สิน้สดุสภาพเม่ือ 

 (๑) ตาย 

 (๒) ลาออก 

  (๓) เป็นคนไร้ความสามารถหรือคนเสมือนไร้ความสามารถ 

                    (๔) กอพม.จงัหวดั หรือ กอพม.กทม. แล้วแตก่รณี มีคําสัง่ให้พ้นสภาพตามข้อ ๓๑ 

  (๕) ถูกจําคกุโดยคําพิพากษาถึงท่ีสุดให้จําคกุ เว้นแต่ความผิดลหุโทษ หรือความผิดท่ีกระทําโดย

ประมาท 

 ข้อ ๓๑ กอพม.จังหวัด หรือ กอพม.กทม. แล้วแต่กรณี มีคําสั่งให้พ้นสภาพการเป็นอาสาสมัคร

พฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ เม่ือปรากฏข้อเท็จจริงตามรายงานการตรวจสอบข้อเท็จจริงว่า อาสาสมคัร

พฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ผู้นัน้ ไมรั่กษาจรรยาบรรณของอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของ

มนุษย์ หรือมีความประพฤติเสียหายท่ีอาจนํามาซึ่งความเส่ือมเสียศกัดิ์ศรีของอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความ

มัน่คงของมนษุย์ 
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หมวด ๕ 

สิทธิประโยชน์ 

 

 ข้อ ๓๒ อาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์มีสิทธิได้รับประกาศเกียรติคุณ               

โล่ประกาศเกียรติคุณ หรือเข็มเชิดชูเกียรติ ตามหลักเกณฑ์ ขัน้ตอน หรือวิธีการท่ี กอพม. ประกาศกําหนดซึ่ง          

อยา่งน้อยต้องอยูภ่ายใต้เง่ือนไข ดงันี ้

 (๑) อาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ท่ีปฏิบตัิงานดีเดน่อย่างตอ่เน่ือง สม่ําเสมอ 

ไม่น้อยกว่าสามปี มีสิทธิได้รับการพิจารณาคดัเลือกเพ่ือรับประกาศเกียรติคณุอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความ

มัน่คงของมนษุย์ดีเดน่ประจําปี 

 (๒) อาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษย์ท่ีเคยได้รับประกาศเกียรติคณุอาสาสมคัร

พฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ดีเดน่ประจําปี ตาม (๑) และยงัคงปฏิบตัิงานดีเดน่อย่างตอ่เน่ือง สม่ําเสมอ 

รวมระยะเวลาติดต่อกันไม่น้อยกว่าห้าปี มีสิทธิได้รับการพิจารณาคัดเลือกเพ่ือขอรับโล่ประกาศเกียรติคุณ

อาสาสมัครพฒันาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ดีเด่นพิเศษประจําปี และเข็มเชิดชูเกียรติอาสาสมัครพฒันา

สงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ดีเดน่พิเศษประจําปี 

 นอกจากท่ีกําหนดไว้ในข้อ ๕ อาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์มีสิทธิประดบัเข็ม  

เชิดชเูกียรตอิาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ดีเดน่พิเศษประจําปี ตาม (๒) ด้วย 

 ข้อ ๓๓ ผู้ ท่ีเคยได้รับโลป่ระกาศเกียรตคิณุอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ดีเดน่

พิเศษประจําปีและเข็มเชิดชเูกียรตอิาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ดีเดน่พิเศษประจําปี ตามข้อ ๓๒ 

(๒) และยงัคงปฏิบตัิงานดีเดน่อย่างต่อเน่ือง สม่ําเสมอ รวมระยะเวลาติดต่อกันไม่น้อยกว่าแปดปี และมีผลงานเป็นท่ี

ประจักษ์ มีสิทธิได้รับการพิจารณาเสนอช่ือเพ่ือขอรับพระราชทานเคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ ตามหลกัเกณฑ์การขอ

พระราชทานเคร่ืองราชอิสริยาภรณ์อนัเป็นท่ีสรรเสริญย่ิงดเิรกคณุาภรณ์ ตามกฎหมายว่าด้วยเคร่ืองราชอิสริยาภรณ์

อนัเป็นท่ีสรรเสริญย่ิงดเิรกคณุาภรณ์  

 ข้อ ๓๔ สําหรับบคุคลท่ีประกอบคณุงามความดี คณุประโยชน์ และเสียสละบําเพ็ญประโยชน์ด้าน

การพฒันาสงัคมอย่างตอ่เน่ืองและสม่ําเสมอ อาจได้รับการพิจารณาแต่งตัง้ให้เป็น “อาสาสมคัรพฒันาสงัคมและ

ความมัน่คงของมนษุย์กิตตมิศกัดิ”์ มีสิทธิได้รับวฒุิบตัรกิตติมศกัดิ์และเข็มอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คง

ของมนษุย์กิตตมิศกัดิ ์ทัง้นี ้ตามหลกัเกณฑ์ท่ี กอพม. กําหนด 

 ข้อ ๓๕ อาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์มีสิทธิได้รับโอกาสในการพฒันาความรู้

และทกัษะ เพ่ือยกระดบัเป็นอาสาสมคัรท่ีมีความเช่ียวชาญเฉพาะทางตามข้อ ๒๘ ทัง้นีข้ึน้อยู่กับความสนใจและ

ศกัยภาพของอาสาสมคัรนัน้   

 ข้อ ๓๖ อาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษย์มีสิทธิได้รับการสนบัสนุนงบประมาณ

และหรือการเบิกค่าใช้จ่ายในการดําเนินการตามบทบาท หน้าท่ี และความรับผิดชอบตามระเบียบนี ้และตาม

ประกาศกระทรวง โดยความเห็นชอบของกรมบญัชีกลาง 
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 ข้อ ๓๗ อาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์มีสิทธิได้รับสิทธิประโยชน์อ่ืนๆ ตามท่ี

กระทรวงหรือหนว่ยงานอ่ืนจะได้กําหนด 

 บรรดาสิทธิประโยชน์ของอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ท่ีมีอยู่ก่อนวันท่ี

ระเบียบนีใ้ช้บงัคบั ให้ยงัคงมีอยูต่อ่ไป  

 

หมวด ๖ 

การรักษาจรรยาบรรณอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ 

 

 ข้อ ๓๘  อาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ต้องปฏิบัติหน้าท่ีโดยรักษา

จรรยาบรรณอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ ดงัตอ่ไปนี ้ 

 (๑) ปฏิบตัิหน้าท่ีด้วยความศรัทธาโดยเคารพศกัดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ ความเป็นธรรม เสมอภาค

โดยไม่เลือกปฏิบตัิ และมีมนุษยธรรมต่อเพ่ือนมนุษย์ มีจิตมุ่งบริการประชาชนกลุ่มเป้าหมายด้วยความเต็มใจ 

เสียสละ ซ่ือสตัย์ สจุริตตามบทบาทหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมาย 

 (๒) รักษาความลบัของผู้ รับบริการ เว้นแตก่รณีท่ีข้อมลูนัน้เป็นประโยชน์ตอ่ผู้ รับบริการกระบวนการ

ให้บริการ และหรือได้รับอนญุาตจากผู้ รับบริการเพ่ือเป็นข้อมลูทางสงัคม และหรือเพ่ือเป็นวิทยาทาน โดยไม่มีเจตนา

ให้ร้ายตอ่ผู้ รับบริการ 

 (๓) ประพฤติตนให้อยู่ในกรอบแห่งศีลธรรม วฒันธรรมอนัดีงาม และปฏิบตัิตนให้เป็นท่ีนบัถือของ

ประชาชน 

 (๔) ไมเ่รียกร้องหรือแสวงหาประโยชน์สว่นตนโดยอาศยัตําแหนง่หรือบทบาทหน้าท่ี  

 (๕) รักษาและเสริมสร้างความสามคัคีระหวา่งผู้ ร่วมงาน และผู้ มีสว่นเก่ียวข้อง 
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เอกสารประกอบการบรรยาย 

“หมวดที่ ๒ การพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์” 

• แนวคิดการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 

กับภารกิจของอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความ

มั่นคงของมนุษย์ (อพม.)

• สวัสดิการสังคมและชุมชน
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1 

เอกสารประกอบการอบรมหลักสูตรกลางการฝึกอบรม 
อาสาสมัครพฒันาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ 

     ระพีพรรณ  ค าหอม1 

แนวคิดการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ บทบาท หน้าที่ และภารกจิของ
อาสาสมัครพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ (อพม.) 

เอกสารชุดนี ้ใช้ประกอบการอบรมหลักสูตรกลางการฝึกอบรมอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความ
มัน่คงของมนษุย์ (อพม.) ของกรมการพฒันาสงัคมและสวสัดิการ ซึ่งใช้ประกอบการอบรมจ านวน  3 รุ่น ได้แก่
รุ่นท่ี 1  วนัท่ี 18 พฤศจิกายน  2557   รุ่นท่ี  2   วนัท่ี  25  พฤศจิกายน  2557  และรุ่นท่ี 3  วนัท่ี  16  ธันวาคม  
พ.ศ. 2557   โดยเนือ้หาของเอกสารประกอบไปด้วย  

1. แนวคดิเร่ืองการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์
2. อาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ (อพม.)
3. บทบาทหน้าท่ีและภารกิจของ อพม.  และ
4. สรุปภารกิจของ   อพม.ตามกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง

1. แนวคิดการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์
แนวคดิการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์  ประกอบด้วยเนือ้หาสาระส าคญั ดงัตอ่ไปนี ้
1.1  การพฒันาสงัคม  (social  development)  ประกอบด้วย 

1.1.1  ความหมายของการพฒันาสงัคม 
1.1.2  สถานการณ์การเปล่ียนแปลงท่ีมีผลตอ่การพฒันาสงัคมไทย 
1.1.3  การสร้างภมูิคุ้มกนัและเป้าหมายการพฒันาสงัคม   
1.1.4  แนวทางการพฒันาสงัคม 
1.1.5  สรุป 

1.2  ความมัน่คงของมนษุย์  (human  security)  ประกอบด้วย 
1.2.1  ความหมายของความมัน่คงของมนษุย์ (human  security) 
1.2.2  องค์ประกอบของความมัน่คงของมนษุย์ 

1 หวัหน้าภาควิชาสงัคมสงเคราะห์ศาสตร์  คณะสงัคมสงเคราะห์ศาสตร์  มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ 
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  1.2.3  รายงานการพฒันามนษุย์  ปี 2556 
  1.2.4  ความมัน่คงของมนษุย์ในอนาคต  

 1.1  การพัฒนาสังคม 
   1.1.1  ความหมายการพัฒนาสังคม (social development) 

หมายถึง กระบวนการเปล่ียนแปลงทางสงัคมทัง้ในด้านเศรษฐกิจ สงัคม การเมือง การปกครอง 
และวฒันธรรมให้ไปสู่สภาวะท่ีดีกว่าเพ่ือให้เกิดความเป็นอยู่และคณุภาพชีวิตท่ีดีของคนในสงัคม ซึ่งต้องเป็น
การเปล่ียนแปลงในสาระส าคญั คณุภาพและระบบ บนพืน้ฐานการค านงึถึงศกัดิศ์รีความเป็นมนษุย์ 

  1.1.2  สถานการณ์การเปล่ียนแปลงที่มีผลต่อการพัฒนาสังคมไทย 
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 1.1.3 การสร้างภูมิคุ้มกันและเป้าหมายการพัฒนาสังคม
 

                                           

                

           

                                           
                 

                                                  
             

                           

                                  

                            

                              

               

                              

                                 

                              

     

                            

                

                                

                                  

                           

                               

                               

                                

                               
                            
                              

                                              
                                           
                            

                                           
                                   

                                                  
           

          

          
                
           

          
                  
                   
                 

                  

 
ท่ีมา : จิระพันธ์  กัลลประวิทย์.ผู้อ านวยการส านักยุทธศาสตร์และการวางแผนพัฒนาทาง

สงัคม. “ทิศทางแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 11  ด้านการพัฒนาสังคม “( 2554) 
ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแหง่ชาต ิ.สไลด์ท่ี 4-22 

 
1.1.4  แนวทางการพัฒนาสังคม  
จิระพันธ์  กัลลประวิทย์. (2554) ผู้อ านวยการส านักยุทธศาสตร์และการวางแผนพฒันาทาง

สงัคม.  ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแหง่ชาติ  กลา่วถึง แนวทางการสร้างความเป็น
ธรรมในสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ในสงัคมท่ีเก่ียวข้องกบัการพฒันาสงัคมไว้  4 แนวทางดงันี ้

แนวทางการสร้างความเป็นธรรมในสังคม  
1. การสร้างความม่ันคงทางเศรษฐกิจและสังคมให้ทุกคนในสังคมไทยสามารถจัดการ

ความเส่ียงและสร้างโอกาสในชีวิตให้แก่ตนเอง  
1.1 สร้างความแข็งแกร่งให้เศรษฐกิจฐานราก  
1.2 ปรับระบบการคุ้มครองทางสงัคมให้ครอบคลมุทกุคนอย่างทัว่ถึง สอดคล้องกบัความต้องการ

และความจ าเป็น  
1.3 สง่เสริมการจดัสรรทรัพยากรให้เกิดความเป็นธรรม  
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1.4 สง่เสริมการใช้ประโยชน์เทคโนโลยีสารสนเทศในการพฒันาอาชีพและยกระดบัคณุภาพชีวิต  
2. การจัดบริการทางสังคมให้ทุกคนตามสิทธิพึงมีพึงได้ เน้นการสร้างภูมิคุ้มกันระดับ

ปัจเจกและสร้างการมีส่วนร่วมในกระบวนการตัดสินใจในการพัฒนาประเทศ  
2.1 สร้างโอกาสอย่างเป็นธรรมให้กลุ่มด้อยโอกาสสามารถเข้าถึงบริการทางสังคมท่ีมีคุณภาพ

อยา่งเทา่เทียมและทัว่ถึง  
2.2 เสริมสร้างความมัน่คงให้คนยากจนมีความพร้อมรับผลกระทบจากวิกฤตตา่งๆ  
2.3 สนบัสนนุการสร้างสงัคมสวสัดกิาร  
3. การเสริมสร้างพลังให้ทุกภาคส่วนสามารถเพิ่มทางเลือกการใช้ชีวิตในสังคมและสร้าง

การมีส่วนร่วมในเชิงเศรษฐกิจ สังคมและการเมืองได้อย่างมีคุณค่าและศักดิ์ศรี  
3.1 เสริมสร้างทางสงัคมให้ทกุคนสามารถแสดงออกทางความคดิอยา่งอิสระ  
3.2 เสริมสร้างความเข้มแข็งชมุชนให้สามารถจดัการปัญหาตา่งๆ ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ  
3.3 สนบัสนนุการพฒันาส่ือสร้างสรรค์ในการสร้างคา่นิยมใหม่ๆ  ในสงัคมไทย 
3.4 สง่เสริมให้ภาคเอกชนเป็นพลงัร่วมในการพฒันาสงัคมไทย  
3.5 เสริมสร้างระบบบริหารราชการให้เข้มแข็งมีประสิทธิภาพ 
3.6 ปฏิรูปการเมืองไทยทัง้ระบบให้เป็นประชาธิปไตยของมวลชน  
4. เสริมสร้างความสัมพันธ์ของคนในสังคมให้แน่นแฟ้นเป็นน า้หน่ึงใจเดียวกัน  
4.1 สร้างคา่นิยมใหมท่ี่ยอมรับร่วมกนับนฐานของความไว้เนือ้เช่ือใจและเกือ้กลูกนัในสงัคม  
4.2 ส่งเสริมวัฒนธรรมการเมืองท่ีมีธรรมาภิบาลน าไปสู่การเป็นประชาธิปไตยท่ีถูกต้องและ

เหมาะสม  
4.3 สร้างความเช่ือมัน่และความไว้วางใจให้เกิดขึน้กบัคนในสงัคม  
 สรุปได้ว่าการพัฒนาสังคมเป็นกระบวนการการสร้างความเปล่ียนแปลงทางสังคมอย่างมี

เป้าหมายท่ีชดัเจน   โดยเฉพาะในแผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติฉบบัท่ี 11 (พ.ศ.2555-2559)เน้นท่ี
การน าหลกัเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ในการด าเนินชีวิตประจ าวนัของคนไทยในชมุชน  การสร้างภูมิคุ้มกนัของคน  
การใช้คนเป็นศนูย์กลางการพฒันา    การสร้างให้คนเข้มแข็ง    มีศกัยภาพในการแข่งขนัและการปรับตวักับ
ภาวะการเมือง  ภาวะเศรษฐกิจท่ีมีความเส่ียง   การพฒันาคนไปสูส่งัคมแหง่การเรียนรู้อยา่งยัง่ยืน     
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 1.2  ความม่ันคงของมนุษย์ 
  1.2.1  ความหมายของความม่ันคงของมนุษย์ (human security)  
              หมายถึง การท่ีประชาชนได้รับหลกัประกันด้านสิทธิ ความปลอดภยั การสนองตอบตอ่ความ

จ าเป็นขัน้พืน้ฐาน สามารถด ารงชีวิตในสงัคมได้อย่างมีศกัดิ์ศรี ไม่ประสบปัญหาความยากจน ไม่สิน้หวงัและมี
ความสขุ ตลอดจนได้รับโอกาสอย่างเท่าเทียมในการพฒันาศกัยภาพของตนเอง ซึ่งอาจถือได้ว่า ความมัน่คง
ของมนุษย์เป็นเป้าหมายสูงสุดของการจัดสวัสดิการสังคมนั่นเอง  ( ส านักงานคณะกรรมการการจัด
สวัสดกิารสังคมแห่งชาต,ิ2556)   

 ความหมายของความม่ันคงของมนุษย์   (Human  security)  ส านกังานโครงการพัฒนาแห่ง
สหประชาชาติ (United Nations Development Programme - UNDP) ได้เสนอแนวคิด “ความมัน่คงของ
มนุษย์” ในช่วงต้นทศวรรษ 1990 หลงัสิน้สุดสงครามเย็นช่วงท่ีความขดัแย้งและความตงึเครียดทางการเมือง 
แนวคดินีพ้ยายามเสนอให้มีการปรับเปล่ียนความสนใจจากเร่ือง ความมัน่คงแห่งรัฐไปสู่ความมัน่คงของปัจเจก
บคุคล  และเน้นจดุสนใจในการพฒันาไปท่ีการบรรเทาความเส่ียงและป้องกนัภยัพิบตัิตา่งๆ 

 ส านักงานโครงการพัฒนาแห่งสหประชาชาติ (UNDP, 2553, น. 2) ได้นิยามความหมายความมัน่คง
ของมนษุย์ มี 2 มิต ิได้แก่ 
 มิติแรก คือ ความปลอดภยัจากภาวะคกุคาม (Freedom from Fear) การมีเสรีภาพหรือปลอดจากความ
ขาดแคลน  (Freedom from want)  การได้รับโอกาสเท่าเทียมกัน (Equal opportunities) ท่ีเกิดขึน้อย่างต่อเน่ือง
ยาวนาน เชน่ ความหิวโหย โรคภยัไข้เจ็บ และการกดข่ีปราบปราม 

 มิติที่สอง  คือ การได้รับการปกป้อง คุ้มครองจากอุบตัิเหตท่ีุเกิดขึน้ต่อการด ารงชีวิต ไม่ว่าจะเป็นท่ีบ้าน 
ในการท างาน หรือในสงัคม 

 1.2.2  องค์ประกอบของความม่ันคงของมนุษย์ 
 องค์ประกอบของความมัน่คงของมนษุย์ ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ 37 ตวัชีว้ดั ได้แก่ 
 1. ด้านความม่ันคงทางเศรษฐกิจ (Economic Security) 10 ตัวชีวั้ด ได้แก่ 
  1.1 รายได้ขัน้พืน้ฐาน 
  1.2 เงินอดุหนนุจากภาครัฐ 
  1.3 การจ้างงาน : ผู้ มีงานท า ผู้ มีงานท าแบบชัว่คราว 
  1.4 ผู้ ไมมี่งานท า : อตัราการวา่งงาน ผู้ก าลงัหางาน 
  1.5 จ านวนคนจน 
  1.6 การมีท่ีดนิท ากิน 
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  1.7 การเข้าถึงแหลง่เงินทนุ 
  1.8 อตัราเงินเฟ้อ 
  1.9 การไมมี่ท่ีอยูอ่าศยั 
  1.10 สมัประสิทธิความไมเ่สมอภาค (Gini Coefficient) 
 2. ด้านความม่ันคงทางด้านอาหาร (Food Security) 1 ตัวชีวั้ด ได้แก่ 

2.1 ระบบการกระจายอาหาร การเข้าถึงแหลง่อาหาร 
 3. ด้านความม่ันคงทางด้านสุขภาพ (Health Security) 7 ตัวชีวั้ด ได้แก่ 
  3.1 การตายเน่ืองจากโรคตา่งๆ 
  3.2 การตายเน่ืองจากการคลอดบตุร 
  3.3 ความไมส่ะอาดของอาหาร 
  3.4 สภาพแวดล้อมเป็นพิษ 
  3.5 ความไมเ่ทา่เทียมในบริการสาธารณสขุ 
  3.6 จ านวนแพทย์ตอ่ประชากร 
  3.7 น า้ด่ืมไมส่ะอาด 
 4. ด้านความม่ันคงด้านสิ่งแวดล้อม (Environmental Security) 6 ตัวชีวั้ด ได้แก่ 

4.1 การขาดแคลนน า้ 
4.2 สภาพน า้เป็นพิษ 
4.3 การสญูเสียพืน้ท่ีป่า 
4.4 ปัญหาดนิแล้ง 
4.5 ปัญหาท่ีดนิเคม็ 
4.6 มลภาวะทางอากาศ 

 5. ด้านความม่ันคงส่วนบุคคล (Personal Security) 5 ตัวชีวั้ด ได้แก่ 
  5.1 ความไมม่ัน่คงจากรัฐ 
  5.2 ความไมม่ัน่คงจากอาชญากรรม 
  5.3 ภยัคกุคามตอ่ผู้หญิง 
  5.4 ภยัคกุคามตอ่ตนเอง 
  5.5 อบุตัเิหตจุากการจราจร 
 6. ด้านความม่ันคงของชุมชน (Communities Security) 3 ตัวชีวั้ด ได้แก่ 

6.1 การใช้แรงงานเดก็ 
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6.2 ปัญหาครอบครัว 
6.3 ความขดัแย้งภายในชมุชน 

 7. ด้านความม่ันคงทางการเมือง (Political Security) 4 ตัวชีวั้ด ได้แก่ 
  7.1 การกดข่ีทางการเมือง 
  7.2 เสรีภาพในการแสดงความเห็น 
  7.3 การได้รับขา่วสาร 
  7.4 การให้ความส าคญัตอ่การทหารมากกวา่ประชาชน   

 1.2.3  รายงานการพัฒนามนุษย์  ปี 2556  
 โครงการพฒันาแห่งสหประชาชาติหรือ UNDP (United Nations Development  Programme) ได้
เปิดตวัรายงานการพฒันามนษุย์ ปี 2556 ในช่ือเร่ือง Human Development Report 2013  มีนยัเก่ียวข้องกบั
สถานการณ์การพฒันามนษุย์ของโลก รายงานฉบบันี ้มาพร้อมกบัหวัเร่ือง The Rise of the South: Human 
Progress in a Diverse World ซึ่งมีความหมายประมาณว่า “ความรุ่งโรจน์ของทางใต้: ความก้าวหน้าของ
มนษุย์ในโลกท่ีหลากหลาย” โดยมีประเด็นท่ีมาจากกระแสการพฒันาและอตัราการเติบโตทางเศรษฐกิจท่ีสูง
อยา่งตอ่เน่ืองของกลุม่ประเทศก าลงัพฒันาในเขตโลกทางใต้ โดยเฉพาะ3 ประเทศใหญ่ จีน บราซิลและอินเดีย 
รวมถึงอีกหลายประเทศซึง่มีโอกาสและศกัยภาพท่ีสงูตอ่การเตบิโตทางเศรษฐกิจในระยะตอ่จากนี ้เช่น เม็กซิโก 
แอฟริกาใต้ และบางประเทศในกลุม่อาเซียน ซึง่ถกูกลา่วถึง คือ ประเทศไทย และอินโดนีเซีย 
 ความรุ่งโรจน์ (ทางเศรษฐกิจ) ของโลกทางใต้มาพร้อมๆ กับความซบเซาของโลกทางเหนือในกลุ่ม
ประเทศพฒันาแล้ว ทัง้สหรัฐอเมริกาและกลุม่ประเทศสมาชิกสหภาพยโุรป (EU) ซึ่งครองความเป็นมหาอ านาจ
และผู้น าทางเศรษฐกิจของโลกมาตลอดหลังสงครามโลกครัง้ท่ี 2 ซึ่งก าลังประสบวิกฤตปัญหาและความ
เปราะบางทางเศรษฐกิจ ทัง้ในภาคการเงิน ภาคประกอบการ และภาครัฐ มาอยา่งตอ่เน่ืองตลอด 5-6 ปีท่ีผา่น 
มา ข้อความ (message) ส าคญัท่ีรายงานฉบบันีพ้ยายามจะส่ือก็คือ “การเติบโตทางเศรษฐกิจเพียงอย่างเดียว 
ไม่สามารถถูกตีความได้ว่า การพฒันามนุษย์ของประเทศจะก้าวหน้าตามไปด้วยโดยอตัโนมตัิ” จากการจดั
อนัดบัดชันีการพัฒนามนุษย์ ปี 2556 นี ้จีน บราซิลและ อินเดีย ซึ่งเป็นประเทศท่ีมีอัตราการขยายตวัของ 
GDP สงูท่ีสดุเป็นอนัดบัต้นๆ ของโลกในขณะนี ้ยงัคงมีการพฒันามนษุย์ท่ีอยู่ในระดบัซึ่งต้องพฒันาตอ่ไปอย่าง
มาก จาก 187 ประเทศทัว่โลก HDI ของจีนอยู่ในอนัดบัท่ี 101 บราซิลดีกว่าเล็กน้อยในอนัดบัท่ี 85 และอินเดีย
อยูใ่นอนัดบัท่ี 136 
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    ภายใต้กรอบแนวคิดการพฒันามนษุย์ของ UNDP ดชันี  ( Human Development Index - HDI )เป็น
ดชันีชีว้ดัระดบัการพฒันามนษุย์ หรือ พดูง่ายๆ วา่ การพฒันาคนในแตล่ะประเทศซึ่งพิจารณาองค์ประกอบ ใน 
3 ด้านด้วยกนั ได้แก่ 
 องค์ประกอบท่ีหนึง่ด้านสขุภาพ  ชีว้ดัจากความยืนยาวของการมีชีวิตอยู่ของคนในประเทศด้วยจ านวน
ปีของอายคุาดเฉล่ีย (life expectancy) 
 องค์ประกอบท่ีสองด้านศักยภาพ  ชีว้ัดจากจ านวนปีเฉล่ียและจ านวนปีคาดหมายของการได้รับ
การศกึษาของคนในประเทศ 
 องค์ประกอบท่ีสาม  ชีว้ดัจากมาตรฐานการครองชีพของคนในประเทศชีว้ดัเฉพาะในมิติทางเศรษฐกิจ
โดยดจูากระดบัรายได้ประชาชาติตอ่หวั (GNI per capita) 
 การเตบิโตทางเศรษฐกิจและการขยายตวัอย่างมากของ GDP ของกลุ่มประเทศก าลงัพฒันาในซีกโลก
ทางใต้ อาจท าให้รายได้ประชาชาติต่อหวัและภาพรวมมาตรฐานคณุภาพชีวิตของคนในประเทศดีขึน้ ซึ่งเป็น
แรงผลกัท่ีดีต่อการเคล่ือนระดบัการพฒันามนุษย์ในประเทศเหล่านัน้ให้สูงยิ่งขึน้   อย่างไรก็ตามสิ่งส าคัญท่ี
รายงานฉบบันีต้้องการส่ือถึงประเทศเหลา่นัน้ก็คือ การให้ความส าคญัตอ่การพฒันาประเทศในด้านอ่ืนๆ ควบคู่
ไปด้วยกัน โดยเฉพาะในเร่ืองการบริการทางสุขภาพและระบบหลักประกันทางสังคม โอกาสทางการศึกษา 
คณุภาพของระบบการศึกษาซึ่งเป็นองค์ประกอบปัจจยัพืน้ฐานท่ีส าคญัของการพฒันามนษุย์ของประเทศ อีก
เร่ืองท่ีส าคญั คือ การตระหนกัถึงการกระจายผลพวงจากการพฒันาทางเศรษฐกิจท่ีเกิดขึน้ให้ตกถึงประชาชน
ทกุกลุม่ในประเทศอย่างเท่าเทียมและเป็นธรรมนยัเชิงนโยบายท่ีส าคญั ส าหรับประเทศก าลงัพฒันาเพ่ือรักษา
แรงผลักและกระแสเชิงบวกในการพฒันามนุษย์ให้ดียิ่งขึน้ ท่ีให้ไว้ในตอนท้ายของรายงานมีอยู่ใน 4 เร่ือง
ด้วยกนั คือ 

1) การสร้างให้เกิดความเท่าเทียมเป็นธรรมมากขึน้ในสงัคม (enhancing equity) โดยเฉพาะ ความ
เทา่เทียมทางการศกึษา ทางสขุภาพ ทางรายได้ และความเทา่เทียมทางเพศ  

2) การสร้างเสริมโอกาสในการแสดงความคิดเห็นและการมีส่วนร่วม (enabling voice and 
participation) ทัง้ทางการเมืองและทางสงัคมของคนทกุคน 

3)  การเตรียมตัวเพ่ือปรับตัวและรับมือกับแรงกดดันจากปัญหาด้านสิ่งแวดล้อม ( confronting 
environmental pressures) โดยเฉพาะผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศโลก ความตึงเครียด
จากปัญหาการจดัการทรัพยากรธรรมชาตแิละความขาดแคลนของทรัพยากร 

4) การจดัการเก่ียวกบัการเปล่ียนแปลงทางประชากร (managing demographic changes) ทัง้ใน
ประเทศท่ีก าลงัอยู่ในช่วงของการได้รับการปันผลทางประชากร (demographic dividend) ท่ีสดัส่วนประชากร
ขนาดใหญ่อยูใ่นวยัก าลงัแรงงาน (โดยมากในกลุม่ประเทศในแถบแอฟริกาตอนใต้ : Sub-Saharan Africa) 
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 ประเทศท่ีผา่นชว่งเวลาดงักลา่วมาแล้วก าลงัก้าวสู่การเป็นสงัคมผู้สงูอายท่ีุสดัส่วนพึ่งพิงทางประชากร
เพิ่มขึน้ตามจ านวนประชากรสูงวัยท่ีเพิ่มขึน้อย่างต่อเน่ือง (กลุ่มประเทศเอเชียตะวันออก) ว่าท าอย่า งไรให้
ภายใต้โครงสร้างประชากรท่ีก าลงัเปล่ียนแปลงนัน้ ประเทศยงัสามารถรักษาระดบัการผลิต การพฒันามนษุย์ 
การสร้างและใช้ประโยชน์จากศักยภาพมนุษย์ท่ีมีอยู่ไม่ว่าจะในวัยใดให้เกิดประสิทธิภาพมากท่ีสุด ทัง้ 4 
ประเด็นนี ้ถือเป็นการบ้านส าคญัท่ีรายงานการพฒันามนษุย์ฉบบัล่าสดุได้ฝากไว้ ให้กับประเทศก าลงัพฒันา 
โดยเฉพาะกลุม่ในซีกโลกทางใต้ท่ีก าลงัเตบิโตไปสู่ความรุ่งโรจน์น าไปคดิและด าเนินการตอ่ 

 The Rise of the South รายงานผลการจดัการอนัดบัดชันีการพฒันามนษุย์ ปี 2556 ของ กลุ่มอาเซียน
พบวา่ อนัดบัแรกคือ สิงคโปร์อยู่ในอนัดบัท่ี 18  อนัดบัสองคือ บรูไนอยู่ในอนัดบัท่ี 30   อนัดบัสามคือมาเลเซีย
อยูใ่นอนัดบัท่ี 64 และอนัดบัส่ีคือ   ประเทศไทยอยู่ในอนัดบัท่ี 103 จาก 187 ประเทศ  ดงันัน้จึงเป็นเร่ืองส าคญั
ท่ีสมาชิกอาเซียนทุกประเทศต้องช่วยกัน เพ่ือลดความแตกต่างนี ้และร่วมมือกันพัฒนาให้ดียิ่งขึน้ สู่ความ
รุ่งโรจน์ของภมูิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต้ไปพร้อมๆ กนั ( ตารางท่ี 1) 

ตารางที่ 1  ผลการจัดอันดับดัชนีการพัฒนามนุษย์ ปี 2556 (HDI 2013) และองค์ประกอบแต่ละด้านในกลุ่ม
ประเทศอาเซียน 

 
 

ประเทศ 

 

อั น ดั บ ค่ า  HDI  

ใน 187 ประเทศทั่ว
โลก 

องค์ประกอบของดัชนีการพฒันามนุษย์ 

อายุคาดเฉลี่ย 
(ปี) 

จ า น ว น ปี เ ฉ ลี่ ย 

ที่ได้รับการศึกษา 
(ปี) 

จ า น ว น ปี ที่
ค า ด ห ม า ย 
ว่าได้รับการศึกษา 
(ปี) 

รายได้ประชาชาติ 
ต่ อ หั ว  ( 2005 
PPP$) 

สิงคโปร์  

18 81.2 10.1 14.4 52,613 

บรูไน 30 78.1 8.6 15 45,690 

มาเลเซีย 64 74.5 9.5 12.6 13,676 

ไทย 103 74.3 6.6 12.3 7,722 

ฟิลิปปินส์ 114 69 8.9 11.7 3,752 

อินโดนีเซีย 121 69.8 5.8 12.9 4,154 

เวยีดนาม 127 75.4 5.5 11.9 2,970 

กมัพชูา 138 63.6 5.8 10.5 2,095 
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ที่มา : http://www2.ipsr.mahidol.ac.th/newsletter/index.php/2012-11-08-03-49-15/mnu-vol33-no5/90-

vol33-no5/123-vol33-no5-issue01 อ้างใน เฉลิมพล  แจ่มจันทร์  สืบค้นเมื่อวันที ่ 15 กมุภาพนัธ์ 2557  
 
 1.2.4  ความม่ันคงของมนุษย์ในอนาคต 

UNDP ได้ให้ข้อเสนอตอ่การพฒันาความมัน่คงของมนษุย์ของประเทศไทยในอนาคตอนัใกล้ ได้แก่ 
-  สร้างหลักประกันว่าผู้ สูงอายุจะได้รับการสนับสนุนอย่างเพียงพอ ควรขยายการคุ้ มครองให้

ครอบคลมุแรงงานนอกระบบ โดยให้กลุม่ท่ีเปราะบางมากท่ีสดุได้รับความคุ้มกนัโดยมีโครงขา่ยความปลอดภยั 
- ให้ความส าคัญเร่ืองหลักประกันความมั่นคงของแรงงานนอกระบบ      โดยก าหนดให้เป็น

กลุ่มเป้าหมายพิเศษเชิงนโยบายและเพิ่มการสนับสนุนเชิงสถาบนัและเงินทุนให้กับแผนงาน/โครงการของ
ชมุชน 

- รณรงค์ให้สังคมต่อต้านความรุนแรงในครอบครัวและความรุนแรงทางเพศ โดยการสร้างความ
ตระหนกัให้แก่ประชาชนและควบคมุส่ือและธุรกิจบนัเทิง 

- มุง่มัน่ด าเนินการขจดัการค้ามนษุย์ให้ได้ผลภายในระยะเวลาอนัสัน้ 
- ก าหนดให้การเป็นสงัคมเสมอภาคเป็นวาระแหง่ชาต ิโดยเร่ิมจากการปฏิรูประบบภาษีและการใช้จ่าย

ภาครัฐ (ระพีพรรณ  ค าหอม,2557 ) 
 

 2. อาสาสมัครพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ (อพม.) 
 อาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์  ประกอบด้วยเนือ้หาสาระส าคญั  ดงัตอ่ไปนี ้  
 2.1  ความหมายอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ (อพม.) 
 2.2  คณุสมบตัขิองอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ (อพม.) 
 2.3  การสรรหาอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ (อพม.) 
 2.4  การพ้นสภาพอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ (อพม.) 
 2.5  สิทธิประโยชน์อาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ (อพม.) 
 

สปป.ลาว 138 67.8 4.6 10.1 2,435 

เมียนมาร์ 149 65.7 3.9 9.4 1,817 

โลก   70.1 7.5 11.6 10,184 
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อาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ (อพม.) เป็นภารกิจเพ่ือสนบัสนนุและส่งเสริมให้
อาสาสมคัรท่ีมีอยู่อย่างหลากหลายในชุมชนและหมู่บ้านได้เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาสังคมและความ
มัน่คงของมนษุย์  เน่ืองจากได้พิจารณาว่าภารกิจด้านการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์  มีขอบเขต
กว้างขวางเก่ียวข้องกบัประชากรทกุกลุ่ม  ซึ่งในท่ีนีไ้ด้พิจารณาจากกลุ่มอาสาสมคัรท่ีมีอยู่ในชมุชนเป็นล าดบั
แรก  ปัจจุบนัอาสาสมคัรท่ีมีอยู่ในชุมชนท้องถ่ินมีหลายประเภท และปฏิบตัิงานหลากหลายด้าน  เช่น 
อาสาสมคัรสาธารณสขุ อาสาสมคัรตอ่ต้านยาเสพติด อาสาสมคัรคมุประพฤติ ฯลฯ ซึ่งอาสาสมคัรเหล่านีล้้วน
ปฏิบตัิงานเก่ียวข้องกับการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ทัง้สิน้ การส่งเสริมให้กลุ่มอาสาสมัคร
เหล่านีไ้ด้เข้าใจ ตระหนกัถึงความส าคญัของการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ ได้เรียนรู้ถึงบทบาท
หน้าท่ีท่ีจะเข้ามามีสว่นร่วมในการปฏิบตังิานเพื่อการพฒันาสงัคมในท้องถ่ินของตนเองและเป็นอาสาสมคัรเพ่ือ
พฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ (อพม.) ในหมูบ้่านและชมุชนของตน จะท าให้เกิดเครือข่ายการท างาน
ในระดบัพืน้ท่ีท่ีจะเป็นพืน้ฐานพลงัส าคญัในการพฒันาสงัคมไปสูส่งัคมแหง่สนัตสิขุ เอือ้อาทร นา่อยูแ่ละยัง่ยืน 

2.1  ความหมายอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ (อพม.) 
 หมายถึง อาสาสมคัรท่ีสมคัรใจ  มีจิตอาสาช่วยปฏิบตัิงานด้านตา่ง ๆ ในชมุชนอยู่แล้ว  และสนใจเข้า

มามีสว่นร่วมในการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์เพ่ือท้องถ่ินของตนเอง 

2.2  คุณสมบัตขิองอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ (อพม.) 
         คณุสมบตัขิองอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ (อพม.) 
มีดงัตอ่ไปนี ้

   1. เป็นคนในชมุชน/หมูบ้่าน 

   2. บรรลนุิตภิาวะ 

   3. สนใจและใสใ่จเรียนรู้ด้านการพฒันาสงัคมและด้านข้อมลูขา่วสาร 

   4. รักท้องถ่ิน 

  5. เช่ือมัน่ในแนวคดิ พึง่ตนเองได้ 

  6. การศกึษาอา่นออกเขียนได้ 

  7. มีมนษุย์สมัพนัธ์ท่ีดีและสามารถส่ือสารเพ่ือความเข้าใจ 

 8. เอือ้อาทรและสนใจชว่ยเหลือผู้ประสบปัญหาในชมุชนและสงัคม 
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2.3  การสรรหาอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ (อพม.) 
การสรรหา อพม. ให้แตล่ะจงัหวดัพิจารณากระบวนการสรรหาเอง ตามความเหมาะสม สอดคล้องกบั

สถานการณ์การด าเนินงานอาสาสมัครในแต่ละจังหวัดซึ่งอาจมีการแต่งตัง้คณะกรรมการสรรหา หรือ
มอบหมายให้หนว่ยงานท่ีเก่ียวข้องด าเนินการ 

2.4  การพ้นสภาพอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ (อพม.) 
          การพ้นสภาพของ อพม. มี 3 ประการ คือ  

  1. ตาย 
  2. ลาออก 
  3. คณะกรรมการอ านวยการโครงการระดบัจังหวดัมีมติให้พ้นจากต าแหน่ง เน่ืองจากมีความ

ประพฤตเิสียหายอนัจะน ามาซึง่ความเส่ือมเสียหรือ ความบกพร่องตอ่การปฏิบตัหิน้าท่ี 

2.5  สิทธิประโยชน์อาสาสมัครพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ (อพม.) 
        สิทธิประโยชน์อาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ (อพม.) มีดงัตอ่ไปนี ้

1. ได้รับวฒุิบตัร 
2. มีบตัรประจ าตวั 

3. ได้รับการเสนอช่ือเพ่ือประกาศเกียรติคณุ 

4. อพม. ดีเด่น จะได้รับการเสนอช่ือเพ่ือเข้ารับการพิจารณารายช่ือบุคคลผู้ มีคณุสมบตัิท่ีพึงจะ
ได้รับการพิจารณาเพ่ือเสนอขอพระราชทานเคร่ืองอิสริยาภรณ์อนัเป็นท่ีสรรเสริญยิ่งดเิรกคณุากรณ์ 
 

3.   บทบาทหน้าที่และภารกจิของ อพม. 
 บทบาทหน้าท่ีและภารกิจของ อพม.  ประกอบด้วยเนือ้หาสาระส าคญั ดงัตอ่ไปนี ้

 3.1  แนวทางปฏิบตัภิารกิจชีเ้ป้า – เฝ้าระวงั 

 3.2  แนวทางปฏิบตักิาร  เช่ือมกลุม่เดมิ – เสริมสร้างกลุม่ใหม่ 
 3.3  ร่วมใจท าแผนชมุชน (เพ่ือการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์) 

        บทบาทหน้าท่ีและภารกิจของ อพม. มีทัง้หมด  3  ข้อได้แก่ 
1) ชีเ้ป้า-เฝ้าระวัง หมายถึง การเสนอข้อมูลเก่ียวกับกลุ่มเป้าหมายท่ีประสบปัญหา ข้อมูลด้าน

สถานการณ์ปัญหาท่ีเกิดขึน้ในชุมชน  เพ่ือน าไปสู่การด าเนินงาน เพ่ือป้องกัน แก้ไขปัญหา ซึ่งภารกิจท่ีจะ
น าไปสู่การชีเ้ป้า-เฝ้าระวงั คือการส ารวจและรวบรวมข้อมลูกลุ่มเป้าหมายและผู้ รับบริการ  การเฝ้าระวงั การ
สง่เสริมและแก้ไขปัญหาด้านสงัคมเบือ้งต้น และการรายงานสถานการณ์ทางสงัคมของชมุชน 
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2) เชื่อมกลุ่มเดมิ-เสริมสร้างกลุ่มใหม่   หมายถึง อพม.จะท าหน้าท่ีประสานการด าเนินงานกบั
เครือขา่ยในระดบัชมุชน นอกชมุชน ทัง้ภาครัฐและเอกชน เพ่ือเช่ือมกลุ่มเดิม-เสริมสร้างกลุ่มใหม่   ร่วมกนั
ในการด าเนินงาน เพ่ือการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษย์ของชุมชน เป็นกลไกเช่ือมโยงการท างาน
ระหวา่งภาครัฐกบัท้องถ่ิน ภารกิจท่ีจะน าไปสูก่ารเช่ือมกลุ่มเดิม-เสริมสร้างกลุ่มใหม่ คือ การประสานงาน แบบ
ไม่เป็นทางการและเป็นทางการ  การส่งต่อผู้ รับบริการและการให้ความร่วมมือและสนบัสนุนการปฏิบตัิงาน
ตามภารกิจของกระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ สว่นราชการและเอกชนท่ีเก่ียวข้อง 

3) ร่วมใจท าแผนชุมชน  หมายถึง  อพม.จะท าหน้าท่ีร่วมกับชมุชนในการจดัท าแผนชุมชน ๆ มี
ความส าคญัอย่างยิ่งในการท่ีจะท าให้การพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์เกิดขึน้อย่างเป็นรูปธรรม  
ดงันัน้ ภารกิจของ อพม.คือการเป็นผู้ผลกัดนัหรือกระตุ้นให้ชมุชนร่วมมือ ร่วมใจกัน ระดมความคิด เพ่ือจดัท า
แผนของชุมชน โดยเฉพาะในส่วนท่ีเก่ียวข้องกับการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย์ เช่น การจดัท า
แผนสวสัดกิารชมุชน 

3.1  แนวทางปฏิบัตภิารกิจชีเ้ป้า-เฝ้าระวัง 

 
แผนภูมิท่ี 1  ภารกิจการชีเ้ป้า-เฝ้าระวงัของ อพม. 

1. การจัดหาข้อมูลของชุมชน  
(1) ข้อมลูสภาพชมุชน  ได้แก่ ข้อมลูพืน้ฐานของชมุชน เช่น ท่ีตัง้ เนือ้ท่ี ภูมิประเทศ อาณาเขต 

ประชากร สภาพทางเศรษฐกิจ สถานการณ์สงัคมและบริการพืน้ฐานตา่ง ๆ ซึ่งจะท าให้คนในชมุชนเห็นสภาพท่ี
แท้จริงของชมุชนชดัเจนและตรงกนั และคนภายนอกเห็นสภาพและเข้าใจชมุชน 

1. การจัดหาข้อมูลชุมชน 
(ข้อมลูสภาพชมุชน/
กลุม่เป้าหมาย/สถานการณ์ทาง
สงัคม/ศกัยภาพชมุชน) 
- ส ารวจตามแบบฟอร์ม 

- ขอจากหนว่ยงานท่ีเก่ียวข้อง 

- สังเกตการณ์/วงสนทนา/การ

ประชมุ 

2. การจัดเก็บรวบรวมข้อมูล 
- บนัทกึในสมดุบนัทกึประจ าวนั 
- จดัท าเป็นแฟ้มข้อมลู 
- ท าสมดุทะเบียนแยกประเภท
ข้อมลู 

- เก็บข้อมลูในคอมพิวเตอร์ 
- จดัเก็บข้อมลูลงแผน่ดิสก์ 

3. การน าข้อมูลไปใช้ประโยชน์ 
- น าเสนอข้อมลู หนว่ยงานท่ี
เก่ียวข้องใช้ป้องกนัแก้ไขและ
พฒันาชมุชน 

- ประกอบการจดัท าแผน/โครงการ/
กิจกรรมของชมุชน 

- ขอความช่วยเหลอืให้กลุม่เป้าหมาย 
- เยี่ยมเยียนตดิตามผล 
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- ส ารวจข้อมลูตามแบบส ารวจท่ีหน่วยราชการจดัให้ เช่น แบบส ารวจผู้ประสบปัญหาทาง
สังคมของ พม. หรือท าแบบส ารวจเองตามประเด็นท่ีต้องการทราบ โดยออกเดินส ารวจเองหรือหาคนช่วย
ส ารวจ 

- ขอข้อมูลจากหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง เช่น ข้อมูลชุมชน ข้อมูลศกัยภาพชุมชนจาก อบต.
ก านนั ผู้ ใหญ่บ้าน พฒันาชมุชน อ าเภอ หรือข้อมลู กลุ่มเป้าหมายจาก อบต.พมจ. สาธารณสขุอ าเภอ/จงัหวดั 
ซึง่สามารถประสานขอได้ ทัง้แบบท าหนงัสือตดิตอ่เป็นทางการและการเข้าไปขอโดยตรง 

(2) ข้อมลูกลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ ข้อมลูผู้ ด้อยโอกาสและผู้ ต้องการความช่วยเหลือทกุประเภท 
เช่น เด็กก าพร้า เด็กถูกทอดทิง้ เด็กยากจน เด็กท่ีพ่อแม่เสียชีวิตจากโรคเอดส์ วยัรุ่นท่ีมีปัญหาความประพฤต ิ
ผู้สูงอายุ คนพิการ สตรีหม้าย ครอบครัวยากจน ผู้ติดสุราเรือ้รัง ผู้ติดยาเสพติด เป็นต้น เนือ้หาของข้อมลูควร
ประกอบด้วย ช่ือ-สกุล และบตัรประจ าตวัประชาชน วนัเดือนปีเกิด อายุ บ้านเลขท่ี สภาพความเป็นอยู่ การ
ประกอบอาชีพปัญหาและความต้องการ การช่วยเหลือท่ีได้รับและเครือข่ายท่ีเก่ียวข้อง เป็นต้น ซึ่งจะท าให้
ทราบสภาพปัญหา สาเหต ุความเดือดร้อนของผู้ประสบปัญหา และแนวโน้มของปัญหา เพ่ือการด าเนินงาน
วางแผนป้องกนัและแก้ไข 

- สังเกตสถานการณ์ชุมชนโดยการเดินเย่ียมเยียนตามบ้าน การนั่งเฝ้าดแูละรับฟังการ
พดูคยุของชาวบ้านในชมุชน เช่น ศนูย์กลางของชมุชน ร้านค้า ร้านอาหาร วดั สถานท่ีท่ีมีการจดังานตา่ง ๆ ซึ่ง
จะมีการพดูคยุถึงเร่ืองราวตา่ง ๆ ท่ีเกิดขึน้ในชมุชน 

- ร่วมเวทีประชาคมของชุมชนหรือร่วมวงสนทนาหรือการประชุมของกลุ่ม/องค์กรต่าง ๆ 
ของชมุชน ซึง่จะมีการน าเสนอและพดูคยุข้อมลูตา่ง ๆ ของชมุชน 

(3) ข้อมูลสถานการณ์ทางสงัคมและปัญหาของชมุชน ได้แก่ ข้อมลูปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดขึน้ใน
ชุมชน สถานการณ์การเปล่ียนแปลงของชุมชนท่ีจะก่อให้เกิดปัญหาต่อชุมชน เช่น ปัญหาพฤติกรรมท่ีไม่
เหมาะสมของวยัรุ่น การตัง้ครรภ์ในวยัเรียน การตดิยาเสพตดิ การแพร่ระบาดของยาเสพติดในชมุชน การมีร้าน
เกมส์ สถานบนัเทิงตา่ง ๆ ในชมุชน  

(4) ข้อมูลศกัยภาพของชุมชน ได้แก่ ข้อมูลสิ่งดีดีท่ีมีอยู่ในชุมชน เช่น คนดี คนเก่ง คนท่ีมี
ความรู้ ความสามารถในด้านต่าง ๆ ผู้น า/แกนน าตา่ง ๆ หน่วยงาน กลุ่ม/องค์กร/สถาบนั ท่ีจะช่วยเหลือชุมชน 
รวมทัง้ภูมิปัญญา วฒันธรรม ประเพณี และทรัพยากรธรรมชาติของชมุชนท่ีจะน ามาใช้ประโยชน์เพ่ือการดแูล
ช่วยเหลือและพฒันาคน ตลอดจนการพฒันาสร้างความเข้มแข็งให้กบัชมุชน ข้อมลูศกัยภาพของชมุชน ท าให้
ทราบถึงความสามารถของชมุชนในการป้องกนั/แก้ไขปัญหา นอกจากนีจ้ะต้องมีการจดัหาข้อมลูท่ีเป็นจดุอ่อน
ของชมุชนท่ีจะเป็นอุปสรรคหรือข้อจ ากัดในการพฒันาชมุชนด้วย เช่น สภาพภูมิประเทศท่ีไม่เอือ้ตอ่การท ามา
หากิน การตดิตอ่ส่ือสารกบัภายนอกท่ียากล าบาก การแตกความสามคัคีของชมุชน เป็นต้น 
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2.  การจัดเก็บรวบรวมข้อมูล  
2.1  ข้อมูลชุมชน  แนวทางการจดัเก็บรวบรวมข้อมลูชมุชน สามารถด าเนินการได้หลายวิธี

เชน่  
- บนัทกึข้อมลูชมุชนท่ีหาได้โดยวิธีการตา่ง ๆ ในสมดุบนัทกึประจ าวนั (Diary) 
- จัดท าเป็นแฟ้มโดยน าเอกสารข้อมูลต่าง ๆ ท่ีไ ด้มา จัดเข้าแฟ้ม หรือคัดลอกข้อมูลตาม

ประเดน็เนือ้หาท่ีต้องการโดยการเขียนหรือการพิมพ์ แล้วจดัเข้าแฟ้ม ทัง้นีใ้ห้ท าใบปะหน้าแฟ้มว่าภายในแฟ้ม มี
ข้อมลูอะไร ของใครบ้าง รวมทัง้ข้อมลูท่ีได้จากการด าเนินการส ารวจเอง 

- ท าสมุดทะเบียน ลงข้อมูลชุมชนต่าง ๆ ท่ีจ าเป็น โดยออกแบบตารางสมุดทะเบียน ตาม
ประเดน็หวัข้อข้อมลูท่ีต้องการจดัเก็บ 

- ท าระบบข้อมูลในคอมพิวเตอร์ประเด็นหวัข้อข้อมูลอาจเช่นเดียวกบัสมุดทะเบียน หรืออาจ
สแกนภาพเอกสารข้อมลูตา่ง ๆ ลงเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 

- จัดเก็บข้อมูลไว้ในแผ่นดิสก์เพ่ือสะดวกต่อการพกพาข้อมูลไปร่วมประชุมชี แ้จง หรือ
ประสานงานกบัหนว่ยงาน รวมทัง้เผยแพร่หนว่ยงาน/บคุคลท่ีเก่ียวข้อง 

2.2  ข้อมูลกลุ่มเป้าหมาย 
แนวทางการจดัเก็บรวบรวมข้อมลูกลุม่เป้าหมายสามารถด าเนินการได้หลายวิธี เชน่ 
- บันทึกข้อมูลกลุ่มเป้าหมายท่ีได้ส ารวจ พบเห็นหรือด าเนินการช่วยเหลือในสมุดบันทึก

ประจ าวนั (Diary) ของตนเอง 
- ท าสมุดทะเบียนกลุ่มเป้าหมายโดยแยกกลุ่มเป้าหมายแต่ละประเภท เช่น สมุดทะเบียน 

ครัวเรือน  ครอบครัวในชมุชนท่ีมีองค์ประกอบของกลุ่มเป้าหมายเด็ก เยาวชน  คนพิการ ผู้สูงอายุ ผู้ ป่วยเอดส์ 
สตรีหม้ายในครัวเรือน  หรือบนัทกึไว้ในสมดุเลม่เดียวกนั แตแ่บง่หน้ากระดาษลงแตล่ะกลุม่เป้าหมาย 

- จดัแฟ้มเก็บแบบบนัทึกประวตัิของผู้ รับบริการแต่ละรายแยกแฟ้มตามประเภทของกลุ่มเป้า
หาย 

(การเก็บรวบรวมข้อมูลกลุ่มเป้าหมายแต่ละประเภทจะต้องมีการจัดล าดับความส าคัญ
เร่งดว่นผู้ ท่ีต้องด าเนินการชว่ยเหลือ และจะต้องมีการบนัทกึข้อมลูการติดตามผลการชว่ยเหลือด้วย) 

2.3  ข้อมูลสถานการณ์ทางสังคม-ปัญหาของชุมชน 
แนวทางการจดัเก็บรวบรวมข้อมลูสถานการณ์ทางสงัคม 
- ปัญหาของชมุชน สถานการณ์ด าเนินการได้หลายวิธี เชน่ 
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- บนัทึกข้อมลูสถานการณ์ทางสงัคมท่ีเป็นแนวโน้มท่ีจะท าให้เกิดปัญหา หรือมีผลกระทบต่อ
ชมุชน ตลอดจนปัญหาตา่งๆ  ของชุมชนท่ีพบเห็น จากการส ารวจ การออกเดินเย่ียมเยียน การสงัเกต รวมทัง้
ข้อมลูท่ีได้จากเครือขา่ยท่ีเก่ียวข้อง ลงในสมดุบนัทกึประจ าวนั (Diary) ของตนเอง 

- จดัแฟ้มบนัทกึข้อมลูสถานการณ์ทางสงัคม 
- ปัญหาของชุมชน แยกแฟ้มตามประเด็นของสถานการณ์หรือประเด็นปัญหา ระบุช่วงเวลา

การเกิดสถานการณ์ทางสงัคมหรือปัญหาของชมุชนให้ชดัเจน รวมทัง้การจดัการป้องกนัแก้ไขปัญหาของชมุชน
ด้วย 

- จดัเก็บข้อมลูสถานการณ์ทางสงัคม-ปัญหาของชมุชนลงในคอมพิวเตอร์ 
2.4  ข้อมูลศักยภาพของชุมชน 
แนวทางการจดัเก็บรวบรวมข้อมลูศกัยภาพของชมุชน สามารถด าเนินการได้หลายวิธี เชน่  
- ท าสมดุทะเบียนศกัยภาพของชมุชนแยกเป็นประเภท ได้แก่ 

 ทนุมนษุย์ (แกนน า ปราชญ์ คนเก่ง คนมีความรู้ความสามารถในด้านตา่งๆ คนท่ีชมุชน
เคารพเช่ือถือให้การยอมรับ ยกยอ่ง) 

 ทนุองค์กร/สถาบนั/กลุม่ชมรมตา่ง ๆ ในชมุชน กองทนุตา่ง ๆ วดั โรงเรียน อบต. ศพค. 
 ทนุภมูิปัญญา วฒันธรรมและประเพณีตา่ง ๆ 

 ทุนทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งท่ีคนในชุมชนใช้ประโยชน์ร่วมกันและช่วยกันดูแลรักษา 
(แหลง่น า้ ป่า ชมุชน ต้นไม้ พืชผลตา่งๆ) 

 จดุอ่อนของชุมชน เช่น สภาพภูมิประเทศท่ีไม่เอือ้ตอ่การท ามาหากิน การติดตอ่ส่ือสาร
กบัภายนอกท่ียากล าบาก การแตกความสามคัคีของชมุชน เป็นต้น 

- จดัเก็บข้อมลูศกัยภาพชมุชนลงในคอมพิวเตอร์ โดยแยกไฟล์ข้อมลูตามข้อมลูศกัยภาพชมุชน 
- จดัเก็บข้อมลูศกัยภาพชมุชนไว้ในแฟ้ม โดยแยกข้อมลูเป็นกลุ่ม ๆ ตามประเภทของศกัยภาพ

ของชมุชน 
3.  การน าข้อมูลไปใช้ประโยชน์ 

3.1  ข้อมูลชุมชน กลุ่มเป้าหมาย ข้อมลูสถานการณ์ทางสงัคม-ปัญหาของชมุชนและ
ข้อมลูศกัยภาพของชมุชน อพม. สามารถน าเสนอเพ่ือไปสู่การใช้ประโยชน์เพ่ือการชีเ้ป้า-เฝ้าระวงั โดยการแจ้ง
ข้อมูลท่ีเก่ียวข้องโดยตรงหรือท าหนงัสือ แจ้งข้อมูลพร้อมระบคุวามต้องการช่วยเหลือ หรือน าเสนอข้อมลูในท่ี
ประชมุของกลุม่-ชมรม/องค์กร ชมุชน หรือตอ่เวทีประชาคม หรือน าเสนอข้อมลูในการจดัท าแผนชมุชนหรือการ
จดัท าแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมของชมุชน 
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- น าเสนอสถานการณ์ทางสงัคมของชมุชน เพ่ือให้หน่วยงาน/องค์กร/บคุคลท่ีเก่ียวข้องได้
น าไปพิจารณาด าเนินการในส่วนท่ีเก่ียวข้องกับภารกิจ เช่น ปัญหายาเสพติด ปัญหาเด็กวยัรุ่นประพฤติตนไม่
เหมาะสม หนว่ยงานท่ีเก่ียวข้อง เชน่ โรงเรียน ต ารวจ องค์กรท้องถ่ิน และฝ่ายปกครองจะได้ร่วมกนัหาแนวทาง
ป้องกนัและแก้ไขปัญหา 

- น าเสนอข้อมลูกลุ่มเป้าหมายและข้อมูลปัญหาของชุมชน เพ่ือให้หน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง
เข้าไปชว่ยเหลือ เชน่ ข้อมลูผู้พิการผู้สงูอายท่ีุจ าเป็นต้องเร่งให้การชว่ยเหลือ เรียงล าดบัความส าคญัเร่งดว่น 

- น าเสนอข้อมูลปัญหาความต้องการของชุมชน และกลุ่มเป้าหมายท่ีต้องด าเนินการใน
การจดัท าแผนชมุชน เพ่ือผลกัดนัให้ได้รับการสนบัสนนุงบประมาณจากหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง ทัง้นีโ้ดยการน า
ข้อมลูชมุชน ข้อมลูศกัยภาพชมุชนเพ่ือประกอบการจดัท าโครงการ/กิจกรรมด้วย 

-  ใช้ข้อมูลกลุ่มเป้าหมายเพ่ือการออกเย่ียมเยียน ให้การช่วยเหลือ ส่งเร่ืองขอความ
ชว่ยเหลือจากหนว่ยงานท่ีเก่ียวข้อง และการตดิตามผลการชว่ยเหลือ 

 3.2  แนวทางปฏิบัตกิาร เช่ือมกลุ่มเดมิ-เสริมสร้างกลุ่มใหม่   (การประสาน งาน) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แผนภูมิท่ี 2  แนวทางปฏิบตั ิเช่ือมกลุม่เดมิ-เสริมสร้างกลุม่ใหม ่

การรวบรวมและจัดท าทะเบียนเครือข่าย
ภายในและภายนอกชุมชน 

- จดบนัทกึข้อมลูกลุม่อาสาสมคัรและ
เครือขา่ยที่มีการติดตอ่ ประสานงาน ร่วม
ปฏิบตัิงาน ประเด็นข้อมลู สถานที่ตัง้ 
หมายเลขโทรศพัท์ ภารกิจ/ความสามารถ/
บริการ 

การเป็นแกนน าหลักในการขบัเคลื่อน
งานสวสัดกิารสังคมในชุมชน 

- สง่เสริมให้มีโครงสร้าง อพม.ในระดบั
ต าบลที่เข้มแข็ง 

- สนบัสนนุเพิ่มจ านวนระดบัหมูบ้่าน 

การประสานการปฏิบตัิกับเครือข่าย
ภายใน 

- พบปะพดูคยุแลกเปลีย่นข้อมลูขา่วสาร 
- น าเสนอข้อมลูเพื่อกระตุ้นให้เครือขา่ย
ด าเนินงานเพื่อชมุชน 
- ร่วมประชมุ/เวทีหารือระดมความคิดเห็น 
- สนบัสนนุการด าเนินงานของเครือขา่ย 
- ประสานขอรับการสนบัสนนุจากเครือขา่ย 

การประสานการปฏิบตัิกับเครือข่าย
ภายนอก 
- ติดตอ่ประสานงานขอข้อมลูกลุม่ให้บริการ 
- เข้าร่วมงาน/กิจกรรมที่เครือขา่ยขอความ
ร่วมมือ 
- สนบัสนนุภารกิจของเครือขา่ย: การส ารวจ
ข้อมลู การติดตามผลผู้ประสบปัญหา 
- สง่เร่ืองขอรับบริการจากเครือขา่ย 

ภารกิจการเชื่อม
กลุ่มเดิม

เสริมสร้างกลุ่ม
ใหม่ 
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1. การเป็นแกนน าหลักในการขับเคล่ือนงานสวัสดกิารสังคมในชุมชน 
- ร่วมส่งเสริมให้มีโครงสร้าง อพม.ท่ีเข้มแข็งในระดบัต าบล เช่น มีการจดัตัง้ชมรม อพม.

ในระดบัต าบล 
- ร่วมส่งเสริมและสนบัสนนุการเพิ่มจ านวน อพม.ระดบัหมู่บ้านอย่างน้อยหมู่บ้านละ 3-5 

คน 
2. การรวบรวมข้อมูลและจัดท าทะเบียนเครือข่ายภายในและภาย นอกชุมชน 
เพ่ือให้มีข้อมลูเครือข่ายท่ีสามารถประสานขอความร่วมมือสนบัสนุนการปฏิบตัิงานหรือ

เข้าร่วมปฏิบตังิานเพื่อการพฒันาคณุภาพชีวิตประชาชนและสร้างความเข้มแข็งของชมุชน 
- จดบนัทกึข้อมลูกลุม่อาสาสมคัรและกลุม่เครือขา่ยทัง้ภายในชมุชนและภายนอกชมุชนท่ี

มีการตดิตอ่ประสานงานการร่วมปฏิบตังิาน การเข้าร่วมประชมุหรือร่วมกิจกรรมด้วย เพ่ือเป็นทะเบียนเครือข่าย
การด าเนินงานการพฒันาสงัคมและสวสัดิการสงัคม ประเด็นข้อมลูประกอบด้วยช่ือบคุคล/หน่วยงาน สถานท่ี
ติดต่อ หมายเลขโทรศัพท์ ต าแหน่ง/ภารกิจ หน้าท่ีความรับผิดชอบ/ความสามารถ/บริการ (กรณีเป็นกลุ่ม/
องค์กร/หนว่ยงานให้มีข้อมลูช่ือผู้ ท่ีตดิตอ่ประสานงานด้วย) 

3. การประสานการปฏิบัติกับเครือข่ายภายใน  เพ่ือขอรับการสนับสนุนการปฏิบัติ
ภารกิจของ อพม.หรือ อพม.เข้าไปมีส่วนร่วมในภารกิจ/กิจกรรมของเครือข่าย หรือเป็นการร่วมกันด าเนินงาน
เพ่ือประชาชนและชุมชน เร่ืองท่ีประสาน เช่น เร่ืองข้อมูลชุมชน สถานการณ์ปัญหาสังคม หาแนวทางการ
แก้ปัญหา การท าแผนชมุชน การประสานให้เกิดการน าแผนไปปฏิบตั ิเป็นต้น 

- พบปะ พดูคยุ สร้างความคุ้นเคยสร้างสมัพนัธภาพท่ีดีตอ่กนั แลกเปล่ียนข้อมลูขา่วสาร 
- น าเสนอข้อมูลท่ีเ ก่ียวข้องกับบทบาทภารกิจของเครือข่าย เพ่ือกระตุ้ นให้มีการ

ด าเนินงานเพ่ือชมุชน 
- ร่วมจดัประชุม/เวทีหารือ ระดมความคิดเห็นเพ่ือด าเนินการแก้ไข ป้องกันปัญหา และ

พฒันาชีวิตความเป็นอยูข่องประชาชน 
-สนับสนุนการด าเนินงานของเครือข่าย เช่น การเข้าร่วมประชุม/เวทีหารือ ระดมความ

คดิเห็น การให้ข้อมลูท่ีเครือขา่ยมอบหมาย เชน่ การส ารวจข้อมลูการเย่ียมเยียนตดิตามผล 
- ประสานขอรับการสนบัสนนุการปฏิบตัิงานของ อพม.เช่น การขอข้อมลูท่ีเก่ียวข้อง การ

ส่งเร่ืองผู้ประสบปัญหาขอรับความช่วยเหลือจาก อบต.ก านนั ผู้ ใหญ่บ้าน อนามยั เป็นต้น สามารถท าได้ทัง้
แบบท่ีเป็นทางการหรือไมเ่ป็นทางการ คือ พาผู้ประสบปัญหาไปตดิตอ่ด้วยตนเอง 

4. การประสานการปฏิบัติกับเครือข่ายภายนอก เพ่ือขอรับการสนบัสนุนการปฏิบตัิ
ภารกิจของ อพม. เช่น ข้อมูลงบประมาณ/วสัด ุอปุกรณ์ บุคลากร บริการช่วยเหลือและ บริการท่ีดีแก่ผู้ประสบ
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ปัญหา หรือ อพม.เข้าไปมีส่วนร่วมในภารกิจ/กิจกรรมของเครือข่าย หรือเป็นการร่วมกันด าเนินงานเพ่ือ
ประชาชนและชมุชน 

-  เข้าไปตดิตอ่ประสานงาน สอบถามข้อมลูการให้บริการ ท าความคุ้นเคยกบัผู้ รับผิดชอบ
งานท่ีเก่ียวข้อง สร้างสมัพนัธภาพท่ีดีตอ่กนั 

-  เข้าร่วมงาน/กิจกรรมท่ีเครือขา่ยภายนอกเชิญ/ขอความร่วมมือ เช่น การประชมุ สมัมนา 
อบรม เป็นต้น 

-  สนับสนุนการปฏิบตัิภารกิจของเครือข่ายภายนอก เช่น การสอบข้อเท็จจริงผู้ประสบ
ปัญหา การตดิตามผล การส ารวจข้อมลู การประสานกบัเครือขา่ยภายในชมุชน เป็นต้น 

-  การส่งเร่ืองขอรับบริการจากเครือข่ายภายนอก สามารถประสานงานได้ทัง้แบบเป็น
ทางการและไมเ่ป็นทางการ อาจสอบถาม ขอค าแนะน าทางโทรศพัท์ในประเด็นท่ีจะขอรับความช่วยเหลือจะท า
ได้แบบไหน อย่างไร หรือควรจะต้องขอรับบริการจากหน่วยงานไหน โดย   อพม.ท าหน้าท่ีเป็นตวักลางเช่ือม
ประสานระหว่างผู้ขอรับบริการกับเครือข่ายท่ีมีบริการช่วยเหลือกรณีท่ี อมพ.ไม่ทราบว่าจะติดตอ่ขอรับบริการ
ชว่ยเหลือกลุม่เป้าหมายได้จากหน่วยงานไหน ให้ขอค าแนะน าจาก สนง.พมจ.ทัง้นีห้น่วยงานภายนอกท่ี อพม .
ตดิตอ่ขอรับบริการเป็นประจ า เชน่ ส านกังานพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์จงัหวดั (สนง.พมจ.)  

1.   สอบประวตัผิู้ขอรับบริการตามแบบท่ีกระทรวงฯ ก าหนด 
2.   ส่งเร่ืองผ่าน อบต.ไปยงั สนง.พมจ. หรือแนะน าให้ไปติดต่อด้วยตนเองท่ี สนง.พมจ.

หรือ อพม.พาไปเอง 
3.   เม่ือ สนง.พมจ.อนมุตัชิว่ยเหลือ อพม.แจ้งผู้ขอรับบริการให้ไปติดตอ่รับความช่วยเหลือ

ท่ี สนง.พมจ.หรือท่ี อบต. 
4.   อพม.ออกติดตามเย่ียมเยียนผู้ขอรับความช่วยเหลือเป็นระยะ ๆ ตามความเหมาะสม 

เพ่ือชว่ยเหลือเพิ่มเตมิเม่ือจ าเป็น 

ตัวอย่างการให้บริการช่วยเหลือกลุ่มเป้าหมายทางสังคม ของ สนง.พมจ.  
                          1.  ผู้สูงอายุ (กรณีเบีย้ยงัชีพผู้สงูอายแุบบขัน้บนัได มีดงันี ้1. ผู้สงูอาย ุท่ีมีอาย ุ60-69 ปี 
จะได้รับเบีย้ยังชีพ อัตรา  600 บาท 2. ผู้สูงอายุ ท่ีมีอายุ 70-79  ปี จะได้รับเบีย้ยังชีพ อัตรา 700 บาท 3. 
ผู้สงูอาย ุท่ีมีอาย ุ80-89 ปี จะได้รับเบีย้ยงัชีพ อตัรา 800 บาท และ4. ผู้สงูอาย ุท่ีมีอาย ุ90 ปีขึน้ไป จะได้รับเบีย้
ยงัชีพ อตัรา 1,000 บาท ) 

แนวปฏิบตั ิ
1. ส ารวจข้อมลูผู้สงูอายใุนชมุชน 
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2. แนะน าให้ขอเบีย้ยงัชีพโดยต้องเตรียมหลกัฐานประกอบ ได้แก่ ส าเนาบตัรประจ าตวั
ประชาชน ส าเนาทะเบียนบ้านแบบค าขอขึน้ทะเบียนเพ่ือขอรับเบีย้ยงัชีพประจ าปีงบประมาณ 

3. ให้น าหลกัฐานไปย่ืนเร่ืองท่ี อปท. 
4. ติดตามผลว่าได้รับเบีย้ยงัชีพหรือไม่ หรือมีปัญหา/อุปสรรคอย่างไร เพ่ือให้ค าแนะน า

ชว่ยเหลือเพิ่มเตมิ 
         เงนิทุนกู้ยืมประกอบอาชีพรายบุคคล (ไม่เกิน 30,000 บาท ผ่อนช าระภายใน 5 ปี และ
ต้องมีข้าราชการระดบั 5 ขึน้ไปค า้ประกนั) 

แนวปฏิบตั ิ
1. ให้ค าแนะน าการเตรียมหลกัฐาน 
- หลักฐานของผู้กู้ ประกอบด้วย ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชน ส าเนาทะเบียนบ้าน 

แบบฟอร์มกู้ ยืมรายบคุคล 1 น 1/3 แผนท่ีประกอบอาชีพ ประมาณการคา่ใช้จา่ย รูปถ่ายกิจกรรม อาชีพท่ีจะกู้  
- หลักฐานของผู้ค า้ประกัน ประกอบด้วย ส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชน ส าเนา

ทะเบียนบ้าน หนงัสือยินยอมจากสามี/ภรรยา เอกสารรับรองเงินเดือน หนงัสือยินยอมให้หกัเงินเดือน 
2. ไปย่ืนเร่ืองขอรับความช่วยเหลือ ต่างจงัหวดัย่ืนท่ี  สนง.พมจ. กรุงเทพมหา-นครย่ืนท่ี

ศนูย์คุ้มครองสวสัดภิาพชมุชน (ศคส.) 
3. ตดิตามผลการชว่ยเหลือ 
ค่าจัดการศพผู้สูงอายุตามประเพณี รายละ 2,000 บาท  
แนวปฏิบตั ิ
1. ให้ค าแนะน าผู้ จัดการศพ เตรียมหลักฐาน ประกอบด้วย ใบมรณะบตัร ส าเนาบตัร

ประจ าตวัประชาชน และทะเบียนบ้านของผู้จดัการศพ ส าเนาบตัรประจ าตวัของผู้ รับรอง แบบ อพส.01 
2. ไป ย่ืนค า ร้อง ท่ี  สนง .  พมจ .  /  ท่ี ว่ าการอ า เภอ( ฝ่ ายปกครอง)  /  สนง . เขต

(กรุงเทพมหานคร) ภายใน 30 วนั นบัจากวนัแจ้งตาย 
3. ตดิตามผลการได้รับเงินชว่ยเหลือ 
2. คนพกิาร (กรณีจดทะเบียนคนพิการ) 
แนวปฏิบตั ิ
1. ส ารวจคนพิการชมุชน 
2. แนะน าให้ไปจดทะเบียนคนพิการ เตรียมหลกัฐาน ประกอบด้วย ส าเนาบตัรประจ าตวั

ประชาชน ส าเนาทะเบียนบ้าน (เอกสารรับรองความพิการของนายแพทย์) แบบค าขอมีบตัรประจ าตวัคนพิการ 
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3. ไปย่ืนเร่ืองด้วยตนเองท่ี สนง.พมจ. ศนูย์คุ้มครองสวสัดภิาพชมุชน (กทม.) กรณีให้ผู้ อ่ืน
ไปย่ืนเร่ืองแทน ต้องมีหลกัฐานเพิ่มเตมิ คือ รูปถ่ายคนพิการเตม็ตวั ส าเนาบตัรประชาชน และทะเบียนบ้านของ
ผู้จดทะเบียนแทน 

กรณีหมดอาย ุ(6 ปี) หรือบตัรหาย ให้ไปย่ืนเร่ืองขอมีบตัรใหม่ท่ี สนง.พมจ. โดยกรณีบตัร
หมดอายใุห้น าบตัรเก่าไปด้วย 

4. ตดิตามผล 
 เบีย้ความพกิาร เดือนละ 500 บาท 
แนวปฏิบตั ิ
1. แนะน าการเตรียมหลักฐาน ประกอบด้วย สมุดประจ าตัวคนพิการ ส าเนาบัตร

ประจ าตวัประชาชนและส าเนาทะเบียนบ้านของคนพิการ 
2. ย่ืนเร่ืองท่ี อปท. หรือ สนง.เขต (กทม.) 
ทุนประกอบอาชีพคนพกิาร (ไมเ่กิน 40,000 บาท ผอ่นช าระภายใน 5 ปี) 
แนวปฏิบตั ิ
1. แนะน าการเตรียมหลกัฐาน 
หลกัฐานของคนพิการ ประกอบด้วย ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชน และส าเนาทะเบียน

บ้าน สมดุประจ าตวัคนพิการ รูปถ่ายคนพิการเห็นเตม็ตวั แบบค าขอกู้ เงิน ภาพถ่ายท่ีอยูอ่าศยัของคนพิการ 
หลักฐานของผู้ค า้ประกัน (ต้องมีรายได้ไม่ต ่ากว่า 7,000 บาทต่อเดือน) ประกอบด้วย

ส าเนาบัตรประจ าตวัประชาชนและส าเนาทะเบียนบ้าน หนังสือรับรองเงินเดือน สลิปเงินเดือน/สมุดบญัชี
ธนาคาร รูปถ่าย ใบยินยอมของคูส่มรส  

2. ย่ืนเร่ือง สนง.พมจ. หรือ ศคส.เขต 
การช่วยเหลือกายอุปกรณ์คนพิการ (รถโยก รถสามล้อมือโยก รถเข็นนั่งส าหรับคน

พิการ ไม้เท้าขาว ไม้ค า้ยนั ฯลฯ) 
แนวปฏิบตั ิ
1. แนะน าการเตรียมหลักฐาน ประกอบด้วย สมุดประจ าตัวคนพิการ ส าเนาบัตร

ประจ าตวัประชาชนและส าเนาทะเบียนบ้าน ใบรับรองแพทย์ (การประเมินประเภทกายอปุกรณ์ท่ีเหมาะสมกบั
คนพิการของแพทย์) 

2. ย่ืนเร่ืองท่ี สนง.พมจ./โรงพยาบาลประจ าอ าเภอ 
3. เด็ก (เด็กก าพร้า เด็กถูกทอดทิง้ เด็กเร่ร่อน เด็กถูกกระท าความรุนแรง เด็กท่ีได้รับ

ผลกระทบจากเอดส์ เดก็ประพฤตตินไมส่มวยั เด็กตา่งด้าว เดก็ไร้สญัชาต ิเดก็ไร้รัฐ) 
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4. เงนิทุนการศึกษาและเงนิครอบครัวอุปถัมภ์ 
แนวปฏิบตั ิ
1. อพม. สอบข้อเท็จจริงตามแบบส ารวจบนัทึกข้อมูลผู้ประสบปัญหา ความเดือดร้อน 

แบบส ารวจกรณีฉกุเฉิน แบบการชว่ยเหลือผู้ประสบปัญหา 
2. อพม.แจ้ง สนง.พมจ. ทางโทรศพัท์ หรือพาไปตดิตอ่ด้วยตนเองท่ี สนง. พมจ. 
3. สนง. พมจ.จะเป็นผู้พิจารณาการให้ความชว่ยเหลือตามความเหมาะสมของแตล่ะราย 
4. ตดิตามผลการชว่ยเหลือ 
5. กลุ่มเป้าหมายอ่ืนๆ ที่ต้องการความช่วยเหลือ เชน่ ผู้ตดิเชือ้เอดส์ สตรีหม้าย ฯลฯ 
แนวปฏิบตั ิ
1. อพม. ประสานงานให้ข้อมลูผู้ประสบปัญหากบั สนง.พมจ.  
2. สนง.พมจ.จะเป็นผู้พิจารณาให้ความช่วยเหลือตามความเหมาะสมของแตล่ะราย โดย

อาจขอให้ อพม.หาข้อมลูเพิ่มเตมิ หรือเจ้าหน้าท่ี สนง.พมจ. ออกเย่ียมบ้านหาข้อมลูเพิ่มเตมิเอง 
3. ตดิตามผลการชว่ยเหลือ 

         6.  การให้ค าแนะน าด้านการอ านวยความสะดวกและความปลอดภัยของห้องน า้  
ห้องส้วมส าหรับคนพิการ  ผู้สูงอายุในครอบครัว และด้านการบริการสาธารณะท่ีจ าเป็น  มีส่วนประกอบ
ต่ า ง ๆ  ดั ง ต่ อ ไ ป นี ้        
        6.1.   ห้องน า้ ห้องส้วม ควรมีแสงสว่างท่ีเพียงพอโดยมีแสงสว่างอย่างต ่า 150 Lux  
ควรมีลกัษณะ  ดงันี ้

               ใช้วัสดุปูพืน้ท่ีไม่ล่ืน  พืน้ระหว่างห้องน า้ต้องมีระดบัเสมอกัน ถ้าเป็นพืน้ต่างระดบัต้องมี
ลกัษณะเป็นทางลาด และไมมี่ธรณีประต ูหรืออาจใช้พืน้กระเบือ้งเคลือบชนิดกนัล่ืน พืน้ห้องน า้ต้องมีความลาด
เอียงเพียงพอไปยงัชอ่งระบายน า้ทิง้ เพ่ือท่ีจะไมใ่ห้มีน า้ขงับนพืน้ เพราะจะท าให้เกิดอบุตัเิหตไุด้ง่าย    

               ควรมีราวจับยึดกันหกล้มและช่วยในการพยุงตัว ติดบริเวณด้านชิดผนังเป็นราวจับใน
แนวนอนและแนวดิ่ง ราวจบัในแนวนอนมีความสงูจากพืน้ไม่น้อยกว่า 70 เซนติเมตร แตไ่ม่เกิน 90 เซนติเมตร 
โดยราวจับท่ีติดตัง้ท าด้วยวัสดุผิวเรียบ มีความมั่นคงแข็งแรง ไม่ เป็นอันตรายในการจับไม่ล่ืน โดยมีขนาด
เส้นผ่าศนูย์กลาง 30-45 มิลลิเมตร  ประตขูองห้องท่ีตัง้โถส้วมเป็นแบบบานเปิดออกสู่ภายนอก โดยต้องเปิด
ค้างได้ไมน้่อยกวา่ 90 องศาหรือเป็นแบบบานเล่ือน 

            กรณีมีโถส้วมชนิดน่ังราบ สงูจากพืน้ไม่น้อยกว่า 40 เซนติเมตร แตไ่ม่เกิน 50 เซนติเมตร มี
พนกัพิงหลงัและท่ีปลอ่ยน า้เป็นชนิดคนัโยก ปุ่ มกดขนาดใหญ่หรือชนิดอ่ืนท่ีผู้สงูอายสุามารถใช้ได้อย่างสะดวก 
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มีด้านข้างด้านหนึ่งของโถส้วมอยู่ชิดผนังโดยมีระยะห่างวัดจากกึ่งกลางโถส้วมถึงผนังไม่น้อยกว่า 45 
เซนตเิมตร แตไ่มเ่กิน 50 เซนตเิมตร 

                  6.2  ที่อาบน า้  ควรใช้แบบฝักบวั จะปลอดภยักว่าแบบอ่างอาบน า้ หรือจะจดัไว้ทัง้ 2 แบบ
ก็ได้โดยมีลกัษณะดงัตอ่ไปนี ้ท่ีอาบน า้แบบฝักบวัมีขนาดความกว้างสทุธิไม่น้อยกว่า 110 เซนติเมตร และความ
ยาวสทุธิไมน้่อยกวา่ 120 เซนติเมตร มีท่ีนัง่ส าหรับอาบน า้ท่ีมีความสงูจากพืน้ไม่น้อยกว่า 45 เซนติเมตร แตไ่ม่
เกิน 50 เซนติเมตร ฝักบวัควรเป็นแบบท่ีปรับระดบัและถอดได้ และติดตัง้ไว้ท่ีความสูงจากพืน้ไม่เกิน 160 
เซนตเิมตร สิ่งของเคร่ืองใช้สงูจากพืน้ไมน้่อยกวา่ 30 เซนตเิมตร แตไ่มเ่กิน 120 เซนตเิมตร 

6.3  อ่างล้างมือ  มีลกัษณะดงัตอ่ไปนี ้คือใต้อ่างล้างมือไปจนถึงขอบอ่างเป็นท่ีว่าง และ
ขอบอา่งต้องอยูใ่นต าแหนง่ท่ีผู้สงูอายเุข้าประชิดได้โดยไม่มีสิ่งกีดขวาง มีความสงูจากพืน้ถึงขอบบนของอ่างไม่
น้อยกวา่ 75 เซนตเิมตร แตไ่มเ่กิน 80 เซนตเิมตร และมีราวจบัในแนวนอน ทัง้สองข้างของอ่าง ก๊อกน า้เป็นชนิด
ก้านโยกหรือก้านกด หรือระบบอตัโนมตัิ 

6.4  ตดิตัง้ระบบสัญญาณแสงและสัญญาณเสียง ให้ผู้ ท่ีอยู่ภายนอกแจ้งภยัแก่ผู้ทพุพล
ภาพ คนพิการและผู้สูงอายุ ระบบสญัญาณแสงและสญัญาณเสียง ให้ผู้สูงอายุแจ้งเหตหุรือเรียกหาผู้ช่วยใน
กรณีท่ีเกิดเหต ุฉุกเฉินไว้ในห้องน า้ โดยมีปุ่ มกดหรือปุ่ มสมัผัสให้สญัญาณท างาน ซึ่งติดตัง้อยู่ในต าแหน่งท่ี
สามารถใช้งานได้สะดวก       

ในการสร้างห้องน า้ในบ้านเรือนอาศยัจึงควรสร้างให้เหมาะสม  และห้องน า้ และห้องส้วม
สาธารณะ  ท่ีกลา่วมาก็สามารถปรับให้เหมาะสมตามวตัถปุระสงค์ของการใช้งานในแตล่ะอาคารได้ (ไตรรัตน์ 
จารุทัศน์ ,2549) http://www.stou.ac.th/stoukc/elder/main2_14.html  สุขภาวะผู้สูงอายุ สืบค้นวันท่ี  9 
พ.ย. 57) 

     3.3 ร่วมใจท าแผนชุมชน (เพื่อการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์) 

         แผนชุมชน คือ การก าหนดถึงสิ่งท่ีต้องท าเพ่ือพฒันา หรือแก้ไขปัญหาของชุมชนอย่างเป็น
ระบบ โดยคนในชมุชนร่วมกันคิด ร่วมกนัค้นหา เรียนรู้ร่วมกนั ร่วมกนัก าหนดกิจกรรม สามารถใช้แผนชุมชน
เป็นกรอบในการด าเนินงาน หน่วยงานต่าง ๆ ทัง้ภาครัฐ/เอกชน เป็นเพียงหน่วยงานท่ีคอยให้การสนับสนุน
เทา่นัน้ 

     ประโยชน์ของแผนชุมชน  แผนชุมชนจะช่วยให้การด าเนินงานต่าง ๆ ของชุมชนประสบ
ความส าเร็จ เน่ืองจากมีเป้าหมาย กระบวนการขัน้ตอน ระยะเวลาและบทบาทหน้าท่ีของผู้ มีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงาน รวมทัง้ทรัพยากรท่ีจ าเป็นต้องใช้ไว้อยา่งชดัเจน ดงันัน้ ภารกิจของ อพม.ในการจดัท าแผนชมุชน คือ
การชกัชวน กระตุ้นให้ประชาชนเข้าไปมีส่วนร่วมในการจดัท าแผนชมุชน ผลกัดนั สนบัสนนุ ชมุชนร่วมมือ ร่วม

264

http://www.stou.ac.th/stoukc/elder/main2_14.html%20%20สุข


24 
 

ใจกนัระดมความคิดเห็น ค้นหาปัญหาความต้องการ เรียนรู้หาแนวทางแก้ไขป้องกันปัญหา หรือพฒันาชมุชน
ร่วมกัน เพ่ือก าหนดเป็นแผนของชุมชน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในส่วนท่ีเก่ียวข้องกับการพัฒนาสังคมและความ
มัน่คงของมนษุย์ เชน่ การจดัท าแผนสวสัดกิารชมุชน 
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แผนภูมิท่ี 3 ภารกิจการร่วมใจท าแผนชมุชน 

 
 
 
 

ภารกจิการร่วมใจท าแผนชุมชน 

การรวบรวมข้อมูลและจัดระบบข้อมูลที่เกี่ยวข้อง 

- รวบรวมข้อมลูที่ได้จากภารกิจชีเ้ป้า เฝ้าระวงัที่สามารถบง่ชีร้ะดบัปัญหา และเป็นประโยชน์ตอ่การท าแผนชมุชน 

- ประสาน/หาแนวร่วมเพื่อรวบรวมและจดัระบบข้อมลูที่เก่ียวข้อง 
- จดัท ารายงานข้อมลูเครือขา่ยที่จะเป็นประโยชน์ตอ่การแก้ไขปัญหาและพฒันาชมุชน 

การผลักดันและส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการท าแผนชุมชน 

- พดูคยุ ชกัชวน ให้ประชาชนเห็นความส าคญัและประโยชน์รวมทัง้เข้ามามีสว่นร่วมท าแผนชมุชน 

- ประสานผลกัดนั กลุม่/แกนน าให้ท าความเข้าใจกบัประชาชนและเชิญชวนมามีสว่นร่วมท าแผนชมุชน 

- สง่เสริม สนบัสนนุให้ชมุชนตระหนกัถึงปัญหาของชมุชนเพื่อกระตุ้นให้ประชาชนสนใจและเข้ามามสีว่นร่วมท า
แผน 

การร่วมจัดท าแผนชุมชน 

- ร่วมด าเนินการจดัเวทชีาวบ้านเพือ่จดัท าแผนชมุชน อาทิ เตรียมข้อมลู ประสานเชิญผู้ เข้าร่วมภาคี ที่ปรึกษา
การจดัเวที เตรียมอปุกรณ์ เคร่ืองมือ สถานท่ี ก าหนดวนัเวลาและด าเนินการจดัเวทีชาวบ้าน 

- เข้าร่วมเวทีชาวบ้านน าเสนอประเด็นปัญหา ความคิดเห็น แนวทางแก้ไขป้องกนั สง่เสริมและพฒันา 

การผลักดันแผนชุมชนไปสู่ปฏิบัต ิ

- ร่วมจดัท ารายละเอียดของแผน และเขียนโครงการ 
- ประสานผลกัดนัให้ทกุภาคีร่วมด าเนินการตามแผนชมุชน 

- ติดตามผลและเผยแพร่ผลส าเร็จให้ประชาชนรับทราบ 
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1.  การรวบรวมและจัดระบบข้อมูลท่ีเก่ียวข้อง 
- รวบรวมข้อมูลท่ีได้จากภารกิจการชีเ้ป้า-เฝ้าระวงั จากข้อมูลกลุ่มเป้าหมายและข้อมูล

สถานการณ์ทางสงัคม ปัญหาของชุมชนท่ีสามารถบ่งชี ้ประเด็นปัญหา สถานการณ์ทางสงัคมท่ีมีแนวโน้มจะ
ก่อให้เกิดปัญหา และข้อมลูทัว่ไป ข้อมลูศกัยภาพของชมุชน ท่ีเป็นประโยชน์ตอ่การจดัท าแผนชมุชน 

- ประสานหารือหาแนวทางร่วมเพื่อรวบรวมและจดัระบบข้อมลูท่ีเก่ียวข้อง 
- จดัระบบข้อมลูเครือขา่ยท่ีเก่ียวข้องท่ีจะเป็นประโยชน์ตอ่การด าเนินงานเพ่ือแก้ไขปัญหา

หรือสภาวการณ์ท่ีเป็นอยูแ่ละพฒันาชมุชน 
2. การผลักดันและส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการท าแผนชุมชน 
- พูดคยุ ชกัชวนประชาชนในชุมชนให้เห็นความส าคญัและประโยชน์ของการจดัท าแผน

ชมุชน เพ่ือให้เข้ามาร่วมเสนอปัญหา ความต้องการ และความคดิเห็นในเวทีชาวบ้าน เพ่ือร่วมกนัท าแผนชมุชน 
- ประสานกลุ่มท่ีเก่ียวข้องท่ีจะมีส่วนร่วมในการท าแผนชุมชน ได้แก่ กลุ่มผู้น า กรรมการ

หมู่บ้าน เพ่ือผลกัดนัให้เกิดการชีแ้จง ท าความเข้าใจกับประชาชน และเชิญชวนมามีส่วนร่วมในการท าแผน
ชมุชน 

- แลกเปล่ียนสถานการณ์ของชมุชนโดยการให้ข้อมูลแก่ประชาชน/กลุ่ม/องค์กรในชมุชน 
หรือการจดัเวทีชาวบ้าน เพ่ือกระตุ้นให้ประชาชนสนใจและเข้ามามีสว่นร่วมในการจดัท าแผนชมุชน 

3. การร่วมจัดท าแผนชุมชน 
- ร่วมมือกบักลุ่มผู้น า กรรมการหมู่บ้านด าเนินการจดัเวทีชาวบ้าน เพ่ือร่วมกนัจดัท าแผน

ชุมชน เร่ิมตัง้แต่การเตรียมข้อมูลท่ีเก่ียวข้อง การประสานจัดหาผู้ เข้าร่วมระดมความคิดเห็น (ประชาชนใน
ชุมชน) การประสาน อบต.หน่วยงานองค์กรท่ีเก่ียวข้องขอสนับสนุน นกัวิชาการ หรือเจ้าหน้าท่ีเข้ามาเป็นท่ี
ปรึกษาหรือพ่ีเลีย้ง ให้ค าแนะน าในการจดัท าแผน การจดัเตรียมผู้ รับผิดชอบ การจดัเวทีชาวบ้าน การเตรียม
สถานท่ีและอปุกรณ์เคร่ืองมือท่ีใช้ในการจดัเวทีชาวบ้าน การก าหนดวนัจดัเวทีชาวบ้าน การนดัหมายผู้ เข้าร่วม
เวที และการด าเนินการจดัเวทีชาวบ้าน 

- เข้าร่วมเวทีชาวบ้านน าเสนอประเด็นปัญหาความต้องการ และแนวทางแก้ไข ป้องกัน 
สง่เสริมหรือพฒันา โดยวิเคราะห์จากข้อมลูท่ีมีอยูท่กุด้านเพ่ือหาแนวร่วมสนบัสนนุ ให้น าเสนอเข้าแผนชมุชน 

- ร่วมจดัท ารายละเอียดของแผนและเขียนโครงการ 
4. การผลักดันแผนชุมชนไปสู่การปฏิบัต ิ
- ประสานกับทุกภาคส่วนท่ีเก่ียวข้องกับการด าเนินงานตามแผน เพ่ือผลักดนัให้มีการ

ปฏิบตัติามแผนชมุชน 
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- ตดิตามผลการด าเนินงานตามแผนชมุชน น าไปประชาสมัพนัธ์ให้ผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียและ
ประชาชนในชมุชนได้รับทราบ และเห็นประโยชน์ท่ีเป็นรูปธรรมของการจดัท าแผนชมุชน 
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กระบวนการพัฒนา อพม. 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

การจัดท าแผนงานโครงการเพื่อป้องกัน แก้ไขปัญหา
และช่วยเหลอืผู้ประสบความเดือดร้อนผลักดันเป็นแผน
ท้องถิ่นและ อบต. 

การยกระดบั คุณสมบัต ิ/ ความสามารถ 

องค์กรอาสาสมัครพัฒนาสังคมฯ ซ่ึงได้รับการ
รับรองเป็นองค์กรสาธาณประโยชน ์ตาม พ.ร.บ.

ส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม 

ผู้บริหารหรือคณะ
กรรมการบริหารกลุ่ม/องค์กร

อาสาสมัคร 

อาสาสมคัรท่ีไดรั้บการรับรอง
มาตรฐานตาม พ.ร.บ.ส่งเสริมการ

จดัสวสัดิการสังคม 

แกนน า 

วิทยากร 

อาสาสมัคร
เฉพาะด้าน 

อพม. ทั่วไป / เฉพาะพื้นที ่

การบริหารกลุ่ม 
 
ความเข้มแข็งของกลุ่ม/
องค์กรอาสาสมัคร 

การระดมทุน 

การจัดท าฐานขอ้มูลด้านสังคมของชุมชนและน าเข้า
เช่ือมต่อกับฐานข้อมูลต าบล  อ าเภอ  จงักวัด  
ประเทศ 

การรวมกลุ่มและเช่ือมประสานเครือข่ายในการ
ท างาน 

การช่วยเหลือผู้ประสบปัญหาเฉพาะด้าน 

การช่วยเหลือผู้ประสบปัญหาความเดือดร้อนทั่วไป 

“เป็นหู เป็นตา” แจ้งข่าวรายงานสถานการณ์ความ
เคลือ่นไหวด้านสังคมและส ารวจข้อมูลผูป้ระสบ
ปัญหาความเดือดร้อน 
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ภารกิจ  บทบาทหน้าที่ การเชื่อมประสานการปฏิบตัิงาน  อพม. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับพื้นที ่ ภารกิจ กลไก 

หมู่บ้าน 
อพม.  ประสานกับผู้น าชุมชน  อาสาสมัครอ่ืน ๆ 
และ  กม.  คณะกรรมการศูนย์สงเคราะห์ราษฎร

ประจ าหมูบ่้าน (ถ้ามี) 

 ส ารวจ/รายงานข้อมูลทางสังคม 

 เฝ้าระวังและเตือนภยัทางสังคม 

 ประสานช่วยเหลือผู้ประสบปัญหา 

 จัดท าแผนงาน/โครงการเพื่อปอ้งกันแก้ไขปัญหาสู่
แผน อบต. 

แกนน า อพม. ระดับต าบล 
คณะกรรมการศูนย์พัฒนาครอบครัวหรือ
คณะท างานหรือเครือข่ายพัฒนาสังคม 

อบต. 

กก.  อพม.  อภ. 

หรือเจ้าหน้าที่ผู้ประสานงาน ศพส. 

หรือคณะกรรมการผู้ประสานวาน
เครือข่ายพัฒนาสังคมระดับอ าเภอ 

คณะกรรมการส่งเสริมการจดั
สวัสดิการสังคมจงัหวัด 

ศูนย์ประสานงานองค์การภาคเอกชนจังหวัด 

วิทยากรกระบวนการดา้นสังคม จว. ละ 5  คน 

 ศูนย์ข้อมูลทางสังคมระดับเขต/ระดับภาค 

 วิเคราะห์สถานการณ์ทางสงัคมระดบัเขต/ระดับภาค 

 วิจัยและพัฒนา หารูปแบบการด าเนินงานที่เหมาะสมกับ

ท้องถิ่น 

 เสนอยุทธศาสตร์การพัฒนาระดับเขต/ภาค 

 เสนอรูปแบบ เผยแพร่  ขยายผล 

 ติดตามประเมินผล 

กระทรวงฯ   
สป. /พส. / สท. / สค. 

กก.บริหารโครงการ อพม. 

 สรุปข้อมูลด้านสังคมระดับต าบล 

 จัดท าแผนงานโครงการด้านสังคมระดับต าบล 

 ผลักดันแผนงานโครงการให้เป็นแผน อบต. 
 ช่วยเหลือ ฟื้นฟูผู้ประสบปัญหา 

 ส่งเสริมสนับสนุนการจัดสวัสดิการสังคมระดับ
หมู่บ้าน/ชุมชน 

 ศูนย์ข้อมูลด้านสังคมระดับอ าเภอ 

 สนับสนุนการด าเนินงานของ อพม. และเครือข่าย
ด้านสังคมในอ าเภอ เป็นพี่เลี้ยง ที่ปรกึษาและอ านวย
ความสะดวกในการปฏิบัติงาน 

 จัดท าศูนย์ข้อมูลด้านสังคมจังหวัด 

 รายงานสถานการณ์ความเคลื่อนไหวด้านสังคมของ
จังหวัด 

 เสนอข้อมูลในเวทีประชาคมขอจังหวัดเพื่อจัดท า
ยุทธศาสตร์และแผนงานโครงการด้านสงัคมระดับ
จังหวัด 

 ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการ
ป้องกันแก้ไขปัญหาสังคมและจัดสวัสดิการสังคม 

 ส่งเสริมสนับสนุน  บูรณาการการปฏิบัตงิานของ
เครือข่ายด้านสังคม 

 ศูนย์ข้อมูลด้านสังคมระดับประเทศ 

 สร้างและพัฒนาระบบเตือนภัยและเฝ้าระวังทาง
สังคมระดับประเทศ 

 ส่งเสริมสนับสนุนการด าเนินงานเครือข่ายด้านการ
พัฒนาสังคม 

 พัฒนาศูนย์บริการเพือ่ประสานการช่วยเหลือผู้
ประสบปัญหา ได้แก่ ศูนย์ประชาบด ี1300 และ
ศูนย์ร่วมบริการ 

จังหวัด 

สสว. เขต 

ประเทศ 

อ าเภอ 

ต าบล 
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4.  สรุปภารกจิของ อพม.ตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
4.1  พรบ.ส่งเสริมการจัดสวัสดกิารสังคม พ.ศ. 2546  แก้ไขเพิ่มเตมิ พ.ศ. 2550 
อพม.มีบทบาทในการส่งเสริมให้กลุ่ม/องค์กรในชมุชน ขึน้ทะเบียนเป็นองค์กรสาธารณประโยชน์ตาม 

พรบ. ส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม ซึ่งองค์กรท่ีขึน้ทะเบียนเป็นองค์กรสาธารณประโยชน์จะได้รับการ
สนบัสนนุการจดัสวสัดกิารสงัคม ดงันีคื้อ 
 (1) เงินอดุหนนุจากกองทนุตามระเบียบท่ีคณะกรรมการก าหนด 
 (2) การช่วยเหลือจากส านักงานในด้านวิชาการและการพัฒนาบุคลากรท่ีปฏิบัติงานในองค์กร
สาธารณประโยชน์ตามความจ าเป็นและเหมาะสมตามระเบียบท่ีคณะกรรมการก าหนด 
 (3) การชว่ยเหลืออ่ืนๆ ตามท่ีคณะกรรมการก าหนด 

4.2  พระราชบัญญัตคุ้ิมครองเดก็ พ.ศ. 2546 
อพม.มีบทบาทในการส ารวจข้อมูลและเฝ้าระวงัปัญหาท่ีจะเกิดขึน้กับเด็กและเยาวชน    (ชีเ้ป้า-เฝ้า

ระวัง) ตาม พรบ.คุ้มครองเด็ก เช่น เด็กถูกทอดทิง้ เด็กถูกกระท าทารุณกรรม เด็กเร่ร่อนหรือเด็กก าพร้า เด็ก
พิการและเด็กท่ีเส่ียงต่อการกระท าผิด และมีบทบาทในการประสานเครือข่ายเพ่ือส่งตอ่กลุ่มเป้าหมาย (เช่ื อม
กลุม่เดมิ เสริมสร้างกลุม่ใหม)่ ให้ได้รับสวสัดกิารและการคุ้มครองสวสัดภิาพตามท่ีกฎหมายก าหนด  

4.3  พระราชบัญญัตป้ิองกันและปราบปรามการค้ามนุษย์ พ.ศ. 2551 
 อพม.มีบทบาทในการส ารวจข้อมูลและเฝ้าระวงัปัญหาท่ีจะเกิดขึน้กับเด็กและสตรี (ชีเ้ป้า -เฝ้าระวงั) 
ตาม พรบ.ป้องกันและปราบปรามการค้ามนษุย์ เช่น ให้การช่วยเหลือและคุ้มครอง  สวสัดิภาพผู้ เสียหายจาก
การค้ามนษุย์ 

4.4   พระราชบัญญัตคุ้ิมครองผู้ถูกกระท าด้วยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ.2550 
 อพม.มีบทบาทในการส ารวจข้อมูลและเฝ้าระวังปัญหาท่ีจะเกิดขึน้กับเด็กและสตรี หรือบุคคลใน
ครอบครัว (คูส่มรส คูส่มรสเดิม ผู้ ท่ีอยู่กินหรือเคยอยู่กินฉันสามีภริยาโดยมิได้จดทะเบียนสมรส บตุร บตุรบญุ
ธรรม สมาชิกในครอบครัว รวมทัง้บุคคลใด ๆ ท่ีต้องพึ่งพาอาศยัและอยู่ในครัวเรือนเดียวกนั) ตาม พรบ. 
คุ้มครองผู้ถกูกระท าด้วยความรุนแรงในครอบครัว  ซึง่ถกูกระท าให้เกิดอนัตรายแก่ร่างกาย จิตใจ หรือสขุภาพ  

4.5  พระราชบัญญัตผู้ิสูงอายุ พ.ศ.2546 ( ฉบับแก้ไข พ.ศ.2553 ) 
         อพม.มีบทบาทในการส ารวจข้อมูลและเฝ้าระวังปัญหาท่ีจะเกิดขึน้กับผู้ สูงอายุ ตาม พรบ.
ผู้สงูอาย ุ และท าการประสานงานเพ่ือส่งตอ่หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องเพ่ือจดัสวัสดิการท่ีเหมาะสมส าหรับผู้สงูอาย ุ
เชน่ 

(1) การบริการทางการแพทย์และการสาธารณสขุ 
(2) การประกอบอาชีพหรือฝึกอาชีพท่ีเหมาะสม 
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(3) การช่วยเหลือผู้สงูอายุ ซึ่งได้รับอนัตรายจากการถูกทารุณกรรม หรือถูกแสวงหาประโยชน์โดยมิ
ชอบด้วยกฎหมาย หรือถกูทอดทิง้ 

(4) การจดัท่ีพกัอาศยั อาหารและเคร่ืองนุง่หม่ให้ตามความจ าเป็นอยา่งทัว่ถึง 
(5) การสงเคราะห์ในการจดัการศพตามประเพณี 
4.6  พระราชบัญญัตส่ิงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพกิาร พ.ศ.2550 

 อพม.มีบทบาทในการส ารวจข้อมลูและเฝ้าระวงัปัญหาท่ีจะเกิดขึน้กบัคนพิการ  ตาม พรบ.ส่งเสริมและ
พฒันาคณุภาพชีวิตคนพิการ  และท าการประสานงานเพ่ือส่งต่อหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องเพ่ือจดัสวัสดิการท่ี
เหมาะสมส าหรับคนพิการ เชน่  

(1) การบริการฟืน้ฟสูมรรถภาพโดยกระบวนการทางการแพทย์และคา่ใช้จ่ายในการรักษา พยาบาลคา่
อปุกรณ์ เคร่ืองช่วยความพิการ และส่ือส่งเสริมพฒันาการ เพ่ือปรับสภาพทางร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สงัคม
พฤตกิรรม สตปัิญญา การเรียนรู้ หรือเสริมสร้างสมรรถภาพให้ดีขึน้ ตามท่ีรัฐมนตรีว่าการกระทรวงสาธารณสขุ
ประกาศก าหนด 

(2) การฟืน้ฟสูมรรถภาพด้านอาชีพ การให้บริการท่ีมีมาตรฐาน การคุ้มครองแรงงาน มาตรการเพ่ือการ
มีงานท า ตลอดจนได้รับการส่งเสริมการประกอบอาชีพอิสระ และบริการส่ือ สิ่งอ านวยความสะดวกเทคโนโลยี
หรือความชว่ยเหลืออ่ืนใด เพ่ือการท างานและประกอบอาชีพของคนพิการ ตามหลกัเกณฑ์วิธีการ และเง่ือนไขท่ี
รัฐมนตรีวา่การกระทรวงแรงงานประกาศก าหนด 

(3) การจดัสวสัดกิารเบีย้ความพิการ ตามหลกัเกณฑ์และวิธีการท่ีคณะกรรมการก าหนดในระเบียบ 
(4) การปรับสภาพแวดล้อมท่ีอยู่อาศยั การมีผู้ ช่วยคนพิการ หรือการจัดให้มีสวัสดิการอ่ืนตาม

หลกัเกณฑ์และวิธีการท่ีคณะกรรมการก าหนดในระเบียบ 
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บทสรุป 
อาสาสมคัรสมคัรพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ (อพม.) ถือเป็นอาสาสมคัร  ท่ีสมคัรใจและมี

จิตอาสาเข้ามาช่วยเหลือบริการด้านการจดัสวสัดิการสงัคมกบักลุ่มเป้าหมาย ได้แก่  เด็ก  เยาวชน  ครอบครัว  
สตรี  ผู้ ด้อยโอกาส  คนพิการ  และผู้สงูอายุ  เป็นการด าเนินงานภายใต้กฎหมาย พระราชบญัญัติส่งเสริมการ
จดัสวัสดิการสังคม พ.ศ. 2546 แก้ไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2550  พระราชบญัญัติคุ้มครองเด็ก พ.ศ.2546 
พระราชบญัญัติป้องกนัและปราบปรามการค้ามนุษย์ พ.ศ. 2551  พระราชบญัญัติคุ้มครองผู้ถกูกระท าด้วย
ความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ.2550  พระราชบญัญัติผู้ สูงอายุ พ.ศ.2546 ( ฉบบัแก้ไข พ.ศ.2553 )  และ
พระราชบญัญตัสิง่เสริมและพฒันาคณุภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ.2550   

อพม.  เปรียบเสมือน  “นักปฏิบตัิการ”  ในชุมชน  ท่ีท าหน้าท่ีเข้าถึง คน  พืน้ท่ี  จุดเกิดเหตุ  อย่าง
รวดเร็วและทนัทว่งที  ซึง่หมายถึงบทบาทการชีเ้ป้า - เฝ้าระวงั  การส ารวจข้อมลูในพืน้ท่ี  เพ่ือน าข้อมลูเหล่านัน้
มาใช้ในการวางแผนชุมชน  รวมทัง้  การประสานคน / องค์กร / ภาคีเครือข่าย  เพ่ือช่วยเหลือ และจดับริการท่ี
จ าเป็นกบัประชาชน  ดงันัน้  อพม. จึงถือเป็นกลไกในระดบัชุมชนท่ีส่งเสริม  และสนบัสนนุให้ประชาชนได้รับ
บริการเบือ้งต้น อยา่งรวดเร็ว 

กรณีท่ีเกินก าลงัความสามารถของ  อพม.  อพม.ก็จะต้องส่งต่อหน่วยงานของรัฐ เช่น  พมจ.  อปท.  
อบต.  หรือหนว่ยงานท่ีเก่ียวข้อง  เพ่ือให้ประชาชนได้รับบริการท่ีเหมาะสมและมีคณุภาพท่ีดี ตอ่ไป 
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เอกสารอ้างอิง 
 
1.  กลุ่มการส่งเสริมและประสานเครือข่าย   กรมพฒันาสงัคมและสวสัดิการ  กระทรวงการพฒันาสงัคมและ
ความมั่นคงของมนุษย์ ( 2553 )  เอกสารการอบรมอพม. กระบวนการพัฒนา อพม. และการเช่ือม

ประสานการปฏิบัตงิาน .(เอกสารโรเนียว) 

2.  ไตรรัตน์ จารุทศัน์ ,2549) http://www.stou.ac.th/stoukc/elder/main2_14.html  สขุภาวะผู้สงูอาย ุสืบค้น
วนัท่ี  9 พ.ย. 57) 

3.   ระพีพรรณ  ค าหอม (2557) สวัสดิการสังคมกับสังคมไทย. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์ส านักพิมพ์
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์. 

4.   http://www2.ipsr.mahidol.ac.th/newsletter/index.php/2012-11-08-03-49-15/mnu-vol33-no5/90-
vol33-no5/123-vol33-no5-issue01   อ้างใน เฉลิมพล แจ่มจนัทร์ chalermpol.cha@mahidol.ac.th,สืบค้น
เม่ือวนัท่ี  15 กมุภาพนัธ์ 2557  
 
5.  จิระพนัธ์  กัลลประวิทย์.ผู้ อ านวยการส านกัยุทธศาสตร์และการวางแผนพัฒนาทางสังคม. “ทิศทาง
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 11  ด้านการพัฒนาสังคม “( 2554) ส านักงาน
คณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแหง่ชาต ิ.สไลด์ท่ี 4-22 
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สวัสดกิารสังคม (Social Welfare) : 

 ระบบการจดัการบริการทางสงัคมซึง่เก่ียวกบัการป้องกนั การแก้ไขปัญหา การพฒันา และการสง่เสริม

ความมัน่คงทางสงัคม เพ่ือตอบสนองความจําเป็นขัน้พืน้ฐานของประชาชน ให้มีคณุภาพชีวิตท่ีดีและพึง่ตวัเอง

ได้อยา่งทัว่ถึง เหมาะสมเป็นธรรม และให้เป็นไปตามมาตรฐาน ทัง้ด้านการศกึษา สขุภาพอนามยั ท่ีอยูอ่าศยั 

การทํางานและการมีรายได้ นนัทนาการ กระบวนการยตุธิรรม และบริการทางสงัคมทัว่ไป โดยคํานงึถึงศกัดิ์ศรี

ความเป็นมนษุย์ สิทธิท่ีประชาชนจะต้องได้รับ และมีสว่นร่วมในการจดัสวสัดกิารสงัคมทกุระดบั  

(พระราชบญัญตัสิง่เสริมการจดัสวสัดิการสงัคม พ.ศ. ๒๕๔๖ ซึง่แก้ไขเพิ่มเตมิโดยพระราชบญัญัตสิง่เสริมการ

จดัสวสัดิการสงัคม ฉบบัท่ี ๒ พ.ศ. ๒๕๕๐ มาตรา ๓) 

• ระบบการจดับริการทางสงัคม เพ่ือตอบสนองความจําเป็นพืน้ฐานของประชาชน ให้มีคณุภาพชีวิตท่ีดีและ

พึง่ตนเองได้อยา่งทัว่ถึง เหมาะสม เป็นธรรม และให้เป็นไปตามมาตรฐาน โดยมีการดําเนินการ  

  - การป้องกนั การแก้ไขปัญหา        

  - การพฒันา และการสง่เสริมความมัน่คงทางสงัคม 

• สวสัดกิารสงัคมลกัษณะกว้างท่ีประชาชนต้องได้รับการดแูล ๗ ด้าน คือ     

  - การศกึษา          

  - สาธารณสขุ          

  - ท่ีอยู่อาศยั          

  - การมีงานทําและการมีรายได้        

  - นนัทนาการ          

  - กระบวนการยตุธิรรม         

  - บริการทางสงัคม  

• สวสัดกิารสงัคมลกัษณะเฉพาะเจาะจง ท่ีเก่ียวข้องกบัการบรูณาการในรูปของโครงการหรือกิจกรรม เพ่ือให้

เกิดการประกนัสงัคม การชว่ยเหลือทางสงัคม และ การบริการสงัคม 

• หลกัการของสวสัดกิารสงัคม  

 การจดัสวสัดกิารของสงัคมไทยได้คํานงึถึงหลกัการ ดงันี ้
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 ๑. สิทธิมนษุยชน (Human Rights) ท่ีคํานงึถึงสิทธิของบคุคลเน้นให้มีการพิทกัษ์ ปกป้อง คมุครอง เด็ก

และเยาวชน สตรี คนพิการทพุพลภาพ ผู้ ด้อยโอกาส และผู้สงูอาย ุและให้ความสําคญักบัสิทธิของชมุชน 

เป็นต้น (สาระสําคญัของกฏหมายรัฐธรรมนญูแหง่ราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. ๒๕๕๐)   

 ๒. ความต้องการขัน้พืน้ฐาน (Basic Needs) ประชาชนทกุคนควรได้รับบริการสวสัดิการสงัคมขัน้

พืน้ฐานจากรัฐในสิ่งท่ีเรียกว่า ความจําเป็นพืน้ฐาน เชน่ การศกึษาภาคบงัคบั บริการสขุภาพอนามยั เป็น

ต้น             

 ๓. ความยตุธิรรมทางสงัคม (Social Justice) ท่ีคํานงึถึงการให้บริการสวสัดกิารสงัคมท่ีทัว่ถึง 

ครอบคลมุ และไมเ่ลือกปฏิบตัไิมว่า่จะเป็น เพศ ชนชัน้ สีผิว ศาสนา วฒันธรรม    

 ๔. การมีสว่นร่วมของคนในสงัคมทกุระดบั (Participation) ท่ีให้ความสําคญักบัการเปิดโอกาสให้คน

ทกุคนทกุกลุม่ทกุระดบัเข้ามามีสว่นร่วมในทกุขัน้ตอน ตัง้แตร่่วมคดิค้นปัญหา ร่วมวิเคราะห์ ร่วมวางแผน 

ร่วมจดับริการ และร่วมติดตามประเมินผลบริการท่ีจดัให้      

 ๕. ความโปร่งใส (Transparency) เป็นการเปิดโอกาสให้ประชาชน องค์กรตา่ง ๆ ท่ีมีสว่นเก่ียวข้องใน

การจดับริการสามารถเข้ามาร่วมตรวจสอบถึงความถกูต้องเหมาะสมของโครงการโดยคํานงึถึงประโยชน์

ของประชาชนผู้ใช้บริการเป็นหลกั         

 ๖. ความเส่ียงทางสงัคม (Social Risks) อนัเป็นผลท่ีเกิดจากการเปล่ียนแปลงพฒันาทางสงัคมในทกุ

ระดบั เชน่ การเคล่ือนย้ายแรงงาน ปัญหาความเหล่ือมลํา้ทางสงัคม การเอาเปรียบแรงงาน ฯลฯ นโยบาย

สวสัดกิารสงัคมจงึต้องเพิม่ระบบการคุ้มครองทางสงัคมกบักลุม่เส่ียง เชน่ เดก็ สตรี คนยากจน คนพิการ 

และผู้สงูอายท่ีุยากลําบาก เป็นต้น 
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เอกสารประกอบการบรรยาย 

“หมวดที่ ๓ เครื่องมือในการทํางานของ อพม.” 

• การสร้างเครือข่าย 

• การศึกษาและวิเคราะห์ชุมชน 

• การเขียนโครงการ 

• การถอดบทเรียน 
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 การสร้างเครือข่าย (Network) 

ในเอกสารเรื่องการสร้างเครือข่ายน้ี ผู้เรียบเรียงได้แบ่งการนําเสนออกเป็น 3 ส่วนด้วยกนัคือ  

แนวคิดเก่ียวกับเครือข่าย  แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารจัดการเครือข่าย  แนวคิดเกี่ยวกับการมีส่วนรว่ม 

๑. แนวคิดเก่ียวกับเครือข่าย 
 

  ๑.๑ ความหมายของเครือข่าย 
   

   Paul Starkey (๑๙๙๗)  ให้ความหมายของ "เครือข่าย" ว่า คือ กลุ่มของคนหรือองค์กร
ที่สมัครใจแลกเปลี่ยนข่าวสารข้อมูลระหว่างกัน หรือทํากิจกรรมร่วมกัน ในลักษณะท่ีบุคคลหรือองค์กร
สมาชิกยังคงมีความเป็นอิสระในการดําเนินกิจกรรมของตน การสรา้งเครอืข่ายเป็นการทําให้บุคคลและ
องค์กรที่กระจัดกระจายได้ติดต่อและแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร และการรว่มมือกันด้วยความสมัครใจ อีก
ทั้งให้สมาชิกในเครือข่ายมีความสัมพันธ์กันฉันท์เพื่อนท่ีต่างก็มีความเป็นอิสระ มากกว่าสร้างการคบค้า
สมาคมแบบพึ่งพิง 
 

  กาญจนา  แก้วเทพ (๒๕๓๘) ได้ให้ความหมายว่า “เครือข่าย” หมายถึง รูปแบบหนึ่ง  
ของการประสานงานของบุคคล กลุ่ม หรือองค์กรหลาย ๆ องค์กรที่ต่างมีทรัพยากรของตนเอง มีเป้าหมาย 
มีวิธีการทํางาน และกลุ่มเป้าหมายของตนเอง บุคคลหรือกลุ่มเหล่านี้ได้มาประสานงานกันมีระยะเวลานาน
พอสมควร แม้อาจจะไม่มีกิจกรรมร่วมกันอย่างสม่ําเสมอก็ตาม แต่ก็มีการวางรากฐานเอาไว้ (เปรียบเสมือน
มีการต่อสายโทรศัพท์เอาไว)้ เมื่อฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งมีความต้องการท่ีจะขอความช่วยเหลือหรือขอความ
ร่วมมือจากกลุ่มอ่ืน ๆ เพื่อแก้ปัญหา ก็สามารถติดต่อไปได้ในการเข้าร่วมเป็นองค์กรเครือข่าย แม้ว่าองค์กร
เหล่าน้ีจะมีบางอย่างร่วมกัน เช่น มีเป้าหมายร่วมกัน มีประโยชน์ร่วมกัน องค์กรเหล่านี้ก็ยังคงความเป็น
เอกเทศ   เพราะการเข้ารว่มเป็นเครือข่ายเป็นการเข้าร่วมเพียงบางส่วนขององค์กรเท่านั้น  
 

  เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์ (๒๕๔๓) ได้ให้ความหมายของ “เครือข่าย” หมายถึง การท่ี
ปัจเจกบุคคล องค์กร หน่วยงาน หรือสถาบันใด ได้ตกลงที่จะประสาน เช่ือมโยงเข้าหากัน ภายใต้
วัตถุประสงค์หรือข้อตกลงอย่างใดอย่างหนึ่งร่วมกัน อย่างเป็นระบบ 
   เสรี พงศ์พิศ (๒๕๔๖) ได้ให้ความหมายของ “เครือข่าย” (Network) หมายถึง กลุ่ม 
บุคคลหรือกลุ่ม องค์กรท่ีสมัครใจสื่อสารสัมพันธ์กัน หรือดําเนินกิจกรรมบางอย่างร่วมกัน โดยไม่ทําให้แต่
ละคนหรือแต่ละองค์กรสูญเสียความเป็นอิสระ  
 

   นฤมล นิราทร (๒๕๔๓) ได้ให้ความหมายของ “เครือข่าย” หมายถึง กลุ่มของจุดต่าง ๆ 
ซึ่งเชื่อมโยงต่อกันด้วยเส้น โดยจุดต่าง ๆ คือ บุคคลหรือกลุ่ม ส่วนเส้นท่ีเชื่อมนี้ คือ ความสัมพันธ์ที่บุคคล
หรือกลุ่มต่าง ๆ มีต่อกัน 

278



 

 

 

  ขนิฏฐา  กาญจนรังษีนนท์ (๒๕๔๒) ได้ให้ความหมายของ “เครือข่าย” คือ กลุ่มของคน
หรือองค์กรที่สมัครใจแลกเปลี่ยนข่าวสารข้อมลูระหว่างกันหรือทํากิจกรรมร่วมกัน โดยมีการจัดรูปหรือ          
จัดระเบียบโครงสร้างโดยคนหรือองค์กรสมาชิกยังมีความเป็นอิสระ ในความหมายนี้สาระสาํคัญ             
คือ ความสัมพันธ์ของสมาชิกในเครือข่ายต้องเป็นไปโดยสมัครใจ กิจกรรมท่ีทําให้เครือข่ายต้องมีลักษณะ   
เท่าเทียมหรือแลกเปลี่ยนซึ่งกันและกัน และการเป็นสมาชกิเครือข่ายไม่มผีลกระทบต่อความเป็นอิสระหรือ
ความเป็นตัวของตัวเองหรือคนหรือองค์กรนั้น ๆ 
   

  จากความหมายที่มีผู้ให้ความหมาย พอจะสรุปได้ว่า “เครือข่าย” (Network) คือ 
รูปแบบหน่ึงของการประสานงานของบุคคล กลุ่ม หรือองค์กร ทีส่มัครใจแลกเปลี่ยนข่าวสารข้อมูลระหว่างกัน
หรือทํากิจกรรมร่วมกัน ช่วยเหลือกัน โดยไม่ทําให้แต่ละคนหรือแต่ละองค์กรสูญเสียความเป็นอิสระ  
 

  สําหรับในทางสังคมวิทยา เครือข่ายเป็นรูปแบบความสัมพันธ์ทางสังคม (Social 
Network) อย่างหน่ึง ที่แตกต่างไปจากกลุ่ม โดยที่กลุ่มจะมีขอบเขตที่ชัดเจน รู้ว่าใครเป็นสมาชิก มีความ
เป็นรูปธรรมมองเห็นได้ มีโครงสร้างทางสังคมในระดับหน่ึง แต่เครือข่ายเป็นรูปแบบความสัมพันธ์ทางสังคม
ที่ไม่มีขอบเขต การเชื่อมความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกเครือข่ายอาจจะมองเห็นหรือมองไม่เห็น เป็นรูปธรรม
ก็ได้ ซ่ึงการเชื่อมโยงระหว่างกันท่ีจะเห็นเป็นรูปธรรมของเครอืข่ายมี ๓ ลักษณะ คือ ๑) เครือข่ายการ
แลกเปล่ียน ๒) เครือข่ายการตดิต่อสื่อสาร และ ๓) เครือข่ายความสัมพันธ์ในการอยู่ร่วมกัน (พลเดช  ปิ่นประทีป, 
๒๕๕๖) 
 

  เครือข่ายไม่มีโครงสร้างแน่นอนตายตัว อาจมีการออกแบบโครงสร้างขึ้นมาทําหน้าท่ี   
สานความสัมพันธ์ระหว่างคน กลุม่องค์กรให้ต่อเนื่อง แต่ในเครือข่ายไม่มีใครบังคับให้ใครทําอะไรได ้        
แต่ละคนหรือกลุ่มองค์กรต่างก็เป็นศูนย์กลางของเครือข่ายได้พอ ๆ กัน ดังน้ี รูปแบบความสัมพันธ์ทาง
สังคมของเครือข่าย จึงมีความซับซ้อนกว่ากลุ่มหรือองค์กรมากนัก (Boissevain and Mitchell, ๑๙๗๓) 
 

  แนวทางการวิเคราะห์เครือข่ายสามารถนํามาใช้อธิบายความสัมพันธ์ระหว่างสรรพสิ่ง  
ต่าง ๆ ได้ตั้งแต่ระดับครอบครัวจนถึงระดับโลก สรรพสิ่งต่าง ๆ ที่อยู่ในเครือข่ายความสัมพันธ์ เราเรียกว่า 
จุด (Node) ถ้ามีการเชื่อมโยงระหว่างจุดต่าง ๆ ความสัมพันธ์ (Relationships) ของจุดเหล่านี้ก็คือ 
เครือข่าย (Network) ซึ่งความสัมพันธ์ที่ดี จะสามารถทําให้บุคคลในองค์กรมีการเชื่อมโยงประสานงานกัน
และกันที่ดีข้ึน รวมท้ังสามารถดึงทรัพยากรของแต่ละองค์กรมาประสานเชื่อมโยงกันเพื่อให้เกิด ประโยชน์  
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึง่ในปัจจุบันน้ีมีองคก์รจํานวนมากตระหนักว่าเครือข่ายเป็นเครื่องมือที่มีคุณค่า    
ในการแบ่งปันข้อมูล ข่าวสารระหว่างกันขององค์กรท่ีมีวัตถุประสงค์คล้ายคลึงกันหรือเกี่ยวข้องกันให้ได้
ประโยชน์สูงสุดภายใต้ทรัพยากรที่จํากัด (พลเดช  ป่ินประทปี, ๒๕๕๖) 
 

 ๑.๒ องค์ประกอบที่สําคัญของความเป็นเครอืข่าย 
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  เสถียร จิรรังสิมันต์ (๒๕๔๙) กล่าวว่า องค์ประกอบที่สําคัญของความเป็นเครือข่าย ได้แก่ 
  ๑) หน่วยชีวิตหรือสมาชิก เป็นองค์ประกอบเบื้องต้นของความเป็นเครือข่ายที่สร้าง
ระบบปฏิสัมพันธ์ โดยแต่ละหน่วยชีวิตและแต่ละปัจเจกบุคคล จะดาํเนินการสานต่อเพื่อหาแนวร่วมในการ
สร้างสรรค์สิ่งตา่งๆ เพื่อให้เกิดการดํารงอยู่ร่วมกันตามหลักธรรมชาติที่ทุกสรรพสิ่งจะตอ้งพึ่งพาอาศัยและ
สร้างกระบวนการท่ีสืบเนื่องเพื่อรักษาความเป็นไปของชีวิต ดังนั้นหน่วยชีวิตหรือสมาชิกในองค์กรนั้น      
จะเป็นองค์ประกอบหลักท่ีก่อให้เกิดความเป็นเครือข่าย 
  ๒) จุดมุ่งหมาย เป็นองค์ประกอบท่ีสําคัญอีกประการหน่ึง เพราะหากวา่บุคคล     
กลุ่ม องค์กร มารวมกันเพียงเพื่อทํากิจกรรมอย่างใดอย่างหนึ่งโดยไร้ความมุ่งม่ันหรือจุดมุ่งหมายร่วมกัน 
ความสัมพันธ์ดังกล่าวมิอาจกล่าวได้วา่เป็นเครือข่าย เพราะความเป็นเครือข่ายจะตอ้งมีความหมายถึง     
“การร่วมกันอย่างมีจุดหมาย” เพื่อทํากิจกรรมอย่างใดอย่างหนึ่ง โดยมีวัตถุประสงค์และกระบวนการเพื่อ  
ให้บรรลุจุดมุ่งหมายน้ัน 
  ๓) การทําหน้าที่อย่างมีจิตสํานึก การที่แต่ละหน่วยชีวิตหรือการที่แต่ละบุคคล        
จะมารวมกันนั้น ส่ิงที่จะยึดโยงสิ่งต่าง ๆ เข้าด้วยกัน คือ การทําหน้าท่ีต่อกัน และกระทําอย่างมีจิตสาํนึก 
เพราะหากขาดจิตสํานึกต่อส่วนรวมแล้ว กระบวนการน้ันจะเป็นเพียงการจัดตั้งและเรียกร้องหา
ผลประโยชน์ตอบแทนเท่านั้น และการที่คนจะมารวมกลุ่มเป็นองค์กรเครือข่ายได้นั้น นอกจากจะมีความ
สนใจหรืออุปนิสัยใจคอที่คล้ายคลึงกันแล้ว บุคคลยังต้องมีจิตสํานึกต่อส่วนรวม กล่าวคือ เมื่อพวกเขา    
เห็นปัญหาหรือต้องการท่ีจะพฒันาและเปลี่ยนแปลงสิ่งใดสิ่งหนึ่ง จิตใจที่มุ่งมั่นซึ่งเป็นปัจจัยภายใน        
ของแต่ละบุคคล ย่อมเป็นแรงขับเคลื่อนที่นําไปสู่การคิดวเิคราะห์และการค้นหาวิธี เพือ่แก้ไขปัญหานั้นๆ 
รวมทั้งแสวงหาแนวร่วมจากเพื่อนร่วมอุดมการณ์ เพื่อสร้างพลังอํานาจในการต่อรองหรือการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ระหว่างกัน จนกลายเป็นองค์กรเครือข่ายท่ีทุกฝ่ายต่างก็มีความไว้วางใจต่อกัน ท้ังน้ี เพราะความเป็น
เครือข่ายน้ัน สามารถที่จะตอบสนองกระบวนการแก้ไขปัญหาได้มากกว่า 
  ๔) การมีส่วนร่วมและการแลกเปลี่ยน ในองค์ประกอบของความเป็นเครือข่าย  
สิ่งหน่ึงที่จะขาดมิได้ก็คือการมีส่วนร่วม การพึ่งพาอาศัยและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การมีส่วนร่วม           
ในกิจกรรมต่างๆ ของสมาชิกจะเป็นปัจจัยท่ีหนุนเสริมให้เครือข่ายนั้นมีพลังมากขึ้น เพราะการมีส่วนรว่ม   
จะทําให้สมาชิกมีความรู้สึกว่า ตนเองเป็นส่วนหน่ึงของเครือข่าย ซึ่งจะช่วยให้ทุกฝ่ายหันหน้าเข้าหากันและ
พึ่งพากันมากขึ้น นอกจากนี้ การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ก็มีความสําคัญเป็นอย่างยิ่ง เพราะจะนําไปสู่การให้และ
การรับ รวมถึงการระดมทรัพยากรเพื่อให้ภารกิจที่เครือข่ายดาํเนินการร่วมกันน้ันบรรลุถึงเป้าหมาย การ
แลกเปลี่ยนเรียนรูจ้ึงเป็นทั้งแนวคิด กระบวนการและวิธกีารของการจัดการเครือข่าย เป็นกระบวนการ
สร้างข้อมูลท่ีต่อเนื่อง เพราะถ้าไม่มีกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันท่ีมาจากการมีส่วนร่วมแลว้ 
พัฒนาการของเครือข่ายจะเป็นไปอย่างชา้ๆ และอาจถดถอยลง ดังน้ัน การมีส่วนร่วมและการแลกเปล่ียน  
จึงเสมือนกลไกท่ีเป็นแรงผลักให้ความเป็นเครือข่ายดําเนินไปอย่างต่อเนื่อง 
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   ๕) ระบบความสัมพันธ์และการสื่อสาร ถา้กล่าวถึงเครือข่ายวา่เป็นความสัมพันธ ์ 
ที่โยงใยแล้ว สิ่งที่มีความสําคญัต่อเครือข่าย คือ ข้อมูลและการส่ือสารระหว่างกัน โดยกระบวนการสื่อสาร
นั้นจะชว่ยให้สมาชิกในเครือข่ายเกิดการรับรู้ เกิดการยอมรับในกระบวนการทํางาน และช่วยรักษา
สัมพันธภาพที่ดีต่อกัน ความสัมพันธ์ที่เกิดจากการติดต่อสื่อสารที่ต่อเนื่องเช่นนี้เป็นองค์ประกอบท่ีสําคัญ
ของเครือข่าย ถ้าระบบความสัมพันธ์มิได้รับการตอบสนองหรือขาดการติดต่อแล้ว ความเป็นเครือข่าย        
ก็อยู่ในภาวะที่เสื่อมถอย ดังนั้นการพัฒนาระบบเครือข่ายจะต้องยึดหลักการของความสัมพันธ์และ        
การสื่อสารระหว่างกัน โดยมีกิจกรรมและข้อมูลเพื่อให้เกิดความเลื่อนไหลของเครือข่ายนั้น ๆ 
 

  ๑.๓ การสร้างเครือข่าย 
 

   พลเดช  ป่ินประทีป (๒๕๕๖) ได้กล่าววา่มถีึงทฤษฎีและแนวคิดที่อธิบายการสรา้ง
เครือข่ายการทํางานได้แก ่

    ๑) ทฤษฎีการแลกเปลี่ยน (Exchange Theory) อธิบายถึงการแลกเปลี่ยนผลประโยชน์
ระหว่างกัน ดังน้ันเหตุผลหลักที่จะทําให้เครือข่ายเกิดขึ้นได้โดยสมัครใจก็คือ แต่ละฝ่ายมองเห็นประโยชน์ท่ี
ตนจะได้รับจากการเข้าร่วมเครือข่าย ซึ่งจะนําไปสู่ความเต็มใจที่จะประสานกันหรือเข้าร่วมเป็นเครือข่าย 

  ๒) แนวคิดการรวมพลัง (Synergy) เป็นการผนึกกําลังในลักษณะท่ีมากกว่าหนึ่ง   
บวกหนึ่งเท่ากับสอง แต่ต้องเป็นหนึ่งบวกหนึ่งมากกว่าสอง หมายความว่า การรวมพลงักันทํางานนําไปสู่
ผลลัพธ์ที่มีคุณค่าหรือเข้มแข็งมากกว่าการท่ีแต่ละองค์กรจะทํางานโดยโดดเดี่ยว 

 

   Paul Starkey (๑๙๙๗) เสนอแนวทางในการสร้างเครือข่าย ว่าควรดาํเนินการ ดังน้ี 
๑) เชิญองค์กรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมาร่วมประชุม โดยมีหัวข้อการประชุมท่ี

น่าสนใจเกี่ยวกับผลประโยชนร์่วม หรือเป้าประสงค์ท่ีเกี่ยวข้องกัน มอบหน้าที่ในการบริหารจัดการ        
การประชุมให้กับบรรดาผู้มีส่วนได้เสียร่วมกันรับผิดชอบ การหาข้อตกลงร่วมในกิจกรรมที่เป็นผลประโยชน์
ร่วมดังกล่าว   

๒) กําหนดวัตถุประสงค์ของการจัดตั้งเครือข่าย ทิศทาง กิจกรรมหลัก และ
คุณสมบัติของสมาชิกให้ชัดเจน โดยให้สมาชิกส่วนใหญ่มีส่วนร่วมในกระบวนการกําหนดด้วย เพื่อป้องกัน
การครอบงําจากกลุ่มคนบางกลุ่ม ทั้งนี้ ควรมีการทบทวนเป็นระยะ ๆ เพื่อปรับให้เหมาะสมกับสภาพการณ์
ของสังคม และความต้องการของสมาชิก 

๓) การจัดตั้งกลุ่มแกนของเครือข่ายที่ปวารณาตัวเข้ามาทาํหน้าที่ประสานงาน 
จัดการ และส่งกาํลังบํารุงให้สมาชิก ซึ่งต้องไม่ติดอยู่กับกิจกรรมประจําวันขององค์กรตัวเอง และกลุ่มแกน         
ต้องดําเนินกิจกรรมของเครือข่ายให้บังเกิดประโยชน์สูงสุด ทั้งน้ีต้องมีการหมุนเวียนเปลี่ยนแปลงกลุ่มผู้นํา
เครือข่าย เพื่อพัฒนาภาวะผู้นาํของสมาชิก และป้องกันการผูกขาดอํานาจ 
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    ๔) ความรู้สึกมีส่วนเป็นเจ้าของและความผูกพันที่เหนียวแน่น มีส่วนอย่างสําคัญ     
ต่อความสําเร็จของเครือข่าย ควรเปิดโอกาสให้สมาชิกเข้ามีส่วนร่วมในกระบวนการตดัสินใน การเลือก
กิจกรรมและวิธีการทํางานของเครือข่ายในลักษณะประชาธปิไตย 
    ๕) เครือข่ายต้องมีวิธีการจัดหาและจัดการทรัพยากร เพื่อความมีประสิทธิภาพใน
การขับเคลื่อนกิจการของเครือข่าย และความสามารถในการพึ่งตนเอง ทรัพยากรนี้ไม่ได้หมายถึงเงินทุน
เท่าน้ัน แต่ยังหมายความรวมไปถึงคุณภาพของสมาชิก วิธีการจัดการแบบมีส่วนรว่ม เทคโนโลยีการ
แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร ฯลฯ ๖) ทําให้เครือข่ายมีสถานภาพถูกต้องตามกฎหมาย เพื่อให้เครือข่ายและ
ผู้นําเครือข่ายได้รับการสนับสนุน และความไว้เนื้อเชื่อใจจากสมาชิกเครือข่าย อีกทั้ง ยังได้สามารถ
ดําเนินงานได้กว้างขวาง อาจมีชื่อและสัญลักษณ์ของเครือข่ายเพื่อให้เป็นที่จดจําได้ง่าย และอาจส่งข่าวสาร
ไปให้กับบุคคลเป้าหมายท่ีสามารถให้การรับรองเครือข่ายได ้
    ๗) ควรสนับสนุนให้มีการเชื่อมโยงระหว่างเครือข่ายกับเครือข่าย เพื่อเสริมให้
เครือข่ายมีความเข้มแข็งมากขึ้น ซึ่งมีได้ทั้งทางแนวราบ แนวตั้ง หรือในภูมิภาคต่างระดับกัน การเช่ือม
เครือข่ายทําได้ทั้งอย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการ ด้วยการมีกิจกรรมร่วมกัน หรือเป็นตัวแทนร่วมกัน
ในการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการที่เกี่ยวข้อง และการร่วมกันประสานงานการประชุม 
    ๘) ควรมีการติดตามผลและประเมินผลเป็นประจาํสม่ําเสมอและถี่ถ้วน โดยดูความ
สอดคล้องของแผนการทํางานกับวัตถุประสงค์ ความก้าวหน้าและความสาํเร็จของเครือข่ายในแต่ละระยะ 
ทั้งน้ีควรให้สมาชิกเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการกําหนดวิธีและเครื่องชี้วัดประสิทธิภาพของกิจกรรม
เครือข่ายและร่วมเรียนรู้ตลอดกระบวนการติดตามและประเมินผล 
    ๙) ควรมีการจัดหลักสูตรฝึกอบรมด้านการจัดการเครือข่ายให้กับองค์กรแกนและ
ผู้นําเครือข่ายสม่ําเสมอ 
    ๑๐) ถ้าวัตถุประสงค์ของเครือข่ายดี การเชื่อมโยงภายในเครือข่ายเหมาะสม เอ้ือให้
เกิดความเคลื่อนไหวของกิจกรรมและความเข้มแข็งของสมาชิก โครงการหรือกิจกรรมมีลักษณะกระจาย
อํานาจไปให้กับมวลสมาชิกที่ได้รับประโยชน์ การดาํเนินงานของเครือข่ายจะนําไปสู่การพัฒนาที่ยั่งยืนได ้  
ในที่สุด 
 

 ๒. แนวคิดเก่ียวกับการบรหิารจัดการเครือข่าย 
 

 ปรีดา เรืองวิชาธร (๒๕๔๗) ให้ความหมาย “การบริหารองค์กร” ว่า หมายถึง “การจัดการ
ปัจจัยทั้งด้านกําลังคน ซึ่งหมายถึง สติปัญญา จิตใจ ทักษะความสามารถด้านต่างๆ ของแต่ละคน และ
ปัจจัยด้านวัตถุอุปกรณ์ รวมถึงทุนทรัพย์ในการดําเนินงาน แล้วผสมผสานให้ดําเนินตามยุทธศาสตร์หรือ
แผนงาน ท่ีวางไว้อย่างสมดุลลงตัว เพื่อนําไปสู่ผลหรือเป้าหมายที่ต้องการ” ดังนั้น หากนําแนวคิดดังกล่าว            
ไปประยุกต์ใช้ในการบริหารเครือข่ายชุมชน ย่อมหมายถึงการที่องค์กรชุมชนท่ีรวมตัวกัน และทํากิจกรรม
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ร่วมกันต้องมีการจัดการปัจจัยกําลังคนด้วยการพัฒนาสติปัญญา ทักษะความสามารถในการดําเนินงาน   
และพัฒนาความสัมพันธ์ภายในเครือข่าย รวมทั้งการจัดการปัจจัยด้านวัตถุและทุนในการดําเนินงาน      
ของเครือข่ายด้วย ซึ่งทุนในที่นี้น่าจะหมายความรวมทั้งทุนทรัพย์ที่จําเป็น ทุนมนุษย์ และทุนทางสังคมด้วย 

 

 นอกจากนี้ ขนิฏฐา กาญจนรังษีนนท์ (๒๕๕๑) ได้นําเสนอแนวทางการบริหารงาน
เครือข่ายไว้ว่า ต้องให้ความสําคัญใน ๓ เรื่อง คือ 

  ๑) การจัดการให้มีการแลกเปลี่ยนระหว่างสมาชิก 

  ๒) การจัดการให้มีการติดต่อสื่อสารระหว่างสมาชิก 
  ๓) การจัดการให้มีความสัมพันธ์ทางสังคมระหว่างสมาชิก 
 

    Badaracco (๑๙๙๘ อ้างถึงใน เกตุอุบล พงศ์นุรักษ์, ๒๕๕๖) เสนอปัจจัยท่ีสาํคัญต่อ
การบริหารเครือข่ายว่า จุดเริ่มต้นที่จะเข้าใจในการบริหารเครือข่ายคือ การตรวจสอบปัจจัยที่สนับสนุน 
หรือเป็นอุปสรรคต่อการให้ได้มาซึ่งประสิทธิผลของเครือข่าย ซ่ึงมีน้ําหนักไม่เท่ากันในแต่ละสถานการณ ์
ได้แก ่
   ๑) ความชัดเจนในเป้าหมายของเครือข่าย 

 ๒) แรงจูงในที่จะสร้างและแบ่งปันความรู้ในการทํางาน มีทรัพยากรตา่ง ๆ อย่าง 
เพียงพอ รวมถึงคนที่มีคุณภาพด้วย 

 ๓) มีผู้นาํที่ให้ความสําคัญด้วย 

 ๔) ทํางานเป็นทีมและมีความผูกพันต่อความสําเร็จของทุกองค์กรท่ีเป็นเครือข่าย 

 ๕) สนับสนุนซึ่งกันและกัน พร้อมเผชิญความสําเร็จหรือลม้เหลวร่วมกัน 

๖) ความไวว้างใจซึ่งกันและกัน 

 

๓. แนวคิดเก่ียวกับการมีส่วนร่วม 
 

 ๓.๑ ความหมายการมีส่วนร่วม 
 

  Lisk Franklyn (1985) ได้ให้แนวคิดเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของประชาชนไว้วา่การมีสว่นรว่ม
ของประชาชนจะต้องความสมัพันธ์กับแนวคิดของการเชื่อใจและการยอมรับตนเอง เพื่อที่จะนําไปสู่การ    
มีส่วนร่วมของประชาชนอย่างยั่งยืน ซึ่งสามารถสังเกตได้จากระดับความพึงพอใจ ระดับความไว้วางใจและ
ต้องครอบคลุมทัศนคติ ความคาดหวังและกิจกรรมที่ต้องปฏิบัติร่วมกัน 
 

  ทะนงศักดิ์ คุ้มไข่นํ้า เห็นว่าการมีส่วนร่วมของประชาชน คือการที่ประชาชนได้เขา้มา     
มีส่วนร่วมในกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งในลักษณะการร่วมคิด ร่วมตัดสินใจ ร่วมวางแผน ร่วมปฏิบัติการ ร่วมรับ
ผลประโยชน์ และรว่มติดตามประเมินผล เป็นกระบวนการท่ีกลุ่มเป้าหมายได้รับโอกาส และใช้โอกาส ท่ีได ้
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แสดงออกซึ่งความรู้สึกนึกคิดแก้ไขปัญหาความต้องการของตนโดยการช่วยเหลือของหน่วยงานภายนอก
น้อยที่สุด 
 

  ยุวัฒน์  วุฒิเมธี (2526) กล่าววา่ การมีสว่นร่วมของประชาชน หมายถึงการเปิดโอกาส
ให้ประชาชนได้มีส่วนรว่มในการคิดริเริ่ม การพิจารณาตัดสินใจ การร่วมปฏิบัติและร่วมรับผิดชอบในเรื่อง
ต่าง ๆ อันมีผลกระทบถึงประชาชนเอง 
 

  ประเวศ  วะสี (2537) กล่าวว่า การมีส่วนร่วมของประชาชนนั้นต้องมาจากหลาย ๆ 
ฝ่ายร่วมมือกันจึงสําเร็จผล ในสังคมประกอบด้วยกลุ่มคนต่าง ๆ ที่มีจุดอ่อนและจุดแข็งอยู่ในตัวเอง ในการ
ร่วมมือหรือการเป็นภาคีนั้น ควรจะต้องมีฝ่าย “เบญจภาค”ี คือ ชุมชน นักวิชาการ องค์กรพัฒนาเอกชน 
ข้าราชการ และธุรกิจ ซึ่งมีลกัษณะต่างกันดังน้ี ๑) ชุมชนมีความสําคัญแต่ยังอ่อนแอ ๒) องค์กรพัฒนา
เอกชนมีความละเอียดอ่อนแต่มีพลังไม่มาก ๓) นักวิชาการมีความรู้แต่ไม่มีพลัง ๔) ราชการมีพลังมาก      
แต่เข้าไม่ถึงความละเอียดอ่อนของชุมชน เพราะมีระเบียบวิธีการที่แข็งตัว ๕) ธุรกิจมีพลงัมาก แต่ขาดความ
เข้าใจเรื่องชุมชน เพราะว่าการร่วมมือกันของหลายภาคีแก้ปัญหาจะก่อให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกันของทุกฝ่าย       
ซึ่งเป็นการฟื้นฟูฐานความมั่นคงสําหรับการพัฒนาไปสู่การปกครองตนเองของท้องถิ่นได้ในบ้ันปลาย 
 

 ๓.๒ ลักษณะของการมีส่วนร่วม 
 

  ในทรรศนะของ Bagnall (1989) การมีส่วนร่วมมีลักษณะท่ีแตกต่างกัน ๓ ประการคือ  
๑) การปรากฏตัว (Presence) หมายถึงการเข้าร่วมในโครงการท่ีองค์การสถาบัน

หรือหน่วยงานจัดให้ การมีส่วนร่วมจึงมีความหมายเพียงการปรากฏตัวหรือเข้าร่วมในโครงการนั้น ๆ ซึ่ง   
จะมากหรือน้อยขึน้อยู่กับแรงจูงใจและองค์ประกอบทางสังคมและอ่ืน ๆ  
   ๒) การเกี่ยวข้อง (Involvement) หมายถึงการมีส่วนร่วมในโครงการอย่างแข็งขัน 
ของผู้เข้าร่วมในกิจกรรมหรือโครงการ โดยเน้นที่ตัวผู้เข้าร่วมไม่เน้นสถาบัน องค์การ 

๓) การควบคุม (Control) หมายถึงการท่ีบุคคลหรือกลุ่มผู้เข้าร่วมเป็นผู้กําหนด หรือ 
ควบคุมกระบวนการศึกษาเอง เช่น ควบคุมองค์ประกอบ (เนื้อหา เป้าหมาย ผลท่ีต้องการ) และควบคุม
กระบวนการเรียนรู้ (จะเรียนอย่างไร) 
 

  อาภรณ์พันธ์  จันทร์สว่าง (2525) ได้กล่าวถึงลักษณะของการมีส่วนร่วมของประชาชน
ในโครงการต่าง ๆ ได้ดังนี้ คือการมีส่วนร่วมประชุม การมีส่วนร่วมสัมภาษณ์ การมีส่วนร่วมออกวัสดุ
อุปกรณ์ การมีส่วนร่วมเป็นกรรมการ การมีสว่นร่วมเป็นผูร้ิเริ่ม การมีส่วนร่วมเป็นผู้บรโิภค การมีส่วนร่วม
ออกเงิน 
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  นิรันดร์  จงวุฒิเวศน์ (2527) ได้สรุปรูปแบบของการมีส่วนร่วมของประชาชนไว้ ดังนี ้
 ๑) การที่มีส่วนรว่มโดยตรงโดยผ่านองค์กรที่จัดตั้งโดยประชาชน เช่น การรวมกลุ่ม 

สตรี กลุ่มเยาวชนตา่ง ๆ 
  ๒) การท่ีประชาชนมีส่วนร่วมทางอ้อม โดยผ่านองค์กรผู้แทนของประชาชน 
กรรมการของกลุ่มหรือชุมชน 

๓) การที่ประชาชนมีส่วนร่วม โดยเปิดโอกาสให้ผ่านองค์กรที่ไม่ใช่ผู้แทนของ
ประชาชน เช่น สถาบันหรือหน่วยงานท่ีเชิญชวนหรือเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมเมื่อไรก็ได้   
ทุกเวลา 
   เจิมศักด์ิ  ปิ่นทอง (2525) กล่าวถึงลักษณะการมีสว่นร่วมไวด้ังน้ี 

 ๑) การมีสว่นร่วมในการคิดค้นปัญหา และสาเหตุของปัญหา 
 ๒) การมีสว่นร่วมในการวางแผนและดําเนินกิจกรรม 
 ๓) การมีสว่นร่วมในการลงทุนและปฏิบัติการ 
 ๔) การมีสว่นร่วมในการติดตามและประเมินผล 
 

  สุมาลี  สังข์ศรี และวีรฉัตร  สปัุญโญ (2534) กลา่ววา่ การใช้การมีส่วนร่วม          ของ
ประชาชนเป็นยุทธศาสตร์ในการพัฒนานั้น มีแนวคิดพื้นฐาน 3 ประการคือ 

๑) ให้ประชาชนมีบทบาทหลักในการพัฒนา โดยได้ร่วมแสดงความคิดเห็น การ
เขียน การพูดร่วมสละทรัพย ์เงิน วัสดุ แรงกายและเวลา 

๒) เป้าหมายของกิจกรรมการพัฒนา คือ การพัฒนาขีดความสามารถเพื่อพึ่งพาและ
พัฒนาตนเองมิใช่พึ่งพารัฐหรือพึ่งพาองค์กรพัฒนาภายนอก 

๓) กระบวนการพัฒนา ยึดหลักล่างสู่บนมากกว่าบนสู่ลา่ง ซึง่จะต้องถือว่าชาวบา้น
เป็นตัวหลักในการแก้ปัญหา กิจกรรมการพัฒนาจะเริ่มต้นจากชุมชน 

 

  จากแนวความคิดของนักวิชาการหลายท่าน สรุปได้วา่ การมีส่วนร่วมในการพัฒนา คือ 
การมีส่วนร่วมในการคิด การวางแผน การตัดสินใจ ลงมอืปฏิบัติงาน รักษาผลประโยชน์ ตลอดจนการ
ติดตามประเมินผล เพื่อให้กิจกรรม หรือโครงการพัฒนาต่าง ๆ บรรลุวัตถุประสงคท์ี่วางไว ้ สามารถ
ตอบสนองความต้องการของประชาชนอย่างต่อเนื่อง ซึ่งจะนําไปสู่การพึ่งพาตนเอง และการพัฒนาที่ยั่งยืน
ต่อไป 
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  ๓.๓ ปัจจัยที่มีผลต่อการมีส่วนร่วม 
 

  เกียรติศักดิ์  เรืองทองดี (๒๕๓๖) ได้เสนอปัจจัยที่มีผลต่อการส่วนร่วมไว ้๓ ประการ คือ 
  ๑) ปัจจัยของสิ่งจูงใจ หมายถึง การที่ประชาชนจะเข้าไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมใด ๆ นั้น 
คือ ประการแรก ตนจะได้ผลตอบแทนในสิ่งที่ทําไป และประการท่ีสอง การได้รับการบอกกล่าวหรือได้รับ
การชักชวนจากบุคคลอ่ืนให้เข้าร่วม 
  ๒) ปัจจัยโครงสร้างของโอกาสหรือช่องทางในการเข้าร่วม หมายถึง ช่องทางการ     
มีส่วนร่วมและมองเห็นประโยชน์ท่ีจะได้รับหลังการมีส่วนร่วม ดังน้ัน พื้นฐานทางดา้นโครงสร้างของการ     
มีส่วนร่วม ควรมีลักษณะดังน้ี คือ ประการแรกเปิดโอกาสให้ทุกคนในชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนา
รูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง ประการที่สอง มีการกําหนดเวลาของการมีโอกาสเข้าไปมีส่วนร่วมอย่างชัดเจน
สามารถกําหนดเงื่อนไขตามสภาพความเป็นจริง ประการที่สาม มีการกําหนดลักษณะของกิจกรรมท่ี
แน่นอนว่าจะทําอะไร 
  ๓) ปัจจัยดา้นอํานาจ ในการส่งเสริมกิจกรรมของการมีส่วนร่วม หมายถึง การท่ี
ประชาชนสามารถกําหนดเป้าหมาย วิธีการ และผลประโยชน์ของกิจกรรมได้ 
 

  นิรันดร์  จงวุฒิเวศย์ (๒๕๒๗) กลา่วถึงเงื่อนไขการมีส่วนรว่มอย่างน้อย ๓ ประการ 
 ๑) ประชาชนต้องมีอิสรภาพท่ีจะมีส่วนร่วม (freedom to participation) 
 ๒) ประชาชนต้องสามารถที่จะมีส่วนร่วม (ability to participation) 
 ๓) ประชาชนต้องเต็มใจที่จะมีส่วนร่วม (willingness to participation) 

 นอกจากนี้ ความสําเร็จของการมีส่วนรว่มยังขึ้นอยู่กับเงื่อนไขดังต่อไปน้ี 
๑) ประชาชนต้องมีเวลาที่จะมีส่วนร่วมกิจกรรม การมีส่วนร่วมไม่เหมาะสมกับ

สถานการณ์ฉุกเฉิน 
๒) ประชาชนต้องไม่เสียค่าใช้จา่ย ในการมีส่วนร่วมมากเกินกว่าท่ีเขาประเมิน

ผลตอบแทนที่จะได้รับ 
๓) ประชาชนต้องมีความสนใจท่ีสัมพันธ์สอดคล้องกับการมีสว่นร่วมนั้น 
๔) ประชาชนต้องสามารถสื่อสารรู้เรื่องกันทุกฝ่าย 
๕) ประชาชนต้องไม่รู้สึกกระทบกระเทือนต่อตําแหน่งหน้าที่ หรือสถานภาพ 

ทางสังคมหากจะมีส่วนร่วม 
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  ๓.๔ ประโยชน์ของการมีส่วนร่วม 
 

  ในการพัฒนากระบวนการมีสว่นร่วม เป็นเรื่องที่สําคัญยิ่งท่ีจะทําให้การพัฒนา ก้าวไปสู่
จุดมุ่งหมายท่ีวางไวไ้ด้มากที่สดุ เพราะการมีส่วนร่วมจะนําไปสู่การตัดสินใจท่ีถูกต้อง ทําให้การ
ติดต่อสื่อสาร  มีประสิทธิภาพผลที่ตามมาจึงเป็นสิ่งท่ีนา่พอใจ ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่ดีข้ึน (Russell 
& Rus, 1991 : 17) ได้มีผู้ที่กล่าวถึงประโยชน์ของการมีสว่นร่วมไว้ดังนี ้
 

  บัณฑร  อ่อนดํา (อ้างอิงใน วันเพ็ญ  วอกลาง, ๒๕๓๔) ได้สรุปประโยชน์ของการมีสว่นร่วมไว้
ดังนี ้

๑) การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นการให้ความสําคัญแก่การพัฒนาทรัพยากรมนุษย ์
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในด้านคุณภาพ  

๒) การมีส่วนร่วมของประชาชน ทําให้ได้รับรู้ข้อเท็จจริงและความคิดเห็นจากประชาชน
ในระดับท้องถิ่น โดยตรงซึ่งนับว่าเป็นประโยชน์และจาํเป็นอย่างยิ่งต่อการพัฒนา  

 

  สําหรับประโยชน์ของการมีส่วนร่วมของประชาชนในแง่ของการพัฒนา ไพโรจน์ สุขสัมฤทธิ์ 
(๒๕๓๑) ได้ให้ทรรศนะดังน้ี 

 ๑) จะชว่ยให้ประชาชนยอมรับโครงการมากขึ้น เนือ่งจากเป็นโครงการที่ตรงกับ
ปัญหาและความต้องการของประชาชน 

 ๒) ประชาชนจะมีความรู้สึกผูกพัน รู้สึกเป็นเจ้าของโครงการมากขึ้น 

  ๓) การดาํเนินโครงการจะราบรื่น ได้รับความร่วมมือจากประชาชนมากขึ้น 

๔) โครงการจะให้ประโยชน์แก่ประชาชนมากขึ้น และมีการระดมทรัพยากรเพื่อ   
การพัฒนามากขึ้น 

๕) จะช่วยพัฒนาขีดความสามารถของประชาชนมากขึ้น 
 

กล่าวโดยสรุปคือ การมีส่วนร่วมของประชาชนหมายถึง การท่ีประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วม 

ในกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่ง โดยเริ่มตั้งแต่การรับรู้ถึงสภาพปัญหา การร่วมคิด ร่วมวางแผนเสนอแนวทาง    
การแก้ปัญหา ร่วมปฏิบัติการแก้ปัญหาของชุมชน ร่วมรับผลประโยชน์และร่วมตดิตามประเมินผล          
ซึ่งลักษณะของการมีส่วนร่วมขึ้นอยู่กับแรงจูงใจและองค์ประกอบทางสังคมอ่ืน ๆ ส่วนประโยชน์ของการ    
มีส่วนร่วมเป็นการเสริมสรา้งความผูกพัน ความสามัคคี พัฒนาขีดความสามารถของประชาชน ทําให้
ประชาชนรู้สึกถึงการเป็นเจ้าของโครงการและให้ความรว่มมือมากขึ้น การมีส่วนร่วมของสมาชิกในการ
ดําเนินงานของเครือข่ายหมายถึง การที่สมาชิกของเครือข่ายได้เขา้มามีส่วนรว่มวางแผน  ร่วมปฏิบัติการ 
ร่วมรับผลประโยชน์และร่วมตดิตามประเมินผล 

 

                                                                               รวมรวบโดย นายสุรศักดิ์  อัตตะสาระ 
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เอกสารประกอบการอบรม : 
อาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย ์(อพม.) 
หัวข้อ การศึกษาและวิเคราะห์ชุมชน 
 
 
เรียบเรียงโดย:  
กิตติกาญจน์ หาญกุล 
ส านักบัณฑิตอาสาสมัคร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
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เอกสารประกอบการอบรมชิ้นนี้ จัดท าขึ้นเพ่ือใช้ประกอบการเรียนรู้เบื้องต้นส าหรับอาสาสมัครพัฒนา
ชุมชนและความมั่นคงของมนุษย์(อพม.) ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของชุมชน มีความเข้าใจพ้ืนฐานวัฒนธรรม รู้จัก
คุน้เคย สัมพันธ์กับผู้คนในชุมชน นับเป็นต้นทุนส าคัญในการท างานพัฒนาชุมชน แต่ในขณะเดียวกันหากรู้เพียง
เรื่องราว ความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในชุมชนเพียงอย่างเดียว โดยไม่ได้เชื่อมโยงกับสถานการณ์การ
เปลี่ยนแปลงของสังคมหรือขาดการวิเคราะห์ชุมชนให้รอบด้าน ก็อาจท าให้การพัฒนาชุมชนไม่สอดคล้องกับ
ความต้องการของชุมชนได้เช่นกัน  

รายละเอียดในเอกสารประกอบด้วย เนื้อหาเพื่อสร้างความเข้าใจเบื้องต้นเรื่องการศึกษาและวิเคราะห์
ชุมชน ความหมายในทางวิชาการ การเตรียมพร้อมส าหรับการศึกษาชุมชน โดยอาสาสมัครพัฒนาชุมชนและ
ความมั่นคงของมนุษย์(อพม.) เปรียบเสมือนเครื่องมือหนึ่งในการศึกษาชุมชนที่มีความส าคัญ จึงต้องทบทวน
ตนเองทัง้ในเชิงวิธีคิด ทัศนคติในการท างานชุมชน เตรียมเครื่องมือให้พร้อมส าหรับการวิเคราะห์ชุมชนเพ่ือให้
งานพัฒนาชุมชนมีประสิทธิภาพและตอบสนองความต้องการของชุมชนอย่างแท้จริง  
  
การศึกษาและวิเคราะห์ชุมชน: 
 การศึกษาและวิเคราะห์ชุมชนเป็นการค้นหาความจริงที่ซับซ้อน และความหมายที่ซ่อนอยู่ในบาง
เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในชุมชน ซึ่งมีความส าคัญต่อการวางแผนการท างานพัฒนาให้มีประสิทธิภาพ ความพร้อม
ของผู้ท างานพัฒนาชุมชนจึงเป็นสิ่งส าคัญ  ทั้งการตรวจสอบวิธีคิดและทัศนคติของตนเองในการท างานพัฒนา
ชุมชน และการเตรียมเครื่องมือหรือวิธีการในการศึกษาชุมชนเพื่อการพัฒนา ให้การพัฒนาชุมชนสอดคล้องกับ
ความต้องการของชุมชน และเป็นประโยชน์ส าหรับการท างานร่วมกับหน่วยงาน องค์กรทั้งภายในและภายนอก
ชุมชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ   

1.ทบทวนตนเองและเตรียมตนเองให้พร้อม  
การทบทวนและตรวจสอบวิธีคิดและทัศนคติในการท างานพัฒนาชุมชนเป็นสิ่งส าคัญ โดยเฉพาะการ

ท างานพัฒนาชุมชนในปัจจุบันที่สถานการณ์สังคมมีการเปลี่ยนแปลง เคลื่อนไหวอย่างรวดเร็ว สมาชิกในชุมชน
ได้รับการพัฒนาทั้งข้อมูล ข่าวสาร มีประสบการณ์ในการท างานของตนเองอีกท้ังมีการติดต่อสัมพันธ์เชื่อมโยง
กับภายนอกตลอดเวลา วิธีคิดในการท างานกับชุมชนจึงต้องปรบัเปลี่ยนใหส้อดคล้องกัน 

 
1.1 การมองชุมชนในปัจจุบัน 
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@ ความเข้าใจเรื่องชุมชนในปัจจุบันได้เปลี่ยนแปลงไปจากอดีตอย่างสิ้นเชิง จากเดิมการ 
พัฒนาต่างๆต้องใหเ้จ้าหน้าที่จากภายนอกเข้าไปสนับสนุน กระตุ้น หรือออกแบบการท างานพัฒนา แต่ปัจจุบัน 
บทบาทการท างานพัฒนา ได้กลับคืนสู่ผู้ที่เป็นเจ้าของชุมชน ซึ่งมีความเข้าใจชุมชนของตนเองเป็นอย่างดีว่า 
ชุมชนของตนนั้นเต็มไปด้วยความหลากหลาย ทั้งผู้คน เรื่องราว ทั้งที่ดีและไม่ดี ผ่านประสบการณ์ร่วมกันของ
ชุมชนมามากมาย ชุมชนไม่เคยหยุดนิ่งแต่มีการเปลี่ยนแปลงเพ่ือรักษาสภาพความเป็นชุมชนหรือสมาชิกของ
ชุมชนให้อยู่ในภาวะที่สมดุล การมองชุมชนจึงต้องใช้มุมมองให้รอบด้าน ไม่มองเพียงมุมเดียว และไม่ใช้ข้อสรุป
ที่ได้จากชุมชนของตนเองไปอธิบายการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในอีกชุมชนหนึ่ง  เนื่องจากบริบทของชุมชน
แตกต่างกัน ประวัติศาสตร์ความเป็นมาร่วมกันของแต่ละชุมชนไม่เหมือนกัน หน่วยงาน องค์กรภายนอก ท า
หน้าทีใ่นการหนุนช่วยในการพัฒนาศักยภาพของชุมชน 

@ การท างานชุมชน ต้องมีทัศนคติเชิงบวกในการมองชุมชน เคารพและเชื่อมัน่ในศักยภาพ 
ของชุมชน   

 @ การท างานชุมชนเป็นการท างานที่ต้องมีศิลปะและใช้ระยะ เวลาในการท างานค่อนข้าง
นาน มีเหตุปัจจัยทั้งที่ควบคุมได้และควบคุมไม่ได้ เงื่อนไขหลากหลาย มีการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นตลอดเวลา แต่
หากความสัมพันธ์ระหว่างชุมชนและคนท างานเป็นไปในทางที่ดี ความล้มเหลวหรือความส าเร็จคือการเรียนรู้
ไปพร้อมกัน และช่วยสร้างความสัมพันธ์ที่ดีต่อกันในชุมชน การท างานชุมชนต้องใจกว้าง ใส่ใจในรายละเอียด 
และอดทน 

 @ การท างานในแต่ละชุมชนมีลักษณะเฉพาะตัว มีประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม ลักษณะของ
ผู้คน สิ่งแวดล้อมทรัพยากรที่แตกต่างกัน การท างานชุมชนจึงไม่สามารถใช้ความรู้ส าเร็จรูปมาอธิบายได้ การ
เรียนรู้จากที่หนึ่งไม่สามารถใช้สรุปชุมชนอ่ืนๆได้ เนื่องจากเป็นการเรียนรู้ท่ามกลางการปฏิบัติของแต่ละชุมชน 

@ การท างานพัฒนาชุมชนไม่ใช่เรื่องของคนนอกที่เข้าไปสร้างให้เกิดกระบวนการ แต่จะเกิด 
จากกระบวนการเรียนรู้ระหว่างกันทั้งคนในชุมชนและหน่วยงานหรือองค์กรภายนอก ส่งเสริม และร่วมพัฒนา
ศักยภาพของกันและกัน เพ่ือให้เกิดประโยชน์ในการพัฒนาชุมชนได้อย่างเต็มที่  

 
1.2 สรา้งการเรยีนรู้อย่างมีส่วนร่วม 
      การท างานอย่างมีส่วนร่วมในปัจจุบันนั้นมีผู้นิยามความหมายไว้อย่างหลากหลาย  Cohen and 

Uphoff (อ้างในนรินทร์ชัย พัฒนาพงศา. 2540) ได้สรุปกระบวนการเรียนรู้อย่างมีส่วนร่วม ประกอบด้วย 4 
ลักษณะ คือ 
  1) การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ (Decision Making) เป็นการตัดสินใจในขั้นแรกของ
กิจกรรม และการตัดสินใจในการด าเนินกิจกรรม 
  2) การมีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรม (Implementation) เป็นการเข้าร่วม โดยให้การ
สนับสนุนทรัพยากร การบริหาร และการร่วมลงมือปฏิบัติ 
  3) การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ (Benefits) ร่วมรับผลที่เกิดขึ้นจากการด าเนิน
กิจกรรม 
  4) การมีส่วนร่วมในการประเมินผล (Evaluation) มีส่วนร่วมในการควบคุม ตรวจสอบการ
ด าเนินกิจกรรมทั้งหมด  
  หรือในการศึกษาของ อรศรี งามวิทยาพงศ์ (2551) ได้ให้ความหมายของการท างานอย่างมี
ส่วนร่วมว่า หมายถึงการท างานที่มีส่วนร่วมทุกขั้นตอนของการท ากิจกรรม คือ 
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  ขั้นคิด คือ การร่วมคิดค้นและวิเคราะห์ปัญหาร่วมกัน ทั้งคนในชุมชนและนอกชุมชน 
  ขั้นวางแผน คือการน าสิ่งที่ร่วมกันคิด มาก าหนดแผนปฏิบัติการร่วมกัน  ด้วยการระดม
ทรัพยากรจากทุกฝ่าย 
  ขั้นลงมือท า คือ การน าแผนที่ได้วางร่วมกัน มาปฏิบัติ 
  ขั้นติดตามประเมินผล คือการร่วมติดตามผลการท างาน แก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นในระหว่างการ
ด าเนินงานและวางแผนปรับปรุงให้ดีขึ้น 
  ขั้นรับผลประโยชน์ร่วมกัน  ทั้งประโยชน์ในเชิงรูปธรรม หรือประโยชน์ที่ได้จากการเรียนรู้
ระหว่างการท างาน ทั้งการร่วมคิด ร่วมปฏิบัติ ร่วมติดตาม และการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างผู้ปฏิบัติงานให้มี
ความเอ้ืออาทร  
 
 

                      

              
          

        
   

        
       

        
      

        
        

       
         

 
  
 
  กระบวนการมีส่วนร่วมที่แท้จริง จะช่วยให้ทุกความคิดเห็นของผู้ที่เข้าร่วมในการท างานพัฒนามี
ความส าคัญ สร้างพ้ืนที่การเรียนรู้ร่วมกัน สนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้และทบทวนตนเอง และกล้าที่จะลงมือ
ปฏิบัติการ โดยมีกระบวนการกลุ่มคอยช่วยเหลือเกื้อกูลกัน เป็นการสร้างบรรยากาศประชาธิปไตย สามารถ
แลกเปลี่ยนและร่วมกันวิเคราะห์เพ่ือหาทางออกร่วมกันได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ  

 
1.3 การจัดความสัมพันธ์แนวระนาบ (Horizontal) 
การสร้างความสัมพันธ์แนวระนาบ(Horizontal) (สถาบันต้นกล้า,มปป.) โดยความหมายของ “วิถี

ระนาบ” มีรายละเอียด คือ 
  ประการที ่1 คือ การสร้างความสัมพันธ์ทางสังคมอย่างเท่าเทียม โดยไม่ยอมตกอยู่ในเงื่อนไข
เดิมๆ ทั้งเพศสถานะ วัยวุฒิ คุณวุฒิ ฯลฯ  
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  ประการที่ 2 เป็นการจัดรูปแบบความสัมพันธ์เชิงอ านาจใหม่ โดยปฏิเสธ แนวคิดของ 
“อ านาจเหนือ”(power-over) คือการมีอ านาจเหนือผู้อ่ืนหรือการจัดตั้งที่ผู้น ามีอ านาจเหนือสมาชิก และหัน
มาเน้นการใช้ “อ านาจร่วมกัน” (power-with) ด้วยความสัมพันธ์ทางสังคมของสมาชิกในองค์กร  
  ประการที่ 3 วิถีระนาบเป็นทั้งวิธีการและเป้าหมาย คือให้ความส าคัญกับกระบวนการมาก
เท่าๆกับเป้าหมาย เน้นค าถามเท่าๆกับค าตอบ เน้นการเรียนรู้และการทดลองใหม่ๆ 
  ประการที่ 4 ยอมรับว่าสมาชิกแต่ละคนมีความคิดที่แตกต่างกัน ปฏิเสธวิถีปัจเจกบุคคลนิยม 
และมุ่งสร้างความเป็นหมู่คณะของสมาชิก  
  ประการที่ 5 วิถีระนาบไม่ใช่อุดมการณ์ ไม่มีค าตอบส าเร็จรูป ไม่มีวิถีทางที่ถูกต้องเพียงหนึ่ง
เดียว และต่อต้านการถูกครอบง าด้วยอุดมการณ์อย่างใดอย่างหนึ่ง  

การท างานในวิถีระนาบจึงเป็นการสร้างกระบวนการท างานพัฒนา ที่จัดความสัมพันธ์ของผู้ที่อยู่ใน
กระบวนการพัฒนาแบบใหม่ เพ่ือสนับสนุนให้ทุกคนได้ใช้ศักยภาพและพัฒนาศักยภาพของตนเองให้เป็น
ประโยชน์ต่อการพัฒนาชุมชน โดยเน้นกระบวนการท างานกลุ่ม เพ่ือช่วยสนับสนุนกระบวนการเติบโตของ
ประชาธิปไตยในระดับชุมชน 

การตรวจสอบวิธีคิด และทัศนคติของ อพม. ต่อการท างานพัฒนาชุมชนในปัจจุบันเป็นสิ่งส าคัญ 
เพ่ือใหเ้กิดการเรยีนรู้ทัง้ตนเองและสังคม และเกิดการพัฒนาตนเองและชุมชนไปพรอ้มกัน  

 
2.ความส าคัญของการศึกษาและวิเคราะห์ชุมชน  
 เพ่ือให้เกิดความเข้าใจเรื่องการศึกษาชุมชนและการวิเคราะห์ชุมชนในการท างานพัฒนา จึงต้องท า
ความเข้าใจความหมายของค าว่า การศึกษาชุมชน ดังต่อไปนี้ 
 

2.1การศึกษาชุมชนคืออะไร????:  
  มีผู้ให้ความหมายของการศึกษาชุมชนไว้อย่างหลากหลาย รวมทั้งมีการเรียกการศึกษาชุมชน
ในหลายชื่อ เช่น การวิจัยชุมชน หรือการศึกษาและวิเคราะห์ชุมชน  
  การศึกษาชุมชนในความหมายของ ชยันต์ วรรธนะภูติ(2537: 43-44) หมายถึงการศึกษาและ
อธิบายอย่างเป็นระบบ ทั้งสภาพโดยรวมของชุมชน สภาพแวดล้อม รูปแบบการผลิต หรือการท ามาหากิน 
ความสัมพันธ์ของผู้คนในชุมชน องค์กรชาวบ้าน ปัจจัยหรืออิทธิพลภายนอกที่เข้ามาเกี่ยวข้องมีอะไรบ้าง 
ชุมชนมีองค์ความรู้ที่สะสมกันมามีอะไรบ้าง มีศักยภาพในการแก้ไขปัญหาหรือไม่ อย่างไร ปัจจัยที่เกี่ยวข้องใน
การจัดรูปแบบความสัมพันธ์ภายในชุมชนมีอะไรบ้าง ถ้าสามารถเก็บรวบรวมข้อมูลได้จะช่วยสร้างความเข้าใจ
การเปลี่ยนแปลงและสภาพปัญหาที่เกิดข้ึนจากการเปลี่ยนแปลงได้  
  ปาริชาติ วลัยเสถียรและคณะ (2543: 44) ได้สรุปเอาไว้ว่า การศึกษาชุมชน คือการเข้าไป
ศึกษาชุมชนในด้านต่างๆ ทั้งทางกายภาพ ชีวภาพ ความเป็นอยู่ ระบบวิธีคิด การท างาน ความสัมพันธ์ทาง
เศรษฐกิจ การเมือง สังคม วัฒนธรรม ปรากฏการณ์ หรือปัญหาต่างๆท่ีเกิดข้ึนในชุมชน ซึ่งเป็นกิจกรรมร่วมกัน
ของนักพัฒนาและชุมชน เพื่อจะได้ก าหนดและวางแผนเพื่อการพัฒนาชุมชนร่วมกัน  
 การศึกษาชุมชน จึงไม่ได้เป็นเพียงการหาข้อมูลแล้วเอามาเขียนลงกระดาษ แล้วเก็บเอาไว้เขียน
รายงาน แต่เป็นการศึกษาเพ่ือให้เข้าใจชุมชนทั้งระบบ น ามาใช้ในการวิเคราะห์ชุมชน ให้เกิดประโยชน์ในการ
ท างาน พัฒนาศักยภาพของชุมชนหรือเพ่ือแก้ไขปัญหาในชุมชน  
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 2.2 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาชุมชนและวิเคราะห์ชุมชน:  
 ปัจจุบันมีเครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาและวิเคราะห์ชุมชนอยู่หลายชิ้น และมีการน าไปใช้อย่าง
แพร่หลาย ซึ่งส่วนใหญ่เป็นเครื่องมือที่คนนอกชุมชนใช้ในการศึกษาชุมชน ส่วนการศึกษาชุมชนในบทบาทของ 
อพม.(อาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์) รุ่นใหม่ ควรมีไว้เพ่ือประกอบการวิเคราะห์ชุมชนที่
ส าคัญ(โดยอ้างอิงจากคู่มือในการศึกษาชุมชนของ นพ.โกมาตร จึงเสถียรทรัพย์. 2546) ดังนี้  
  

1.แผนที่เดินดิน 
@หลักการส าคัญของการท า “แผนที่เดินดิน” นั้น ความส าคัญของแผนที่เดินดิน ไม่ได้อยู่ที่แผนที่ทาง

กายภาพ (Physical space) หากเป็นการศึกษาเพ่ือให้เห็นแผนที่ทางสังคม (Social space) ของชุมชน ที่
ซ้อนทับกันอยู่ เนื่องด้วยพ้ืนที่ทางกายภาพในชุมชนมักซ่อนความหมายทางสังคมเอาไว้เสมอ เช่น ใต้ถุนบ้าน
ของชาวบ้านคนหนึ่ง ซึ่งมีชาวบ้านแวะเวียนไปนั่งพบปะพูดคุยกันเสมอทั้งที่ไม่ได้เป็นกรรมการชุมชนหรือแกน
น า พ้ืนทีบ่รเิวณใต้ถุนบ้านจงึเป็นพื้นที่ของการปรับทุกข์หรือบอกเล่าปัญหาและร่วมหาทางออก เป็นต้น  
 @ วิธีการเขียนแผนที่เดินดิน   

1.1 ใช้ต้นทุนเดิมจากแผนที่ชุมชนเดิมที่มีอยู่ ตรวจสอบดูความเปลี่ยนแปลง แล้วเพ่ิมเข้าไปใน
แผนที่ 

1.2 ลงข้อมูลในแผนที่ เลขท่ีบ้าน ชื่อ นามสกุล สถานที่ส าคัญ 
1.3 ลงพื้นที่ส ารวจ พูดคุย สัมภาษณ์ เพ่ือหาข้อมูลเพิ่มเติม ท าสัญลักษณ์ลงในแผนที่ 
1.4 เขียนอธิบายเพิ่มเติมในรายละเอียด เช่น เมื่อเห็นกองไม้ไผ่ใต้ถุนบ้านสันนิษฐานว่าบ้านหลังนี้

อาจก าลังจะปรับปรุงบ้าน แล้วเข้าไปหาข้อมูลเพ่ิมเติมโดยการพูดคุยสัมภาษณ์ เป็นต้น  
1.5 สังเกตกิจกรรมทางสังคมที่เกิดขึ้นในพ้ืนที่ต่างๆ แล้วบันทึกลงในแผนที่ เช่น ร้านเกมส์ 

เจ้าของเป็นใคร หลังจากเตะฟุตบอลที่สนามฟุตบอลในโรงเรียนแล้ววัยรุ่นไปรวมกันที่บ้าน
ใคร เป็นต้น 

1.6 โยงความสัมพันธ์ในแผนที่  
1.7 การท าสัญลักษณ์ของเราเอง ที่สามารถเข้าใจได้ เพ่ือเป็นประโยชน์ในการวิเคราะห์ได้อย่าง

ชัดเจน   
@แผนที่เดินดิน จึงไม่ใช่แค่แผนที่ให้รู้ว่าอะไรอยู่ตรงไหน แต่หมายถึงการจัดการข้อมูลพื้นที่เพ่ือให้ 

รู้ว่าบ้านหลังไหน สัมพันธ์กับใคร คุ้มไหนที่มีคนป่วย คุ้มไหนที่มีคนจน คนพิการ ใครเป็นหนี้สินใครเมื่อดูใน
แผนที่แล้วสามารถใช้วิเคราะห์การท างานพัฒนาชุมชนได้ทั้งระบบ  
 
 2.ประวัติชีวิต (Life Story) 
 เรื่องเล่าประสบการณ์ชีวิตของผู้คน จะช่วยท าให้เราเข้าใจวิธีคิด และความรู้สึกต่อสถานการณ์ที่
เกิดขึ้นของผู้ที่เราศึกษา สร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างกัน ซึ่งจะมีส่วนช่วยในการท างานพัฒนาชุมชน ให้มี
ความละเอียดอ่อนในการท างานผู้คนในฐานะที่เป็นมนุษย์ ใส่ใจความรู้สึกนึกคิดของผู้คนอย่างไม่มีอคติ 
 โดยกระบวนการศึกษาประวัติชีวิต อาจเป็นกิจกรรมที่ท าร่วมกับกลุ่มเยาวชนในชุมชน เพ่ือสร้างการ
เรียนรู้ระหว่างช่วงวัยให้ได้สัมพันธ์ และเข้าใจการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในแต่ละยุคสมัย เรียนรู้ เข้าใจ วิถีชีวิต
และความคิดเห็นที่แตกต่าง  เห็นศักยภาพของแต่ละคน ซึ่งมีส่วนช่วยสนับสนุนการพัฒนาชุมชนให้เข้มแข็งขึ้น
ได้   
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@ หลักการส าคัญของการศึกษาประวัติชีวิต: 
 1.เพ่ือเรียนรู้ เข้าใจ ซึมซับ เรื่องราวประสบการณ์ในชีวิตของผู้คนในชุมชน  
 2.เน้นเรื่องราว (Story) ที่เกิดขึ้น มากกว่าเน้นข้อเท็จจริง (Fact) เน้นการใช้ค าถามปลายเปิด “ท าไม”
และ“อย่างไร”  
 3.การศึกษาประวัติชีวิต อาจเรียบเรียงเป็นเส้นเวลา (Timeline) เพ่ือให้เห็นเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในแต่
ละช่วงเวลาได้ง่ายและชัดเจนมากขึ้น 

@ กลุ่มใดบ้างที่ควรท าประวัติชีวิต: 
 กลุ่มคนจน หรือผู้ที่มีชีวิตค่อนข้างล าบากในชุมชน เป็นกลุ่มเป้าหมายส าคัญในการท างานชุมชน  ซึ่ง
จะช่วยให้เราเข้าใจชีวิต ได้เรียนรู้สภาพปัญหา และเรียนรู้ผู้คนในมุมมองที่หลากหลาย 
 กลุ่มคนป่วยและคนพิการ จะได้เห็นมุมการต่อสู้ชีวิต สะท้อนเรื่องราวความพยายามแก้ไขปัญหา  หรือ
ความสัมพันธ์ภายในครอบครัวหรือสังคม เพ่ือช่วยแก้ไขปัญหา  
 กลุ่มคนเฒ่าคนแก่ในชุมชน ซึ่งกลุ่มนี้นอกจากจะได้ข้อมูลประวัติในรายบุคคลแล้ว ยังได้ข้อมูลในเชิง
ประวัติศาสตร์การเปลี่ยนแปลงของวิถีชีวิตผู้คน การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในชุมชน ทั้งในเชิงเศรษฐกิจ สังคม 
วัฒนธรรม หรืออาจเป็นกลุ่มที่มีความรู้พ้ืนบ้าน ภูมิปัญญาต่างๆที่ส าคัญในชุมชน 
 กลุ่มผู้น า ทั้งกลุ่มผู้น าที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ เพ่ือช่วยให้เราได้เข้าใจวิธีคิด และสร้าง
ความสัมพันธ์ระหว่างผู้น ากลุ่มต่างๆได้ดีขึ้น ได้เห็นศักยภาพ จุดแข็ง จุดอ่อน ของผู้น าชุมชนแต่ละคน  
 
 3.โครงสร้างองค์กรชุมชน  
 การศึกษาโครงสร้างองค์กรชุมชน เป็นการท าความเข้าใจระบบ ความสัมพันธ์ทางสังคมต่างๆในชุมชน  
ผู้คนอาจมีหลายสถานะ หลายหน้าที่ หลายบทบาทในชุมชน 

@หลักการส าคัญ:  
  การศึกษา การท าความเข้าใจระบบความสัมพันธ์ที่ซับซ้อน  หลายมิติ ทั้งความสัมพันธ์ทาง
เศรษฐกิจ ความสัมพันธ์ทางสังคม ความสัมพันธ์ทางการเมือง   

ข้อมูลต้องอาศัยการพูดคุย การสัมภาษณ์ หรือการสังเกต เพ่ือให้เห็นระบบความสัมพันธ์ใน 
ชุมชน เช่น ระบบความสัมพันธ์ของพ่อค้าคนกลางที่ขายสารเคมีทางการเกษตรกับชาวบ้านที่เป็นลูกค้า มี
ความสัมพันธ์เกื้อหนุนกันอย่างไร  หรือกลุ่มที่มีความเชื่อ “คนทรง” มีใครบ้างมีความสัมพันธ์กันอย่างไร เป็น
ต้น  

โดยเลือกเฉพาะกลุ่มท่ีมบีทบาทและความสัมพันธ์ที่ส าคัญเพ่ือน ามาวิเคราะห์ประกอบการ 
ท างาน   โดยให้ความส าคัญกับระบบความสัมพันธ์ที่ไม่เป็นทางการ  

โครงสร้างองค์กรชุมชน จะช่วยในการวิเคราะห์เครือข่ายทางสังคม เห็นทั้งเชิงบวกและลบ ที่ 
เป็นได้ท้ังส่วนสนับสนุนหรืออาจเป็นอุปสรรคส าคัญต่อการท างานพัฒนาชุมชน  

@วิธีการท าโครงสร้างองค์กรชุมชน: 
 1.ทบทวนจากข้อมูลเดิมที่มีในชุมชน หรือจากการสอบถามเพ่ิมเติม โดยอาจดูประเด็นที่มี

ความส าคัญหลักๆในชุมชน คือ 
 ความสัมพันธ์ทางเศรษฐกิจ เช่น การประกอบอาชีพ รายได้ หนี้สิน เป็นต้น 
 ความสัมพันธ์ทางสังคม เช่น การช่วยเหลือกันระหว่างกลุ่มเพ่ือน กลุ่มผู้ที่มีความเชื่อแบบ

เดียวกัน เป็นต้น 
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 ความสัมพันธ์ทางการเมือง เช่น กลุ่มอิทธิพล กลุ่มอ านาจต่างๆ เป็นต้น  
 2.เริ่มต้นจากผู้น าที่มีบทบาทส าคัญในชุมชน ซึ่งอาจเป็นผู้น าที่เป็นทางการและไม่เป็น

ทางการ ท าสัญลักษณ์ความสัมพันธ์ ลากเส้นเชื่อมโยงระหว่างบุคคล  

              

   สัญลักษณ์ที่ใช้:
                       - ผู้ชาย
                        - ผู้หญิง 

=  ความสัมพันธ์ที่ดี 
                                   
                                   = ความขัดแย้ง 

                                  =  ความสัมพันธ์ในกลุ่มเดียวกัน 
            

      
   

                          
 
   ที่มา: ดัดแปลงจาก โกมาตร จึงเสถียรทรัพย์ หนังสือวิถีชุมชน เครื่องมือ 7 ช้ิน ที่ท าให้งานชุมชนง่าย ได้ผล 

และสนุก. 2546. 
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   จากเครื่องมือในการศึกษาและวิเคราะห์ชุมชน ทั้งสามชิ้นเป็นเพียงการศึกษาเพ่ือความเข้า
ใจความซับซ้อนของสังคมชุมชนเบื้องต้น และตระหนักว่าชุมชนมีการเคลื่อนไหว เชื่อมโยงกับสังคมภายนอก
ตลอดเวลา จึงต้องมีการเพ่ิมรายละเอียดของข้อมูลอยู่เสมอให้ข้อมูลเป็นปัจจุบัน เพ่ือให้การวิเคราะห์ชุมชนมี
ความสอดคล้องและสามารถน ามาใช้ในการท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 
------------------------------------------ 

 
 
เอกสารอ้างอิง:  
โกมาตร จึงเสถียรทรัพย์และคณะ. (2546). วิถีชุมชน คู่มือการเรียนรู้ ที่ท าให้งานชุมชนง่าย ได้ผล และสนุก. 
 นนทบุรี : สถาบันวิจัยสังคมและสุขภาพ. 
ชยันต์ วรรธนะภูติ. (2537). การก าหนดกรอบคิดในการวิจัยเชิงคุณภาพ ในคู่มือการวิจัยเชิงคุณภาพ เพ่ืองาน 

พัฒนา. ขอนแก่น: สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยขอนแก่น. 
นรินทร์ชัย พัฒนาพงศา. (2540). การมีส่วนร่วม หลักการพ้ืนฐาน เทคนิค และกรณีตัวอย่าง. กรุงเทพฯ: โรง 
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ปาริชาติ วลัยเสถียรและคณะ. (2543). กระบวนการและเทคนิคการท างานของนักพัฒนา. กรุงเทพฯ:  

ส านักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย. 
สถาบันต้นกล้า. (มปป.). สามัญชนเปลี่ยนโลก : แนวคิดและปฏิบัติการทางสังคมสู่แรงบันดาลใจของคน 
 ธรรมดา. กรุงเทพฯ: ที คิว พี. แผนงานสื่อสารสุขภาวะเยาวชน. 
อรศรี งามวิทยาพงศ.์ (2551). แนวคิดและเทคนิคการใช้ชีวิตและท างานในชนบท : กลั่นกรองบทเรียน 

แลกเปลี่ยนเป็นความรู้. กรุงเทพฯ: ส านักบัณฑิตอาสาสมัคร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์. 
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การเขียนโครงการ 

โครงการคืออะไร 

 โครงการ คือ แผนงานที่จัดทําขึ้นอย่างมีระบบ เป็นกิจกรรมหรือกลุ่มกิจกรรมที่จะดําเนินการ ซึ่งต้องใช้

ทรัพยากรในการดําเนินงานและคาดหวังจะได้ผลตอบแทนอย่างคุ้มค่า โดยมีจุดเริ่มต้นและจุดสิ้นสุดในการ

ดําเนินงาน จะต้องมีจุดประสงค์อย่างชัดเจน มีพ้ืนที่ในการดําเนินงานเพ่ือให้บริการ มีบุคคล หรือหน่วยงาน

รับผิดชอบ พร้อมทั้งมีแนวทางปฎิบัติเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามเป้าหมายของแผนงานที่ได้กําหนดไว้ 

เทคนิคในการเขียนโครงการ 

๑. ร่วมกับผู้นําอ่ืนๆ ในชุมชน นําแผนชุมชนมาทบทวน วิเคราะห์ และคัดเลือกแผนงาน/กิจกรรมที่เป็น

ปัญหาเร่งด่วยหรือความสนใจ โดยผ่านมติของเวทีประชาคมหมู่บ้าน 

๒. นําแผนงาน/กิจกรรมมาจัดทํารายละเอียดโครงการตามหัวข้อสําคัญ ดังนี้ 

 ๒.๑ ชื่อโครงการ  

 ชื่อโครงการต้องมีความชัดเจน รัดกุม และเฉพาะเจาะจง เพ่ือให้ง่ายต่อการสร้างความเข้าฝจแก่

ผู้เก่ียวข้องหรือผู้นําโครงการไปปฎิบัติ โดยปกติชื่อโครงการจะแสดงลักษณะของงานที่ต้องปฎิบัติ ตัวอย่างเช่น 

โครงการฝึกอบรมพัฒนาบุคลิกภาพ โครงการอบรมผู้นําเยาวชน ฯลฯ 

 ๒.๒ หลักการและเหตุผล 

 เป็นการบอกถึงความเป็นมาหรือภูมิหลังของโครงการ เป็นส่วนที่แสดงให้เห็นถึงปัญหาความจําเป็นที่

ต้องจัดทําโครงการขึ้น โดยผู้เขียนหรือผู้เสนอโครงการจะต้องระบุถึงปัญหา เหตุผล และข้อมูลสนับสนุนให้ปรากฎ

ชัดเจนอย่างสมเหตุสมผล เพ่ือให้ผู้บริหารหรือผู้มีหน้าที่อนุมัติโครงการเห็นชอบตามเสนอ 

 ๒.๓ วัตถุประสงค ์

 ต้องระบุให้ชัดเจน รัดกุม และสามารถปฎิบัติได้จริง รวมทั้งต้องครอบคลุมเหตุผลที่จะทําโครงการ 

โดยจัดลําดับแยกเป็นข้อๆ เพ่ือความเข้าใจง่ายและชัดเจน 

 ๒.๔ เป้าหมาย 

 เป็นการบอกถึงความต้องการ หรือทิศทางในการปฎิบัติงานที่ระบุในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ หรือ

พ้ืนที่ในการปฎิบัติงาน 

 ๒.๕ ระยะเวลาในการดําเนินงาน 
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 เป็นการระบุระยะเวลาตั้งแต่เริ่มต้นจนกระทั่งสิ้นสุดโครงการ 

 ๒.๖ วธิีดําเนินการ 

 เป็นการกล่าวถึงลําดับขั้นตอนการทํางาน เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามที่กําหนดไว้ในโครงการ โดย

จําแนกเป็นกิจกรรมย่อยๆ แสดงให้เห็นชัดเจน ตั้งแต่เริ่มต้นจนจบกระบวนการว่ามีกิจกรรมใดที่ต้องทํา ทําเมื่อใด 

ผู้ใดเป็นผู้รับผิดชอบ และจะทําอย่างไร อาจจะต้องจัดทําเป็นปฎิทินปฎิบัติงานประกอบ รวมทั้งแสดงระยะเวลา

ดําเนินการควบคู่ไปด้วย 

 ๒.๗ ผู้รับผิดชอบ  

 เป็นการบอกให้ทราบว่า กลุ่มบุคคลใด หรือหน่วยงานใดเป็นผูร้ับผิดชอบในการเสนอแบะดําเนินงาน

ตามโครงการ ทั้งนี้ เพ่ือสะดวกแก่การประสานงาน 

 ๒.๘ สถานที่ดําเนินการ 

 คือ สถานที่ ยริเวณ พ้ืนที่ อาคาร ที่ใช้ในการจัดกิจกรรมตามโครงการ 

 ๒.๙ งบประมาณ 

 หรือค่าใช้จ่ายในการดําเนินงานตามโครงการ ซึ่งระบุถึงจํานวนเงิน วัสดุ ครุภัณฑ์ หรอืปัจจัยอ่ืนๆ ที่

จําเป็นต่อการดําเนินการ และควรระบุให้ชัดเจนว่านํามาจากที่ใด เช่น จากงบประมาณหน่วยงาน หรือเงินบริจาค 

เป็นต้น 

 ๒.๑๐ ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

 เป็นการกล่าวถึงผลประโยชน์ท่ีพึงจะได้รับจากความสําเร็จของโครงการ เป็นการคาดคะเนผลที่จะ

ได้รับเมื่อสิ้นสุดการปฎบิัติโครงการ ซึ่งผลที่ได้รับต้องเป็นไปในทางที่ดีทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพ 

 ๒.๑๑ การประเมินผล 

 เป็นการประเมินผลการตําเนินงานตามโครงการ ซึ่งต้องระบุวิธีการประเมินผลให้ชัดเจนว่าจะประเมิน

โดยวิธีใด เช่น การสังเกต การตอบแบบสอบถาม เป็นต้น 

๓. นําโครงการเสนอหน่วยงานที่เก่ียวข้องเพ่ือขอรับการสนับสนุนงบประมาณ ซึ่งหากโครงการได้รับการ

อนุมัติตามที่เสนอ ก็สามารถนําโครงการไปปฎิบัติหรือดําเนินการให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ท่ีกําหนดไว้ 

 

รูปแบบและแนวทางการเขียนโครงการ 

เลขที่โครงการ ......................../๒๕๕๘ (ระบุลําดับที่โครงการของหน่วยงาน/ปีงบประมาณที่ดําเนินการ) 
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ชื่อโครงการ  (ควรเป็นชื่อที่ชัดเจน อ่านแล้วสื่อความหมายได้ตรงที่วัตถุประสงค์หรือบอกได้ทันทีว่าจะทํา

อย่างไร) 

ส่วนราชการ อําเภอ..................... จังหวัด........... (ให้ระบุอําเภอ จังหวัด/กรม กระทรวงที่ดําเนินการ) 

๑. หลักการและเหตุผล 

ชี้แจงถึงปัญหาความจําเป็นที่เกิดขึ้น ที่จะต้องดําเนินการเพ่ือแก้ไขปัญหานั้น ตลอดจนชี้แจงถึงประโยชน์ท่ี
ได้รับจากการดําเนินงานตามโครงการ หากโครงการเป็นไปตามนโยบายหรือสอดคล้องกับแผนพัฒนาจังหวัด หรือ
สอดคล้องกับยุทธศาสตร์กรมฯ ให้ชี้แจงโดยละเอียด 

โครงสร้างโดยทั่วไปของหลักการและเหตุผล นิยมแบ่งเป็น  3 วรรค 
วรรคแรก ระบุถึงที่มาที่ไป ประวัติโดยย่อ ปัญหาในระบบงานเดิม คําหลักที่ควรใช้ในวรรคแรก คือ เนื่อง

ด้วย จาก ตามที่ ปัจจุบัน 
วรรคสอง อธิบายว่าทําไปเพ่ืออะไร ทําอย่างไร มีความสําคัญอย่างไร ทําไมถึงต้องมีโครงการนี้ คําหลักที่

ควรใช้ในวรรคที่สองคือ ดังนั้น จึง โดย 
วรรคสาม สรุปจากวรรคสอง กล่าวถึงการต่อยอดโครงการ ว่าสามาถนําไปประยุกต์ใช้กับอะไรได้บ้าง 

สามารถเพ่ิมเติมอะไรได้หลังจากโครงการเสร็จแล้ว คําหลักที่ควรใช้ในวรรคสาม คือ เพ่ือให้เกิด เพ่ือพัฒนา เพ่ือ
สร้าง เพ่ือประโยชน ์

๒. วัตถุประสงค ์

ระบุถึงเจตจํานงในการดําเนินงานของโครงการ โดยแสดงให้เห็นถึงผลที่ต้องการจะบรรลุไว้อย่างกว้างๆ มี
ลักษณะเป็นนามธรรม แต่ชัดเจนและไม่คลุมเครือ โครงการหนึ่งมีวัตถุประสงค์มากกว่า ๑ ข้อ ได้ คําหลักที่ควรใช้
คือ เพ่ือ 

๓. กลุ่มเป้าหมาย 

ระบุผู้ร่วมโครวการว่ามีจํานวนเท่าใด และเป็นใคร 

๔. หลักสูตร 

กรณีเป็นโครงการฝึกอบรม/สัมนา ให้ระบุว่าหลักสูตรมีอะไรบ้าง ถ้าไม่ใช่โครงการฝึกอบรม/สัมนา ไม่ต้อง
เขียนหัวข้อนี้ 
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๕. วิธีดําเนินการ/ขั้นตอนการดําเนินงาน 

เป็นการบอกรายละเอียดการปฎิบัติงาน ว่าจะทําอะไรบ้าง ทําอย่างไร เรียงลําดับขั้นตอนของกิจกรรม 

๖. สถานที่ดําเนินการ 

ระบุสถานที่จะดําเนินการ 

๗. ระยะเวลาดําเนินการ 

ระบุวันเริ่มดําเนินการ และวัเสร็จสิ้นโครงการ รวมระยะเวลาเป็นก่ีวัน 

๘. งบประมาณ 

ระบุจํานวนเงินที่ใช้ดําเนินการ  
จํานวน..............บาท (................................................................) 

๙. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

เป็นการคาดคะเนว่า เมื่อดําเนินงานตามโครงการแล้วจะเกิดประโยชน์อย่างไร ต่อบุคคล กลุ่มชนหรือ
ประเทศอย่างไร ประกอบด้วยผลทั้งทางตรงและผลทางอ้อม ระบุท้ังเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพ 
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ผู้เสนอโครงการ 

(ลงชื่อ)............................................................... 
           (............................................................) 
ตําแหน่ง.............................................................. 

ผู้เห็นชอบโครงการ 

(ลงชื่อ)............................................................... 
           (............................................................) 
ตําแหน่ง.............................................................. 

ผู้อนุมัติโครงการ 

(ลงชื่อ)............................................................... 
           (............................................................) 
ตําแหน่ง.............................................................. 
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เทคนิคการถอดบทเรียน 

ความหมายของการถอดบทเรียน 

 การถอดบทเรียน คือการทบทวนหรือสรุปประสบการณ์การทํางานที่ผ่านมาในแง่มุมต่างๆ เพ่ือให้เห็นถึง
รายละเอียดของเหตุปัจจัยทั้งภายในและภายนอกซึ่งทําให้เกิดผลอย่างที่เป็นอยู่ในปัจจุบันทั้งที่สําเร็จหรือล้มเหลว 
หรือาจกล่าวได้ว่า เราถอดบทเรียนก็เพ่ือสืบค้นความรู้จากการปฎิบัติงานโดยใช้วิธีการสกัดความรู้และ
ประสบการณ์ที่ฝังลึกจากกลุ่มเป้าหมายที่ได้ร่วมกันปฎิบัติงาน พร้อมทั้งบันทึกรายละเอียดขั้นตอนการปฎิบัติงาน 
ผลการปฎิบัติงาน และความรู้ใหม่ๆ ที่เกิดขึ้นระหว่างการปฎิบตัิงานทั้งที่สําเร็จและล้มเหลวเพ่ือเป็นแนวทางในการ
ปรับปรุงการปฎิบัติงานให้บรรลุเป้าหมาย และสามารถเผยแพร่ ศึกษาเรียนรู้ได้ 

รูปแบบการถอดบทเรียน 

 การถอดบทเรียนโดยทั่วไปมี ๒ รูปแบบ คือ 
๑. การถอดบทเรียนเฉพาะประเด็น เป็นการถอดบทเรียนที่เน้นเฉพาะกิจกรรมที่สําคัญของโครงการ และ

สามารถนําผลการถอดบทเรียนจากกิจกรรมนั้นๆไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาโครงการให้ประสบความสําเร็จใน
อนาคต (Best Practice) 

๒. การถอดบทเรียนทั้งโครงการ เป็นการถอดบทเรียนทั้งระบบ โดยเริ่มตั้งแต่ความเป็นมาของโครงการ 
กระบวรการดําเนินงาน และผลรับเมื่อสิ้นสุดโครงการ การถอดบทเรียนทั้ง ๒ ลักษณะ ต้องใช้การวิเคราะห์เชิงลึก 
เช่น วิเคราะห์ด้วย SWOT เพ่ือศึกษาปัจจัยและเงื่อนไขที่นําไปสู่ผลของการดําเนินงานโครงการ 

ขั้นตอนการถอดบทเรียน 

 ขั้นตอนการถอดบทเรียนมี ๔ ขั้นตอนหลักดังนี้ 
๑. ขั้นเตรียมการถอดบทเรียน 
๒. ขั้นดําเนินการถอดบทเรียน 
๓. ขั้นเขยีนรายงานการถอดบทเรียน 
๔. ขั้นติดตามการนําบทเรียนไปใช้ประโยชน์ 

๑.ขั้นเตรียมการถอดบทเรียน 

 ๑.๑ สร้างทีมงานถอดบทเรียนที่มีความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงานได้จริง ประมาณ ๓-๖ คน พร้อม
ทั้งทําคําสั่งแต่งตั้งเป็นลายลักษณ์อักษร และประชาสัมพันธ์ให้ผู้ท่ีเก่ียวข้องทราบ 
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 ๑.๒ เรียนรู้ทีมงานถอดบทเรียนโดยสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีให้เกิดขึ้นภายในทีมงาน เน้นการเคารพซึ่งกัน
และกัน ไว้วางใจซึ่งกันและกัน และความเท่าเทียมกัน 
 ๑.๓ วิเคราะห์โครงการเพ่ือให้ทีมงานมีความเข้าใจตรงกันในแต่ละหัวข้อในโครงการ ได้แก่ หลักการและ
เหตุผลของโครงการ วัตถปุระสงค์ของโครงการ กลุ่มเป้าหมาย ขั้นตอนการดําเนินงานและกิจกรรมในโครงการ 
ระยะเวลาในการดําเนินงานและงบประมาณ 

 ๑.๔ กําหนดบทบาทหน้าที่ของทีมงานถอดบทเรียน ซึ่งประกอบด้วยดังนี้ 
� หัวหน้าทีมหรือผู้เอ้ือ เป็นผู้ท่ีทําให้การถอดบทเรียนดําเนินงานได้อย่างราบรื่นและบรรลุเป้าหมาย

ที่กําหนด 
� ผู้อํานวยกระบวนการ เป็นผู้ท่ีกระตุ้นให้ผู้ร่วมถอดบทเรียนได้แลกเปลี่ยนประสบการณ์และความ

คิดเห็นจากกิจกรรมที่ได้ปฎิบัติ ดังนั้น จึงต้องมีทักษะในการตั้งคําถามที่กระตุ้นให้ผู้ร่วมถอด
บทเรียนได้วิเคราะห์สาเหตุของความสําเร็จและอุปสรรค์ท่ีเกิดขึ้นในการปฏบิัติงาน 

� ผู้จดบันทึก เป็นผู้จดบันทึกการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ประสบการณ์ การอภิปรายของผู้ร่วมถอด
บทเรียน พร้อมทั้งเขียนเรียบเรียงเป็นเรื่องราวให้น่าสนใจตั้งแต่เริ่มต้นจนสิ้นสุดโครงการ 

� ผู้ประสานงาน เป็นผู้ช่วยเหลือให้ทีมงานถอดบทเรียนมีความสะดวกในการติดต่อระหว่างสมาชิก
ทีมงานถอดบทเรียนเพ่ือให้สามารถทํางานร่วมกันได้อย่างดี รวมทั้งประสานความร่วมมือจาก
บุคคลภายนอกที่เก่ียวข้องกับการถอดบทเรียน 

๑.๕ จัดทําแผนภูมิโครงร่างกระบวนการถอดบทเรียนซึ่งประกอบด้วยประเด็นตา่งๆ ดังนี้ 
 ๑.๕.๑ หวัข้อกิจกรรมที่ต้องการถอดบทเรียน 
 ๑.๕.๒ กําหนดกลุ่มเป้าหมายที่เข้าร่วมการถอดบทเรียน 
 ๑.๕.๓ เลือกวิธีการถอดบทเรียนที่ให้เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย 
 ๑.๕.๔ กําหนดขั้นตอนในการถอดบทเรียนตามลําดับก่อนหลัง 
 ๑.๕.๕ กําหนดประเด็นคําถามที่มีความชัดเจน โดยเรียงลําดับตั้งแต่เริ่มต้นจนกระทั่งสิ้นสุด 

๑.๕.๖ กําหนดผลลัพธ์ท่ีเกิดขึ้นหลังจากการถอดบนเรียน พร้อมทั้งจัดทําเอกสารการถอด
บทเรียน 

๑.๖ เลือกเทคนิคการถอดบทเรียน ควรเป็นเทคนิคที่ช่วยให้ทีมงานถอดบทเรียนและผู้ร่วมถอดบทเรียน
เกิดการเรียนรู้ในระหว่างการทํางานและได้บทเรยีนพัฒนาวิธีการทํางานให้ดีข้ึน เช่น เทคนิคการวิเคราะห์
หลังการปฏิบัติ (After Action Review, AAR) 
๑.๗ จัดทําปฏิบัติการถอดบทเรียน เพ่ือวางแผนการดําเนินการถอดบทเรียนของแต่ละกิจกรรมตั้งแต่
เริ่มต้นจนสิ้นสุดการดําเนินงาน โดยหัวข้อที่ควรปรากฏในปฏิทินการถอดบทเรียนได้แก่ ลําดับที่ของ
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กิจกรรม ประเด็นกิจกรรม ระยะเวลาในการดําเนินงานแต่ละกิจกรรม ผู้รับผิดชอบกิจกรรม และวัสดุ
อุปกรณ์ที่ต้องใช้ในกิจกรรม 

๒.ขั้นดําเนินการถอดบทเรียน 

 ทีมงานควรแจ้งกําหนดการ ระยะเวลาและสถานที่ที่จะดําเนินการถอดบทเรียนให้กลุ่มเป้าหมายที่ร่วม
ถอดบทเรียนล่วงหนา้ ในขั้นนี้ประกอบด้วย ๒ ขั้นตอนย่อย คือ การถอดบทเรียนและการบันทึกบทเรียน 
 ๒.๑ การถอดบทเรียนมีข้ันตอนที่สําคัญ ๕ ขั้นตอน คือ 
 ๒.๑.๑ การสร้างบรรยากาศ เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมการถอดบทเรียนมีความผ่อนคลายเป็นกันเอง ซึ่งอาจใช้เพลง
หรือเกมในการละลายพฤติกรรม รวมทั้งผู้อํานวยกระบวนการควรชี้แจงถึงความเสมอภาคและสิทธิในการร่วม
แสดงความคิดเห็นของผู้ร่วมการถอดบทเรียน 
 ๒.๑.๒ การดําเนินกติกาในการถอดบทเรียนอย่างมีส่วนร่วม โดยกติกาควรครอบคลุมประเด็นสําคัญ ดังนี้ 
  ๑) เป้าหมายการถอดบทเรียนคืออะไร มีวัตถุประสงค์เพ่ืออะไร 
  ๒) วิธีการถอดบทเรียนใช้วิธีอะไร เช่น ใช้การระดมความคิดเห็น เน้นการแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็น และไม่โต้เถียงหรือทะเลาะวิวาท 
  ๓) หน้าที่ของผู้ร่วมถอดบทเรียนเป็นอย่างไร เช่น ทุกคนให้ข้อเสนอแนะ ยอมรับความจริง และ
เสนอแนะแนวทางการปรับปรุงงานให้ดีข้ึน 
  ๔) ข้อพึงระวังในการถอดบทเรยีนควรเป็นอย่างไร เช่น ไม่ตําหนิ และไม่ประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของผู้ร่วมถอดบทเรียน 
 ๒.๑.๓ การจัดกิจกรรมอุ่นเครื่อง ผู้อํานวยกระบวนการชี้แจงให้ผู้ร่วมถอดบทเรียนเข้าใจวัตถุประสงค์และ
วิธีดําเนินกิจกรรมเพ่ือให้สามารถทบทวนความทรงจําจากการเข้าร่วมกิจกรรมที่ผ่านมา 
 ๒.๑.๔ การเข้าสู่ประเด็นสําคัญของการถอดบทเรียนเป็นขั้นตอนสําคัญในการสกัดความรู้จากผู้ร่วมถอด
บทเรียนโดยมีข้ันตอนดังนี้ 
  ๑) การเล่าประสบการณ์จากวิธีการปฏิบัติงานของผู้ร่วมถอดบทเรียน 
  ๒) การเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างวิธีการปฏิบัติงานที่กําหนดในแผนปฏิบัติงานกับวิธีการ
ปฏิบัติงานจริง 
  ๓) การวิเคราะห์ผลการปฏิบัติงานที่ทําได้เป็นอย่างดี 
  ๔) การให้ข้อเสนอแนะวิธีการปฏิบัติงานต่อไปให้ดีข้ึน 
  ๕) การวิเคราะห์อุปสรรคที่เกิดขึ้นระหว่างการปฏิบัติงาน 
  ๖) การให้ข้อเสนอแนะวิธีการป้องกันไม่ให้เกิดอุปสรรคในการปฏิบัติงาน 
  ๗) ข้อเสนอแนะในสิ่งที่ควรทําเพ่ิมเติมในการปฏิบัติงานที่ผ่านมา 
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  ๘) การประเมินความพึงพอใจผลการปฏิบัติงานที่ผ่านมา 
 ทั้งนี้ผู้จดบันทึกต้องจดรายละเอียดของข้อมูลทุกขั้นตอน บันทึกเสียง พร้อมทั้งสังเกตบรรยากาศใน
ระหว่างการถอดบทเรียนและจดบันทึกไว้ประกอบการจัดทํารายงานการถอดบทเรียน 
 ๒.๒ การบันทึกบทเรียน ประกอบด้วย ๓ ขั้นตอน คือ 
 ๒.๒.๑ การเตรียมตัวก่อนบันทึกบทเรียน เป็นขั้นตอนที่ผู้จดบันทึกควรเตรียมความพร้อมก่อนบันทึก
บทเรียนใน ๔ ประเด็น คือ 
  ๑) ศึกษารายละเอียดของโครงการ/กิจกรรมที่จะถอดบทเรียน 
  ๒) ศึกษารายละเอียดการถอดบทเรียนเก่ียวกับกรอบแนวคิด ขั้นตอนการถอดบทเรียน และ
ประเด็นคําถามที่ใช้ในการถอดบทเรียน 
  ๓) จัดเตรียมอุปกรณ์ในการบันทึกการถอดบทเรียน 
  ๔) เตรียมความพร้อมทางด้านร่างกายจิตใจ 
 ๒.๒.๒ การบันทึกข้อมูลการถอดบทเรียน ข้อมูลที่ต้องจดบันทึกระหว่างการถอดบทเรียน คือ 
  ๑) ข้อมูลขั้นตอนและวิธีการจัดกิจกรรมถอดบทเรียน 
  ๒) ข้อมูลการเล่าเรื่อง การวิเคราะห์ และการอภิปรายของผู้ร่วมถอดบทเรียน 
  ๓) ข้อมูลบรรยากาศของระหว่างการถอดบทเรียน 
 ๒.๒.๓ การสรุปและรายงานการถอดบทเรียน ผู้จดบันทึกต้องอ่านรายงานการถอดบทเรียนให้ท่ีประชุม
ของผู้ร่วมถอดบทเรียนและทีมงานการถอดบทเรียนได้รับทราบข้อมูลที่จดบันทึกไว้เพ่ือให้มีการปรับแก้และ
เพ่ิมเติมให้ข้อมูลมีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น โดยบทเรียนที่ถอดได้ต้องได้รับการสรุปให้เห็นอย่างน้อย ๒ ประเด็น คือ 
  ๑) อะไรคือสิ่งที่ดีอยู่แล้วและควรทําต่อไปเพ่ือกลับไปวางแผนพัฒนา ลงมือทํา แล้วตามด้วยการ
วิจัยให้ก้าวหน้าต่อเนื่องเป็น D&R (Development & Research) 
  ๒) อะไรคือสิ่งที่ยังบกพร่องเป็นจุดอ่อน และควรจะปรับปรุงอย่างไร มีความรู้พอที่จะปรับปรุง
หรือไม่ ถ้าไม่ ควรทําวิจัยเพ่ือหาแนวทางปรับปรุงเป็นการวิจัยแล้วพัฒนา แบบ R&D (Research & 
Development) 

๓. ขั้นเขียนรายงานการถอดบทเรียน  

ในขั้นตอนนี้ควรแบ่งเป็น ๓ หัวข้อหลัก ดังนี้ 
 ๓.๑ ความเป็นมาของโครงการ/กิจกรรมที่จะถอดบทเรียน วัตถุประสงค์ของการถอดบทเรียน 
 ๓.๒ การเตรียมการถอดบทเรียน เป็นการเล่ารายละเอียดของขั้นตอนต่างๆ ในข้อ ๑.๑-๑.๗ ซึ่งได้แก่ 
วิธีการ ทีมงาน บทบาทหน้าที่ กรอบแนวคิด เทคนิคการถอดบทเรียน กลุ่มเป้าหมายที่ร่วมถอดบทเรียน และ
ปฏิทินการถอดบทเรียน 
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 ๓.๓ เนื้อเรื่องการดําเนินการถอดบทเรียน เป็นการเล่ารายละเอียดในข้อ ๒.๑.๔ ซึ่งครอบคลุม 
  - ประสบการณ์จากวิธีการปฏิบัติงานจริงของผู้ร่วมถอดบทเรียน 
  - วิธีการปฏิบัติงานที่กําหนดในแผนปฏิบัติงาน 
  - เปรียบเทียบความแตกต่าง 
  - สิ่งที่ทําได้เป็นอย่างดีจากการปฏิบัต ิ
  - ข้อเสนอแนะวิธีการปฏิบัติงานต่อไปให้ดีข้ึน 
  - ปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นระหว่างการปฏิบัติงาน 
  - ข้อเสนอแนะวิธีการป้องกันไม่ให้เกิดอุปสรรคในการปฏิบัติงาน 
  - ข้อเสนอแนะในสิ่งที่ควรทําเพ่ิมเติมในการปฏิบัติงานที่ผ่านมา 
  - ประเมินความพึงพอใจผลการปฏิบัติงานที่ผ่านมา 

๔. ขั้นติดตามการนําบทเรียนไปใช้ประโยชน์ 

 ในขั้นตอนนี้ให้ความสําคัญกับการนําบทเรียนที่เรียนรู้จากการปฏิบัติงานไปใช้เพ่ือให้การปฏิบัติงานต่อไปมี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น ดังนั้นหัวหน้าทีมหรือผู้เอ้ือควรได้มีการนิเทศกํากับติดตามการ
ดําเนินงานอย่างต่อเนื่องเป็นระยะๆเพ่ือตรวจสอบว่าได้มีการนําบทเรียนไปใช้ประโยชน์หรือไม่เพียงไร เพราะอะไร 
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